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RESOLUCION fo ﬂ 2 0 5 5 EXENTA

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N° 19.239; en el D.S. N© 130 de 2017; en la letra d)
del articulo 11 y 12 del D.F.L. N° 2 de 1994, ambos del Ministerio de Educacion; en la Ley
N©20.285 Sobre Acceso a la Informacién y Transparencia Piblica, y su Reglamento; en Ia
Instruccidn General ntimero 10 del Consejo para la Transparencia, sobre el Procedimiento
Administrativo de Acceso a la Informacion; Oficio N°29 de la Direccion Juridica,

CONSIDERANDO:

1. Que con fecha 1 de julio se recibid Ia solicitud de informacién plblica NeUTMW-
0001681, cuyo tenor literal es el siguiente:

"Wecesito, los siguientes datos: Nombre completo, Rut Sexo, Fecha de
Nacimiento, Carrera, Tipo Carrera (Carrera Profesional, Carrera Técnica, Postgrado,
Doctorado, etc.), Duracion Carrera, Afio de Egreso (cuando aplique), Email, Teléfono. De
odos los estudiantes actuales y el historial completo de egresados de todas las carreras

Slacionadas al drea de la salud de la universidad,

Enviar fa informacion por correo electrdnico ¥ en formato excel, o en su defecto
en formato csv,”

2, Que, mediante oficio N°17 se solicito rectificar la solicitud en orden a especificar
que entiende el solicitante por carrera asociada al “area de salud”. Dicha aclaracion, se otorgd
por medio de correo electronico de fecha 31 de mayo de 2018, en el que se sefalé que solo
era respecto a la carrera de “Trabajo Social”.

3. Que, con fecha 13 de julio de 2018 se notificd del oficio N°29 al requirente,
informando que se accedia a la entrega parcial gratuita de la informacién requerida, la que se
entregd en formato digital, y se le notificé a la direccion de correo electrénico aportada.

4. Que, se le comunicé al solicitante que segun lo aportado por la Unidad de Tituios
y Grados de ésta Institucién, mediante la Resolucién Exenta N°05951 de 2001 se aproho el
Plan de Estudios, Malia Curricular y Programas de Estudios de la carrera de Administracion
Piblica conducente a ia obtencién de titulo profesional de Administracién y Gerente Piblico y
el grado académico de Licenciado en Administracién mencién Gobierno.

5. Que, en cuanto al nombre completo, RUT, sexo, fecha de nacimiento, email y
teléfono de todos los estudiantes de la carrera de trabajo social, se le comunicé que se iba a
denegar la entrega de la informacién, toda vez que seglin lo dispone el articulo 2° de Ia Ley
15.628 sobre Proteccién de la Vida Privada se entenderd por dato de carécter personal
"cualquier informacion concerniente a personas naturales, identificadas o identificables",

En ese contexto, la Universidad Tecnolégica Metropolitana en tanto organismo
publico debe garantizar, la debida proteccién de los datos de caracter personal de todos los
integrantes de la Comunidad Universitaria conforme lo dispone la garantia consagrada en ef
articulo 199 n%4 de nuestra Carta Fundamental: "Ei respeto y proteccion a la vida privada ya
la honra de la persona y su familia, y asimismo, la proteccién de sus datos personaies. El
tratamiento y proteccién de estos datos se efectuard en la forma y condiciehes que determine
fa ley". Por otra parte, el articulo 200 de la Ley 19.628, establece que el tratamiento de datos

este caso solo para Ios fines educacionales por los cuales fueron entregados - y con sujecién
a las reglas precedentes. En esas condiciones, no necesitara el consentimiento del titular,

Por consiguiente, el tratamiento de datos personales que significd el
requerimiento iniciado, debid realizarse conforme a las reglas de la Ley 19.628 sobre
Proteccion de la Vida Privada, que sefiala frente a datos de caracter personal en su articulo
69: "El responsable del banco de datos personales proceder a la eliminacién, modificacién o




bloqueo de los datos, en su caso, sin necesidad de requerimiento del titular.” Se
complementa dicha disposicidn con lo preceptuado en el articulo 9° inciso primero de dicha
Ley que sefala "Los datos personales deben - utilizarse sdlo para los fines para los cuales
hubieren sido recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes
accesibles al plblico”, en este caso exclusivamente para determinar eventuales
responsabilidades administrativas.

De esa forma, atendida la obligacidn que impone el articulo 11 © de Ley
precitada, que dispone "El responsable de los registros o bases donde se almacenen datos
personales con posterioridad a su recoleccién deberd cuidar de ellos con la debida diligencia,
haciéndose responsable de los dafios”, el estindar de diligencia que debe emplear este
organismo piblico corresponde a lo que en Derecho Civil aquel que se exige para una Culpa
Levisima que se define como aquella falta de esmerada diligencia que un, homhre iuicioso
emplea en la administracién de sus negocios importantes.

En consecuencia, habida consideracidn de que los titulares de datos personales
an entregado dicha informacién solo con fines educacionales, por lo que se trata de
antecedentes que no se encuentran accesibles al plblico, es que este organismo plblico debe
ratarlos con la esmerada diligencia que se exige, reservando su contenido.

6. Que, asi las cosas, la solicitud —a juicio de esta Institucién- pretendia obtener
nformacién de cardcter personal al requerir el nombre completo, RUT, sexo, fecha de
acimiento, email y teléfono de todos los estudiantes de la carrera de trabajo social, por lo
gye esta Institucion de acuerdo a lo preceptuado en el articulo 11 © de Ia Ley 20.285 letra e)
que consagra el Principio de la divisibilidad, conforme al cual si un acto administrativo
contiene informacion que puede ser conocida e informacién que debe denegarse en virtud de
causa legal, se dara acceso a la primera y no a la segunda, y el consagrado en la letra d)
Principio de maxima divulgacidn, de acuerdo al que los drganos de la Administracion del
Estado deben proporcionar informacién en los términos mas amplios posibles, excluyendo
s6lo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales o legales; se denegd
parcialmente fa solicitud en lo que dice refacién con la obtencién de datos de caricter
personal.

7. Que, en virtud de las consideraciones precedentemente expuestas, se procede a
dictar la presente resolucién denegatoria de entrega de informacién ; por tanto

RESUELVO:

1. Deniéguese la entrega los antecedentes relativos al nombre completo, RUT,
sexo, fecha de nacimiento, email y teléfono de todos los estudiantes de la carrera de trabajo
social por ser datos de caracter personal.

2. Incorpdrese al Indice de los actos y documentos calificados como secretos o
reservados una vez que la presente resolucién se encuentre firme, de conformidad a lo
establecido en el articulo 23 de la Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica y en el
N°2 de la Instruccidn General N°3 del Consejo para la Transparencia, del Indice de Actos y
Documentos Calificados como Secretos o Reservados.

3. Comuniquese |a presente resolucién al solicitante, en la forma en que haya
iformado en su solicitud.
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