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SANTIAGO, 16 MAR 2016

:86 91 EXENTA

RESOLUCION N*

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N* 19.23%; en el D.S. N° 379 de 2013; cn
¥ira ) del articulo 11 y articulo 12 del D.F.L. N° 2 de 1994, ambos del Minjsterio de
lucacion, ; en el D.5. N® 28 de 1994 y D.S. N° 137 de 1995, ambos de] Ministerio del Trabajo v
revision Social, Subsecretaria de Prevision Social; la aprobacion del Consejo Administrativo del
ervitic de Bienestar del Personal, en scsion de fecha 10 de marzo del 2016 y lo soliciiado por la
Fncargada del Servicio de Rienestar del Personal mediante Memorandum N° 09 de 2016,

RESUELVO:

Aprueha para el afio 2016, las “NORMAS COMPLEMENTARIAS DEI.
REGLAMENTO PEL SERVICIQO DE BIENESTAR DEL PERSONAL DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA  ANO 2016™, establecidas en el
Reglamento General ¥ Reglamento de Servicio,

ARTICULO 1¢

Podran afillarse al Servicio de Bienestar del Personal, todos aquellos
funcionanos contratados por la Universidad Tecnolégica Metropolitang, jornada completa ¥
media jornada, como también  funcicnarics que jubilen en la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana.

ARTICULQ 2°

La cuota de incorporacidn al Servicio de Bienestar del Personal de la
Universidad Tecnolégica Metropolitana, serd de un 2% dc la remuneracidn imponible para
penslones y s pagard por una sola vez en dos cuotas. El aporte mensual de los afiliados serd
del 15% de sy remuneracion imponible para pensiones. bn todo caso el aporte mensual no
podra ser inferfor a $8.828-

L] aporte de los socios jubilados sera de un 1% de su pension, mas la cantidad
que corresponda al aporte institucional, que sera de su cargo.

UNIVERSIDAD TECHOLOGICA
METROFOLITANA
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ARTICULO 3°

El Servicio de Bienestar del Personal otorgara a sus aliliados v cargas
familiares, los beneficios y prestaciones que se sefialan en los articulos siguientes:

DE LAS PRESTACIONES MEDICAS

ARTICULO &4

Las bonificaciones médicas se otorgaran a través del Segure Complementario
. Ae Salud, que contratard el Servicio de Bienestar del Personal con cargo a sus fondos en la
Compafiia Aseguradora BCI VIDA, para sus afiliados y cargas familiares reconocidas.

Este seguro tendra las siguientes caracteristicas:

No tendra costo adicional para el afiliade.

No tendra pre-existencias

El deducible sera de:

Funcionario scloe UF 0.5

- Funcionario con 1 ¢arga UF 1.0

- Funcienario con 2 o mds cargas UF 1.5

4. Ll porcentaje de bonificacion serd de acuerdo al plan contratado, que se anexa a esta
Resolucidn y que es parte inlegrante de ella.

5. La bonificacién duranie el ailo 2016, tendrd un tope maximo de 400 UF por afiliado ¢
igual monto por cada una de sus cargas reconocidas.

6. La recepcién de los documentos a bonificar, 13 tramitacion de los mismos y el pago del

beneticio, se hard a través del Servicio de Bienestar del Personal.

bl

ARTICULQ 5°

Para ¢l afic 2016 ¢l Servicio de Bienestar del Personal tiene un convenio de
atencion onceldgica con la Fundacion Arturo Lopez Pérez, para sus afiliados, el pago cs con
cargo a los fondos del Servicio. Este convenio opera como un seguro v tendra las siguientes
caracleristicas:

—

No tendra costo adicional para el afiliado.

2. No tendra deducible,

3. Cubrira co un 100% la enfermedad desde el momento que es diagnosticada hasta su
eventual recuperacion.

4. No tendra Tope.



ARTICULO 6°

El Servicio de Bicncstar del Personal, para el afio 2016, también contratard un

Seguro Catastréfico en la Compaiifa Aseguradora BCI VIDA con cargo a sus fondos, para ¢l
afiliado y su grupo familiar. Cste seguro tendra las siguientes caracteristicas:

1.

Na tendra costo adicional para el afiliado,

El porcentaje de bonificacion serd de acuerde al plan contratado que se anexa a esta
Resolucion v que ¢s parte integrante de ella.

El monto méximo de bonificacidn sera de UF 2.000 por grupo familiar.

Tendra un deducible de UF 25 por grupo familiar.

.a recepeion de los documentos a bonificar, la tramitacion de los mismos v el pago del
beneficio, se hard a través del Servicio de Bienestar del Personal.

DE LOS PRESTAMOS

ARTICULOD 7°

Ll Servicio de Bienestar, otorgard los siguientes préstamos siempre que sus

recursos lo permitan:

1" MEDICOS: Para ayudar a financiar gastos de exdmenes, consulias, intervencioncs
quirdrgicas, hospitalizaciones, tratamientos especializados ¥ tratamientos dentales. Se
deberd acompaiiar la certificacién correspondientes y/o programa médice.
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a) PRESTAMOS MEDICOS: El monte méximo a otorgar serd de $365.000.-

b) PRESTAMOS DENTALES: El monto maximo a otorgar serd de $365.000-
amortizado en un plazo de hasta 12 meses, Se concederd una vez al afio v
el cheque sc extendera nominative al odontélogo tratante.

AUXILIG: Para atender necesidades urgentes y debidamente calificadas por ¢l
Asistente Social tratante. El monto maxime del préstamo a otorgar serd de $365.000.

Para solicitar un nuevo préstamo médico o de auxilio sc requiere haber pavado
el 100% del anterior.

ESCOLARIDAD: Para ayudar a [inanciar los gastos que demande la educacion de las
cargas familiares del afiliado que sigan cursos de ensefianza pre-basica. basica, media,
técnica, especiatizada o superior, en Instituciones del Estado o reconocidas por éste.
S¢ concederd una vez al afio. También tendran derecho a este benelicio los afiliados
Que tengan la misma calidad. Los interesados deberdn acompafiar la documentacion
que acredite su situacion.

MONTO = $187.000- amortizado en un plazo de hasta 12 meses.

HABITACIONALFES: Se otorgan para ayudar a financiar gastos de ampliacién,
Ieparacidn, terminacion de construecion y ahorro para la adquisicion de la vivienda .

La solicitud de cste préstamo serd evaluada por el Consejo Administeativo del Servicio
de Bienestar, cn sesidn ordinaria del mes y esta  establecerd que documento de

respaldo deberd presentar el solicitante para validarla.

MONTO = $470.000- amortizado en un plazo de hasta 12 meses.



ARTICULO §°

La solicitud de cualquier tipo de préstamo serd avalada por dos codeudores
solidarios, que deberan tener a lo menos 3 meses de afiliacion al Servicio ¥ una remuneracion
imponible para pensiones similar a la del solicitante.

ARTICULO 9°

El nimero de cnotas en que se descontarédn los préstamos a que se refiere el
articulo 7° lo determinara el Servicio de Bienestar del Personal de I UNIVERSIDAD, en
relacidn a su monto, a la capacidad de endeudamiento y al contrate del solicitante. El primer
desgliento se efectuara el mes signicnte al de su otorgamiento,

, El interés que devengarin dichos préstamos, serd dilerenciado de acuerdo al

am de pago. De 1 a 6 cuotas el 70% y de 7 a 12 cuotas el 90% del interés corricnte para
y Fpperaciones no reajustables fijado por la Superintendencia de Bancos c Instituciones
Financieras, vigente al dia primero del mes en que se otorga el préstamo, Ley N° 18.010.

DE LAS AYUDAS

ARTIiCULO 10°

El Servicio de Bienestar otorgard las siguientes ayudas siemprc que sus
recursos lo permitan:

I. Matrimonio: Ll monto ascenderd a $125.000-.  Si ambos contrayentes estuvieran
atiliados a Blenestar, cada uno tendra derecho a invocar el beneficio en forma
independiente.

2. Nacimicnto de hijo nacido dentro del matrimenio o fuera de éste  contando con
reconocimiento legal por parte del afiliado: ! monto ascendera a $1300.000-. Si amboas
padres estuviesen afiliados al Servicio, podran solicitar ¢l beneficio por separade.

Lok

Liallecimienta del Afitiado: Esta ayuda se otorgard a través del Seguro de Vida que el
Servicio de Bienestar del Personal contratard séle para el aliliado.

51 e] asegurado titular fallece la Compafila Aseguradora BCI VIDA. indemnizard a los
beneficiarios cl capita]l asegurado vigente al momento del fallecimiento. El o los
beneficiarios seran los que ¢l fumcionario haya designado en el formularic de
inscripeion ¥ la documentacion a presentar sera la establecida en la Péliza de BCIT
VIDA,

Capital asegurado:

Hasta [os 74 aflos UK 50
Desde los 75 afios y hasta los 75 afios UF 20
Desde los 80 afios y hasta los 85 afios UF 15
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4. Fallecimiento de su cényuge v de cada una de sus cargas familiares, incluido el
mostinato a partr del 5° mes de gestacion y el fallecimiento del hijg recién nacido, qug

hubiere sido atin reconocide como carga familiar: El monto ascenderd a $187.000-.

Las circunstancias indicadas en las letras precedentes, deberdn acreditarse com el
correspondiente instrumento pliblico,

5. Escolandad: Se otorgard una vez al afio, previa presentacion del comprobante de
matricula o certificado de alumno regular en los niveles de cnsefianza pre-escolar,
bisica, media, técnica, especializada v superior en algun establecimiento del estade
reconocido por éste. Los causantes seran tanto las cargas familiares como el afiliado.
Su monto ascenderd a $20.000-. E! plazo de recepcion de solicitudes serd hasta el 30
de Scptiembre de 2016,

Desgravamen: Al lallecimiento de un afiliado al Servicio de Bienestar del Personal, ge
entenderan condonadas antomaticamente las deudas que tuviers pendientes con dicha
Servicio, con excepeién de préstamos habitacionales cuando los Lubiere.

P? Catastrofe:  Se otorgard al afiliade por dafios en su patrimonio, con ocasién de

J incendios, robos, jnundaciones, movimientos sismicos u otro tipo de catastrofes
naturales.  El monto de la avuda la fijard el Consejo Administrativo, previa
presentacion del instrumento piblico comespondiente, v del informe del Asistenie

Social de Bienestar. En todo caso, para el afio 2016 no podra exceder de $275.000-,
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En el caso de los afiliados contratados a media jornada, los montos de las ayudas
sefialadas en las letras 1%, 2%, 47 y 5%, seran de un 50%. Asimismo los afiliadgog
contratados a jornada parcial recibiran el beneficio propercional a su jornada de
trabajo.

DE LOS CREDITOS

ARTICULO 11°

Fl Servicio de Bienestar podra mantener convenios con farmacias, hospitales,
centros medicos, instituciones de apoyo médico. opticas, editoriales, casas comerciales,
hoteles, centros recreativos y otros, destinados a obiener bienes, mercaderias o servicios, de
contado o a crédito, para salisfacer necesidades personales v familiares de los afiliados.

ARTICULO 12*

El Servicio de Bienestar del Personal, siempre que los recursos lo permitan
financiara con los fondos sefialados en el Presupuesto del afio 2016, los regalos y Fiesta de
Navidad para sus afiliados ¢ hijos de hasta 12 afios de edad, que sean cargas familiares.



ARTICULO 13*

Para solicitar cualquiera de los beneficios o prestaciones mencionadas, el
afiliado tendra gue tener 3 meses de afiliacion al Servicio.

ARTICULO 14°

La documentacion a presentar para solicitar cada bencficio es la siguiente:

a} DBonificacion médica: Bonos, recelas, programas médicos,
boletas de honorarios, etc., acompaiiados
de la solicitud de reembolso de gastos

medicos.
by Préstamos:

Auxilio : Soliciud y fotocopia de la liquidacion de
sueido.

Medicos r Solicitud, programa u orden  médica ¥
liquidacion de  sveldo (fotocopias).

Dental : Solicitud y presupuesto dental.

Escolar : Solicitud y comprobante  de matricula o de

alumno  regular {fotocopias).
Habitacional : Solicitud y documentacién requerida por el
Consejo Administrativo.

¢} Ayudas:
Matrimenio  : Solicitud y certificado de matrimonio (eriginai),
Nacimiento  : Solicitud y certificado de nacimiento (original).

Fallceimiento © Solicitud, certificado de defuncion y factura de
pago de servicios funerarios (original).

- Ded afiliado : La documentacidn que solicite al o los
beneficiarios el Scrvicio de BRiencstar del
Personal establecida en la Péliza de] Seguro.

- De su conyuge ¥ de cada una de sus cargas

familiares  : Solicitud y certificado de defuncidn {original).
Escolaridad : Solicitud ¥ certificado de mateicula o de alumno
regular {original),

Desgravame  :Este  trmile es  interno vy automdtico
al fallecimiento del afiliado.

Catastrofe : Solicitud, instrumento piablico carrespondiente e
Informe del Asistente Social, previz visita
domiciliaria,

ARTICULO 15¢

El endeudamiento del afiliado por concepto de préstamos otorgados por el
servicio de Bienestar, y créditos otorgados por casas comerciales /o servicios, no podra
exceder del 15%; del total haberes de su remuneracion.



ARTICULO 16

El dereche a solicitar los beneficios que concede el Servicio de Bienestar,
caducara lucgo de transcurrides seis meses desde la fecha en que haya ocurride el hecho
constituzdo de la causal que se invoque para solicitarlo. (Articulo 15 D.S, N° 137 de 1995,
Ministerio del Trabajo y Previsidn Social), exceptuando la bonificacion médica que serd de 90
dias de acuerdo af contrato fitmado con la Compaiiia Aseguradora.

ARTICULO 17°

Las bonificaciones medicas se recepeionardn de acuerdo a las lechas que

dique la Compaiiia Aseguradora; en todo caso, el pago de cllas no podra exceder de 10 dias
habiles.

ARTICULO 18"

El pago de beneficios retornables serd siempre por descuento por planilla de
sueldo.

Stlo podran pagar en forma directa en Bienestar, los funcionarios con permiso
sin goce de remuncraciones, v los jubilados.

Por instrucciones de la Superintendencia de Scguridad Social, todo heneficio en

dirtero que no sea retornable para el Servicio, debe ser otorgade con documentos originales
como respaldo.

ARTICULO 19°

En el caso de funcionarios que, sometidos a investigacién sumaria o sumario
administrativo, se haya propuesto por ¢l investigador o fiscal la aplicacion de medida
disciplinaria de destitucién, el Servicio de Bienestar del Personal, se reserva ¢l derecho de
suspenderle los beneficios retornables que contempla la presente normativa.,

A esta suspensidm temporal de derechos se pondra término cuando se encuentre
lotalmente tramitado el acto administrativo que aplica la medida disciplinaria, siempre que
€sta resulte no ser expulsivo.



ARTICULO 20°

Las situaciones excepcionales ne contempladas cn el presente Replamento,
podran ser evaluadas por el Consgjo Administrativo de Bienestar, para el otorgamiento de
algin benelicio.

Registrese y Comuniquese.

N
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MEMORANDUM N* 09

A : 5r. Pablo Caiion Thomgas
DIRECTOR JURIDICO (%)

DE : 8ra, Geldy Carrille Rivas
ENCARGADA BIENESTAR DEL PERSONAL

SANTIACO, 1] de marzo de 2016

De mi consideracion:

En archivo adjunto remito 4 usted “Las Normas Complementarias al Reglamento de
Servicio de Bienestar det Personal” para el afio 2016, aprobadas cn Sesion Ordinaria del
Consejo Administartive del Servicio de Bienestar del Personal de fecha 10 de marzo del afio

en curse con el objeto de emitir la Resolucion correspondiente.

Agradece su gestion v satuda muy alentamente a 1Jd,,

@mc Ga'.o

‘Sr
N
£ Lncarpada t..ﬂ-l.
W Sorvpcia g
2
"y

2 |.1|<:.-'n,-5ra:
" 2t Pergennd
GELDY CARRILLO R.
Eocargada

Bienestar del Personal

Cioc, Adj.: - Normas complementarias al Reglamento del Servicio de Bienestar del Personal
Certificado Cunsejo Administrative del Servicio del Bienestar del Personal.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
SERY¥ICIO DE BIENESTAR DEL PERSONAL
CONSEJO ADMINISTRATIVO

CERTIFICADO

El Consejo Administrativo del Servicio de Bienestar del Personal, en Sesidn
Ordinaria de fecha 10 de marzo del afio en curse, aprobhd por unanimidad,
Normas Complementarias 2016, en donde respecto del aiio 2015 se aumento el
montd de la cuota de incorporacion en 4.1% de $8.480.- a $8.828.- ademas de los
montos para ¢l otorgantiento de snbsidios y préstamos a sos afiliados, segin el

siguiente detalle:
MONTO MONTO APROBADO
SUBSIDNOS 2015 2016
Matrimonio 5 120000 L5 125.000
Nacimiento S 125.000 5 130.000
Fallecimiento y Mortinato S 180.000 5 187.000
Educacién ) 19.500 s 20.000
Caté_s;_mfe 5 265,000 5 275.000 _|
MONTD MONTO PROPUESTO
Préstamos 2015 2.016
[ Auxilio 5 350.000 S 365.000
Médico 5 350,000 S 365.000 \
Escolar 5 180000 5 127000
Hzhltacional 5 450.000 ) 470.000

Santiago 11 de Marzo de 2016

Secretaria
Consejo Administrativo



“NOBRMAS COMPLEMENTARIAS DEL REGLAMENTO DEL
SERVICIO DE BIENESTAR DEL PERSONAL DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA ANO
2016”

ARTICULO I°

Podran afiliarse al Servicio de Bienestar del Personal,
todos aquellos funcionarios contratades por la Universidad Tecnologica
Metropolitana, jornada completa y media jornada, como también
funcionarios que jubilen en la Universidad Tecnologica Metropolitana.

ARTICULO 2°

La cuota de incorporacdn al Servicio de Biensstar del
Personal de la Universidad Tecnologica Metropolitana, serd de un 2% de
la remuneracion imponible para pensiones v se pagard por una sola vez
en dos cuotas. El aporte mensual de los aftliados serd del 1,5% de su
remuneracion imponible para pensiones. En todo caso el aporte mensual
no podra ser inferior a $8.828-

El aporte de los socios jubilados serd de un 1% de su
pensién, mas la cantidad que corresponda al aporte institucional, que
sera de su cargo.

ARTICULO 3°

El Servicio de Bienestar del Persomal otorgard a sus
afiliados v cargas familiares, los beneficios v prestaciones que se sefialan
en los articulos siguientes:



DE LAS PRESTACIONES MEDICAS

ARTICULO 4*

Las bonificaciones médicas se oforgaran a traves del

Segure Complementario de Salud, que contratard el Servicio de
Bienestar del Personal con cargo a sus fondos en ta Compafiia
Aseguradora BCI VIDA, parg sus afiliados y cargas familiares
reconocidas.

LI VR N S

Este sepuro tendra las siguientes caracteristicas:

Mo tendra cosio adictonal para ¢l afiliado.

No tendri pre-existencias

El deducible seri de:

Funcionario solo UF 0.5

Funetonario con 1 carga UF 1.0

Funcionario con 2 o mas cargas UF 1.5

El poreentaje de bonificacion serd de acuerdo al plan contratado,
que se anexa a esta Resolucion v que es parte integrante de ella.

. La bonificacién durante el afio 2016, tendra un tope maximo de

400 1JF por afiliado e ignal monto por cads una de sus cargas
reconocidas.

La recepcion de los documentos a bonificar, la tramitacion de los
mismos v el pago del beneficio, se hara a través del Servicio de
Bienestar del Personal.

ARTICULO 5°

Para el afic 2016 el Servicio de Bienastar del Personal

tiene un convenio de atencién onceldgica con la Fundacidn Arturo
Lopez Pérez, para sus afiliados, el papo es con cargo a los fondos del
Servicio. Este convenio opera ¢como un seguro v tendra las siguientes
caracteristicas:

1.
2.
3.

Mo tendra costo adicional para e afihado.

No tendra deducible.

Cubrird en un 100% la enfermedad desde el momento que es
diagnosticada hasta su eventual recuperacitn,

No tendri Tope.



ARTICULO 6°

El Servicio de Bienestar del Personal, para el afio 2016,
también contratard un Seguro Catastrofico en la Compaflia Aseguradora
BCI VIDA con cargo a sus fondos, para el afiliado v su grupe familiar,
Este seguro tendrd las signientes caracteristicas:

1. No tendra costo adicional para el afiliado.

2. El porcentaje de bonificacién serd de acuerdo al plan contratado
que se anexa a esta Resolucion y que es parte integrante de ella.

3. El monto maximo de bonificacion serd de UF 2.000 per grupo
famiiiar.

4. Tendra un deducible de UF 25 por grupo familiar.

5. Larecepcion de los documentos z bonificar, la tramitacion de los
mismos y ¢l pago del beneficio, se hara a través dej Servicio de
Bienestar del Personal.

DE LOS PRESTAMOS
ARTICULOD 7

El Servicio de Bienestar, otorgarda los siguientes
préstamos siempre que sus recursos lo permitan;

1° MEDICOS: Para ayudar a financiar gastos de eximenes,
consultas, intervenciones quirirgicas, haspitalizaciones, tratamientos
especializados v tratamientos dentales. Se deberi acompaifiar la
certificacion correspondientes y/o programa médico.

a) PRESTAMOS MEDICOS: El monto maximo a
otorgar sera de $365.000 -

b} PRESTAMOS DENTALES: El monto miximo a
otorgar serd de 3365.000- amortizado en un plazo de
hasta 12 meses. Se concederd una vez al afio v ¢l
cheque se extenderda nominative al odontdloge
tratante.



27 AUXTLIQ; Para atender necesidades urgentes y debidamente
calificadas por el Asistente Social tratante. El monto maximo del
préstamo 4 oforgar sera de $365.000.

Para solicitar un nuevo préstamo médico o de auxilio se
requiere haber pagado el 100% del anierior.

3° ESCQLARIDAD: Para ayudar a financiar los gastos que
demande la educacion de las cargas familiares del afiliade que
sigan cursos de enseflanza pre-basica, basica, media, técnica,
especializada o superior, en Instituciones del Estado o
reconocidas por éste.  Se concederd una vez al afio. También
tendrin derecho a este beneficic los afiliados que tengan la
misma calidad. Los interesados deberin acompafar la
docurnentacion qgue acredite su situacion,

MONTO = $187.000- amortizado en un plazo de hasta 12 meses.

4° HABITACIONALES: Se otorgan para ayudar a financiar gastos
de ampliacidn, reparacion, termimacion de construgcién y ahorro
para la adquisicion de la vivienda .

La solicitud de este préstamo serd evaluada por el Consejo
Administrativo del Servicio de Bienestar, en sesion ordinaria del
mes vy esta establecerd que documento de respaldo debera
presentar el solicitante para validarla,

MONTO = $476.000- amortizado en un plazo de hasta 12 meses.

ARTICULOQ 8°

La solicitud de cualquier tipo de préstamo seri avalada
por dos codeudores solidarios, que deberan tener a lo menos 3 mases de
afiliactén al Servicio y una remuneracidn imponible para penstones
strilar a ta del solicitante,



ARTICULO

El niimero de cuotas en que se descontaran los préstamos
a que se refiere el articulo 7° lo determinard el Servicio de Bienestar del
Personal de ta UNIVERSIDAD, en relecién 2 o monto, & 1a capacidad
de endendamiento v 2l contrato det solicitante, El primer descuento se
efectuard el mes siguiente al de su otorgamiento.

El interés que devengaran dichos préstamos, serd
diferenciado de acuerdo al plazo de pago. De 1 a 6 cuotas ef 70% y de 7
a 12 cuotas et 90% del interés cormiente para operaciones no reajustables
fijado por 1a Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras,
vigente al dia primerc del mes en que se otorga el préstamo, Ley N°
18.010.

DE LAS AYUDAS

ARTICULQ 10°

El Servicio de Bienestar otorgara las siguientes ayudas
siempre que sus recursos o permitan:

1. Matrimonig: El monto ascenderda a $125.000-. Si ambos
contrayentes estuvieran afiliados a Bienestar, cada uno tendré
derecho a invocar el beneficio en forma independiente.

montu | ascenderﬁ a $13{J 000-. Sl ambns padres EStl.l\flﬁﬁEﬂ
afiliados al Servicio, podrén solicitar el bereficio por separado.

3. Fallecimjento del Afiliado: Esta aynda se otorgard a través del

Seguro de Vida que ¢l Servicic de Bienestar del Personal
contratard solo para ¢l afiliado.
Si el asegurado titular fallece la Compadis Aseguradora BCI
VIDA. indemnizerd a los beneficiarios el capitsl asegurado
vigente 2l momento del fallecimiento. E! o los beneficiarios
seran los que el funcionario haya designado en et formularic de
inscripcion y la documentacidn a presentar serd la establecida en
la Péliza de BCI VIDA,



Capital asegurado:
Hasta los 74 afios UF 50

Desde los 75 affos y hasta los 79 afios UF 20
Desde los 80 afios y hasta los 85 afios UF 15

. Fallecimiento de su comyupe v de cada una de sus cargas
familiares, in¢lul | mortinato a partir del 5* mes de gestacion
yv_el fallecimiento del hijo recién nacido, que hubierg sido aun
reconocide como carga farmliar:  El monto ascenderd a
$187.000-,

Las circunstancias indicadas en las letras precedentes, deberin
acreditarse con el correspondiente instrumento plblico.

Escolaridad: Se otorgara una vez al afio, previa presentacion del
comprobante de matricuia o certificado de alumno regular en los
niveles de enseflanza pre-escolar, bésica, media, técnica,
especializada vy superior en algin establecimientc del estado
reconocide por éste.  Los causantes seran tanto las cargas
familiares como el afiliado. Su monte ascendera a $20.000-, El
plazo de recepcidn de solicitudes sera hasta el 30 de Septiembre
de 2016

. Desgravamen: Al fallecimiento de un afiliade al Servicio de
Bienestar del Personal, se&  entenderin condonadas
automaticamente las deudas que tuviere pendientes con dicho
Servicio, con excepcion de préstamos habitacionales cuando los
hubiere.

Catastrofe: Se otorgard al afiliado por dafios en su patrimonio,
con acasion de incendios, robos, inundaciones, movimientos
sisrmicos U oo tipo de catastrofes naturales. El monto de la
ayuda la fijard el Consejo Administrativo, previa presentacion
del instrumento poablico correspondiente, v del informe del
Asistente Social de Bienestar. En tado caso, para el afio 2016 no
podra exceder de $275 000-,

En el caso de los afiliados contratadeos a media jornada, los
montos de las ayudas sefialadas en las letras 1°), 2°), 4°) y 5°),
seran de un 50%. Asimismo los afiliados contratados a jomada
parcial recibiran el beneficio proporcional a su jornada de
trabajo.



DE LOS CREDITOS
ARTICULO 11°

El Servicic de Bienestar podra mantener convenios con
farmacias, hospitales, centros médicos, instituciones de apoyo médico,
bpticas, editomales, casas comercigles, hoteles, centros recreativos y
otros, destinados a obtener bienes, mercaderias o servicios, de contado o
a crédito, para satisfacer necesidades personales y familiares de los
afiliados.

ARTICULO 12°

El Servicio de Biensstar del Personal, siempre que los
recurses lo permitan financiard con los fondos sefialados en el
Presupuesto del afio 2016, los regalos v Fiesta de Navidad para sus
afiliados e hijos de hasta 12 afios de edad, que sean cargas familiares.

ARTICULO 13°

Para solicitar cualquiera de los beneficios ¢ prestaciones

mencionadas, et afiliado tendrd que tener 3 meses de afiliacién al
Servicio.

ARTICULO 14°

La documentacion a presentar para solicitar cada
beneficio es la siguiente;

a) Bonificacién médica. Bonos, recetas, programas medicos,
boletas de honorarios, etc,, acompafiados
de la solicitud de reembolso de gastos
medicos.



k) Préstamos:

Auxitio . Solicitud v fotocopia de la liquidacion de
sueldo.

Médicos : Solicitnd, programa uw orden médica ¥
liquidacion de  sueldo (fotocopias).

Dental . Solicitud ¥ presupuesto dental.

Escolar © Solicitud y comprobante  de matricula o de

alumno  regular {fotocopias).
Habitacional : Solicitud y documentacién requerida por e
Consejo Administrativo.

¢) Avudas:
Matrimonio  © Solicitud v certificado de matrimonio {original}.
Nacimiente : Solicitud y certificado de nacimiento {original},

Fallecimiento : Solicitud, certificado de defuncion v factura de
pago de servicios funerarios {original).
- Del afibado : La docnmentacion que selicite al o los
beneficiarios el Servicio de Bienestar del
Personal establecida en la Poliza del Seguro.
- De su cényuge v de cada una de sus cargas
familiares  : Solicitud v certificado de defuncion (original).
Escolaridad : Solicitud v certificade de matricula o de alumno
regular (original).
Desgravame : Este tramite es  interno y  automatico
al fallecimiento del afiliado.
Catastrofe . Solicitud, instrumento piblice correspondiente e
Informe del Asistente Social, previa wvisita
domiciliaria,

ARTICULO 15°

El endeudamiento del afiliade por concepto de préstamos
otorgados por el Servicio de Bignestar, y creditos otorgados por casas
comerciales y/o servicios, no podra exceder del 15% del total baberes de
$U remuneracion.



ARTICULO 16°

El derecho a solicitar log beneficios que concede el
Servicio de Bienestar, caducara luego de transcurridos seis meses desde
la fecha en que haya ocurrido el hecho constitnido de Ia causal que se
invoque para solicitarlo. (Articulo 15 D.S. N° 137 de 1995, Ministerio
del Trabajo y Prevision Social), exceptuando la benificacién médica que
serd de 90 dias de acuerdo al contrato firmado cen la Compaiia
Aseguradora.

x

ARTICULO 17°

Las bonificaciones médicas se recepcionaran de acuerdo a
las fechas que indique la Compafiia Aseguradora; en todo caso, el pago
de ellas no podra exceder de 10 diag hébiles.

ARTICULO 18°

El page de beneficios retornables serd siempre por
descuento por planilla de sueldo.

Solo podran pagar en forma directa en Bienestar, los
funcionarios con permiso sin goce de remuneraciones, ¥ 108 jubilados.

Por instrucciones de la Supenntendencia de Seguridad
Social, todo beneficio en dinero que no sea retornable para el Servicio,
debe ser otorgado con documentos originales como respalda,

ARTICULO 19°

En el caso de fincionarios que, sometidos a investigacidn
sumaria o sumario administrativo, se haya propuesto par el investigador
o fiscal la aplicacion de medida disciplinaria de destitucion, el Servisio
de Bienestar del Personal, se reserva el derecho de suspenderie los
beneficios retornables que contempla la presente normativa.



A esta suspension temporal de derechos se pondrd
término cuando se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
que aplica la medida disciplinaria, siempre que ésta resulte no ser
expulsivo,

ARTICULO 20°
Las situaciones excepcionales no contempladas en el

preserite Reglamento, podran ser evaluadas por o Consgo
Administrative de Bienestar, para el otorgamiento de algiin beneficio.



