D.J. (993)

SANTIAGO, 6 AGOSTO 2025

RESOLUCION N° 03155 EXENTA

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N°19.239; en el D.S. N°96 de 2025
del Ministerio de Educacion; en el articulo 11 del D.F.L. N°2 de 1994, del Ministerio de
Educacion; en los articulos 1°, 5°, y 19 N°1 de la Constitucién Politica de la Republica; en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos; en la Convencion sobre la eliminacion de
toda forma de Discriminacion contra la Mujer o CEDAW; en la Convencidn Americana sobre
Derechos Humanos; en la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer o Convencidén Belem do Pard; en la Ley N°21.369; en la Ley
N°21.094; en la Resoluciéon Exenta N°4599 de 2021; en la Resolucion Exenta N°03658 de
2022; y en el correo electrénico de fecha 04 de agosto de 2025, de la Direccién de Equidad
de Género.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Carta Fundamental consagra que todas las personas
nacen libres e iguales en dignidad y derechos. En ese contexto, dicho principio influye en el
enfoque que debe adoptarse en las materias de género, especialmente en lo que respecta
al derecho a una vida libre de violencia de género tanto en la sociedad como en el ambito
Universitario.

2. En la actualidad, las problematicas relacionadas con la
violencia de género, el acoso sexual y/o la discriminacién en razén de género ocupan un
lugar destacado en la agenda de la politica publica. Prueba de ello es la existencia de
diversos tratados y convenciones internacionales, asi como del sistema interamericano que
conforman un marco normativo orientado a garantizar los derechos de las personas a vivir
una vida libre de violencia. Entre estos instrumentos se encuentran la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos; la Convencion sobre la Eliminacion de toda forma de
Discriminacion contra la Mujer o CEDAW; la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos; y la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer o Convencion Belém do Para, entre otras.

3. La Ley N°21.369 que regula el acoso sexual, la violencia y la
discriminacién de género en el ambito de la educacion superior, reconoce y ampara el
derecho de toda persona a desempenarse en espacios libres de violencia y de discriminacion
de género, estableciendo el deber de adoptar todas las medidas que sean conducentes para
prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de
género, y proteger y reparar a las victimas en el ambito de la educacién superior,
promoviendo, en particular, las relaciones igualitarias de género, a las instituciones de
educacioén superior.

4.  Que, laLey N°21.094 sobre Universidades Estatales, indica en
su articulo 5 los principios que deben guiar el quehacer de las universidades del Estado, en
lo pertinente: la no discriminacién, la equidad de geénero, el respeto, la tolerancia, la
valoracién y el fomento del mérito, la inclusién, la equidad, la solidaridad y la cooperacion.
Dichos principios deben ser respetados, fomentados y garantizados por las universidades
del Estado en el ejercicio de sus funciones, y son vinculantes para quienes la integran, sin
excepcion.

5. Que, la Ley N°19.239 crea la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana como una institucion de educacién superior del Estado de Chile, autbnoma,
con personalidad juridica y patrimonio propios, cuyo objetivo fundamental es ocuparse, en
un nivel avanzado, de la creacién, cultivo y transmision de conocimiento por medio de la



investigacion basica y aplicada, la docencia y la extension en tecnologia, y de la formacion
académica, cientifica, profesional y técnica orientada preferentemente al quehacer
tecnoldgico.

6. Que, el Decreto con Fuerza de Ley N°2 del Ministerio de
Educacion del ano 1994, que aprueba el Estatuto Organico de la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana, dispone que esta Institucién goza de autonomia académica, administrativa y
econdmica. En ejercicio de dicha autonomia, y por habilitacién del articulo 3 N°7 del mismo
cuerpo legal, la Universidad esta especialmente facultada para dictar reglamentos, decretos
y resoluciones, siempre que no sean contrarios a la Constitucién ni a las leyes; lo anterior
para la promocion de sus fines y el cumplimiento de sus objetivos.

7. Que, la Resolucidon Exenta N°4599 de fecha 31 de diciembre
de 2021, que aprueba el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2021-2025 de la Universidad
Tecnolégica Metropolitana- UTEM-, establece dentro de sus ejes estratégicos: Universidad
Centrada en las Personas. Para su consecucion, se ha fijado el objetivo de promover un
ambiente favorable para el bienestar y la convivencia en el espacio universitario.

8. En este contexto, la Universidad Tecnoldgica Metropolitana ha
logrado avances significativos en esta materia, con el propdsito de fortalecer la
institucionalidad universitaria en temas de igualdad y equidad de género, entre ellos, la
Resolucion Exenta N°03658 de 2022 que aprueba la Politica Institucional de Género.

9. Dado que la Universidad continua avocada a contribuir a la
construccion de espacios educativos respetuosos, igualitarios y que garanticen de los
derechos de quienes la integran, es que resulta fundamental contar con un instructivo que
establezca lineamientos claros y mecanismos efectivos de atencion, seguimiento y
resolucion para garantizar el desarrollo de las practicas profesionales del estudiantado en
un entorno libre de violencia de género, acoso sexual y/o discriminacion en razon de género,
promoviendo asi, el respeto, la equidad y la integridad de todas las personas.

10. El correo electronico de fecha 04 de agosto de 2025, de la
Direccién de Equidad de Género, en el cual se solicita la formalizacion del instructivo de
actuacion. Por tanto,

RESUELVO:

APRUEBESE, el Instructivo de Actuacidon ante situaciones de
violencia de género, acoso sexual y/o discriminacién en razén de genero ocurridas en
practicas profesionales de estudiantes de la Universidad Tecnolégica Metropolitana, cuyo
texto es el siguiente:

INSTRUCTIVO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GENERO,
ACOSO SEXUAL Y/O DISCRIMINACION EN RAZON DE GENERO OCURRIDAS EN
PRACTICAS PROFESIONALES DE ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA METROPOLITANA.

La politica institucional en materia de género de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana,
en virtud de la Ley N°21.369, ha establecido un marco de referencia para cumplir con el
compromiso institucional de erradicar la violencia de género y con esto, cumplir con las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes, como es el caso del Modelo de
Investigacién, Sancién y Reparacién en materia de violencia de género, acoso sexual y/o
discriminacion en razén de género (aprobado por la Resolucion Exenta N°3658/2022), en
adelante el Reglamento.

Con el fin de prevenir, sancionar y erradicar situaciones que constituyan violencia de género,
acoso sexual y/o discriminacion en razén de género, la UTEM ha puesto énfasis también en
la realizacion de practicas profesionales que conlleven al desarrollo de la comunidad
universitaria en espacios igualitarios y respetuosos. En dichos términos, se ha desarrollado



el presente protocolo para el estudiantado que, en vias de la obtencion de titulos o grados
universitarios, y cursen practicas profesionales, conozcan el proceder frente a situaciones
presuntivamente constitutivas de violencia de género, acoso sexual y/o discriminacién en
razon de género en cualquiera de sus tipos y manifestaciones.

A su vez, la UTEM reconoce la importancia de contar con convenios de practica y que las
unidades académicas elijan instituciones que dispongan de protocolos de actuacion frente a
situaciones de violencia de género, dado que estos mecanismos permiten no solo prevenir
conductas inapropiadas mediante la sensibilizacion y la formacién, sino que también
aseguran una respuesta oportuna y clara ante cualquier situacién que se presente,
conduciendo a un compromiso ético con los derechos humanos, la equidad e igualdad de
genero, promoviendo una cultura institucional basada en el respeto y bienestar colectivo.

Proceder ante hechos constitutivos de violencia de género, acoso sexual yl/o
discriminacién en razén de género en el contexto de practicas profesionales.

Las situaciones de violencia de género, acoso sexual y/o discriminacion en razén de género,
se encuentran definidas en los articulos 33, 34 y 35 del Reglamento, y en el contexto de
practicas profesionales, el proceder es el siguiente:

1. Si la conducta ocurre entre la persona estudiante en practica con un/a estudiante y/o
profesional de la institucion o lugar de practica que no forma parte de la comunidad
universitaria UTEM:

a) La persona afectada de la UTEM, debera reportar la situacion ante la supervision o
coordinacién de practica de la unidad académica respectiva.

b) La supervision y/o coordinacion de practica de la unidad académica, debera realizar
la primera orientacién, y ademas debera comunicar esta situacion de manera
inmediata a la institucion o lugar de practica con el fin de que en este se active el
protocolo correspondiente.

c) La supervision y/o coordinaciéon de practica de la unidad académica debera hacer
seguimiento al lugar de practica en relacion a la aplicacién de protocolo, con el fin de
resguardar tanto a la persona afectada como a estudiantes que pudieren hacer sus
practicas en dicho lugar.

d) La supervisiéon y/o coordinacion de practica de la unidad académica, podra derivar a
la persona afectada a la Oficina de Acompanamiento y Reparacion de la Direccion
de Equidad de Género de la UTEM, con el fin de contar con apoyo psicolégico y/o
juridico segun lo requiera.

e) La supervision y/o coordinacion de practica de la unidad académica, podra solicitar
asesoria a la Direccion de Equidad de Género, para abordar la situacion ocurrida.

2. Si la conducta ocurre entre personas integrantes de la comunidad universitaria
UTEM, vy la persona afectada denuncia, regird el Modelo de Investigacion, Sancion y
Reparacion en materia de violencia de género, acoso sexual y/o discriminacién en razén de
género.

a) Para activar el protocolo interno, la persona afectada debera comunicar la situacion
a la supervision y/o coordinacion de practica de la unidad académica respectiva, para
la aplicacion de medidas inmediatas que pueda disponer la Escuela o carrera.

b) La supervisién y/o coordinacién de practica de la unidad académica debera realizar
la derivacion a la Oficina de Denuncias de la Direcciéon de Equidad de Género,
quienes ingresaran la denuncia respectiva en el caso que la persona afectada lo
solicite.

De las Medidas de Proteccion.
Las Medidas de Proteccion, se aplicaran de la siguiente manera:

1. Si la conducta ocurre entre la persona estudiante en practica con un/a estudiante y/o
profesional de la institucién o lugar de practica que no forma parte de la comunidad
universitaria UTEM, la supervisién y/o coordinacion de practica debera:

a) Implementar una medida inmediata que permita interrumpir la situacion
denunciada, como, por ejemplo, efectuar la suspension o el cambio del lugar de
practica u otra alternativa que permita el normal desenvolvimiento de la persona
afectada, sin que esta persona vea perjudicado el tiempo de practica realizado
resguardando que el proceso académico no se vea interrumpido. Debiendo
informar de dicha accién a la institucion o lugar de practica respectivo.



b) Derivar a la persona afectada a la Oficina de Acompafiamiento y Reparacién de
la Direccion de Equidad de Género, para contar con apoyo psicolégico y/o juridico
segun lo requiera.

c) Establecer toda medida de proteccion idonea definida por la unidad académica
respectiva, ya sea de resguardo, reintegro oportuno, facilidades académicas u
otra, que permita a la persona afectada retomar sus actividades académicas.

2. Si la conducta denunciada ocurre entre personas integrantes de la comunidad
universitaria UTEM que coincidieron en la misma practica profesional, o bien, los hechos
ocurren en recintos universitarios, la supervision y/o coordinacion de practica debera:
a) Establecer toda medida de proteccion idonea definida por la unidad académica
respectiva, ya sea de resguardo, reintegro oportuno, facilidades académicas u
otra, que permita a la persona afectada retomar sus actividades académicas.

b) Derivar a la persona afectada que desee denunciar, a la Oficina de Denuncias de
la Direccion de Equidad de Género, para activar el Protocolo institucional.
c) Una vez instruido el sumario estudiantil y constituida la Fiscalia Especializada en

materias de Género, se podran disponer las Medidas de Proteccién establecidas
en el articulo 71 y s.s., del Reglamento.

3. Si la persona afectada por situaciones de violencia de género, acoso sexual y/o
discriminaciéon en razoén de género por parte de una persona integrante de la comunidad
universitaria UTEM no interpone denuncia, podra acceder y/o solicitar la disposicién de
medidas dispuestas por la unidad académica, tal y como se sehala en el numero 1
precedente.

Acciones a adoptar con las instituciones o lugares de practica.

La supervision y/o coordinacién de practica de la unidad académica, en caso de existir
convenio de practica, debera evaluar solicitar a la autoridad competente el término y/o
continuidad del mismo con la institucién o lugar de practica en caso de que este no haya
tomado acciones o medidas inmediatas estando en conocimiento de lo ocurrido.

Unidades Institucionales de apoyo

1. La Direccion de Equidad de Género, cuenta con la Oficina de Denuncias y la Oficina
de Acompafamiento y Reparacion, quienes, en coordinacion permanente con la Fiscalia
Especializada de Género, abordan todas las situaciones que constituyan o pudiesen
constituir violencia de género, acoso sexual y/o discriminacion en razén de género.

Este servicio, de acompanamiento tanto en el proceso de denuncia, como psicolégico y/o
juridico, permite que las personas integrantes de la UTEM, cuenten con el apoyo necesario
en el marco de la Politica Institucional de Género. Es un servicio gratuito y beneficia a todas
las personas de la comunidad UTEM.

Por su parte, la Fiscalia Especializada en materias de género, lleva a cabo las
investigaciones de los hechos denunciados en estas materias.

2. Cada unidad académica, cuenta con representaciones que trabajan
coordinadamente con la Direccién de Equidad de Género, por lo que, ante cualquier
situacion de esta naturaleza, cualquier integrante de la comunidad universitaria puede
recurrir a realizar consultas y obtener informacién oportuna.

Registrese y Comuniquese.
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FACULTAD DE ADMINISTRACION Y ECONOMIA
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