UTEM ORDEN DE COMPRA N° 1085

DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTOS
CASA CENTRAL 26/06/2025
- DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTOS :
N° Chilecompra
/ Teléfonos Pago TARJETA DE CREDITO CON ORDEN D
1N / Fax Casilla
. Monto % Fecha Pago Dias
J o N/
UTEM Rut 70.729.100-1 1961400 100,00  27/06/2025 1
Senor(es) RETOOL INC
R.U.T 2127
© i : = Moneda $ Fecha Conversion
Direccion  San Francisco, California
Valor Conversion Fecha de Entrega 26/06/2025
Fono Fax
Lugar de Entrega
Mail -
Observacion SC_4919 ,
Ciudad EXTRANJERA TRANSPARENCIA PUBLICA
REF_186159
Sirva(n)se Remitir a la Orden de la
UTEM
I N° |Producto Unidad Cantidad Precio Monto Monto Monto Monto Total
Medida Descuento Recargo Impuesto
[i_JLICENCIAS sim UNIDAD 1,00 1.648.235,00 0 0 313.165 1.961.400
OBSERVACION : LICENCIA SOFTWARE RETOOL
VIGENCIA 12 MESES CONTADOS DESDE SU ADQUISICION
SOLICITADO POR MARTIN MARCELO CENTENO ROGERS
TOTAL FINAL 1.961.400

Solicitudes Asociadas

[ Afio |[ Namero || Sede 11 Tipo ] ICentro de Responsabilidad |
2025 1110 CASA CENTRAL COMPRA 01040100-004 PY (2025) RES031 CONCIENTIZACION BUEN USO DE TIC Y CIBERSEGURIDAD

Distribucién Presupuestaria

[ Centro de Responsabilidad || Concepto Presupuestario || Monto ]
01040100-004 PY (2025) RES031 CONCIENTIZACION BUEN 12252,01ADQUISICION DE PROGRAMAS O LICENCIAS 1.961.400
| Total | [ 1.961.400]
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Fecha :25/06/2025
Pagina : Pig. 1 de 1

SOLICITUD DE COMPRA
N° Solicitud 1110 Aifio Pptario 2025 Sede CASA CENTF Estado PROCESADA Tipo COMPRA
Fecha Recepcion 25/06/2025 Creacioén 25/06/2025 Tramite Normal Tipo Compra CHILECOMPRA N° Ext -

Centro Responsabilidad 01040100-004 (2025) RES031 CONCIENTIZACION BUEN USO DE TIC Y CIBERSEGURIDAD

Jefe de Centro
Responsable Solicitud MARTIN MARCELO CENTENO ROGERS
JOSE ANTONIO LEYTON ZALDUONDO

Cotizante
Moneda $ Monto Conversién 1,00 Fecha Conversién 25/06/2025  N° Solicitud Centro 0
% Descuento 0,00 $ Descuento 0 % Recargo 0,00 $ Recargo 0,00
Observacién RETOOL INC
RUT:212-7
SC_4919 ,
TRANSPARENCIA PUBLICA
Observacién
Autorizacién
Producto|[Existe|| Unidad |[Cantidad|| Precio || Total Neto || Descuento || Recargo || Impuesto | Total
Medida Unitarlo [ Monto || Monto || Descripciéon |[ Monto$ |
LICENCIAS S/M
Sl UNIDAD 1,00 1.648.235,00  1,648,235,00 0 0 Iva19 0,19 313.165 1.961.400,00 1,961,400

LICENCIA SOFTWARE RETOOL
VIGENCIA 12 MESES CONTADOS DESDE SU ADQUISICION

SOLICITADO POR MARTIN MARCELO CENTENO ROGERS

Total || 1.961.400,00  1.961.400

Distribucién Solicitud

| Centro de Responsabilidad |l Concepto Presupuestario | Monto
01040100-004 (2025) RES031 CONCIENTIZACION BUEN USO DE TIC Y 12252.01 ADQUISICION DE PROGRAMAS O LICENCIAS 1.961.400
| Total | 1.961.40q

Jefe Centro de Responsabilidad







sl adaos Ly DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
METROPOLITANA UNIDAD DE ADQUISICIONES
del Estado de Chile
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA ANTICIPADA
N° 125
Complementa DP N°
MSI 4919
A : PAMELA REYES BAEZA

JEFA UNIDAD CONTROL PRESUPUESTARIO

DE : PAOLA CARRASCO BURGOS
ENCARGADA UNIDAD DE ADQUISICIONES

MAT. :LICENCIAS SOFTWARE RETOOL

FECHA: SANTIAGO, 04-06-2025

De acuerdo con la peticiéon del Centro de Costo en documento adjunto, solicito a usted,
la aprobacién presupuestaria anticipada, para efectuar la contratacién del servicio indicado.

Monto estimado de la Compra US$ 2.100 IVA incluido (délares americanos)
Firmado
Pamela digitalmente por
Aprobacién Presupuestaria Carolina :Zymees';acjz':""a
Fecha: 2025.06.04
Reyes Baeza 1§:c588:09 -04'00"
Item Presupuestario Acuario 12252.01
Item Resolucién 0113/95
(D.S. 180/87) 21

Saluda atentamente a usted,

Firmado digitalmente
Paola Del por Paola Del Carmen
Carmen Carrasco Burgos

Fecha: 2025.06.04
Carrasco Burgos - oo

PAOLA CARRASCO BURGOS
ENCARGADA UNIDAD DE ADQUISICIONES

PCBNLZ



UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
METROPOLITANA
del Estado de Chile

UTEM

DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
UNIDAD DE ADQUISICIONES

FORMULARIO APROBACION PRESUPUESTARIA

CENTRO DE COSTO

01040100-004 - (2025) RES031 CONCIENTIZACION BUEN USO
DE TIC Y CIBERSEGURIDAD

DETALLE DEL SERVICIO

LICENCIAS SOFTWARE RETOOL

MONTO ESTIMADO DE LA
COMPRA

US$ 2.100 IVA incluido (délares americanos)

COMPRADOR

José Antonio Leyton Zalduondo
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Universidad Tecnlégica Metopoians AL AT
04919

Vicerrectoria de Administracion y Finanzas

‘.J

TEM

FECHA: 02-06-2025
Solicitud Compra

01040100-004 - (2025) RES031 CONCIENTIZACION BUEN USO DE

Controide/Costo TIC Y CIBERSEGURIDAD
Responsable Centro de Costo MARTIN MARCELO CENTENO ROGERS
Coordinador de la Compra en el Centro de SEBASTIAN VEGA SANCHEZ

Costo
Teléfono Coordinador

Email Coordinador de Compra

Tipo de Proceso Solicitud de compras [Isadora Galdames Santelices]
Nombre Compra Licencias Retool

La adquisicion de licencias de Retool permitira optimizar el desarrollo de
software interno en la universidad, facilitando la creacién rapida de
interfaces (formularios, dashboards y paneles de gestién) conectadas a
nuestras bases de datos.

7 Nombre comprador | JOSE ANTONIO LEYTON ZALDUONDO

Objetivo y/o Justificacion de la Compra

Axeno Comprador -
Valor Monto sloneda

Iltem presupuestario Bien o Servicio Cantidad Unitario Total elec:;ona Monto Total CLP

12252.01 -
ADQUISICION DE
PROGRAMAS O
LICENCIAS

Servicio de licencias| 7 $ 300 $2100  DOLAR $ 1.968.477

Especificaciones
Técnicas

Monto Final Estimado de la Compra(CLP) ‘ $1.968.477
Direccion de Despacho del Bien Adriana Undurrga 223

Fecha: 02-06-2025

Codigo: VLORIivOirYr7wk2

Firmado por: MARTIN MARCELO
CENTENO ROGERS

Cargo: RESPONSABLE CENTRO DE
COSTO

Fecha: 02-06-2025

Codigo: cPlewaSj7a7j95
INANEY simese, o™ ssrsron vean | UM
SANCHEZ

TibYwwS37a7395 cargo: SOLICITANTE irYr ""

Fecha: 02-06-2025
Codigo: EKLCvmJqxrOfXBKD

Firmado por: PAOLA DEL CARMEN
CARRASCO BURGOS

CvmJgxrOfXB Cargo: JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
ABASTECIMIENTO

Para validar este documento debes ingresar a https://mi.utem.cl/validacion e ingresar el cédigo SCO_MSI004919



D.J. (753)

SANTIAGO, 23 JUNIO 2025
ResoLucioNNe 02173 EXENTA

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N219.239; en el D.S. N286 de 2021; en la letra d)
del articulo 11y el articulo 12 del D.F.L. N22 de 1994, ambos del Ministerio de Educacion; en el
articulo 37 de la ley N° 21.094; en el Memorandum N° 301 del 5 de junio de 2025 de la Unidad
de Adquisiciones; en el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria Anticipada N° 125 del 4 de
junio de 2025;

CONSIDERANDO:

1.- Que la Universidad Tecnoldgica Metropolitana es una Institucién de Educacion
Superior del Estado de Chile cuya mision es formar personas con altas capacidades académicas y
profesionales en el ambito preferentemente tecnoldgico; y apoyada en la generacion,
transferencia, aplicacién y difusion del conocimiento en las dreas del saber que le son propias

para contribuir al desarrollo sustentable del pais y de la sociedad de la que forma parte.

2.- Que en este sentido el articulo 37 de la ley N° 21.094 sobre Universidades
Estatales establece en lo que importa que “quedardn excluido de la ley N° 19.886 los contratos
que celebren las universidades del Estado con personas juridicas extranjeras o internacionales
para el suministro de bienes muebles necesarios para el cumplimiento de sus funciones, y que,

por sus caracteristicas especificas, no puedan ser adquiridos en Chile.”

3.- Que de los antecedentes agregados al memorandum N° 301 del 5 de junio de
2025 de la Unidad de Adquisiciones, se advierte la necesidad de la licencia del programa
computacional en cuestion en atencién a que el Departamento de Sistemas y Servicios de
Informatica (SISEl) requiere implementar una plataforma de desarrollo “low-code” que permita crear
interfaces graficas eficientes conectadas a bases de datos y APIs existentes para optimizar procesos
internos y reducir la carga operativa de los equipos de desarrollo, siendo el objetivo de esta
adquisicién la incorporacion de una herramienta low-code orientada a usuarios técnicos y semi-
técnicos que permite construir rapidamente formularios, dashboards, reportes y CRUDs conectados

a PostgreSQL, APIs REST y otras fuentes.

4.- Que, en efecto, de acuerdo a lo indicado en el citado memorandum “Retool” es
una plataforma que permite el ahorro de tiempo para la construccion de herramientas simples; el
ahorro de recursos, ya que disminuye la carga de trabajo del equipo de desarrollo y evita contratar
desarrolladores adicionales para tareas repetitivas, ademas de hacer posible una mayor accesibilidad
institucional que hace posible el manejo e incorporacion de informacién a sistemas a través de

formularios simples para usuarios no técnicos.

1de2



5.- Que el programa computacional que se viene adquiriendo corresponde a un

bien mueble incorporal de conformidad con el articulo 583 del Cédigo Civil en relacién con los

articulos 2° y 3° N° 16 de la ley N° 17.336 sobre Propiedad Intelectual; y 37 de la ley N° 21.094,

ya citada. Por tanto:

RESUELVO:

I.- Autoricese via Trato Directo y por la causal del articulo 37 de laley N°21.094 la

adquisicion del producto denominado “Licencia software Retool” con el proveedor “RETOOL

INC”, EMPLOYER ID NUMBER 820646353 del Estado de Nueva York de los Estados Unidos, por un

periodo de 12 meses contados desde su adquisicién y por un valor de USDS$ 2.100 (dos mil cien)

ddlares de los Estados Unidos, impuestos incluidos, debiendo imputarse el gasto en su oportunidad

en su equivalente en pesos chilenos de acuerdo con el valor del délar observado del dia del pago

al Item Presupuestario Acuario 12252.01.

Il.- Publiquese la presente Resolucion en el Portal de Transparencia Activa de esta

Casa de Estudios. Lo seialado por la sefora Jefa del Departamento de Abastecimiento en el

Memorandum N° 301 previamente singularizado, sus documentos fundantes, entre los que se

encuentra el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria Anticipada N° 125 del 4 de junio de 2025;

se acompafian a la presente resolucién formando parte integrante de la misma.

Registrese y comuniquese.

Mario Firmado

Ernesto digitalmente
por Mario

Torres Ernesto Torres
Alcayaga Alcayaga

DISTRIBUCION

Rectorfa Secretaria

General

Vicerrectoria Académica

Vicerrectoria de Administracién y Finanzas
Direccién General de Andlisis Institucional y Desarrollo Estratégico Contralorfa Interna
Direccién Juridica

Direccién de Finanzas

Direccién de Administracién

Unidad de Adquisiciones Direcciénde
Abastecimiento

SISEI

PCT/ICC

MARISOL Firmado

di |
PAMELA por nieor

PAMELA
DURAN  PAVEL

SANTIS  sanmis

2de2
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UTEM
SC_4594
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

TERMINOS DE REFERENCIAS GENERALES

1. Reguerimientos de bienes y/o servicios:

La Universidad Tecnol6gica Metropolitana, necesita gestionar la contratacién de la empresa
“RETOOL INC.”, Employer Identification Number 820646362, para que se encargue
profesionalmente del suministro de “Licencia software Retool.”. Solicitado por Sebastian Vega
Sanchez, director de SISEI.

2. Presupuesto estimado: US$ 2.100 IVA incluido (d6lares americanos)

3. Modalidad de compra

La contratacion se realizara mediante Trato Directo, con la respectiva Resolucion. Se emitira una

orden de compra interna y el pago se efectuara directamente al proveedor extranjero.

4. Modalidad y oportunidad del paqo:

En conformidad al articulo 8° de la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2025,
todos los pagos a proveedores de bienes y servicios de cualquier tipo que se realicen por parte
de los 6rganos de la Administracion del Estado (UTEM entre ellos) durante el presente afio,
incluidos aquellos relacionados a contratos de obra o infraestructura, deberan realizarse
mediante transferencia electronica de fondos. Por lo tanto, el proveedor debe tener habilitada la
opcion de recibir pagos por transferencia electronica, debiendo proporcionar con la debida
antelacién la informacién bancaria para que ello pueda realizarse.

De igual manera, la ley establece que el reconocimiento en la ejecucion presupuestaria debera
realizarse en pleno cumplimiento de la Ley N°19.983, que regula la transferencia y otorga mérito

ejecutivo a copia de la factura.

Por consiguiente, el pago se realizara dentro de 30 dias corridos, contados desde la recepcion
de la factura. Con todo, para proceder al pago se requerira que previamente se certifique por
parte de UTEM la recepcién conforme de los bienes y/o servicios adquiridos o contratados.

La Universidad realizara el pago via depésito en cuenta corriente a nombre del proveedor, que
debe coincidir con la Razén Social de la Factura, (para ello debe comunicar el nimero de cuenta

y banco junto con la factura).

5. Contrato / orden de compra

Para el caso de contrataciones realizadas mediante Trato Directo con proveedores extranjeros,
tales como suscripciones, licencias de software, bases de datos, entre otros, la formalizacion del
servicio se efectuara exclusivamente mediante el pago correspondiente, ya sea a través de
transferencia bancaria o tarjeta de crédito institucional.
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UTEM
SC_4594
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

Dado que muchos de estos proveedores operan mediante plataformas automatizadas para sus
procesos transaccionales y no requieren la emisiéon de 6érdenes de compra, la Universidad no
enviara formalmente una Orden de Compra al proveedor, aunque internamente se generara este

documento para fines administrativos.

Sin embargo, en aquellos casos en que el proveedor extranjero si acepte la emisiéon de una
Orden de Compra, esta sera enviada como parte del proceso de formalizacion.

Asimismo, a pesar de que la contrataciébn se encuentra respaldada por una Resolucién que
autoriza la contratacion y el gasto, este documento no sera remitido al proveedor. Tanto la
contratacion, la vigencia y el inicio del servicio se consideraran formalizados con la ejecucion del

pago por parte de la Universidad.

Modalidad Suma Alzada

Reajustabilidad No reajustable

Monto en Base a Monto Estimado

Monto Total Estimado US$ 2.100 IVA incluido (ddlares americanos)

La formalizacion del servicio se efectuara
mediante la notificacion de adjudicacién y la
aceptacion de la orden de compra interna por
parte del proveedor. La orden de compra sera
enviada a todos los proveedores, excepto en los
siguientes casos:

Proveedores extranjeros que operan con
plataformas automatizadas: En estos casos, no
se enviara una orden de compra formal, ya que
Formalizacién el proceso transaccional se rige por los términos
del proveedor. La contratacion, vigencia e inicio
del servicio se consideraran formalizados con la
ejecucion del pago mediante transferencia
bancaria o tarjeta de crédito institucional.

Proveedores extranjeros que acepten
ordenes de compra: En estos casos, se enviara
la orden de compra como parte del proceso de
formalizacion.




UTEM
SC_4594
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

En todos los casos, la contratacién se regira por
los Términos de Referencia y las condiciones
establecidas por el proveedor, asegurando la
correcta ejecucion del servicio y su alineacion
con los requerimientos institucionales.

Dentro de las 24 horas posteriores a la recepcion
Entrega/Activacion del pago mediante transferencia bancaria o
tarjeta de crédito institucional.

Transferencia electrénica/Tarjeta de crédito

Opciones de Pago

institucional

Unidad técnica SISEI

6. Multas por incumplimiento

En casos de incumplimientos se aplicaran las siguientes multas:

a) Atraso en la entrega de los productos o prestacion de los servicios: la Institucion compradora
esta facultada para el cobro una multa por cada dia de atraso en la entrega de los productos o
prestacion de los servicios (incluyendo dias inhabiles). La multa sera el equivalente al 1% del
total de la contratacién (IVA incluido) por cada dia de atraso, con un tope de 20 dias.

b) Incumplimiento en las especificaciones técnicas contratadas: la Institucion compradora esta
facultada para el cobro una multa por el incumplimiento en las especificaciones técnicas de los
productos o servicios contratados determinados en la solicitud de cotizacién y en la oferta del
proveedor, lo cual sera determinado por la contraparte técnica de la contratacién. La multa sera
el equivalente al 5% del total de la contratacion (IVA incluido). El proveedor tendra la obligacion
de corregir las falencias y realizar la entrega nuevamente, a sus expensas, en un plazo no
superior a 03 dias habiles, contado desde la fecha de notificacion del rechazo de los productos
0 servicios.

c) Atraso en la entrega del producto o prestacién de los servicios luego de solicitada su
correccion: la Institucion compradora esta facultada para el cobro una multa por cada dia de
atraso en la nueva entrega de los productos o prestacién de los servicios (incluyendo dias
inhabiles) una vez transcurridos los 3 dias habiles contados desde la fecha de notificacion del
rechazo de los productos o servicios. La multa sera el equivalente al 1% del total de la
contratacion (VA incluido) por cada dia de atraso, con un tope de 20 dias.

6.1. Monto maximo de la multa
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SC_4594
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

Las multas aplicadas al proveedor no podran ser en ninguin caso superior al 20% del monto total
del contrato originalmente pactado. Este porcentaje maximo considera tanto la aplicacion de

multas por un tipo de incumplimiento, como la sumatoria de multas de distintos incumplimientos.

En caso de que el monto total de multas aplicadas alcance el 20% del contrato anteriormente

sefalado, la UTEM debera poner término al contrato.

No se aplicaran multas en casos de fuerza mayor que sean debidamente justificados por la
empresa adjudicada ante la Contraparte Técnica. La calificacién de fuerza mayor corresponde
exclusivamente a la UTEM. La multa y sus fundamentos deberan ser sancionadas mediante acto

administrativo.

6.2. Procedimiento para la aplicacion de multas

a) Sila Contraparte técnica de la Universidad Tecnolégica Metropolitana considera que existe
meérito suficiente para la aplicacion de una multa, comunicara por escrito su decision al proveedor,

indicando los fundamentos y monto de la misma.

b) El proveedor dispondra de un plazo de 3 dias habiles, contado desde la notificacion para

efectuar sus descargos.

La notificacién al proveedor se efectuara;

i) mediante el envio de un sélo correo electronico con todos los antecedentes fundantes

c) Una vez efectuado los descargos o transcurrido el plazo sin que se hubieran formulado, la
Contraparte técnica remitira los antecedentes para que la Universidad Tecnolégica Metropolitana
resuelva sobre el particular, mediante resolucion fundada, previa ponderacién de los
antecedentes.

Las resoluciones que apliguen multa seran susceptibles de reclamarse acuerdo a la Ley
N°19.880.-

En el caso de que el valor de las multas supere el monto maximo permitido, se hara efectiva
contra el cobro de la caucion.

Una vez efectuado los descargos o, transcurrido el plazo sin que se hubieran formulado, la
Contraparte técnica remitira los antecedentes para que el Rector de la Universidad Tecnologica
Metropolitana resuelva sobre el particular, mediante resolucion fundada, previa ponderacién de
los hechos.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

6.3. Forma de pago de las multas

Una vez notificada la resolucién que impone multa respectiva al proveedor, este debera pagarla

en el plazo de 5 dias habiles a esta Casa de Estudios, mediante transferencia electronica

datos de individualizacion de esta, el monto a pagar, y los datos de individualizacion del

proveedor.

7. Modificaciones y Término Anticipado del Servicio sequn el Articulo 129 del Decreto

Exento N°661 del afio 2024 (orden de compra)

Modificaciones previstas en los términos y condiciones del proveedor

Si el proveedor permite modificaciones en los términos de servicio, la Universidad podra
solicitarlas dentro de los limites establecidos.
No se podran introducir modificaciones que alteren la naturaleza del servicio contratado

o generen condiciones desventajosas para la Universidad.
Modificaciones no previstas

Solo se podran realizar en casos excepcionales, como fuerza mayor o cambios
sustanciales en la disponibilidad del servicio por parte del proveedor.
No se podran modificar las condiciones si esto implica un cambio en el equilibrio

financiero del contrato.
Término anticipado del servicio

Se podra poner término anticipado al servicio si el proveedor incumple las condiciones
acordadas o si existen razones de interés publico debidamente justificadas.

En caso de que el proveedor permita la cancelacion anticipada, esta se hara conforme a
los términos y condiciones del proveedor, lo que puede implicar pagos adicionales o la

pérdida de acceso inmediato al servicio.
Limites a las modificaciones

No se podran hacer modificaciones que impliquen un incremento superior al 30% del
monto originalmente contratado, salvo que el proveedor lo permita y la Universidad cuente

con disponibilidad presupuestaria.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

El contrato u orden de compra se entendera resuelto administrativamente y sin derecho a
indemnizaciones por cualquier incumplimiento grave de parte del proveedor respecto de las

obligaciones contraidas en virtud del contrato.

La UTEM podra poner término definitivo o suspender transitoriamente la entrega/activacion, en
cualquier momento por causales ajenas a la responsabilidad del proveedor,
tales como, de emergencia nacional, instrucciones superiores de instituciones que financian  la
adquisicioén, de entes fiscalizadores u otro motivo de fuerza mayor, dando aviso por escrito a éste
con una debida anticipacion. En dicho caso, la UTEM pagara al proveedorel monto que
corresponda al avance de los servicios efectivos. Se entendera que todos los gastos que origine

la liquidacion del contrato seran de cargo de la UTEM.

Asimismo, y sin desmedro de las causales de término anticipado por incumplimiento grave recién
esgrimidas, los contratantes podran modificar o poner término anticipado a la relacion contractual
que los vincula, de mutuo acuerdo, en virtud de lo dispuesto en el articulo 130 del Decreto N°661
que aprueba el Reglamento de la Ley N°19.886 de bases sobre contratos administrativos de
suministro y prestacion de servicios y la Ley N°21.634 de 2023 que la moderniza. Se deja
constancia de esta facultad de resciliacién en cumplimiento de lo requerido en el inciso final del
articulo 180 del Reglamento recién singularizado.

Para efectos de lo dispuesto en el articulo 13 letra b) de la Ley N°19.886 y articulo 130 N°3 del
Decreto N°661, de 2024, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
19.886, se considerara que existe incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el
proveedor en los siguientes casos:

n el caso de que el monto total de multas acumuladas alcance el 10% de la suma total del
ontrato originalmente pactado, la UTEM se encontrara facultada para poner término al
ontrato.

or su parte, si el monto total de las multas acumuladas alcanzara el 20% del monto total
el contrato originalmente pactado, la UTEM estara obligada a poner término al contrato.

Si el servicio prestado, ha sido mal evaluado por la Universidad, sea por deficiencias en la
prestaciéon del servicio, sea por cobros no establecidos en convenio y/o incumplimientos
reiterados del servicio. Se entendera por incumplimientos reiterados, cuando el proveedor
haya sido sancionado con multa en mas de 2 oportunidades, o cuando la entidad del
incumplimiento sea suficiente para poner término anticipado de forma inmediata.

Por infraccion del deber de confidencialidad durante la vigencia del contrato y/o resguardo
de datos personales (Ley N°19.628).
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En caso de que se abandone la entrega de los materiales o servicios ofertados. Se estimara
como abandono el retardo en la entrega de los articulos por un plazo mayor de 5 dias corridos
contados desde el vencimiento del plazo estipulado para su entrega o la prérroga que se
encontrase corriendo.

Si el proveedor se encuentra en notoria insolvencia y/o estado de cesacion de pagos; o fuera
sometido a proceso de liquidacion concursal regido por la Ley 20.720; o le fueron protestados

documentos mercantiles que se mantuvieran impagos

Si el proveedor no emplea personal en la cantidad y con las competencias necesarias para
la prestacion del servicio, no cumple con lo sefialado en su oferta técnica, requerimientos
reglamentarios que le sean aplicables debido a su giro entre otros.

Si perdiere las certificaciones y autorizaciones necesarias para funcionar en el giro de su
actividad.

Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los dltimos 2
afios, a la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de 6 meses.

Conductas del proveedor que impliquen una infraccion a las normas contenidas en el “pacto
de integridad” sefialado en estas bases.

Si los servicios y/o productos otorgados no cubren los requerimientos de la Universidad
Tecnolégica Metropolitana, estipulados en las presentes bases de licitacion, de acuerdo con
informe emitido por la Universidad.

Ocurrencia de alguna infraccién a una obligacién especifica sefialadas en las especificaciones
técnicas que expresamente sefialen que constituye incumplimiento grave.

9. Procedimiento para el término anticipado del contrato (orden de compra).

Si la Contraparte técnica de la Universidad Tecnologica Metropolitana considera que, en los
hechos, el proveedor ha incurrido en una causal de incumplimiento grave a las obligaciones del
contrato, por lo que es procedente ponerle término, comunicard esta circunstancia al
proveedor personalmente, por carta certificada o via correo electrénico, especificando los
fundamentos.

El proveedor dispondra de un plazo de 3 dias habiles, contando desde la notificacién para El
proveedor dispondra de un plazo de 3 dias habiles, contado desde la notificaciéon para efectuar

sus descargos. La notificacion al proveedor se efectuara;

i) mediante el envio de un sélo correo electronico con todos los antecedentes fundantes
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Una vez efectuado los descargos o, transcurrido el plazo sin que se hubieran formulado, la
Contraparte técnica remitira los antecedentes para que la Rectora de la Universidad Tecnologica
Metropolitana resuelva sobre el particular, mediante resolucion fundada, previa ponderacién de

los hechos.

Todo lo anterior, es sin perjuicio de las acciones que la UTEM pueda ejercer para exigir el
cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucién del contrato, en ambos casos con la
correspondiente indemnizacion de perjuicios. EI incumplimiento comprende también el

cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del proveedor.

10. Especificaciones técnicas:

Cotizacién plan de cuentas anual

e Las cuentas de “Standard User” son usuarios habilitados que crean o editan una
aplicacion o un flujo de trabajo.

e Lascuentas de “End user” son usuarios habilitados que no crearon ni editaron una
aplicacion o flujo y que utilizaran el producto final.

e Sesolicita 2 cuenta estandary 5 cuentas end user. Precio final de US$2.100

11. Fundamento de la contratacion:

1. Antecedentes y Justificacion

El Departamento de Sistemas y Servicios de Informatica (SISEI) requiere implementar una
plataforma de desarrollo low-code que permita crear interfaces graficas eficientes conectadas a
bases de datos y APIs existentes, para optimizar procesos internos y reducir la carga operativa
de los equipos de desarrollo.

2. Objetivo de la Adquisicion

Incorporar una herramienta low-code orientada a usuarios técnicos y semi-técnicos, que permita
construir rapidamente formularios, dashboards, reportes y CRUDs conectados a PostgreSQL,
APls REST y otras fuentes.

3. Solucién

Retool es una plataforma que permite crear rapidamente herramientas internas sin necesidad de
desarrollar todo desde cero. Con esta plataforma, podemos construir formularios, reportes y
aplicaciones internas en menos tiempo, y con mayor autonomia para algunas areas técnicas.
Beneficios principales:

. Ahorro de tiempo: reduce el tiempo necesario para construir herramientas simples.

. Ahorro de recursos: disminuye la carga de trabajo del equipo de desarrollo y evita
contratar desarrolladores adicionales para tareas repetitivas.

. Mayor accesibilidad institucional: permite el manejo e incorporacién de informacién a
sistemas a través de formularios simples para usuarios no técnicos.
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4. Cumplimiento Legal:

De acuerdo con lo establecido en el articulo 72 del Decreto N° 661 del Ministerio de Hacienda,
esta contratacion se realiza bajo la causal de trato directo por tUnico proveedor, toda vez que no
existe un sustituto u otra alternativa razonable que permita satisfacer de manera similar o
equivalente la necesidad publica requerida. Asimismo, se cumple con los requisitos establecidos
en la Ley de Compras y en el presente reglamento, considerando que la contratacién solo puede
realizarse con proveedores que son titulares de los respectivos derechos de propiedad
intelectual, industrial, licencias, patentes u otros derechos exclusivos.

12. Pacto de integridad

El oferente declara que, por el s6lo hecho de participar en la presente licitacion, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con todas y cada una de
las estipulaciones que contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se sefalen en el resto de las
Bases de licitaciéon y demas documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta el
suministrar toda la informaciéon y documentacion que sea considerada necesaria y exigida de
acuerdo con las presentes bases de licitacidbn, asumiendo expresamente los siguientes

compromisos:

a) El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos,
regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningin
funcionario publico en relacion con su oferta, con el proceso de licitacion publica, ni con la
ejecucion de él o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a
ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el
proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacién y ejecucién del o los

contratos que de ello se deriven.

b) El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia,
cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o

formas.

c) El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacién y documentacién, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean
necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia

de esta.

d) El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral,
buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio.
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e) El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones
establecidas en las Bases de licitacion, sus documentos integrantes y él o los contratos que de

ellos se derivase.

f) El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas bases

de licitacién, asi como en la legislacion y normativa que sean aplicables a la misma.

g) El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una
propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos y econémicos ajustados a la
realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad

ofertadas.

h) El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las
obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las personas con que
éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de la presente
licitacion, haciéndose plenamente responsable de las consecuencias de su infraccién, sin
perjuicio de las responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen
determinadas por los organismos correspondientes.

I) El proveedor declara que conoce y respetara integramente la Politica Institucional de Género,
que trata sobre la Violencia de Género, Acoso Sexual y Discriminacion debido a Género de la

Universidad Tecnoloégica Metropolitana.

En caso de hechos eventualmente constitutivos de violencia de género, acoso sexual y
discriminacion debido a género que ocurran con ocasion de la ejecucion del contrato con la
Universidad, el proveedor debera activar sus protocolos internos de investigacién/sancion y
adoptar las medidas para evitar la comisiéon de este u otros hechos similares. En caso de
incumplimiento de esta clausula, la Universidad podra terminar el contrato ipso facto y sin

derecho a indemnizaciones.





