UTEM ORDEN DE COMPRA N° 1753

DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTOS
CASA CENTRAL 22/11/2024
. DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTOS )
N° Chilecompra
/' Teléfonos Pago 30 DIAS FECHA FACTURA
S o Fax Casila Monto % Fecha Pago Dias
I : .
UTEM et 707201001 817.444 100,00  22/12/2024 30
Seiior(es) SOCIEDAD AGENCIA DE VIAJES ANDINA DEL SUD SPA
R.U.T 87747300-7
. . Moneda $ Fecha Conversién
Direccion AVDA. EL GOLF 99 PISO 2
Valor Conversion Fecha de Entrega 22/11/2024
Fono 3880101 Fax 3880102
Mail iascl@andinadelsud.cl Lugar de Entrega
ai agenciascl@andinadelsud.cl
9 Observacion REF. 182108
Ciudad LAS CONDES SC3147
ART, 38 TRANSPARENCIA PUBLICA
Sirva(n)se Remitir a la Orden de la
UTEM
N° (Producto Unidad Cantidad Precio Monto Monto Monto Monto Total
Medida Descuento Recargo Impuesto
[i_ | PASAJES AEREOS 1 UNIDAD 1,00 362.222,00 0 0 0 362.222

OBSERVACION : STGO= CONCEPCION-STGO
IDA: 25 NOVIEMBRE
REGRESO: 27 NOVIEMBRE
SR. OSVALDO BERNALES

SOLICITADO POR
SRA. CLAUDIA GARCIA

] PASAJES AEREO 2 UNIDAD 1,00 455.222,00 0 0 0 455,222

OBSERVACION : STGO- CONCEPCION- STGO
IDA: 25 NOVIEMBRE
REGRESO: 27 NOVIEMBRE
SRTA PAULA RIVERA

TOTAL FINAL 817.444

Solicitudes Asociadas
| Afio || Namero || Sede 1] Tipo | ICentro de Responsabilidad

2024 1834 CASA CENTRAL COMPRA 03010312-001 PY (2024) UTMRED21991 GASTO CORRIENTE

Distribucién Presupuestaria

I Centro de Responsabilidad (| Concepto Presupuestario || Monto |
03010312-001 PY (2024) UTMRED21991 GASTO CORRIENTE 12269.11PASAJE Y FLETES 817.444
[ Total | 817.444

Original : Proveedor Copia :Adquisiciones
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Fecha :22/11/2024
Pagina : Pig. 1 de 1

.\
UTEM SOLICITUD DE COMPRA

N° Solicitud 1834 Ao Pptario 2024 Sede CASA CENTF Estado PROCESADA Tipo COMPRA
Fecha Recepcion 22/11/2024 Creacién 22/11/2024 Tramite Urgente Tipo Compra CHILECOMPRA N° Ext --

Centro Responsabilidad 03010312-001 (2024) UTMRED21991 GASTO CORRIENTE

Jefe de Centro
Responsable Solicitud = CLAUDIA FERNANDA GARCIA REQUENA

Cotizante PAOLA DEL CARMEN CARRASCO BURGOS
Moneda $ Monto Conversién 1,00 Fecha Conversién 22/11/2024  N° Solicitud Centro 0
% Descuento 0,00 $ Descuento 0 % Recargo 0,00 $ Recargo 0,00
Observacion SOCIEDAD AGENCIA DE VIAJES ANDINA DEL SUD SPA
87747300-7
Observacion
Autorizacién
Producto|[Existe|| Unidad [[Cantidad|| Precio || Total Neto || Descuento || Recargo || Impuesto | Total
Medida e [ Monto |[ Monto |[ Descripcion || Monto$ |

PASAJES AEREOS 1
SI UNIDAD 1,00 362,222,00 362.222,00 0 0 0,00 0

STGO- CONCEPCION- STGO

IDA: 25 NOVIEMBRE
REGRESO: 27 NOVIEMBRE
SR. OSVALDO BERNALES

362,222,00 362,222

SOLICITADO POR
SRA. CLAUDIA GARCIA

PASAJES AEREOQ 2
sl UNIDAD 1,00 455,222,00 455,222,00

STGO- CONCEPCION- STGO
IDA: 25 NOVIEMBRE

REGRESO: 27 NOVIEMBRE
SRTA PAULA RIVERA
| Total|[ 817.4440q[  817.444

0 0 0,00 0  455,222,00 455,222

Distribucién Solicitud
| Centro de Responsabilidad I Concepto Presupuestario Il Monto

03010312-001 (2024) UTMRED21991 GASTO CORRIENTE 12269,11 PASAJE Y FLETES 817.444
| Total | 817.444

Jefe Centro de Responsabilidad




j§

D.J. (1257)

SANTIAGO, 21 NOVIEMBRE 2024

RESOLUCION N° 04556 EXENTA

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N°19.239; en el D.S. N°86 de 2021; en la letra d)

del articulo 11 y el articulo 12 del D.F.L. N°2 de 1994, ambos del Ministerio de Educacién; en la
Ley N°19.886 y en su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 250 de 2004 del Ministerio
de Hacienda; en el articulo 38 de la ley N° 21.094; en el Memorandum N° 621 emitido por la Jefa
del Departamento de Adquisiciones con fecha 21 de noviembre del 2024; en el Certificado de

Disponibilidad Presupuestaria Anticipada N° 399 del 21 de noviembre del 2024.

CONSIDERANDO:

1.- Que la Universidad Tecnoldgica Metropolitana es una Institucién de Educacion
Superior del Estado de Chile cuya misidn es formar personas con altas capacidades académicas
y profesionales en el ambito preferentemente tecnoldgico; y apoyada en la generacion,
transferencia, aplicacion y difusidn del conocimiento en las areas del saber que le son propias

para contribuir al desarrollo sustentable del pais y de la sociedad de la que forma parte.

2.- Que mediante el memorandum N° 621 del 21 de noviembre de 2024 de la Jefa

del Departamento de Abastecimiento solicitd la contratacidn via trato directo del servicio
denominado “Reserva y emisidn de pasajes aéreos, ruta nacional e internacional” con el
proveedor SOCIEDAD AGENCIA DE VIAJES ANDINA SPA RUT: 77.606.412-2, segun la cotizacion

y las caracteristicas remitidas por este y que se adjuntan a los antecedentes de esta resolucidn.

3.- Que en este sentido el articulo 38 de la ley N° 21.094, sobre Universidades
Estatales establece que:

“Las Universidades del Estado, de forma individual o conjunta, podrdn celebrar
contratos a través de licitacion privada o trato directo en virtud de las causales sefialadas en el
articulo 8 de la ley N°19.886, y, ademds, cuando se trate de la compra de bienes o la contratacion
de servicios, incluida la contratacion de créditos, que se requieran para la implementacion de
actividades o la ejecucion de proyectos de gestion institucional, de docencia, de investigacion, de
creacion artistica, de innovacion, de extension o de vinculacion con el medio de dichas
instituciones, en que la utilizacion del procedimiento de licitacion publica ponga en riesgo la
oportunidad, la finalidad o la eficacia de la respectiva actividad o proyecto. En estos casos, las
universidades del Estado deberdn establecer por medio de una resolucion, disponible en el

Sistema de Informacion de Compras y Contratacion Publica, los procedimientos internos que



permitan resguardar la publicidad, la transparencia, la igualdad de trato y la no discriminacion

arbitraria en esta clase de adquisiciones y contratacion de servicios”.

4.- Que en cumplimiento de la parte final de la disposicion recién citada la
Universidad Tecnoldgica Metropolitana aprueba, por medio de su Resolucién Exenta N° 03284
de fecha 29 de noviembre de 2018, el procedimiento de compra de bienes y/o contratacién de

servicios por trato directo regulado en el articulo 38 de la Ley N° 21.094.

5.- Que la Resolucidn Exenta N° 03284 de 2018 recién citada establece ciertos

requisitos de procedencia en su articulo 2°, el cual sostiene en lo pertinente:

“Articulo 2° Requisitos. Para que sea procedente la aplicacion del presente

procedimiento, es necesaria la concurrencia de forma copulativa de los siguientes requisitos:

é;/ )ZZ i a) Que se requieran adquirir bienes y/o servicios, necesarios para la implementacion de

: 4 actividades o la ejecucion de proyectos de gestion institucional, de docencia, de investigacion,
de creacién artistica, de innovacion, de extension, de vinculacién con el medio;

b) Que la utilizacién del procedimiento de licitacion publica ponga en riesgo la oportunidad,

la finalidad o la eficacia de la respectiva actividad o proyecto”.

6.- Que los requisitos de las letras a) y b) del articulo 2° de la Resolucion Exenta

N° 03284 de 2018 recién citada se cumplen debido a que:

(i) “La universidad a través de sus centros de costo denominados: RED219910E4: PASAJES
ESTUDIANTES ENCUENTRO RED VCM, MAGISTER EN QUIMICA MENCION TECNOLOGIA DE LOS
MATERIALES V5, CREACION DE LA JORNADA CIENTIFICA ANUAL DEL IDT, UTM RED22995, PLAN
DE DESARROLLO DOCTORADO EN CIENCIAS DE MATERIALES E INGENIERIA DE PROCESO,
requiere trasladar en forma segura y oportuna a alumnos, académicos, autoridades e invitados
a las diferentes actividades programadas, por lo que es necesario realizar la adquisicion de

pasajes aéreos, en ruta nacional e internacional”.

Del punto citado recientemente es posible vislumbrar el caracter de extension que estas
actividades tendrén para los alumnos y académicos asistentes, creando lazos con diversos
organismos, junto con el poder nutrirse y compartir tematicas propias de los encuentros en
cuestion, siendo totalmente tendiente a la relacion con el medio y a la exteriorizacién de
actividades académicas de la Universidad Tecnolégica Metropolitana. Por lo demas, es parte de
la misién de la Universidad encausar y propender a sus integrantes a desempefiarse en eventos

y actividades de este tipo, de cara a la docencia en todas sus aristas.



(ii) “Dado lo expuesto, en donde se evidencia que el nuevo convenio marco ha presentado
diversos contratiempos que han ido en directo desmedro de los alumnos, académicos e invitados
de la Universidad; que aun siguen a la espera de su pasaje para asistir a las actividades
comprometidas. El que ademds, no contempla pasajes en ruta internacional. Es importante

sefalar, que los pasajeros deben viajar a partir del 22 de noviembre a diferentes ciudades.”

Por la premura existente en las fechas de realizacion de la presente actividad, se hace imperioso
zanjar y culminar este proceso prontamente, atendiendo a que el realizar un proceso licitatorio
podria suponer dejar sin posibilidad de movilizacién a quienes son asistentes objetivos de esta
actividad, sobre todo en consideracion a los procesos y tiempos que la universidad maneja para
su realizacién. Junto con lo anterior, y al ser el Convenio Marco de pasajes aéreos el método de
compra llamado a ser utilizado, y al encontrarse este aun no habilitado por causa del proveedor
adjudicado (LATAM Airlines), es que no seria plausible realizar un proceso de la naturaleza de

una Licitacion Publica.

7.- Que la Resolucion Exenta N° 03284 de 2018 recién citada establece en su
articulo 3°, en relacion con la letra b) del articulo 2°, que un procedimiento de licitacién publica
pone en riesgo la oportunidad, finalidad o eficacia de la actividad o del proyecto, en los siguientes

Casos:

“(a) Cuando los plazos involucrados para el desarrollo de una licitacion publica sean
incompatibles con la premura con la que se requiere realizar la contratacion, en atencién a los

plazos acotados para el desarrollo de la actividad o proyecto.”

“d) En aquellos casos en que debido a la naturaleza de la contratacion, se requiera la
adquisicion de bienes y/o contratacion de servicios especificos, suministrados sélo por

proveedores especialistas.”

8.- Que, los requisitos la letra a) y d) del articulo 3° de la Resolucién Exenta N°

03284 de 2018 recién citada se cumplen debido a que:

(a) “Como antecedentes podemos indicar que la Universidad ha realizado los
esfuerzos y gestiones necesarias para adquirir dichos pasajes a través de
www.mercadopublico.cl.

Sin embargo, a la fecha, por los acontecimientos, aun no se ha logrado dar
cumplimiento a lo requerido por los diferentes centros de costo, que contintan a
la espera de una solucion.

Frente a un nuevo posible escenario de Licitacion Publica que podria demorar cerca

de 60 dias, segun los procesos desarrollados por la Unidad de Adquisiciones.

Los plazos y tiempos estimados involucrados para una licitacion de este tipo serian:

® 5 dias hdbiles para la preparacion de bases administrativas



® 5 dias hdbiles para la confeccién y autorizacion del acto administrativo que
autorice la

publicacidn de la Licitacion Publica

® La publicacién, para este tipo de licitacion, debe tener al menos 10 dias
publicados en

el portal de mercado publico.

e Entre 1 a 3 dias para la descarga de las ofertas (dependerd de la cantidad de
ofertas

que llegue al proceso)

e Un minimo de 12 dias para que la contraparte técnica y comision revise los
antecedentes. Revisen si las ofertas cumplen con las especificaciones técnicas
solicitadas, y confeccionen el cuadro comparativo con las ofertas, actas e informes
respectivos (segun lo establecido en las bases de licitacion).

® Se establece que existe un plazo de 25 dias desde Resolucién de adjudicacion.

e 5 dias para gestionar la aprobacién interna de la OC”

En la linea de lo expuesto a propdsito del articulo 2° letra b de la misma resolucion, se realza la
improcedencia actual de realizar una licitacidon publica, atendiendo principalmente a los tiempos
destinados, los recursos empleados y a la necesidad imperiosa de estos pasajes para la brevedad

posible.

(d) Segun lo expuesto, “la contratacion de la empresa Sociedad Agencia de Viajes
Andina del Sud Spa es la mejor alternativa para llevar a cabo la correcta reserva y
emision de los pasajes requeridos, ya que dicha empresa es especialista en el drea
viajes y traslado. Cabe sefialar, que los pasajes no pueden ser cotizados en dos o
mds empresas, pues por ser del mismo rubro trabajan en linea, lo que provocaria
una caida de las reservas, pues si la primera empresa ingresa una y solicitamos a
otra el mismo servicio, el sistema anula automdticamente la primera, lo que a

todas luces resulta inconveniente.”

La especificidad propia de la naturaleza de esta contratacién admite solo proveedores
especialistas en la materia, particularmente de la venta de pasajes aéreos. Por lo demas, y a dia
de hoy ser mecanismos sistematizados de venta, es necesario avocarse y pretender solo por
uno de ellos, toda vez que la multi seleccién podria provocar una caida de las reservas al ingresar

con el mismo usuario.

9.- Que, dentro de lo expuesto en memorandum N°621 y sus documentos fundantes
respecto a la causal del articulo 3° de la Resolucién Exenta N°3284/2018, es importante

mencionar que se requiere imperiosamente tener pronta certeza sobre los vuelos requeridos,



toda vez que de esto depende que los alumnos y académicos puedan asistir a las actividades
programadas, y junto con eso, asegurar un transporte seguro por parte de la Universidad
Tecnoldgica metropolitana.

Los tiempos barajados dentro de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana no harian posible en
la actualidad el desarrollar un proceso licitatorio, por lo cual se presenta esta opciéon como lo

mas adecuado con miras al fin pretendido.

10.- Que, tal como prescribe y solicita la Resolucidn Exenta N° 03284 de 2018 en
su articulo 5° Gestion de la contratacién, con el fin de resguardar la publicidad, la transparencia,
laigualdad de trato y la no discriminacidn arbitraria en esta clase de adquisiciones y contratacién
de servicios, se requieren cotizaciones de a lo menos tres ofertas, ante lo cual la Unidad de
Abastecimiento de la UTEM se contactd con el proveedor adjudicado en el actual convenio marco
(LATAM Airlines), tal como consta en las imagenes adjuntas del memorandum N°621.

Cabe destacar que la cotizacion a dicha empresa en particular fue en el 4nimo de mantener el
curso establecido por la Ley y su reglamento en cuanto a la preminencia que debiese tener el
Convenio Marco como procedimiento de compra antes que cualquier otro, y por tanto también
de sus proveedores. Sin embargo, y tal como se sefialé anteriormente, la compra debe ser
realizada con inmediatez, no siendo posible contactarse con otro proveedor toda vez que ellos
trabajan con sistemas unificados en linea, debiendo ingresar con nombre y usuario al pretender

realizar la compra, apareciendo por tanto que ya se cuenta con una reserva gestionada.

11.- Asi las cosas y segun lo sefialado por la unidad requirente la publicacién de
del servicio “Reserva y emisidn de pasajes aéreos, ruta nacional e internacional”, cuenta con la
especificidad necesaria para alcanzar los objetivos ya descritos, tanto del servicio como
contextual, ajustdndose de manera idénea la propuesta presentada por el proveedor SOCIEDAD

AGENCIA DE VIAJES ANDINA SPA RUT: 87.747.300-7, a los requerimientos de la Universidad.

12.- Que segln lo dispuesto en el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria
Anticipada N°399 del 21 de noviembre del 2024 la Universidad Tecnoldgica Metropolitana cuenta
con los fondos necesarios para la contratacidn del servicio requerido por el Centro de Costo en
cuestion.

13.- Que la encargada de la Unidad de Adquisiciones de la UTEM mediante
Memorandum N° 621 de fecha 21 de noviembre de 2024 sefiala que luego de efectuadas las
busquedas respectivas en el catdlogo electréonico de bienes y servicios de la plataforma de
mercado publico, el suministro de pasajes aéreos ruta internacional, no se encuentra en el

catalogo de Convenio Marco, disponible en el portal www.mercadopublico.cl. Por otra parte, el

convenio marco de pasajes de ruta nacional presenta serios problemas de intermitencia, debido

a que se encuentra en marcha blanca.



14.- Que, de acuerdo con la Resolucién Exenta N 03284 de fecha 29 de noviembre
de 2018, que regula el procedimiento de compra de bienes y/o contratacion de servicios de
conformidad a lo establecido en el articulo 38 de la Ley N° 21.094 sobre Universidades del
Estado, concurren en el presente caso las circunstancias que se menciona en dicho articulado
para la procedencia del trato o contratacion directa en cuanto el desarrollo de un proceso de
licitacién pulblica pondrad en riesgo la oportunidad, la finalidad o la eficacia de la respectiva

contratacién

Por tanto:
RESUELVO:

I Autoricese via trato directo y de conformidad con el articulo 38 de la ley N°
21.094, la contratacién del servicio “Reserva y emision de pasajes aéreos, ruta nacional e
internacional”, con el proveedor SOCIEDAD AGENCIA DE VIAJES ANDINA DEL SUD SPA”, RUT:
87.747.300-7 por un valor total de $40.000.000 (Cuarenta millones de pesos chilenos) IVA incluido.

. Publiquese la presente Resolucion, en el sistema de compras y

contrataciones del sector publico a través del portal http://www.mercadopublico.cl.

Lo sefialado por la Jefa del Departamento de Abastecimiento en el Memorandum N° 621
previamente singularizado, sus documentos fundantes, entre los que se encuentra el
Certificado de Disponibilidad Presupuestaria Anticipada N°399 de fecha 21 de noviembre del
2024, y la cotizacion presentada por el adjudicatario, se acompaiian a la presente resolucién

formando parte integrante de la misma.
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