UTEM ORDEN DE COMPRA N° 645

DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTOS
CASA CENTRAL 10/06/2024
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTOS )
N° Chilecompra
\ Teléfonos Pago TARJETA DE CREDITO CON ORDEN D
Fax Casilla Monto % Fecha Pago Dias
UTEM Rut 70.729.100-1 1.359.593 100,00  11/06/2024 1
Sefior(es) ARLOOPA TECHNOLOGIES S.L
R.U.T 171-6
. - - Moneda $ Fecha Conversion
Direccion Main St., Suite # 444 Los Altos, CA 94022.
Valor Conversién Fecha de Entrega 10/06/2024
Fono Fax
Mail Lugar de Entrega
al Observacién ARLOOPA TECHNOLOGIES S.L
Ciudad EXTRANJERA RUT:171-6
REF_178716
Sirva(n)se Remitir a la Orden de la
UTEM
N° |Producto Unidad Cantidad Precio Monto Monto Monto Monto Total
Medida Descuento Recargo Impuesto
D LICENCIAS S/M UNIDAD 1,00 1.359.593,00 0 0 0 1,359,593
OBSERVACION : LICENCIA SOFTWARE ARLOOPA STUDIO
SOLICITADO POR DIEGO FUENTEALBA
PLAZO DE ENTREGA N/A
PERIODO: DESDE LA ACTIVACION
TOTAL FINAL 1.359.593
Solicitudes Asociadas
| Ao || Namero || Sede |1 Tipo | Centro de Resp bilidad
2024 657 CASA CENTRAL COMPRA 1050400 C. Operacional Direccion de Tecnologia Educativa y Aprendizaje Continuo
Distribucién Presupuestaria
| Centro de Responsabilidad Il C pto Presupuestario ( Monto |
1050400 C. Operacional Direccion de Tecnologia Educativa y A| 12252.01ADQUISICION DE PROGRAMAS O LICENCIAS 1.359.593
[ Total|| 1,359,593

FACTURAR EN 3 EJEMPLARES INDICANDO EL N° DE ESTA
3 . ORDEN DE COMPRA. LA MERCADERIA DEBE
Mercaderia puesta en: CORRESPONDER A CALIDADES Y CARACTERISTICAS
ESTIPULADAS.
Jose Antonio firmede ferements Isadora Galdames| Alvaro Pezoa Mera Pimaco dighskmerte por
Leyton Leyton Zalduondo OQ@O Santelices 2024.06.12 W WA~
Zalduondo 1?3&?3?&") = 7220?31601;4.00' 00'04-17:57:57 12:10:47 -0400'
CONFECC. POR JEFE ABASTEC. DIRECTOR ADM, VICERRECTOR ADM, Y FIN, RECTOR
Original : Proveedor Copia : Adquisiciones




Bz A\dWIL\O

00.0-6191:L1
01'90'v20T
HIREY|
ezoeg
safay euljose)
eppwegiod | ¥
9juawenbip
opewul4
€6G°6GE'T 1 S9In4oL
£€6G'6GE'T ¥202/90/01 199 Y3dWO02 3Q ANLIDIN0S SVIONIDIT O SYWVI90dd 3Q ZOHUHmHDg< 10262zl 21 3p u91993.1Q [pu019v.2dQ "D 00F0G0T
do o4uow oy224 '042Q oN "042Q odiy oliDysandnsaug 04dasuo) Popi|iqusucdsay oujua)
optyawoudwio) 10po4s3 VNITO3VD V13Wvd ¥Z3ve S3A3Y : 2|qosucdsay
‘'padwio) ap pnyidNjoS 2p olJD4saNdNsadgd OjuIWIAOWY : 0s0|9
¥202/90/01  :0490Q vyI24 LG%F  0430Q oN viddWO2 3Q ANLIDIT0S 104uauwindoq
T1'S S3T9010NHI3L VJOORIV 9-181266.88 JOQIIA0Ud :UOIIDIIIHUIPT V3dWO2 3Q QNLIDITOS : u91ouadD  SOYLSINIWNS A SINIIE 249D uabo
¥202/90/01: VHO34 6928 : oN AVILNDD vSvyO : 3Q3S 9:0Q07133d 202 :ONV

91/8/1 N "43d
OIJV.1S3ANdNSIAd OSIWORUIWOD FLNVEOIIWOD e e

* ..Jf./
12p 1 6og ’ a

¥202/90/0}  : UQ!SIw3 DYI24




.\v
UTEM

SOLICITUD DE COMPRA

Fecha :07/06/2024
Pagina: Pag, 1de 1

N° Solicitud
Fecha Recepcion

Jefe de Centro

Cotizante
Moneda

% Descuento
Observacion

Observacion
Autorizacion

Centro Responsabilidad

Responsable Solicitud

657 Ao Pptario 2024 Sede

CASA CENTF Estado PROCESADA

07/06/2024 Creacién 07/06/2024 Tramite Normal Tipo Compra CHI
1050400 C. Operacional Direccion de Tecnologia Educativa y Aprendizaje Continuo

DIEGO ALEXIS FUENTEALBA CID
JOSE ANTONIO LEYTON ZALDUONDO
$ Monto Conversién 1,00
0,00 $ Descuento 0

ARLOOPA TECHNOLOGIES S.L
RUT:171-6

MSI:1611

US$1.499.TC $907

Fecha Conversiéon 07/06/2024

% Recargo 0,00

LECOMPRA N° Ext--

$ Recargo 0,00

Tipo COMPRA

N° Solicitud Centro 0

Producto ’Existe|

Unidad
Medida

Impuesto | Total

antidad|| Precio || Total Neto || Descuento || Recargo ||
Monto

Unitario |

Monto || Descripcién |

[ Monto$ |

LICENCIAS S/M
sl

UNIDAD

1,00 1.359.593,00 1.359.593,00

LICENCIA SOFTWARE ARLOOPA STUDIO
SOLICITADO POR DIEGO FUENTEALBA
PLAZO DE ENTREGA N/A
PERIODO: DESDE LA ACTIVACION

0 0,00

0 1.359.593,00

1.359.593

Total | 1.359.593,00 |

1.359.593]

Distribucién Solicitud

Centro de Responsabilidad Il

Concepto Presupuestario

Il Monto

1050400  C, Operacional Direccién de Tecnologia Educativa y Aprendiza 12252.01 ADQUISICION DE PROGRAMAS O LICENCIAS

1.359.593

Total |

1.359.593

Jefe Centro de Responsabilidad




D.J. (571)

SANTIAGO, 6 JUNIO 2024

RESOLUCION N° 01945 EXENTA

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N°19.239; en el D.S. N°86 de 2021; en
la letra d) del articulo 11 y el articulo 12 del D.F.L. N°2 de 1994, ambos del Ministerio
de Educacion; en la Ley N°19.886 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
N°250 de 2004 del Ministerio de Hacienda; en el Memorandum N°210 emitido por la Jefa
del Departamento de Abastecimiento, de fecha 29 de abril de 2024, en el Memorandum
N°274 emitido por la Encargada de la Unidad de Adquisiciones de fecha 30 de mayo de
2024; en los Términos de Referencias Generales; y en el Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria Anticipada N°90 de fecha 01 de abril de 2024.

CONSIDERANDO:

1.- Que, de acuerdo a lo sefialado en el Memorandum N°210 de fecha 29
de abril de 2024 de la Jefa del Departamento de Abastecimiento, complementado con
Memorandum N°274 de fecha 30 de mayo de 2024, de la Encargada de la Unidad de
Adquisiciones, se manifiesta la necesidad de contratar el servicio de suministro de
“ARLOOPA STUDIO” solicitado por don Diego Fuentealba Cid, de la Direccién de

Tecnologia Educativa y Aprendizaje Continuo de la UTEM, por una suscripcion de 1 afio.

2.- Que, en el referido memorandum sefalado anteriormente, el servicio
requerido no se encuentra en el catadlogo de Convenio Marco, disponible en el portal

www.mercadopublico.cl.

3.- Que, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 8° de la Ley
N°19.886; y en el articulo 10, numeral 79, letra e), del Reglamento de la Ley N°19.886
dispone como circunstancia para proceder al Trato o Contratacion Directa en los
siguientes términos: “Cuando la contratacion que se trate sélo pueda realizarse con los
proveedores que sean titulares de los respectivos derechos de propiedad intelectual,

industrial, licencias, patentes y otros”.

4.- Que, como se indica en el memorandum N°210 emitido por el Jefa del
Departamento de Abastecimiento con fecha 29 de abril de 2024, el detalle del servicio
requerido se encuentra contenido en los Términos de Referencia Generales, que se
adjuntan en la presente resolucion, y el proceso de adquisicion de estos servicios inicid su

tramite en el contexto a considerar en los parrafos siguientes.

5.- Que, la adopcion de "ARLOOPA STUDIO” resulta altamente beneficioso
para la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, segun se indica en el memorandum N°210
que contiene la fundamentacion detallada de la adquisicion de este software. En particular,

se indica que ARLOOPA es un software que permite realizar superposicion de contenido



virtual en el mundo real, realizar escaneo de marcadores, creacién y consumo de

contenido AR, entre otras.

6.- Que, la Direcciéon de Tecnologia Educativa y Aprendizaje Continuo
(DTEAC) de la UTEM se enfrenta actualmente a diversos desafios para cumplir con su
mision de brindar una educacién de calidad a todos los estudiantes, dentro de los que se
encuentran, el aburrimiento y la falta de motivacion; la dificultad para comprender
conceptos abstractos; la falta de acceso a recursos educativos; la necesidad de
personalizar el aprendizaje, pues tal como se indica: "(...) La educacion tradicional a
menudo puede ser mondtona y poco atractiva para los estudiantes, lo que puede llevar a
la desmotivacidn y al desinterés por el aprendizaje”y "(...) Algunos conceptos académicos
pueden ser dificiles de comprender para los estudiantes, especialmente cuando se

presentan de manera tradicional”.

7.- Como se indica en el parrafo anterior, producto de los nuevos desafios
en materia de educacion y aprendizaje continuo, se ha dispuesto la necesidad de contar
con el software ARLOOPA STUDIO, pues dicha herramienta combate el aburrimiento y la
falta de motivacion, facilita la comprensién de conceptos abstractos, amplia el acceso a
recursos educativos, personaliza el aprendizaje, prepara a los estudiantes para el futuro,

y por ultimo, desarrolla herramientas del Siglo XXI.

8.- Que, a mayor abundamiento, el software en cuestion, transforma el
aprendizaje en una experiencia interactiva y atractiva que despierta el interés de los
estudiantes y los mantiene motivados; permite visualizar conceptos abstractos de manera
concreta, lo que facilita su comprensién por parte de los estudiantes; proporciona a los
estudiantes acceso a una amplia gama de recursos educativo de calidad,
independientemente de su ubicacién o situacidn socioecondmica; permite crear
experiencias de aprendizaje personalizadas que se adaptan a las necesidades individuales
de cada estudiante; familiariza a los estudiantes con tecnologias emergentes que tendran
un impacto significativo en su futuro; promueve el aprendizaje colaborativo y ayuda a los
estudiantes a desarrollar habilidades esenciales para el siglo XXI, como la creatividad, la
resolucion de problemas y el pensamiento critico. Es en este contexto que se manifiesta
expresamente la necesidad de adquirir el software "ARLOOPA STUDIO” por la vigencia de

un afio.

9.- Que, si bien en el memorandum N° 274, se indica que no se dispone
de la informacion especifica para verificar la validez legal de la empresa ARLOOPA
TECHNOLOGIES, S.L, se expresa que se han pesquisado diversas opiniones vy
calificaciones de usuarios del software, que respaldan su reputacion, asi como también,
la aplicaciéon ha recibido un nimero significativo de descargas y buenas valoraciones, en

plataformas como por ejemplo Google App Store.

10.- Que, en este mismo sentido, se indica que ARLOOPA esta presente
en el reputado sitio de resefias Product Hunt, lo que refuerza su credibilidad como
proveedor confiable de realidad aumentada. Por otro lado, la web DesignRush, siendo una
plataforma que conecta a las empresas con agencias y proveedores de servicios

tecnoldgicos, ofreciendo analisis y recomendaciones sobre las mejores empresas en



diversos campos, también recomienda a ARLOOPA como una empresa adecuada para

invertir o realizar proyectos.

11.- Que, en cuanto a la propiedad intelectual de ARLOOPA
TECHNOLOGIES S.L, se afirma, segun lo indicado en los Términos y Condiciones, que
todas las marcas comerciales, derechos de autor, derechos de bases de datos y otros
derechos de propiedad intelectual relacionados con la empresa pertenecen a ARLOOPA
Inc.

12.- Que, por lo dicho en los puntos anteriores, el servicio de suministro
del software “"ARLOOPA STUDIO”, solicitado por la Direccién de Tecnologia Educativa y
Aprendizaje Continuo de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, son otorgados por el
proveedor “ARLOOPA TECHNOLOGIES S.L”, quién cuenta con la titularidad de los
respectivos derechos por ser el Unico fabricante y distribuir oficial en chile de este
software, cumpliéndose se esta forma los criterios establecidos en el articulo 10 numeral
7 de la letra e) del Reglamento de la Ley de Compras publicas.

13.- Que, se encuentra certificada la disponibilidad presupuestaria para
financiar el pago de los servicios requeridos, segin da cuenta el Certificado N°90 de
fecha 01 de abril de 2024. Por tanto,

RESUELVO:

Autoricese via trato directo la contratacién del suministro de la licencia
corporativa del software "ARLOOPA STUDIO” por un afio, solicitado por la Direccién de
Tecnologia Educativa y Aprendizaje Continuo de la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana, a la empresa "ARLOOPA TECHNOLOGIES S.L"”, CIF: B82972912, por
un valor de US $1.499 (mil cuatrocientos noventa y nueve ddlares americanos) IVA
incluido.

El memorandum individualizado, y sus documentos fundantes, entre los
que se cuentan: los Términos de Referencia, el Memorandum N°210 emitido por la Jefa
del Departamento de Abastecimiento, de fecha 29 de abril de 2024, el Memorandum
N°274 emitido por la Encargada de la Unidad de Adquisiciones de fecha 30 de mayo de
2024; vy el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria Anticipada N°90 de fecha 01 de
abril de 2024, se acompanfan a la presente resoluciéon formando parte integrante de la

misma.
Registrese y comuniquese

Mario :Immttwr MARISOL Firmado digitalmente por
Ernesto  padoemesto MARISOL PAMELA DURAN
Torres ;;"':m‘«“;‘ PAMELA DURAN gecANJal:SZOZd,OG.OGIZ:SG:M
Alcayaga 22617000 SANTIS 0400

DISTRIBUCION:

Rectoria

Direccién General De Andlisis Institucional y Desarrollo Estratégico
Direccién Juridica UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
Vicerrectoria de Administracién y Finanzas METROPOLITANA
Vicerrectoria de Investigacién y Postgrade & —

Direccién de Administracién DOCUMENTO TOTALMENTE
Secretaria General
Unidad de Archivo Institucional TRAMITADO
Contraloria Interna (Con Antecedentes)

Departamento De Control De Legalidad

Unidad de Adquisiciones (Con Antecedentes)

Escuela de Arquitectura

Direccién de Tecnologia Educativa y Aprendizaje Continuo
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UNIVERSIDAL
" ‘ TECNOLOGICA DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

METROPOLITANA UNIDAD DE ADQUISICIONES
UTEM del Estado de Chile
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA ANTICIPADA
N° 90
Complementa DP N°
MSI | 1611
A : PAMELA REYES BAEZA
JEFA UNIDAD CONTROL PRESUPUESTARIO
DE : ISADORA GALDAMES SANTELICES
JEFA DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
MAT. :(TD) SOFTWARE ARLOOPA
FECHA: SANTIAGO, 1 de abril de 2024
De acuerdo con la peticién del Centro de Costo en documento adjunto, solicito a usted,
la aprobacion presupuestaria anticipada, para efectuar la contratacion del servicio indicado.
Monto estimado de |a Compra US$ 1.499 (délares americanos)
Firmado digitalmente
! por Pamela Carolina
Aprobacion Presupuestaria Reyes Baeza
Fecha: 2024.04.05
10:28:22 -03'00"
Iltem Presupuestario Acuario 12252.01
ltem Resolucién 0113/95
(D.S. 180/87) 25
Saluda atentamente a usted, - _ Isadora
| Galdames
/ Santelices
2024.04.23
09:39:32-04'00'

ISADORA GALDAMES SANTELICES
JEFA DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

IGSILZ
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UTEM MSI:1611

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

TERMINOS DE REFERENCIAS GENERALES
REQUERIMIENTOS DE BIENES Y/O SERVICIOS:
La Universidad Tecnolbgica Metropolitana, necesita gestionar la contratacién de la empresa

“ARLOOPA Inc.”, para que se encargue profesionalmente del suministro de “ARLOOPA
STUDIO'. Solicitado por Diego Fuentealba Cid.

PRESUPUESTO ESTIMADO: US$ 1.499 (ddlares americanos)

MODALIDAD DE COMPRA

Se realizara mediante Trato Directo, con la respectiva Resolucién y emisiéon de orden de compra
a través del portal mercadopublico.cl

MODALIDAD Y OPORTUNIDAD DEL PAGO:

En conformidad al articulo 8° de la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2024,
todos los pagos a proveedores de bienes y servicios de cualquier tipo que se realicen por parte
de los 6rganos de la Administracion del Estado (UTEM entre ellos) durante el presente afio,
incluidos aquellos relacionados a contratos de obra o infraestructura, deberan realizarse
mediante transferencia electrénica de fondos. Por lo tanto, el proveedor debe tener habilitada la
opcion de recibir pagos por transferencia electrénica, debiendo proporcionar con la debida
antelacion la informacién bancaria para que ello pueda realizarse.

De igual manera, la ley establece que el reconocimiento en la ejecucion presupuestaria debera
realizarse en pleno cumplimiento de la Ley N°19.983, que regula la transferencia y otorga mérito
ejecutivo a copia de la factura.

Por consiguiente, el pago se realizara dentro de 30 dias corridos, contados desde la recepcion
de la factura. Con todo, para proceder al pago se requerira que previamente se certifique por
parte de UTEM la recepcion conforme de los bienes y/o servicios adquiridos o contratados.

La Universidad realizara el pago via depoésito en cuenta corriente a nombre del proveedor, que
debe coincidir con la Razén Social de la Factura, (para ello debe comunicar el nimero de cuenta
y banco junto con la factura).

Multas por incumplimiento

En casos de incumplimientos se aplicaran las siguientes multas:

a) Atraso en la entrega de los productos o prestacion de los servicios: la Institucion compradora
esta facultada para el cobro una multa por cada dia de atraso en la entrega de los productos o
prestacion de los servicios (incluyendo dias inhabiles). La multa sera el equivalente al 1% del
total de la contratacion (IVA incluido) por cada dia de atraso, con un tope de 20 dias.

b) Incumplimiento en las especificaciones técnicas contratadas: la Institucion compradora esta
facultada para el cobro una multa por el incumplimiento en las especificaciones técnicas de los
productos o servicios contratados determinados en la solicitud de cotizacién y en la oferta del
proveedor, lo cual sera determinado por la contraparte técnica de la contratacién. La multa sera
el equivalente al 5% del total de la contratacion (IVA incluido). El proveedor tendra la obligacion
de corregir las falencias y realizar la entrega nuevamente, a sus expensas, en un plazo no
superior a 03 dias habiles, contado desde la fecha de notificacion del rechazo de los productos
0 SErvicios.
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UTEM MSI:1611

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

c) Atraso en la entrega del producto o prestacion de los servicios luego de solicitada su
correccion: la Institucion compradora esta facultada para el cobro una multa por cada dia de
atraso en la nueva entrega de los productos o prestacion de los servicios (incluyendo dias
inhabiles) una vez transcurridos los 3 dias habiles contados desde la fecha de notificacién del
rechazo de los productos o servicios. La multa serd el equivalente al 1% del total de la
contratacién (IVA incluido) por cada dia de atraso, con un tope de 20 dias.

Monto maximo de la multa

Las multas aplicadas al proveedor no podran ser en ningiin caso superior al 20% del monto total
del contrato originalmente pactado. Este porcentaje maximo considera tanto la aplicaciéon de
multas por un tipo de incumplimiento, como la sumatoria de multas de distintos incumplimientos.

En caso de que el monto total de multas aplicadas alcance el 20% del contrato anteriormente
sefalado, la UTEM debera poner término al contrato.

No se aplicaran multas en casos de fuerza mayor que sean debidamente justificados por la
empresa adjudicada ante la Contraparte Técnica. La calificacion de fuerza mayor corresponde
exclusivamente a la UTEM. La multa y sus fundamentos deberan ser sancionadas mediante acto
administrativo.

Procedimiento para la aplicacion de multas

a) Sila Contraparte técnica de la Universidad Tecnolégica Metropolitana considera que existe
mérito suficiente para la aplicacion de una multa, comunicara por escrito su decisién al proveedor,
indicando los fundamentos y monto de la misma.

b) El proveedor dispondra de un plazo de 3 dias habiles, contado desde la notificacion para
efectuar sus descargos.

La notificacion al proveedor podra efectuarse, a eleccion de la Universidad:

i.- Personalmente, en dependencias de la Institucion o a través de un funcionario designado al
efecto en el domicilio del proveedor, en ambos casos habra de dejarse constancia de ello,

ii.- Mediante envio6 de carta certificada, o bien
iii.- Mediante el envio de un solo correo electrénico con todos los antecedentes fundantes.

¢) Una vez efectuado los descargos o transcurrido el plazo sin que se hubieran formulado, la
Contraparte técnica remitira los antecedentes para que la Universidad Tecnolégica Metropolitana
resuelva sobre el particular, mediante resolucion fundada, previa ponderacion de los
antecedentes.

Las resoluciones que apliguen multa seran susceptibles de reclamarse acuerdo a la Ley
N°19.880.-

En el caso de que el valor de las multas supere el monto maximo permitido, se hara efectiva
contra el cobro de la caucion.

Una vez efectuado los descargos o, transcurrido el plazo sin que se hubieran formulado, la
Contraparte técnica remitira los antecedentes para que el Rector de la Universidad Tecnolédgica
Metropolitana resuelva sobre el particular, mediante resolucién fundada, previa ponderacion de
los hechos.



UTEM MSI:1611

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

Form las mul

Una vez notificada la resolucién que impone multa respectiva al proveedor, este debera pagarla
en el plazo de 5 dias habiles a esta Casa de Estudios, mediante transferencia electrénica
bancaria a la cuenta Banco Santander cuenta _e esta transferencia debera

remitirse_su_comprobante al correo electrénico || G
En dicho correo debera indicarse el nombre de la adquisicién, los
atos de individualizacion de esta, el monto a pagar, y los datos de individualizacién del

proveedor.

Término anticipado del contrato (orden de compra

El contrato u orden de compra se entendera resuelto administrativamente y sin derecho a
indemnizaciones por cualquier incumplimiento grave de parte del proveedor respecto de las
obligaciones contraidas en virtud del contrato u orden de compra.

Una vez dictada la Resolucién respectiva se notificara al proveedor, efectuando la publicacién
de esta a través del Portal Sistema, pudiendo el proveedor objetar tal decisiéon conforme a lo
dispuesto en la Ley 19.880.

La UTEM podra poner término definitivo o suspender transitoriamente la entrega de los
materiales, en cualquier momento por causales ajenas a la responsabilidad del proveedor,
tales como, de emergencia nacional, instrucciones superiores de instituciones que financian  la
adquisicion, de entes fiscalizadores u otro motivo de fuerza mayor, dando aviso por escrito a éste
con una debida anticipaciéon. En dicho caso, la UTEM pagara al proveedorel monto que
corresponda al avance de los servicios efectivos. Se entendera que todos los gastos que origine
la liguidacién del contrato seran de cargo de la UTEM.

Asimismo, y sin desmedro de las causales de término anticipado por incumplimiento grave que
se sefalaran a continuacioén, los contratantes podran modificar o poner término anticipado a la
relacion contractual que los vincula, de mutuo acuerdo, en virtud de lo dispuesto en el articulo
77, N°1, del Decreto 250 que aprueba el Reglamento de la Ley N°19.886 de bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios. Se deja constancia de esta
facultad de resciliacién en cumplimiento de lo requerido en el inciso final del articulo 77 del
Reglamento recién singularizado.

Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor

Para efectos de lo dispuesto en el articulo 13 letra b) de la Ley N°19.886 y articulo 77 N°2 del
Decreto Supremo N°250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la
Ley 19.886, se considerara que existe incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por
el proveedor en los siguientes casos:

a) [En el caso de que el monto total de multas acumuladas alcance el 10% de la suma total del
contrato originalmente pactado, la UTEM se encontraréd facultada para poner término al
contrato.

Por su parte, si el monto total de las multas acumuladas alcanzara el 20% del monto total
del contrato originalmente pactado, la UTEM estara obligada a poner término al contrato.

b) | Si el servicio prestado, ha sido mal evaluado por la Universidad, sea por deficiencias en la
prestacion del servicio, sea por cobros no establecidos en convenio y/o incumplimientos
reiterados del servicio. Se entendera por incumplimientos reiterados, cuando el proveedor
haya sido sancionado con multa en mas de 2 oportunidades, o cuando la entidad del
incumplimiento sea suficiente para poner término anticipado de forma inmediata.

c) | Por infraccion del deber de confidencialidad durante la vigencia del contrato y/o resguardo
de datos personales (Ley N°19.628).




‘-

UTEM MSI:1611

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

d) | En caso de que se abandone la entrega de los materiales o servicios ofertados. Se estimara
como abandono el retardo en la entrega de los articulos por un plazo mayor de 5 dias corridos
contados desde el vencimiento del plazo estipulado para su entrega o la prérroga que se
encontrase corriendo.

e) | Si el proveedor se encuentra en notoria insolvencia y/o estado de cesacién de pagos; o fuera
sometido a proceso de liquidacién concursal regido por la Ley 20.720; o le fueron protestados
documentos mercantiles que se mantuvieran impagos

f) | Si el proveedor no emplea personal en la cantidad y con las competencias necesarias para
la prestacién del servicio, no cumple con lo sefalado en su oferta técnica, requerimientos
reglamentarios que le sean aplicables debido a su giro entre otros.

g) | Si perdiere las certificaciones y autorizaciones necesarias para funcionar en el giro de su
actividad.

h) | Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los dltimos 2
anos, a la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de 6 meses.

i) | Conductas del proveedor que impliquen una infraccién a las normas contenidas en el “pacto
de integridad” sefialado en estas bases.

j) | Si los servicios y/o productos otorgados no cubren los requerimientos de la Universidad
Tecnolégica Metropolitana, estipulados en las presentes bases de licitacién, de acuerdo con
informe emitido por la Universidad.

k) | Ocurrencia de alguna infraccién a una obligacion especifica sefialadas en las bases
administrativas y técnicas que expresamente senalen que constituye incumplimiento grave.

Procedimiento para el término anticipado del contrato (orden de compra).

Si la Contraparte técnica de la Universidad Tecnolégica Metropolitana considera que, en los
hechos, el proveedor ha incurrido en una causal de incumplimiento grave a las obligaciones del
contrato, por lo que es procedente ponerle término, comunicara esta circunstancia al
proveedor personalmente, por carta certificada o via correo electrénico, especificando los
fundamentos.

El proveedor dispondra de un plazo de 3 dias héabiles, contando desde la notificacién para
efectuar sus descargos. La notificacion al proveedor podra efectuarse por carta certificada o via
correo electrénico, a eleccién de la Universidad:

i.- personalmente, en dependencias de la Institucién o a través de un funcionario designado al
efecto en el domicilio del proveedor, en ambos casos habra de dejarse constancia de ello,
ii.- mediante él envi6 de carta certificada, o bien

iii.- mediante él envi6 de un solo correo electrénico con todos los antecedentes fundantes

Una vez efectuado los descargos o, transcurrido el plazo sin que se hubieran formulado, la
Contraparte técnica remitira los antecedentes para que la Rectora de la Universidad Tecnoldgica
Metropolitana resuelva sobre el particular, mediante resolucién fundada, previa ponderacién de
los hechos.

Todo lo anterior, es sin perjuicio de las acciones que la UTEM pueda ejercer para exigir el
cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucién del contrato, en ambos casos con la
correspondiente indemnizacién de perjuicios. EI incumplimiento comprende también el
cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del proveedor.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS:

e Suscripcion Arloopa Studio

https://studio.arloopa.com/terms

FUNDAMENTO DE LA CONTRATACION:

El articulo 10, Numeral 7 letra “e”

“Cuando la contratacion de que se trate sélo pueda realizarse con los proveedores que sean titulares de
los respectivos derechos de propiedad intelectual, industrial, licencias, patentes y otros”.

La Inteligencia Artificial (IA) esta revolucionando diversos ambitos de la sociedad, y la educacion
no es una excepcion. Su potencial para transformar la ensefanza y el aprendizaje es enorme, y
su aplicacién en herramientas como la realidad aumentada (AR) abre un mundo de posibilidades
para mejorar la experiencia educativa.

La Direccién de Tecnologia Educativa y Aprendizaje Continuo (DTEAC) se enfrenta a diversos
desafios para cumplir con su misién de brindar una educacioén de calidad a todos los estudiantes.
Entre los principales desafios se encuentran:

e Aburrimiento y falta de motivacién en los estudiantes:

La educacion tradicional a menudo puede ser monétona y poco atractiva para los estudiantes, lo
que puede llevar a la desmotivacion y al desinterés por el aprendizaje.

o Dificultades para comprender conceptos abstractos:

Algunos conceptos académicos pueden ser dificiles de comprender para los estudiantes,
especialmente cuando se presentan de manera tradicional.

e Falta de acceso a recursos educativos:

No todos los estudiantes tienen acceso a recursos educativos de calidad, lo que puede generar
desigualdades en el aprendizaje.

o Necesidad de personalizar el aprendizaje:
Cada estudiante aprende de manera diferente, por lo que es necesario adaptar el proceso de
ensefianza a las necesidades individuales de cada uno.
El software ARLOOPA ofrece una serie de caracteristicas Unicas que lo convierten en una

herramienta invaluable para la DTEAC:

» Superposiciéon de contenido virtual en el mundo real:
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ARLOOPA permite superponer objetos 3D, animaciones, videos e imagenes en el entorno real
de los estudiantes, creando experiencias interactivas y atractivas que capturan su atencién y
estimulan su curiosidad.

» Escaneo de marcadores:

Los estudiantes pueden escanear marcadores especificos para activar contenido AR relevante,
lo que les permite explorar conceptos de manera mas profunda y significativa.

» Experiencias basadas en la ubicacién:

ARLOOPA permite crear experiencias AR ubicadas en lugares especificos, lo que convierte el
aprendizaje en una experiencia mas contextualizada y memorable.

> Creacion de contenido AR:

Los profesores y estudiantes pueden crear sus propias experiencias AR sin necesidad de
conocimientos de programacion, lo que fomenta la creatividad y el aprendizaje colaborativo.

» Consumo de contenido AR:
Los estudiantes pueden acceder a una amplia gama de contenido AR creado por otros usuarios
y empresas, lo que les permite ampliar sus conocimientos y perspectivas.
Las caracteristicas Unicas de ARLOOPA permiten ala DTEAC abordar los desafios que enfrenta:
v' Combate el aburrimiento y la falta de motivacién:

ARLOOPA transforma el aprendizaje en una experiencia interactiva y atractiva que despierta el
interés de los estudiantes y los mantiene motivados.

v Facilita la comprensién de conceptos abstractos:

ARLOOPA permite visualizar conceptos abstractos de manera concreta, lo que facilita su
comprensién por parte de los estudiantes.

v" Amplia el acceso a recursos educativos:

ARLOOPA proporciona a los estudiantes acceso a una amplia gama de recursos educativos de
calidad, independientemente de su ubicacién o situacion socioeconémica.

v' Personaliza el aprendizaje:

ARLOOPA permite crear experiencias de aprendizaje personalizadas que se adaptan a las
necesidades individuales de cada estudiante.

Ademas de los puntos mencionados anteriormente, también cabe destacar que ARLOOPA:

Promueve el aprendizaje colaborativo: Los estudiantes pueden trabajar juntos para crear y
compartir experiencias AR, lo que fomenta la colaboracién y el trabajo en equipo.

Desarrolla habilidades del siglo XXI: ARLOOPA ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades
esenciales para el siglo XXI, como la creatividad, la resolucion de problemas y el pensamiento
critico.
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Prepara a los estudiantes para el futuro: ARLOOPA familiariza a los estudiantes con tecnologias
emergentes que tendran un impacto significativo en su futuro.

El software ARLOOPA es una herramienta poderosa que puede transformar la educacion en la
DTEAC. Sus caracteristicas Unicas permiten abordar los desafios que enfrenta la direccion y
mejorar significativamente la experiencia educativa de todos los estudiantes.

PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacion, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con todas y cada una de
las estipulaciones que contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se sefalen en el resto de las
Bases de licitacién y demas documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta el
suministrar toda la informacion y documentacion que sea considerada necesaria y exigida de
acuerdo con las presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente los siguientes
COMpPromisos:

a) El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos,
regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningun
funcionario publico en relaciéon con su oferta, con el proceso de licitacion publica, ni con la
ejecucion de él o los contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a
ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el
proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacion y ejecucién del o los
contratos que de ello se deriven.

b) El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia,
cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o
formas.

c) El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informaciéon y documentacién, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean
necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia
de esta.

d) El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral,
buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio.

e) El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones
establecidas en las Bases de licitacion, sus documentos integrantes y él o los contratos que de
ellos se derivase.

f) El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas bases
de licitacion, asi como en la legislacion y normativa que sean aplicables a la misma.

g) El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una
propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos y econémicos ajustados a la
realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad
ofertadas.

h) El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las
obligaciones anteriormente sefaladas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las personas con que
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éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de la presente
licitacién, haciéndose plenamente responsable de las consecuencias de su infraccidn, sin
perjuicio de las responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen
determinadas por los organismos correspondientes.

I) El proveedor declara que conoce y respetara integramente la Politica Institucional de Género,
que trata sobre la Violencia de Género, Acoso Sexual y Discriminacién debido a Género de la
Universidad Tecnol6gica Metropolitana.

En caso de hechos eventualmente constitutivos de violencia de género, acoso sexual y
discriminacién debido a género que ocurran con ocasion de la ejecucién del contrato con la
Universidad, el proveedor debera activar sus protocolos internos de investigacion/sancion y
adoptar las medidas para evitar la comision de este u otros hechos similares. En caso de
incumplimiento de esta clausula, la Universidad podra terminar el contrato ipso facto y sin
derecho a indemnizaciones.





