D.J. (767)
SANTIAGO, 4 AGOSTO 2023

REsoLucioN No 02952 EXENTA

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N© 19.239; en el D.S. N° 86 de 2021;
en la letra d) del articulo 11 y el articulo 12 del D.F.L. N° 2 de 1994, ambos del Ministerio
de Educacién; en la Resolucién Exenta N°05339 de 2012; vy, lo solicitado por el Director de
Capacitacion y Postitulos mediante Memorandum N°602 de 2023.

CONSIDERANDO:

1. Lo dispuesto en el punto 2.13 de la Resoluciéon Exenta
N°05339 de 2012 que aprueba la Operacionalizacion para el Disefio, Aprobacion, Dictacion,
Administracion y Modificacion de Planes de Estudios.

2. El Informe Técnico Evaluacién Curricular: Presentacion
Planes de Estudio: Cursos; Seminarios; Diplomas y Postitulos, de la Unidad de Innovacién
Curricular, de fecha 02 de agosto de 2023.

3. El Memorandum N°602 de fecha 02 de agosto de 2023, y
documentaciéon adjunta, del Director de Capacitacién y Postitulos dirigido al Director
Juridico, solicitando gestionar resolucion de aprobaciéon del Curso “Gestién del cambio y
visidn estratégica”, cédigo 060029; por tanto

RESUELVO:

I Apruébese, el Curso GESTION DEL CAMBIO Y VISION
ESTRATEGICA, cédigo 060029, que ofrecerd la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, a
través de la Direccion de Capacitacion y Postitulos, dirigido a profesionales, técnicos y
personal que se desempefia en instituciones publicas, que requieren relacionarse y
coordinar su labor con otras unidades.

II1. Los objetivos Generales del Curso serd reconocer los
factores que movilizan a un equipo, en especial la toma de decisiones, para apoyar al equipo
en su capacidad de accidn y efectividad frente a procesos de cambios.

III. Requisitos de Ingreso:

o Titulo Profesional o técnico en el area de las Ciencias Sociales o Humanas, de no
existir alguno de estos titulos, se consideraran:

o Certificado Laboral que acredite experiencia en el Estado, Gobiernos regionales
o locales, organizaciones no gubernamentales, organismos internacionales u otras afines que
requieran utilizar herramientas informaticas de caracter educativo y/o,

. Certificado de alumno regular o acreditaciéon de 6 semestres de la carrera de
Administracion publica o Carreras de las Ciencias Sociales o Humanas en relacién con la
tematica del curso.

Ambos tipos de certificados seran validados por Coordinacion Académica.

IV. Al finalizar el curso, el o la estudiante alcanzara los
siguientes logros de aprendizaje:

o Evalla los cambios que genera la toma de decisiones en el entorno y dentro de
la organizacion.

o Aplica elementos propios de la planificacion estratégica, especialmente vision
compartida y mision.

o Aplica elementos propios de la gestién del cambio: resistencias, herramientas y
motivacién.



V. El curso es un plan cerrado que se dictard en régimen
modular, grupal a distancia, E-learning, sincrénica, con una duracién de 16 horas
cronoldgicas y 3 mddulos, cuya descripcidn, objetivos generales, unidades, contenidos,
metodologia y sistema de evaluacion, son los que se indican en el documento que como
ANEXO 1 se acompafia a la presente resolucién exenta formando parte integrante de la
misma.

Los Mddulos y/o Tematicas son las siguientes:

Horas
Cronolégicas
Objetivos Especificos Contenidos T P lel | T
H
Modulo I: a) Incertidumbre y cambio 5 5
permanente
El Cambio Permanente en el | b) Contingencia y reduccién de
entomo y dentro de Ia | la complejidad para la accion.
organizacion. c) Flexibilidad y adaptabilidad
organizacional.
Objetivo
Evaluar estrategias de gestion
para el cambio organizacional,
utilizando la evidencia que
entrega el analisis de Ila
contingencia y buscando
opciones de adaptacion.
Maodulo II: a) Planificacion Estrategica: 5 5
Conduciendo el cambio
Elementos de Planificaciéon | organizacional.
Estratéegica. b) Vision compartida y Mision
organizacional.
Objetivo c) Alineamiento y compromiso
Utilizar los elementos de la | con la vision organizacional.
planificacién estratégica para la
gestion del cambio
organizacional en el que se
requiera participar y/o conducir.
Maédulo lll: a) Avances o retrocesos del 6 6
cambio: el factor humano.
Gestion del cambio. b) ¢ Si no tuvieras miedo, jqué
harias?:Las resistencias
Objetivo emocionales y cognitivas al
cambio.
Proponer disefios estratégicos | c) Peticiones y promesas: los
efectivos para la gestion del | actos linguisticos y la gestion
cambio organizacional, teniendo | del cambio.
en cuenta los procesos
emocionales de los equipos, | d) La Vision Estratégica:
peticiones y promesas de los | fuente de motivacion para la
intervinientes. gestion del cambio.
Sub Total de horas 16 | 16
Total de horas 16

T: trabajo fedrice/ P: trabajo practico /E-I; e-leaming /TH: tofal horas




VI. Los cupos, horas, fechas, horarios y lugar en que se
impartira el Curso se estableceran en las resoluciones exentas que autoricen la dictacién de
cada una de las versiones de este.
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