D.J. (1275)
SANTIAGO, 14 DICIEMBRE 2023

RESOLUCION N° 05116 EXENTA

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N© 19.239; en el D.S. N° 86 de 2021
y en la letra d) del articulo 11 y el articulo 12 del D.F.L. N° 2 de 1994, ambos del Ministerio
de Educacion; lo requerido por el Director de Relaciones Nacionales e Internacionales
mediante Memorandum N°191 de fecha 04 de diciembre de 2023; y

CONSIDERANDO:

1. Que con fecha 01 de diciembre de 2023, se suscribié el Convenio de
Colaboracion entre la Direccion Regional Metropolitana del Servicio Nacional de Turismo
SERNATUR vy la Universidad Tecnoldogica Metropolitana UTEM.

2. Que con fecha 01 de diciembre de 2023 se adjunta Declaracion
Jurada sobre actos, convenciones y operaciones celebradas con personas relacionadas,
firmada por su Representante Legal, donde da cuenta de su no relacion con la Universidad
Tecnologica Metropolitana.

3. Que, en ese contexto, se hace necesario aprobar el
convenio suscrito entre las partes mediante el acto administrativo correspondiente; por
tanto

RESUELVO:

I. Apruébese, el Convenio de Colaboracion entre la DIRECCION
REGIONAL METROPOLITANA DEL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO - SERNATUR
y la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA, suscrito con fecha 01 de
diciembre de 2023. Cuyo texto es el siguiente:

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE
UNIVERSIDAD TECNOLOGIA METROPOLITANA

Y
DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA
DEL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO

En Santiago de Chile, a 01 diciembre de 2023, entre la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA,
Persona Juridicade Derecho Privado, Rol Unico Tributario N°© 70.729.100-1, representada por su
Rectora, dofia MARISOL PAMELA DURAN SANTIS, cédula de identidad N°_ todos
gorpidliados para estos efectos en caiie Dieciocho N®161, comuna de Santiago, en adeiante también
indistintamente "La Universidad” o “UTEM", por una parte; y, por la otra, la Direccién Regional
Metropolitana de! Servicio Naciona! de Turismo, en adelante “SERNATUR", RUT N°60.704.000-1,
representa por su Director Regional don CLAUDIO YANEZ SALAZAR, cédula de identidad N° [
B 2mbos domiciliados en calle (I comuna de Providencia, Regién Metropolitana de Santiago,
se ha acordado lo siguiente:

ERIMERD: Antecedentes.

Que _el Servicio Nacional de Turismo, es un Servicio funcionalmente descentralizado, con patrimonio
propio y plena capacidad para adquirir y ejercer derechos, asi como para contraer obligaciones, cuyo
objeto es investigar, planificar, promover, coordinar la actividad turistica y fomentar su desarrollo
sustentable a través de una coordinacién plblico-privada y fomentar la implementacion de programas
especiales, de manera de contribuir al desarrollo econémico, turistico y social del pais, y para cumplir
con este objet9 la ley le ha entregado facultades para orientar, coordinar e incentivar las actividades de
ios sectores plbiico y privado hacia planes, programas y proyectos de caracter turistico, asf como para
celebrar convenios con personas naturales o juridicas o con organismos publicos y privados con el objeto
de promover y fadilitar el intercambio y desarrollo turistico; v para convenir y contratar con personas
naturales o juridicas, organismos pUblicos o privados, la colaboracién o coordinacidn necesaria para el
mejor cumplimiento de sus funciones.



EI_UE, Ia pnnuersldad"Tecnulég[:a Metropolitana, es una institucién de educacién superior que actia en
conformidad a lo sefialado en el articulo N° 2 de la Ley N® 19.239, del Ministeric de Educacién, el cual
que -a:stablece _ias Estatutos de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana, dedicada a la Eﬂ;eﬁanza
superior, que trenf.- como objetivos fundamentales la creacion, fomento, transmisién de conocimientos
per medio de la investigacion basica y aplicada, la docencia y tecnologia, incluyendo la formacién
academica, cientifica, profesional y técnica orientada preferentemente al quehacer tecnoldgico.

Que, el Programa de anpeﬂﬁvidad, de la Facultad de Administracién y Economia, de dicha casa de
estudio, se crea el afic 2015 con el fin de sjecutar de manera coordinada y esteciﬁm el trabajo
df:sarrulial:lg en el marco de la Vinculacién con el Medio de la carrera de Ingenieria en Gestién Turistica
chlja_ creacion permite articular v orientar de mejor forma recursos asociados a iniciativas de turism-::-‘
pasibilitando el des_an_'rglln complementario tanto de sus académicos como de sus estudiantes medianté
el desarrollo de iniciativas asociadas 2 metodologia A+S, estudios, proyectos o trar;sferencfas

tecnoldgicas, entre otros, que respondan a necesidades conc i turi i
J 4 Bl \ retas dei sector turismo, vincuiado tan
entidades pablicas como privadas y de la sociedad civil. s

SEGUNDO: Alcance

:n;ngl [Prf'-EErﬂtE acto, los comparecientes se comprometen a proyectar, coordinar y ejecutar actividades
iciativas dc |ntercarn!:|q cultural, profesional, cientifico y tecnuldyico, tendientes a fadilitar v

premover e] desarrollo turistico integral de la Regién Metropolitana.

ﬁ.i:;:::; éa:: f;ert?s podran desarroiiar prugramas y proyectos conjuntos o compiementarios sobre

: interés mutuo, prestarse asistendia técnica, académica v capacitacio i

anuellas reas relevantes 2n cada una de allag, TR SR

Ami.?as u_whtucmnes se favoreceran mutuamente con sus espacios asociados a su infraestructura y

equipamiento, para el mejor logro para sus objetivos.

fs_in pierj_ui_ci? d_e. lo anterior, :el presente convenio especifico establece (as obligaciones de las partes para
izs actividades a desgimuiar, administracion, transferencia de resultedos esperados, propledad
intelectuzl, confidencialidad, solucién de controversias, entre otras materias.

JERCEROD: Objetivos v Resultados

Para los efectos de lo estipulado en la clausula anteri instituci rma
ra | erior, ambas instituciones definen de fo j
objetivos y resultados esperados: e

Objetivo General

Generar lazos y/o vinculacion entre la academia y diferentes comunas de la region metropolitan_a que
deseen colaborar en materia de desarrollo turistico local, contribuvendo al desarrolio de Iz actividad
turistica en la Regién Metropolitana de Santiago.

para ios efectos de io estipuiado en el objetivo general de este convenio, ambas instituciones acuerdan
los siguientes objetivos especificos:

OE1: Colaborar mutuamente, a través de medios humanos y materiales, en la gestion de recursos a
través de mecanismos de inversién publica orientados 2 Ia ejecucion de iniciativas tales como proyectos,
estudios programas y otros, que tengan relacién con el propésito de este convenio.

OE2: Apoyar y facilitar mutuamente, a través de medios humanos y materiales, la organizacidn y
ejecucion de actividades de transferencia tecnoidgica, innovacién, vincuiacion con el medio y difusion,
que tengan relacién con el propésito de este convenio.

OE2: Colahorar en la Elaboracién de diagndsticos turistices y propusstas de PLADETUR por parte de I2
carrerz de Ingenieria en gestién Turistica, con apoyo del Programa de Competitividad Turistica de la
UTEM, de acuerdo con las comunas sugeridas SERNATUR RM.

OE4: Facilitar mutuamente el acceso 2 la informacidn que pueda ser requerida por ambas partes, para
fines de investigacion, estadisticos y académicos, para el cumplimiento de los cometidos especificados

que se acuerden.

I

De acuerdo con lo establecido en los objetivos especificos del presente convenio, ambas instituciones
_ acuerdan obtener los siguientes resultados:

Al menos dos actividades de participacién publica realizadas, de forma conjunta o con 2poyo mutuo, del
tipo charia, seminario, Curso o capacitacion u otro, con disposician de espacios fisicos ¢ virtuaies, durante
la vigencia del presente convenio especifico.

Al menos un trabajo de tesis apoyados por SERNATUR RM, mediante entrega de informacidn, aprobacion
de objetivos y plan de trabajo y validacion de resultados.

Los resultados de las iniciativas en desarrollo o ejecutadas, asi como de las actividades y trabajos de
tesis, son difundidas de acuerdo a los lineamientos comunicacionales de ambas partes.

CUARTO: Coordinacion de la ejecucion del Convenio, Contrapartes.

Las partes acuerdan que |a coordinacion de las actividades del Plan de Trabafo, y/o acciones definidas
para el logro de los objetivos y resultados especificos establecidos en el presente convenio, seran tanto
de responsabilidad del Programa de Competitividad Turistica, come de la carrera de Ingenieria en
Gestién Turistica liderado por su Encargada y Jefe de Carrerg, la Sra. Marfilda Sandoval Hormazabal,
perteneciente a la Facultad de Administracion y Economia de la UTEM; como de la Direccion Regional
Metropolitana de SERNATUR, liderado por su Director/a Regional, o de quien estas designen como
contraparte técnica.



QUINTO: Vigencia. El presente convenio comenzard a regir desde la fecha de~ la total tramitacion de]
{itimo acto administrativo que lo apruebe y tendré una duraci_én de 2 anos, que se gntender;a
prorrogado automaticamente por periodos iguaies y sucesivos, si ninguna de ias partes manifiesta ais

otra su intencién de no renovarle, con al menos 30 dias de gu;g! |apg;ect§g asu vepcimigr::{o, mediantecarta

ifi dirigida 2! Jefe Superior de! respective Servici 0 ses el caso.

En relacién a lo sefialado en el parrafo anterior, si alguna de las dqs partes manifestara su int:er:ldonl
de ponerle término al presente convenio y hubiese algin convenio especifico vigente celebhra 0 Ia
amparo del presente Convenio de Cooperacion y Colaboracién, el mismo continuara vigente hasta la
finalizacién de ias actividades que este contempie.

SEXTO: Término Anticipade. Cualquiera de las partes podrd poner términc inmediate y en forma
anticipada 2l presente convenio, en los siguientes casos:

Que no se mantenga la debida reserva de la informacion considerada conﬁ_denﬁal. )

2. Que, en general, no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones estipuladas en el
presente convenio. ‘ o
3. Por la sola voluntad de una de las partes dando aviso a la otra con una apigelacuén de al menos -
dias, mediante carta certificada dirigida ai Jefe Superior dei respectivo Servicio 0 2 ia Rectora segun
sea el caso.

Asimismo, este convenio quedara sin efecto, cuando sez imperioso tgm_'dnarlo caso fortuito,. fuerzaI
mayor, o de decisién o instruccién de la Contraloria General de la Repiblica o de alguna autoridad de
Poder Ejecutivo o resolucién del Poder Judicial.

SEPTIMO: Convenios Especificos. Para dar cumplimiento a cualquiera de los objetivos del presente
convenio, ias partes suscribirdn convenios especificos en los que se detallardn determinadamente los
programas, proyectos o actividades, las obligaciones y derechos de cada una de las partes
intervinientes v los procedimientos a sequir, en el desarrolio v efecucién de estas,

Los convenios especificos seran suscritos por el representante legal de cada institucion.

OCTAVO: No Exclusividad. Se establece que el presente convenio no implica exclusividad, quedando
libres las partes de establecer otros similares con otras entidades o instituciones, salve que se pacte
exclusividad en algln Convenio Especifico entre ambas instituciones.

NOVENQ: Confidencialidad. Las partes recogen y aceptan el caricter de confidencial que tiene la
obligacién de cada una de ellas de mantener la mas absoluta y total reserva de toda informacién y/o
documento que tenga reiacién o pueda tener relacién con ios negocios o actividades particuiares o
generales de ambas instituciones.

DECIMO: Cumplimiento obligaciones Ley N°21,369.

Las partes, declaran que conocen y respetarsdn integramente la Politica Institucional de Género de la
Universidad Tecnolégica Metropolitana sobre Ia Violencia de Género, Acoso Sexual y Discriminacion en
razén de Género de la Universidad Tecnolégica Metropolitana.

Asi, en caso de hechos eventualmente constitutivos de violencia de género, acoso sexual y
discriminacidn en razdn de génern que ocurran con ocasién de I2 ejecucién del Convenio con 2
Universidad Tecnoldgica Metropolitana, cometidos por parte de integrantes de la comunidad
universitaria UTEM, ésta activara su Reglamentacién vigente sobre la materia. Por otra parte, en caso
de que dichos hechos, sean eventualmente ejecutados por integrantes de la comunidad de SERNATUR,
esta debera activar sus protocelos internos de investigacién/sancién y adoptar las medidas para evitar
a comisién del mismo u otros hechos similares. En caso de incumplimients de esta clausuls, la
Universidad Tecnoldgica Metropolitana podrd terminar el contrato ipso facto y sin derecho a
indemnizaciones.

DECIMO PRIMERO: La propiedad intelectual, autoria y derechos de uso de los resultados.
La propledad intelectual, autaria y derechos de uso de |05 resultados ¥ procesos de desarrollo de cada
una de las iniciativas que se acuerden entre las partes, serdn materia de discusién Yy acuerdo y se
incorporaran en cada Convenio Espedifics.

DECIMO SEGUNDO: Domicilio. Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las
partes fijan su domicilio en la Comuna de Santiago, sometiéndose a Ia Competencia de sus Tribunales
de Justicia ordinarios.

DECIMO TERCERQ: Personerias. Las facultades de don Claudio Enrique Yahez Salazar para
comparecer en nombre y representacidn de !a Direccidn Regional de Turismo de la Regién
Metropolitana, del Servicio Nacional de Turismo constan en la Resolucidn Exenta RA N¢ 266/122/2023,
de 22 de junio de 2023, que nombra en el cargo de Alta Direccién Publica 2¢ Nivel como Director
Regional de Turismo de |a Region Metropolitana a don Claudio Enrique Yafiez Salazar y en la Resolucisn
Exenta N°533, de fecha 18 de diciembre de 2020, que Actualiza Delegacién de Facultades en los
Direciores Regionaies de Turismo en materias exentas del trdmite de toma de razon, ambas dei Servicio
Nacional de Turismo, en relacién con el Decreto Ley N® 1.224 de 1975, del hoy Ministerio de Economia
Fomento y Turisma, que Crea ¢! Servicio Nacicnal de Turisme, v su Reglamento contenide en el Dacrety
N® 515 del mismo Ministerio, del afio 1977.

Asi mismo, la personcria de la representante legal doiiz Marisol Pamelz Duran Santls, consta &n &
Decreto N°86, de 6 de julio de 2021, del Ministerio de Educacién, que la nombra en el cargo de Rectora
de la Universidad Tecnoibgica Metropolitana en relacidn con ia Ley 19.235, que crea ia Universidad
Tecnolbgica Metropolitana.



II. El presente Convenio registra 2 firmas correspondientes a don Claudio
Yanez Salazar, Director Regional de Turismo RM y dona Marisol Duran Santis, Rectora de
la Universidad Tecnoldgica Metropolitana.

Registrese y comuniquese

; Firmado digitalmente
Mario e por MARISOL por MARISOL PAMELA
Ernesto  aroimesto PAMELA DURAN SANTIS

Torres ~ [oreiievess DURAN SANTIS Fecha: 2023.12.14

Alcayaga 095409-0300 18:15:39 -03'00'

DISTRIBUCION:

Vicerrectoria Académica

Vicerrectoria de Administracion y Finanzas
Vicerrectoria de Transferencia Tecnoldgica y Extensién
Contraloria Interna

Direccion General de Analisis Institucional y Desarrollo Estratégico
Secretaria General

Direccion Juridica

Direccion de Finanzas

Direccion de Asuntos Nacionales e Internacionales
Jefa de carrera de Ingenieria en Gestidon Turistica

PCT
PCT/ppp





