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Normas Complementarias del Reglamento del
Servicio del Bienestar del Personal de la
Universidad Tecnoldgica Metropolitana, afio 2015

SANTIAGO, 17 MAR 2015

resouvcionys 9527  EXENTA

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N° 19.239; en el D.S. N° 379 de 2013; en la letra
d) del articulo 11 del D.F.L N° 2 de 1994, ambos del Ministerio de Educacién; en el D.S. N° 28 de
1994 y D.S. N° 137 de 1995, ambos del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, Subsecretaria
tde Prevision Social; la aprobacion del Consejo Administrativo del Servicio de Bienestar del
Personal, en sesion de fecha 03 de marzo de 2015, el Memorandum N° 011 de 10 de marzo de
2015 del Servicio de Bienestar del Personal.

RESUELVO:

Apruébanse para el afio 2015, las siguientes “NORMAS
COMPLEMENTARIAS DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE BIENESTAR DEL
PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA” establecidas en
¢l Reglamento General y Reglamento del Servicio.

ARTICULQ 1°

Podran afiliarse al Servicio de Bienestar del Personal, todos aquellos
funcionarios contratados por la Universidad Tecnolégica Metropolitana, jornada completa
y media jornada, como también funcionarios que jubilen en la Universidad Tecnologica
Metropolitana,

ARTICULQ 2°

La cuota de incorporacién al Servicio de Bienestar del Personal de la
Universidad Tecnol6gica Metropolitana, sera de un 2% de la remuneracién imponible para
pensiones y se pagara por una sola vez en dos cuotas. El aporte mensual de los afiliados
sera del 1,5% de su remuneracién imponible para pensiones. En todo caso el aporte
mensual no podra ser inferior a $8.480-

El aporte de los socios jubilados serd de un 1% de su pension, mas la cantidad

GNIVERSIDAD TECNOL orresponda al aporte institucional, que sera de su cargo.
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CUENT TOTLVENTE |
PO TRAMITARO . . . . .
El Servicio de Bienestar del Personal otorgara a sus afiliados y cargas

familiares, los beneficios y prestaciones que se seffalan en los articulos si guientes:



DE LAS PRESTACIONES MEDICAS

ARTICULO 4°

Las bonificaciones médicas se otorgaran a través del Seguro Complementario
¢’Salud, que contratara el Servicio de Bienestar del Personal con cargo a sus fondos en la
Compailia Aseguradora BCI VIDA, para sus afiliados y cargas familiares reconocidas.

Este seguro tendra las siguientes caracteristicas:
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No tendrd pre-existencias

El deducible sera de:

Funcionario solo UF 0.5

Funcionario con 1 carga UF 1.0

- Funcionario con 2 0 més cargas UF 1.5

4. El porcentaje de bonificacion sera de acuerdo al plan contratado, que se anexa a
esta Resolucién y que es parte integrante de ella.

5. La bonificacion durante el afio 2015, tendrd un tope maximo de 400 UF por
afiliado e igual monto por cada una de sus cargas reconocidas.

6. La recepcién de los documentos a bonificar, la tramitacién de los mismos y ¢l pago

del beneficio, se hara a través del Servicio de Bienestar del Personal.

ARTICULO 5°

Para el afio 2015 el Servicio de Bienestar del Personal tiene un convenio de
atencidn oncolégica con la Fundacion Arturo Lépez Pérez, para sus afiliados, el pago es
con cargo a los fondos del Servicio. Este convenio opera como un seguro y tendra las
siguientes caracteristicas: '

1. No tendri costo adicional para el afiliado.

2. No tendra deducible.

3. Cubrira en un 100% la enfermedad desde el momento que es diagnosticada hasta
su eventual recuperacion.

4. No tendra Tope.

ARTICULO ¢°

El Servicio de Bienestar del Personal, para el afio 2015, también contratard un
Seguro Catastréfico en la Compatfiia Aseguradora BCI VIDA con cargo a sus fondos, para
el afiliado y su grupo familiar. Este seguro tendra las siguientes caracteristicas:

1. No tendra costo adicional para el afiliado.

2. El porcentaje de bonificacion sera de acuerdo al plan contratado que se anexa a
esta Resolucion y que es parte integrante de ella.

3. El monto maximo de bonificacién serd de UF 2.000 por grupo familiar.

4. Tendra un deducible de UF 25 por grupo familiar.

5. Larecepcion de los documentos a bonificar, la tramitacion de los mismos y el pago
del beneficio, se hard a través del Servicio de Bienestar del Personal.



DE LOS PRESTAMOS

ARTICULO 7°

El Servicio de Bienestar, otorgara los siguientes préstamos siempre que sus
Airsos lo permitan:

&\ 1° MEDICOS: Para ayudar a financiar gastos de examenes, consultas, intervenciones
Ejquirargicas, hospitalizaciones, tratamientos especializados y tratamientos dentales. Se
+Jf debera acompafiar la certificacién correspondiente y/o programa médico.

a) PRESTAMOS MEDICOS: El monto méximo a otorgar serd de
$350.000.

b) PRESTAMOS DENTALES: El monto méximo a otorgar serd de
$350.000- amortizado en un plazo de hasta 12 meses. Se concederd
una vez al afio y el cheque se extenderd nominativo al odontdlogo
tratante.

2° AUXILIO: Para atender necesidades urgentes y debidamente calificadas por el

Asistente Social tratante. El monto méximo del préstamo a otorgar serd de
$350.000.

Para solicitar un nuevo préstamo médico o de auxilio se requiere haber
pagado el 100% del anterior.

3° ESCOLARIDAD: Para ayudar a financiar los gastos que demande la educacion de
las cargas familiares del afiliado que sigan cursos de ensefianza pre-basica, basica,
media, técnica, especializada o superior, en Instituciones del Estado o reconocidas
por éste. Se concederd una vez al afio. También tendran derecho a este beneficio
los afiliados que tengan 1a misma calidad. Los interesados deberan acompaiiar la
documentacion que acredite su situacion.

MONTO = $180.000- amortizado en un plazo de hasta 12 meses.
4° HABITACIONALES: Se otorgan para ayudar a financiar gastos de ampliacion,

reparacién, terminacion de construccidén y ahorro para la adquisicion de la
vivienda.

La solicitud de este préstamo serd evaluada por el Consejo
Administrativo del Servicio de Bienestar, en sesion ordinaria del mes y esta
establecerd que documento de respaldo deberd presentar el solicitante para
validarla.

MONTO = $450.000- amortizado en un plazo de hasta 12 meses.
ARTICULO 8°

La solicitud de cualquier tipo de préstamo sera avalada por dos codeudores
solidarios, que deberan tener a lo menos 3 meses de afiliacién al Servicio y una
remuneracion imponible para pensiones similar a la del solicitante.



ARTICULO 9°

El numero de cuotas en que se descontarn los préstamos a que se refiere el

articuto 7° lo determinara el Servicio de Bienestar del Personal de la UNIVERSIDAD, en
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pelacion a su monto, a la capacidad de endeudamiento y al contrato del solicitante. El
primer descuento se efectuara el mes siguiente al de su otorgamiento.

El interés que devengardn dichos préstamos, sera diferenciado de acuerdo al

" jiplazo de pago. De 1 a 6 cuotas el 70% y de 7 a 12 cuotas el 90% del interés corriente para
/* operaciones no reajustables fijado por la Superintendencia de Bancos e Instituciones
Financieras, vigente al dia primero del mes en que se otorga el préstamo, Ley N° 18.010.

DE LAS AYUDAS

ARTICULO 10°

El Servicio de Bienestar otorgara las siguientes ayudas 51empre que sus

recursos lo permitan:

1.

Matrimonio: El monto ascenderd a $125.000-. Si ambos contrayentes estuvieran
afiliados a Bienestar, cada uno tendra derecho a invocar el beneficio en forma
independiente.

Nacimiento de hijo nacido dentro del matrimonio o fuera de éste contando con
reconocimiento legal por parte del afiliado: El monto ascendera a $120.000-. Si
ambos padres estuviesen afiliados al Servicio, podran solicitar el beneficio por
separado.

Fallecimiento del Afiliado: Esta ayuda se otorgara a través del Seguro de Vida que
el Servicio de Bienestar del Personal contratara sélo para el afiliado.

Si el asegurado titular fallece la Compafifa Aseguradora BCI VIDA indemnizara a
los beneficiarios el capital asegurado vigente al momento del fallecimiento. El o
los beneficiarios seran los que el funcionario haya designado en el formulario de

inscripcién y la documentacion a presentar serd la establecida en la Péliza de BCI
VIDA.

Capital asegurado:
Hasta los 74 afios UF 50

Desde los 75 afios y hasta los 79 afios UF 20
Desde los 80 afios y hasta los 85 afios UF 15

Fallecimiento de su cényuge v de cada una de sus cargas familiares, incluido el
mortinato a partir del 5° mes de gestacion v el fallecimiento del hijo recién nacido,

que hubiere sido ain reconocido como carga familiar: El monto ascenderd a
$180.000-.

Las circunstancias indicadas en las letras precedentes, deberan acreditarse

con el correspondiente instrumento publico.



5. Escolaridad: Se otorgar4 una vez al afio, previa presentacién del comprobante de
matricula o certificado de alumno regular en los niveles de ensefianza pre-escolar,
basica, media, técnica, especializada y superior en algin establecimiento del estado
reconocido por éste. Los causantes seran tanto las cargas familiares como el
afiliado. Su monto ascenderd a $19.500-. El plazo de recepcion de solicitudes serd
hasta el 30 de Septiembre de 2015.

Desgravamen: Al fallecimiento de un afiliado al Servicio de Bienestar del
Personal, se entenderan condonadas autométicamente las deudas que tuviere
pendientes con dicho Servicio, con excepcién de préstamos habitacionales cuando
los hubiere.

Catdstrofe: Se otorgara al afiliado por dafios en su patrimonio, con ocasion de
incendios, robos, inundaciones, movimientos sismicos u otro tipo de catastrofes
naturales. El monto de la ayuda la fijara el Consejo Administrativo, previa
presentacion del instrumento piblico correspondiente, y del informe del Asistente
Social de Bienestar. En todo caso, para el afio 2015 no podra exceder de
$265.000-,

En el caso de los afiliados contratados a media jornada, los montos de las ayudas
sefialadas en las letras 1°), 2°), 4°) y 5°), serdn de un 50%. Asimismo los afiliados
contratados a jornada parcial recibiran el beneficio proporcional a su jornada de
trabajo.

DE LOS CREDITOS

ARTICULO 11°

El Servicio de Bienestar podrd mantener convenios con farmacias, hospitales,
centros médicos, instituciones de apoyo médico, dpticas, editoriales, casas comerciales,
hoteles, centros recreativos y otros, destinados a obtener bienes, mercaderias o servicios,
de contado o a crédito, para satisfacer necesidades personales y familiares de los afiliados.

ARTICULQ 12°

El Servicio de Bienestar del Personal, siempre que los recursos lo permitan
financiara con los fondos sefialados en el Presupuesto del afio 2015, los regalos y Fiesta de
Navidad para sus afiliados e hijos de hasta 12 afios de edad, que sean cargas familiares.

ARTICULO 13°

Para solicitar cualquiera de los beneficios o prestaciones mencionadas, el
afiliado tendra que tener 3 meses de afiliacién al Servicio.

ARTICULQ 14°

La documentacion a presentar para solicitar cada beneficio es la siguiente:

a) Bonificacion médica: Bonos, recetas, programas médicos, boletas de honorarios,
etc., acompafiados de la solicitud de reembolso de gastos médicos.



b) Préstamos:

Auxilio : Solicitud y fotocopia de la liquidacion de sueldo.

Médicos : Solicitud, programa u orden médica y liquidacion de  sueldo
(fotocopias).

Dental : Solicitud y presupuesto dental. -

Escolar : Solicitud y comprobante de matricula o de alummno regular
(fotocopias).

Habitacional : Solicitud y documentacién requerida por el Consejo
Admintstrativo.

Ayudas:

Matrimonio  : Solicitud y certificado de matrimonio (original).
Nacimiento  : Solicitud y certificado de nacimiento (original).
Fallecimiento : Solicitud, certificado de defuncion y factura de pago de servicios
funerarios {original).
- Del afiliado : La documentacién que solicite al o los beneficiarios el  Servicio
de Bienestar del Personal establecida en la Péliza del Seguro.
- De su cényuge y de cada una de sus cargas familiares: Solicitud y certificado
de defuncién (original).
Escolaridad : Solicitud y certificado de matricula o de alumno regular (original).
Desgravame : Este tramite es interno y automatico al fallecimiento del afiliado.
Catastrofe  : Solicitud, instrumento publico correspondiente e Informe del
Asistente Social, previa visita domiciliaria.

ARTICULO 15°

El endeudamiento del afiliado por concepto de préstamos otorgados por el
Servicio de Bienestar, y créditos otorgados por casas comerciales y/o servicios, no podra
exceder del 15% del total haberes de su remuneracién,

ARTICULO 16°

El derecho a solicitar los beneficios que concede el Servicio de Bienestar,
caducara luego de transcurridos seis meses desde la fecha en que haya ocurrido el hecho
constituido de la causal que se invoque para solicitarlo. (Articulo 15 D.S. N° 137 de 1995,
Ministerio del Trabajo y Previsién Social), exceptuando la bonificacion médica que sera
de 90 dias de acuerdo al contrato firmado con la Compafiia Aseguradora.

ARTICULO 17°

Las bonificaciones médicas se recepcionardn de acuerdo a las fechas que
indique la Compafifa Aseguradora; en todo caso, el pago de ellas no podra exceder de 10
dias habiles.



ARTICULO 18°

El pago de beneficios retornables serd siempre por descuento por planilla de
sueldo.

Sélo podran pagar en forma directa en Bienestar, los funcionarios con
permiso sin goce de remuneraciones, y los jubilados.

Por instrucciones de la Superintendencia de Seguridad Social, todo beneficio
en dinero que no sea retornable para el Servicio, debe ser otorgado con documentos
originales como respaldo.
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ARTICULO 1¢°

En el caso de funcionarios que, sometidos a investigacién sumaria o sumario
administrativo, se haya propuesto por el investigador o fiscal la aplicacion de medida
disciplinaria de destitucién, el Servicio de Bienestar del Personal, se reserva el derecho de
suspendetle los beneficios retoables que contempla la presente normativa.

A esta suspension temporal de derechos se pondrd término cuando se

encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que aplica la medida disciplinaria,
stempre que ésta resulte no ser expulsivo.

ARTICULO 2¢°

Las situaciones excepcionales no contempladas en el presente Reglamento,
podran ser evaluadas por el Consejo Administrativo de Bienestar, para el otorgamiento de
algin beneficio.

Registrese y Comuniquese.
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Jefe de Campus Area Central
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Departamento de Contabilidad
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ANEXO CONDICIONES PARTICULARES COBERTURA SALUD
CUADRO DE BENEFICIOS DE GASTOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS {POL3 2013 0567)

Plan. 1~ Seguro Comhmenurlo de
‘Salud

Afillado Solo 0,5
Afiliado con 1 carga 1
Aflllado con 2 o mds cargas 15
Reembolso para gastos sin cobertura | 509% del item | s/tope por evento UF 15
Isapre o FONASA o no codificados respectivo (tope
anual}
GASTOS AMBULATORIOS % ] - % .. | TopePrest.UF | Tope
L : ‘Reemboiso . Bono ' Anval
A.10.Consultas médicas 50 70 UF 0.5 por Ufl10
sesién
A.20. Exdmenes y procedimientos 40 60 s/tope UF 15
{incluye preventivo mamografia)
A.23. Cirugia ambulatoria {incluye todo 60 60 s/tope UF 40
tipo de cirugia ocular inclusive Kser con
dioptria 5 o sugerior).
AA43.Medicamentos  genéricos o 80 80 s/tope
bioequivalentes
A.42 Medicamentos  genéricos o
bicequivalentes Salcobrand UF 15
A.40 Medicamentos de marca 40 40 sftope
Ad42. Medicamentos de marca 40 4D sftope
Salcobrand
G.01 CAEC ambulatorlo {copago) 80% 80% s/tope sftope
G.03 GES ambulatorio {copago) 80% 80% sftope s/tope
'PSIQUIATRIA/PSICOLOGIA % % Tope Prest. UF Tope
E Reembolso ‘Bono.. : Anual
$.23.Consulta 50 50 UF 0.5 por UF 10
sesién
5.24.Hosphtalizacién 50 50 s/tope UF 15
OTROS GASTOS AMBULATORIOS : % - % '|' Tope Prest. UF Tope
o ' - - Reembolso -Bono : Anual
V.34.0ptica  (incluyendo  marcos, 70 70 s/tope UF3
cristales y lentes de contacto }
V2i.prétesis ¥y ontesis  {inclhuyendo 70 70 s/tope UF 15
audffonos y silla de ruedas)
GASTOS HOSPITALARIOS % . Tope Prest.UF | Tope
N . Reembolso | . Reembolso | - Anual
H.10.Dia cama hasta 30 dias 80 80 UF S diarias 30 dias
H.11.Exceso dla cama 70 70 UF 4 diarias sftope
H.22.Honorarios médicos y servicios 50 50 s/tope
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Accidentes en el Extranjero por
Comisiones de Servicios que no
estén cubiertos por la Ley 16.744 y
gue no tengan Seguro de Salud en
el extranjero:

hospitalarios  {incluye derecho a
pabellén, clrugia dental por accidente,
servicio de ambulancia (radlo 50 km) y
servicio de enfermeria).
G.2. CAEC Hospitalario { Copago) 80 80 sftope s/tope
G.4. Ges Hospitalario {Copago) 80 80 s/tope s/tope
MATERNIDAD - % % [ . Tope Prest, UF Tope
' . Reembolso Reembolso ' Anual
M.10.Parto Normal 50 50 s/tope UF 15
M.30.Cesérea 50 50 s/tope UF 20
M.20.Aborto no provocado 50 50 s/tope UF 10
GASTOS EN FL EXTRANIERD
Zonas Hmftrofes: Se otorgard cobertura idem plan de beneficios para ias
atenciones efectuadas en el extranjero, una vez bonificadas por
su sistema de salud previsional. En caso de atenciones dentales
idem plan de beneficios.
Para acceder a este beneficio los asegurados deberdn
enviar los bonos, documentos de reembolso o boletas
acompafiados a la Solicitud de Reembolsc de Gastos
Médicos. El pago se realizard en moneda nacional (CLP) y
la conversién a pesos se realizard considerando la fecha de
pago de cada documentacién contable,
Gastos de Enfermedades vy | En caso de ser cubiertos por sus sistema de salud previsional, los

asegurados deberdn enviar los bonos, documentos de reemboiso
o boletas acompafiados a la Solicitud de Reembolso de Gastos
Médicos, para ser liquidados por el plan de beneficios. El pago se
realizard en moneda nacional (CLP} y la conversidn a pesos se
realizara considerarndo la fecha de pago de cada documentacion
contable,

En caso de no tener cobertura por su sistema de sajud
previsional ,Jos asegurados deberdn enviar boletas de gastos
médices acompafiadas a la Solicitud de Reembolso de Gastos
Médicos se considerara el 50% del gasto y luego se aplicars el
porcentaje de cobertura del item respectivo. El pago se realizars
en moneda naciocnal (CLP) vy la conversién a pesos se realizard
considerando ta fecha de pago de cada documentacién contable,

Monto maximo reembolso

Por asegurado

Monto asegurado mdximo

UF 400
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ANEXO CONDICIONES PARTICULARES COBERTURA CATASTROFICA
CUADRO DE BENEFICIOS DE GASTOS MEDICOS Y HOSPITALARIOS (POL3 2013 0567)

Plan Uruco Seguro Catastréfico

L smummrmomo -PLAN ONICO _
1.eastos Hmpnalarhs L _ % Reembolso - Tope Anual UF
H.190. Dia cama 100 Sin tope
H.30. Honorarios médicos 100 Sin tope
H.12. Dia cama UTl/intermedio 160 Sin tope
H.20. Derecho a pabellon 100 Sin tope
H.34. Cirugia dental por accidente 100 Sin tope
V.50, Servicio ambulancia (50 km) 100 Sin tope
H.20. Medicamentos - insumos 100 Sin tope
V.70, Servicio enfermeria 100 S5in tope
PC1. Otros gastas 100 Sin tope
2.Gastos ambulatorios 1. % Reembolso. - Tope Anual UF
A.40 y A.43. Medicamentos 50 Sin tope
A, 10 Consulta médica 100 Sin tope
A.20, ExAmenes 100 Sin tope
A.20. Procedimientos 100 Sin tope
A.46. Drogas Antineopldsicas 80 Sin tope
3.Monto méximo reemholso Por grupo familiar
Monto asegurado méaximo UF 2.000
4. Periodo de acumulacién Ver nota
Deducible UF 25

Nota: Se considerard como periodo de acumulacién para el mente méximo asegurado de reembolso

igual a un afio de vigencia
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VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SERVICIO DE BIENESTAR DEIL PERSONAL

MEMORANDUM N° 011

A : Sr. Raberto Pereira Ledn
DIRECTOR JURIDICO

DE  : Sra. Geldy Carrillo Rivas
ENCARGADA BIENESTAR DEL PERSONAL

SANTIAGO, 10 de marzo de 2015

De mi consideracion:

Adjunto envic a usted “Las Normas Complementarias al Reglamento de Servicio de
Bienestar del Personal” para el afio 2015, aprobadas en Sesion Ordinaria del Consejo
Administartivo del Servicio de Bienestar del Personal de fecha 03 de marzo del afio en curso
con el objeto de emitir 1a Resolucion correspondiente.

Agradece su gestion y saluda muy atentamente a Ud.,

GELDY C LLOR

Encd4rgada
Bienestar del Personal

Doc. Adj.: - Nommas complementarias al Reglamento del Servicio de Bienestar del Personal.
- Certificado Consejo Adwministrativo del Servicio del Biencstar del Personal.

GCR/cecc



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA
SERVICIO DE BIENESTAR DEL PERSONAL
CONSEJO ADMINISTRATIVO

CERTIFICADO

El Consejo Administrativo del Servicio de Bienestar del Personal, en Sesion
Ordinaria de fecha 3 de marzo del afio en curso, aprobé por unanimidad,
Normas Complementarias 2015, en donde respecto del aifio 2014 se aumentaron
los montos para el otorgamiento de subsidios y préstamos a sus afiliados, segiin el
siguiente detalle:

—

MONTO MONTO APROBADOQ
SUBSIDIOS 2014 2015
Matrimonio $ 115.000 S 120.000
Nacimiento S  113.000 5 125.000
Fallecimiento y Mortinato S 170.000 S 180.000
Educacion 4 18.500 s 19.500
Catastraofe S 250.000 S 765.000

MONTO MONTO APROBADO
Préstamos 2014 2015
Auxilio $  300.000 S 350.000
Médico $  300.000 5 350.000
Escolar S$ 150.000 S 180.000
Habitacional S 430.000 5 450.000

Santiago 03 de Marzo de 2015



“NORMAS COMPLEMENTARIAS DEL REGLAMENTO DEL
SERVICIO DE BIENESTAR DEL PERSONAL DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA ANO
20157

ARTICULO 1°

Podran afiliarse al Servicio de Bienestar del Personal,
todos aquellos funcionarios contratados por la Universidad Tecnologica
Metropolitana, jornada completa y media jornada, como también
funcionarios que jubilen en la Universidad Tecnoldgica Metropolitana.

ARTICULO 2

La cuota de incorporacidn al Servicio de Bienestar del
Personal de la Universidad Tecnologica Metropolitana, sera de un 2% de
la remuneracion imponible para pensiones y se pagara por una sola vez
en dos cuotas. El aporte mensual de’los afiliados sera del 1,5% de su
remuneracion imponible para pensiones. En todo caso el aporte mensual
no podrd ser inferior a $8.480-

El aporte de los socios jubilados sera de un 1% de su
pension, mas la cantidad que corresponda al aporte institucional, que
sera de su cargo.,

ARTICULQO 3°

El Servicio de Bienestar del Personal otorgari a sus
afiliados y cargas familiares, los beneficios y prestaciones que se sefialan
en los articulos siguientes:



DE LAS PRESTACIONES MEDICAS

ARTICULO 4°

Las bonificaciones médicas se otorgaran a través del

Seguro Complementario de Salud, que contratara el Servicio de
Bienestar del Personal con cargo a sus fondos en la Compaiila
Aseguradora BCI VIDA, para sus afiliados y cargas familiares
reconocidas.

LI % T % )

Este seguro tendra las siguientes caracteristicas:

No tendra costo adicional para el afiliado.

No tendra pre-existencias

El deducible sera de:

Funcionario solo UF 0.5

Funcionario con t carga UF 1.0

Funcionario con 2 o0 mas cargas UF 1.5

El porcentaje de bonificacion sera de acuerdo al plan contratado,
que se anexa a esta Resolucidn y que es parie integrante de ella.
La bonificacion durante el afio 2015, tendra un tope maximo de
400 UF por afiliado e igual monto por cada una de sus cargas
reconocidas.

La recepcion de los documentos a bonificar, la tramitacion de los
mismos y el pago del beneficio, se hara a través del Servicio de
Bienestar del Personal.

ARTICULO 5°

Para el afio 2015 el Servicio de Bienestar del Personal

tiene un convenio de atencion oncologica con la Fundacién Arturo
Lopez Pérez, para sus afiliados, el pago es con cargo a los fondos del
Servicio. Este convenio opera como un seguro y tendra las siguientes
caracteristicas:

1.

No tendra costo adicional para el afiliado.

2. No tendra deducible.

3.

Cubrird en un 100% la enfermedad desde el momento que es
diagnosticada hasta su eventual recuperacion.
No tendra Tope.



ARTICULO 6°

El Servicio de Bienestar del Personal, para el afio 2015,
también contratara un Seguro Catastrofico en la Compaitia Aseguradora
BCI VIDA con cargo a sus fondos, para el afiliado y su grupo familiar.
Este seguro tendra las siguientes caracteristicas:

1. No tendra costo adicional para el afiliado.

2. El porcentaje de bonificacién sera de acuerdo al plan contratado
que se anexa a esta Resolucion y que es parte integrante de ella.

3. El monto maximo de bonificacion sera de UF 2.000 por grupo
familiar,

4. Tendra un deducible de UF 25 por grupo familiar.

La recepcion de los documentos a bonificar, la tramitacidn de los

mismos y el pago del beneficio, se hara a través del Servicio de

Bienestar del Personal.

il

DE LOS PRESTAMOS

ARTICULO 7°

El Servicio de Bienestar, otorgard los siguientes
préstamos siempre que sus recursos lo permitan;

1° MEDICOS: Para ayudar a financiar gastos de examenes,
consultas, intervenciones quirargicas, hospitalizaciones, tratamientos
especializados y tratamientos dentales. Se deberd acompafiar la
certificacion correspondientes y/o programa médico.

a) PRESTAMOS MEDICOS: El monto maximo a
otorgar sera de $350.000.

b) PRESTAMOS DENTALES: El monto maximo a
otorgar serd de $350.000- amortizado en un plazo de
hasta 12 meses. Se concederd una vez al afio y el
cheque se extendera nominativo al odontblogo
tratante.




2° AUXILIO: Para atender necesidades urgentes y debidamente
calificadas por ¢l Asistente Social tratante. El monto maximo del
préstamo a otorgar sera de $350.000.

Para solicitar un nuevo préstamo médico o de auxilio se
requiere haber pagade el 100% del anterior.

3° ESCOLARIDAD: Para ayudar a financiar los gastos que
demande la educacion de las cargas familiares del afiliado que
sigan cursos de enseflanza pre-basica, basica, media, técnica,
especializada o superior, en Instituciones del Estado o
reconocidas por éste. Se concedera una vez al afio. También
tendran derecho a este beneficio los afiliados que tengan la
misma calidad.  Los interesados deberan acompafiar Ia
documentacion que acredite su sifuacion.

MONTO = $180.000- amortizado en un plazo de hasta 12 meses.

4° HABITACIONALES: Se otorgan para ayudar a financiar gastos
de ampliaciOn, reparacién, terminacion de construccion y ahorro
para la adquisicion de la vivienda .

La solicitud de este préstamo sera evaluada por el Consejo
Administrativo del Servicio de Bienestar, en sesion ordinaria del
mes y esta establecerd que documento de respaldo debera
presentar el solicitante para validaria.

MONTO = $450.000- amortizado en un plazo de hasta 12 meses.

ARTICULO §°

La solicitud de cualquier tipo de préstamo serd avalada
por dos codeudores solidarios, que deberan tener a lo menos 3 meses de
afiliaciéon al Servicio y una remuneracién imponible para pensiones
similar a ia det solicitante.



ARTICULQ 9°

El nimero de cuotas en que se descontaran los préstamos
a que se refiere el articulo 7° lo determinard el Servicio de Bienestar del
Personal de [a UNIVERSIDAD, en relacién a su monto, a la capacidad
de endeudamiento y al contrato del solicitante. El primer descuento se
efectuara el mes siguiente al de su otorgamiento.

El interés que devengaran dichos préstamos, sera
diferenciado de acuerdo al plazo de pago. De 1 a 6 cuotas el 70% y de 7
a 12 cuotas el 90% del interés corriente para operaciones no reajustables
fifado por la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras,
vigente al dia primero del mes en que se otorga el préstamo, Ley N°
18.010.

DE LAS AYUDAS
ARTICULO 10°

El Servicio de Bienestar otorgara las siguientes ayudas
siempre que sus recursos lo permitan:

1. Matrimonio: El monto ascendera a $125.000-. Si ambos
contrayentes estuvieran afiliados a Bienestar, cada uno tendra
derecho a invocar el beneficio en forma independiente.

2. Nacimiento de hijo nacido dentro del matrimonio o fuera de éste

contando con reconocimiento legal por parte del afiliado: E!

monto ascenderda a $120.000-, Si ambos padres estuviesen
afiliados al Servicio, podran solicitar el beneficio por separado.

3. Fallecimiento del Afiliado: Esta ayuda se otorgara a través del

Seguro de Vida que el Servicio de Bienestar del Personal
contratara solo para el afiliado.
Si el asegurado titular failece la Compafiia Aseguradora BCI
VIDA. indemnizard a los beneficiarios el capital asegurado
vigente al momento de! fallecimiento. El o los beneficiarios
seran los que el funcionario haya designado en el formulario de
inscripeién y la documentacion a presentar sera la establecida en
la Péliza de BCI VIDA.




Capital asegurado:

Hasta los 74 afios UF 50
Desde los 75 afios y hasta los 79 afios UF 20
Desde los 80 afios y hasta los 85 afios UF 15

Fallecimiento de su conyuge v de cada una de sus cargas
familiares, incluido el mortinato a partir del 5° mes de gestacion
y_el fallecimiento_del hijo recién nacido, que hubiere sido aun
reconocido como carga familiarr El monto ascendera a
$180.000-.

Las circunstancias indicadas en las letras precedentes, deberan
acreditarse con el correspondiente instrumento piblico.

Escolaridad: Se otorgara una vez al afio, previa presentacion del
comprobante de matricula o certificado de alumno regular en los
niveles de ensefianza pre-escolar, basica, media, técnica,
gspecializada y superior en algin establecimiento del estado
reconocido por éste. Los causantes seran tanto las cargas
familiares como el afiliado. Su monto ascendera a $19.500-. El
plazo de recepcion de solicitudes sera hasta el 30 de Septiembre
de 2015.

Desgravamen: Al fallecimiento de un afiliado al Servicio de
Bienestar del Personal, se entenderan  condonadas
automaticamente las deudas que tuviere pendientes con dicho
Servicio, con excepcion de préstamos habitacionales cuando los
hubiere.

Catastrofe: Se otorgara al afiliado por dafios en su patrimonio,
con ocasion de incendios, robos, inundaciones, movimientos
sismicos u otro tipo de catastrofes naturales. EIl monto de [a
ayuda la fijara el Consejo Administrativo, previa presentacion
del instrumento publico correspondiente, y del informe del
Asistente Social de Bienestar. En todo caso, para el afio 2015 no
podra exceder de $265.000-.

En el caso de los afiliados contratados a media jornada, los
montos de las ayudas sefialadas en las letras 1°), 2°), 4°) y 59),
seran de un 50%. Asimismo los afiliados contratados a jornada
parcial recibiran el beneficio proporcional a su jornada de
trabajo.



DE LOS CREDITOS

ARTICULO 11°

El Servicio de Bienestar podra maniener convenios con
farmacias, hospitales, centros médicos, instituciones de apoyo médico,
opticas, editoriales, casas comerciales, hoteles, centros recreativos y
otros, destinados a obtener bienes, mercaderias o servicios, de contado o
a crédito, para satisfacer necesidades personales y familiares de los
afiliados.

ARTICULO 12°

El Servicio de Bienestar del Personal, siempre que los
recursos lo permitan financiara con los fondos sefialados en el
Presupuesto del afioc 2015, los regalos v Fiesta de Navidad para sus
afiliados e hijos de hasta 12 afios de edad, que sean cargas familiares.

ARTICULO 13°

Para solicitar cualquiera de los beneficios o prestaciones
mencionadas, el afiliado tendrad que tener 3 meses de afiliacion al
Servicio.

ARTICULO 14°

La  documentacién a presentar para solicitar cada
beneficio es la sigutente:

a) Bonificacion médica: Bonos, recetas, programas médicos,
boletas de honorarios, etc., acompafiados
de la solicitud de reembolso de gastos
médicos.



b) Préstamos:
Auxilio

Médicos

Dental
Escolar

Habitacional
¢) Ayudas:

Matrimonio
Nacimiento

Fallecimiento -

- Del afiliado

. Solicitud y fotocopia de la liquidacién de
sueldo.

: Solicitud, programa u orden médica y
liquidacion de  sueldo (fotocopias).

- Solicitud y presupuesto dental.

. Solicitud y comprobante  de matricula o de
alumno  regular (fotocopias).

. Solicitud y documentacion requerida por el
Consejo Administrativo.

. Solicitud y certificado de matrimonio (original).

- Solicitud y certificado de nacimiento (original).

Solicitud, certificado de defuncion y factura de

pago de servicios funerarios (original).

. La documentacion que solicite al o los
beneficiarios el Servicio de Bienestar del
Personal establecida en la Péliza del Seguro.

- De su conyuge y de cada una de sus cargas

familiares
Escolaridad

Desgravame

Catastrofe

: Solicitud y certificado de defincion (original).

. Solicitud y certificado de matricula o de alumno
regular (original).

: Este tramite es interno y  automatico
al fallecimiento del afiliado.

. Solicitud, instrumento publico correspondiente e
Informe del Asistente Social, previa visita
domiciliaria.

ARTICULO 15°

El endeudamiento del afiliado por concepto de préstamos
otorgados por €l Servicio de Bienestar, y créditos otorgados por casas
comerciales y/o servicios, no podra exceder del 15% del total haberes de

su remuneracion.



ARTICULO 16"

El derecho a solicitar los beneficios que concede el
Servicio de Bienestar, caducara luego de transcurridos seis meses desde
la fecha en que haya ocurrido el hecho constituido de la causal que se
invoque para solicitarlo. (Articulo 15 D.S. N° 137 de 1995, Ministerio
del Trabajo y Prevision Social), exceptuando la bonificacion médica que
sera de 90 dias de acuerdo al contrato firmado con la Compaiiia
Aseguradora.

ARTICULO 17°

Las bonificaciones médicas se recepcionaran de acuerdo a
las fechas que indique la Compafiia Aseguradora; en todo caso, el pago
de ellas no podra exceder de 10 dias habiles.

ARTICULO 18°

El pago de beneficios retornables sera siempre por
descuento por planilla de sueldo.

Solo podran pagar en forma directa en Bienestar, los
funcionarios con permiso sin goce de remuneraciones, y los jubilados.

Por instrucciones de la Superintendencia de Seguridad
Social, todo beneficio en dinero que no sea retornable para el Servicio,
debe ser otorgado con documentos originales como respaldo.

ARTICULO 19°

En el caso de funcionarios que, sometidos a investigacion
sumaria 0 sumario administrativo, se haya propuesto por ¢l investigador
o fiscal la aplicacion de medida disciplinaria de destitucién, el Servicio
de Bienestar del Personal, se reserva el derecho de suspenderle los
beneficios retornables que contempla la presente normativa.



A esta suspension temporal de derechos se pondra
término cuando se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
que aplica la medida disciplinaria, siempre que ésta resulte no ser
expulsivo.

ARTICULO 20°
Las situaciones excepcionales no contempladas en el

presente Reglamento, podran ser evaluadas por el Consejo
Administrativo de Bienestar, para el otorgamiento de algun beneficio.



