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sanTIaGo, 2 9 JUN 2019
p resoLuctone (1255 EXENTA

/ VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 19.239; en el D.S. N°130 de
g 2017; en la letra d) del articulo 11 y 12 del D.F.L. N°2 de 1994, ambos del Ministerio
1 de Educacién; en la Ley N°18.834 cuyo texto refundido coordinado y sistematizado
2 \'ﬁ estd contenido en el Decreto con Fuerza de Ley N°29 de 2005 del Ministerio de Ha-

| cienda; Memorandum N°67/03/2019 del Vicerrector de Transferencia Tecnolégica y
\Extensién; Memorandum N°25 de la Jefa de Unidad de Innovacién Curricular de
-aecha 28 de marzo de 2019; Memorandum N°232/06/19 de fecha 11 de junio de

U s - 019 del Decano de la Facultad de Ingenieria; y visto bueno de la Vicerrectora Aca-
. démica.

CONSIDERANDO:

1. Que conforme al articulo 2 de la Ley Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado N°18.575 vy el articulo 38 de la Constitu-
cion Politica de la Republica, los drganos de la administracién deberan someter su
accion a la Constitucion vy las leyes.

e Que de conformidad al articulo 2 del Decreto con Fuerza de Ley N°2
del Ministerio de Educacion del afio 1994, establece que esta casa de estudios goza
de autonomia académica, econdmica y administrativa. Que a su vez, el articulo 3°
N° 7 del mismo cuerpo legal, habilita a esta Institucion para poder dictar reglamen-
tos, decretos y resoluciones, siempre que no sean contrarios a la Constitucién, a las
leyes ni al Estatuto.

3. Que, la Universidad Tecnoldgica Metropolitana es una institucion de
educacion superior del Estado de Chile, acreditada en 2016 por cuatro afios en la
area de Gestion Institucional, Docencia de Pregrado y Vinculacién con el Medio, que
su mision es formar personas con altas capacidades académicas y profesionales, en
el ambito preferentemente tecnoldgico, apoyada en la generacién, transferencia,
aplicacioén y difusion del conocimiento en las dreas del saber que le son propias, para
contribuir al desarrollo sustentable del pais y de la sociedad de la que forma parte.

4. Que, de acuerdo al Memorandum N°67/03/2019 el Vicerrector de
Transferencia Tecnoldgica y Extension envié para el Visto Bueno de la Vicerrectora
Académica los Lineamientos de Vinculacidn con el Medio de la carrera de Ingenierfa
Civil Industrial.

5. Que, en el misma la Jefa de Unidad de Innovacién Curricular por me-
dio del Memordndum N°25, indicé a la Vicerrectora Académica, que dicho documen-
to se encontraba con el visto bueno de la UIC, pues el documento enviado por la
VTTE se encontraba revisado y acordado entre la Unidad de Estudios de la VTTE y la
Unidad de Innovacion Curricular de la VRAC.

6. Que, consta el visto bueno de la Vicerrectora Académica.

7. Que, en ese contexto, la Universidad realiza esfuerzos para lograr eje-
cutar en el mediano y largo plazo, los fines que lo son propios. En especial, su Plan
de Desarrollo Estratégico 2016-2020.
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8. Que, de acuerdc a lo sefialado por el Decano de la Facultad de Inge-

nieria mediante memorandum N°232/06/19 de fecha 11 de junio de 2019, se re-

. quiere formalizar el documento Lineamientos para la Vinculacién con el Medio de la

carrera de Ingenieria Civil Industrial, dado que es relevante para la autoevaluacion y
acreditacion de la carrera; por tanto,

RESUELVO:
Apruébese el documento denominado “Lineamientos para la Vincula-

\ ion con el Medio de Ingenieria Civil Industrial” de la Universidad Tecnoldgica Me-
tropolitana segun el texto integro sefialado como anexo N°1.

Registrese y Comuniguese

MARISOL DURAN SANTIS
Rectora Subrogante

PATRICIO BASTIAS ROMAN
Secretario General
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA METROPOLITANA

DISTRIBUCION:

RECTORIA (conanexo 1) )
DIRECCION GENERAL DE ANALISIS INSTITUCIONAL Y DESARROLLO ESTRATEGICO (con antecedentes completos).
DIRECCION DE ASUNTOS NACIONALES E INTERNACIONALES (con anexo 1)
GABINETE DE RECTORIA (con anexo 1)
DIRECCION JURIDICA (con anexo 1)
VICERRECTORIA ACADEMICA (con anexo 1) )
DIRECCION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO ACADEMICO (con anexo 1)
DIRECCION DE DOCENCIA (con anexo 1)
SECRETARIAS DE ESTUDIOS (3) (con anexo 1)
DIRECCION DE EVALUACION ACADEMICA (con anexo 1) )
VICERRECTORIA DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICA Y EXTENSION (con anexo 1)
DIRECCION DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICA (con anexo 1)
VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS (con anexo 1)
DIRECCION DE ADMINISTRACION (con anexo 1)
« Departamento de Recursos Humanos (con anexo 1)
Departamento de Abastecimiento (con anexo 1)
RECCION DE FINANZAS (con anexo 1)
PNIAD DE CONTROL PRESUPUESTARIO (con anexo 1)
SECHETARIA GENERAL (con anexo 1)
LNITRALORIA INTERNA (con anexo 1)

AFBLT/® DE INGENIERIA (con anexo 1)

BWPE CARRERA DE INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL (con anexo 1)




VICERRECTORIA ACADEMICA

VICERRECTORIA DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICA Y
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“LINEAMIENTOS PARA LA VINCULACION CON
EL MEDIO DE INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL”

Unidad de Estudios — Vicerrectoria de Transferencia Tecnoldgica y Extension

Unidad de Innovacion Curricular — Vicerrectoria Académica



LINEAMIENTOS DE VINCULACION CON EL MEDIO DE INGENIERIA CIVIL
INDUSTRIAL

PRESENTACION

La Universidad Tecnoldgica Metropolitana (UTEM), a través de su Plan de Desarrollo Estratégico
(PDE) 2016 — 2020 ha establecido diferentes desafios, entre los cuales se destacan como labores
fundamentales y transversales para el desarrollo de |a Universidad, el Aseguramiento de la Calidad
y la Vinculacién con el Medio. A su vez, nuestra Casa de Estudios cuenta con lineamientos
definidos en la Politica de Vinculacién con el Medio para las unidades académicas, en especifico,
para las carreras de todas las facultades de la Universidad.

En este contexto y, en consideracién a los requerimientos de la Ley N° 21.091 sobre Educacién
Superior publicada el 29 de Mayo de 2018, la Universidad Tecnoldgica Metropolitana a través de
la Vicerrectoria de Transferencia Tecnologica y Extensidn (VTTE), ha liderado las acciones para
apoyar y colaborar con las carreras de pregrado en funcién de la mejora continua en el dmbito de
la Vinculacién con el Medio, dado que es un componente esencial del quehacer de las carreras,
que orienta y fortalece el Plan de Estudios y el Perfil de Egreso de cada unidad académica.

Bajo este marco, la Vicerrectoria de Transferencia Tecnoldgica y Extensién en un trabajo
mancomunado con la Vicerrectoria Académica (VRAC), especificamente la Unidad de Estudios
(UE), la Direccién de Docencia (DIRDOC) y la Unidad de Innovacién Curricular (UIC), han disefiado
una propuesta de trabajo que dé cuenta de los requerimientos de la Comision Nacional de
Acreditacién (CNA)® asi como aquellos de mejora continua de la Institucidn, cuyo resultado es la
elaboracién de los Lineamientos de Vinculacién con el Medio de cada Carrera.

Los Lineamientos de Vinculacion con el Medio por carreras es un documento que tiene por
finalidad servir como carta de navegacion en el dmbito de la Vinculacidn con el Medio, entregando
orientaciones relacionadas con el entorno social, disciplinar y profesional de la unidad académica;
orientaciones curriculares de la Carrera y un plan de accién que visualiza con acciones concretas |a
labor a realizar por la unidad académica en VeM. De esta manera, los Lineamientos cobran sentido
debido a que permiten que las carreras definan sus acciones prioritarias en este ambito y, a la vez,
se conviertan en una herramienta de trabajo para asegurar el seguimiento y cumplimiento de
éstas.

Cabe sefialar que el apoyo que ofrece y promueve la VTTE para la realizacién de sus declaraciones
en el presente documento, es a través de mecanismos regulares donde las carreras de nuestra
casa de estudios podrén postular a diferentes instrumentos y/o proyectos.

Para elaborar estos Lineamientos de Vinculacién con el Medio, la unidad académica
correspondiente a Ingenieria Civil Industrial, con el apoyo de los equipos profesionales de la

! Se consideran los dltimos criterios de acreditacion de la CNA para carreras profesionales: Aprueba Criterios de
Evaluacion para la Acreditacién de carreras profesionales, carreras profesionales con licenciatura Yy programas de
licenciatura”. Resolucién Exenta N°DJ 003-4. Santiago, 3 de agosto de 2015. CNA.



Unidad de Estudios VTTE y la Unidad de Innovacién Curricular de la VRAC, implementé un proceso
que consideré la consulta, mediante la metodologia de grupos focales, a actores relevantes en el
quehacer académico como: estudiantes, académicos, empleadores y titulados. Con ello, se recabé
valiosa informacién que sirvio de insumo para la elaboraciéon del informe del Taller de Andlisis de
Tendencias del Entorno Social y Productivo, el cual fue utilizado para la identificacién, redaccion y
sancion de los aspectos expuestos en este documento.



l. ORIENTACIONES PARA LAS ACCIONES DE VINCULACION CON EL MEDIO

Las orientaciones definidas en el presente capitulo responden a la identificacién de las principales
directrices del sector social y productivo de la carrera de Ingenieria Civil Industrial, las cuales se
plantean como un marco orientativo para las acciones que realice la unidad académica.

El principal insumo para el contenido de este capitulo es el Taller de Analisis del Tendencias del
Entorno Social y Productivo, el cual tiene como objetivo identificar las orientaciones de estos
sectores, las potenciales areas de desarrollo relacionadas a la disciplina y nichos laborales
asociados a la Carrera, reconociendo posibles espacios e instancias institucionales de vinculacidn
con el sector profesional y social que puedan contribuir al desarrollo del Perfil de Egreso y al Plan
de Estudios de la Carrera.

Este Taller consistio en la realizacién de cuatro grupos focales para distintos actores relevantes de
la unidad académica, como son empleadores, académicos, estudiantes y titulados.

A partir del Taller de Andlisis de Tendencias del Entorno Social y Productivo, es posible determinar
que la empleabilidad de este tipo de profesional es diversa y amplia. En |a actualidad, los titulados
se concentran en el sector privado, en reas de administracion, finanzas y comercio. En desmedro,
la insercién en el sector publico, al igual que en pequefias y medianas empresas v
emprendimientos; por lo que relevan que estos sectores son importantes al momento de definir
con qué actores es pertinente generar nuevos vinculos.

De todas maneras, se comparte una visién sobre los nichos laborales actuales y futuros, los cuales
estardn determinados por el uso de las nuevas tecnologias y la innovacién, donde se desarrollardn
en dreas como la banca, la industria, ejecucidén de proyectos y servicios, sustentabilidad y
medioambiente y se espera que el emprendimiento sea una fuente laboral central dentro de la
proxima deécada. Ademds, los profesionales de esta Carrera son un aporte para resolver
probleméticas sociales a través de la sustentabilidad, labor educativa y apoyo a la PYMES.
Adicionalmente, los actores claves coinciden con que los ingenieros civiles industriales deben
desarrollar principalmente dos tipos de competencias y habilidades, las cuales son: manejo de
tecnologias informaticas y habilidades blandas.

Finalmente, se sefiala que es pertinente potenciar la gestion de diferentes instancias que
promuevan el vinculo y en especial la comunicacién con los actores mencionados, entre las cuales
estarfan charlas, seminarios, ferias laborales, clinicas, visitas a empresas, talleres y proyectos de
tesis. Ahora bien, de manera especial los participantes concuerdan en que las practicas son un
puente de vinculacion que acercan a los estudiantes al mundo laboral y espacios sociales,
destacando que son parte fundamental de la formacidn profesional por lo que su buena gestién es
fundamental.



. ORIENTACIONES CURRICULARES PARA EL DESARROLLO DE LA VINCULACION CON EL
MEDIO

Con la finalidad de continuar el trabajo por parte de nuestra casa de estudios, en pos del
aseguramiento de la calidad interna y el cumplimiento del criterio de vinculacién con el medio,
considerando los criterios de acreditacion de carreras publicados por la CNA el afio 2016, se hace
relevante considerar las orientaciones curriculares en los planes de estudios vigentes para la
carrera 21040 / 21044 / 21076, para con ello articular las acciones internas y orientarlas para dar
cumplimiento a los propdsitos institucionales. Asimismo, esto permite orientar las acciones de la
unidad académica, potenciando su vinculacion con el medio a través de los dominios disciplinares,
los cuales son:

Dominios Disciplinares del plan vigente

e Disefo de Sistemas y Procesos Organizacionales, Evaluacion y Desarrollo de Sistemas vy
Procesos Organizacionales, Gestion y Direccion Organizacional.

e Disefio y Gestion de Procesos Productivos Agroindustriales, Evaluacion y Desarrollo de
Sistemas y Procesos Organizacionales, Gestidn y Direccion Organizacional.

Dominios complementarios

e Planificar, programar, disefiar, ejecutar, optimizar, dirigir, supervisar y evaluar procesos
productivos en industrias de su competencia profesional. Integracidn conceptual, grafica
de diferentes componentes de la tecnologia, conducentes a |la presentacion de la creacion
de procesos, equipos y productos. El disefio moderno y la operacién de sus sistemas
tecnoldgicos.

Versiones del plan para los que los lineamientos de VcM seran vigentes

e Resolucion 6468




. PLAN DE ACCION

Esta seccion presenta un plan de accién para la implementacién de los Lineamientos para la
Vinculacion con el Medio de la carrera de Ingenieria Civil Industrial, el cual sirve como una
herramienta que permite ordenar y sistematizar informacién relevante para desarrollar acciones
que se desprenden de este documento en relacién a cinco areas:

e Relacidén con el entorno

Se entiende por relacion con el entorno, todas las acciones que busquen vincularse con diferentes
actores sociales de una manera horizontal y bidireccional. Los actores deben considerar el sector
social, productivo, profesional y eventualmente de servicio. Relevando en esta instancia el vinculo
con empleadores, organizaciones sociales, instituciones u organizaciones gubernamentales,
organizaciones no gubernamentales, etc.

En esta area se debe desarrollar la dimensién del vinculo con futuras fuentes ocupacionales o
empleadores, exponiendo las acciones a realizar para fortalecer esta relacién. Ademds, se
debiesen contemplar las dimensiones de: conocimiento del entorno, intervenciones en el entorno
productivo y social para retroalimentar a la docencia, relacién con el entorno disciplinar,
vinculacion con otras carreras afines, entre otros.

e Titulados

Esta drea contempla acciones que estén dirigidas a promover la vinculacién entre la Carrera y sus
titulados, con el fin de conocer el entorno profesional y disciplinar. Especificamente, el objetivo de
las instancias debiese ser el fomento del conocimiento mutuo entre estudiantes y posibles futuras
fuentes ocupacionales.

Esta area debiese comprender dimensiones tales como: conocimiento del entorno, empleabilidad,
fidelizacién de titulados, entre otros.

¢ Difusion y Divulgacion de la Investigacién

En esta drea se fomentard la difusion vy divulgacion de las investigaciones disciplinares realizadas
por docentes y/o estudiantes dentro de |a Carrera, a diferentes actores relacionados a su dmbito
disciplinar y/o profesional. Como también, eventualmente, la divulgacién de ideas, informacién %
trabajo de profesionales y agentes o expertos externos a la Institucion. Las instancias, deben estar
enfocadas al mundo académico interno o externo de la Universidad y pueden ser congresos,
revistas, publicaciones varias, memorias de titulo, tesis, seminarios, entre otros.

Las acciones de esta drea debiesen considerar también el fomento a la investigacion aplicada y/o
disciplinar de estudiantes y/o titulados.



e Extension

Se entendera por extension, a todas las actividades que se pongan a disposicién del sector que la
unidad defina como su area de influencia para vincularse a partir de los conocimientos y
competencias que desarrolle la Carrera.

Para tal efecto se sugiere desarrollar actividades que:

a. Tengan como objetivo la difusion y generacion de redes en tematicas propias del Perfil de
Egreso o Plan de Estudios trabajado en la Carrera en funcién del campo de interaccion
con el que se quiere relacionar.

b. Desarrollen instancias cuyo objetivo sea el ofrecimiento de educacién continua.

c. Consideren como objetivo el desarrollo integral de los estudiantes, ya sea en @mbitos
académicos, artisticos y sociales.

e Seguimiento y Evaluacién

Se promovera el seguimiento y evaluacién de las acciones de vinculacién con el medio definidas en
las dreas anteriores, en coordinacién con los lineamientos e instrumentos implementados por las
unidades de la direccién central, con el fin de evaluar el aporte de éstas, al cumplimiento tanto de
los lineamientos como de la insercidn en los focos disciplinares y profesionales definidos.
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5. Seguimiento vy evaluacién

Dimension Instrumentos Descripcion Unidades Asociadas
Planificacién Planificacién ~ Anual | Un formato establecido por la VTTE, el cual vela por la | e Unidad de
de acciones | de Vinculacién con el | realizacién  normal  del quehacer académico vy Retroalimentacién
de Medio de Facultades. | administrativo. Los planes anuales se realizan entre a la Docencia
Vinculacién noviembre y enero en su formulacién, para implementarse | «  Unidad de
con el Medio en el afio lectivo. Estudios de |la
- Detalles de actividades VTTE.
- Objetivos
- items presupuestarios
Una vez aprobado el proyecto y presupuesto, la Escuela se
hace cargo del manejo presupuestario de los recursos
involucrados en la intervencién, esto apoyado por el
Centro de Facultad quienes gestionan vy realizan la labor
comunicacional entre la Escuela de Industria y los socios
comunitarios.
Se realiza con las areas de gestidn de las Vicerrectorias de
Transferencia Tecnologia y Extensién y en la Vicerrectoria
Académica, a través de los instrumentos gue éstas
disponen.
Por Ultimo, en esta etapa se definen los indicadores de
gestion y de resultados de las dreas de gestion definidas.
Seguimiento Monitoreo de Las acciones incorporadas en la planificacidn de las dreas | o  Unidad de
Proyectos de de gestion de VTTE, se monitorean a través del médulo de Retroalimentacion
Vinculacion con el control de gestién técnica y financiera de la plataforma a la Docencia
Medio en las dreas SISAV. e Unidad de
de: Vinculacién con Estudios de Ia
el entorno, Titulados, VTTE.
Difusion y
divulgacién de la
investigacion vy,
Extension.
Evaluacidn de | Levantamiento de Reportados en el PDE |Institucional en el Area de |e Unidad de
impacto resultados de gestion | Vinculacién con el Medio: Se realiza un levantamiento de Retroalimentacién
sobre la base de los informacion  mediante protocolos e instrumentos a la Docencia
indicadores definidos | definidos para cada drea de gestion, con los que se realiza | e  Unidad de
en la etapa de un panel de trabajo en conjunto VTTE — VRAC v carrera, Estudios de la
planificacion. para evaluar resultados, identificar brechas y definir VTTE.
acciones de mejora y acuerdos de implementacion de
éstas.
Mejora Actualizacion de El presente documento sera sometido a una actualizacién | e Carrera.
continua Lineamientos de cuando la carrera lo requiera tanto a la Vicerrectoria de | e Unidad de
Vinculacion con el Transferencia Tecnoldgica y Extension y la Vicerrectoria Innovacion
Medio de la Carrera. | Académica, mediante los equipos  profesionales Curricular.
correspondientes. e Direccién de
Cabe sefialar que para comenzar el proceso de Docencia.

actualizacién las tres unidades involucradas deben estar
de acuerdo.

Unidad de Estudios
de la VTTE.
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