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SANTIAGO, 03 AGD. 2015

resoLucion nv 2356 EXENTA

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N°® 19.239; en el D.S. N° 379 de 2013: en la
ra d) del articulo 11 del D.F.L. N° 2 de 1994, ambos del Ministerio de Educacién;
la Ley N°20.285 Sobre Acceso a la Informacion Publica, la Ley de Transparencia
de la Funcion Publica y de Acceso a la Informacién de la Administracion del Estado,

su Reglamento, en la Instruccién General nGmero 10 del Consejo para la
Transparencia, sobre el Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacion; y
lo dispuesto en el Memorandum 203 de julio de 2015;

CONSIDERANDO:

1.- Que con fecha 22 de junio se recibi¢ la solicitud de informacion publica
N°UTMW-0001504, cuyo tenor literal es el siguiente:
“Estimados Srs.
Por medio de este solicitamos la siguiente informacién:
1.-Todos fos correos electrénicos institucionales o personales en caso de

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA| 10 tenerfos de todos los académicos de plante, contrata u honorarios; también
METROPOLITANA de todas las autoridades universitarias, pudiendo ser el rector, vicerrectores,
decanos, secretarios de facultad, directores, jefes, etc.; por uitimo el de todos los
-6 AGO 20% funcionarios o escuelas de la universidad.
. Gracias.”
DOCUMENTO TOTALMENTE 2.- Que -con fecha 24 de junio se notificé del oficio 58 al requirente,
TRAMITADO a

seticitando la rectificacion de la solicitud N°UTMW-0001504, por ia omision de los
requisitos de admisibilidad de la misma, establecidos en el articulo 12 de la Ley de
Transparencia de la Funcién Pulblica y de Acceso a la Informacion de la
Administracion del Estado, verificandose la ausencia de los nombres y apellidos del
solicitante, y de su apoderado, en su caso.

3.- Que con fecha 30 de junio se rectificé de parte del solicitante, las
solicitudes N°UTMW-0001507, N°UTMW-0001501, N°UTMW-0001504, N°UTMW-
0001505, y N°UTMW-0001506; que adolecian de los mismos vicios, informando que
todas habian sido generadas por el mismo requirente que se identificé como Ricardo
Cornejo Espinoza. Tras este hecho, las solicitudes citadas se acumularon bajo el
nimero N°UTMW-0001507.

4.- Que de conformidad a lo dispuesto por el articulo 5° de la Ley 20.285,
sobre acceso a la informacién publica, en virtud del principio de transparencia de la
funcién publica, los actos y resoluciones de los 6rganos de la administracién del
estado, sus fundamentos, los documentos que le sirven de sustento o complemento
directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacion, son
publicos, salvo las excepciones que establece esta ley y las previstas en otras leyes
de qudérum calificado; '

5.- Que segun el articulo 21 ndmero 1 de la Ley 20.285, se podra denegar
total o parcialmente el acceso a la informacion, “Cuando su publicidad, comunicacién
0 conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del érgano
requerido.”

6.- Que la Universidad Tecnolégica Metropolitana ha dispuesto en su sitio
web, un canal vélido de comunicacion con la ciudadania, con la publicacion de
contacto via electronica vy telefénica en el link: hifp/Awvww. utem.cl/imenu-
inferior/comunicate-con-nosotros/, a través del cual es posible obtener informacion
general acerca de la institucion, sus carreras de pregrado y posgrado, asi como
tambien formular consultas, sugerencias, reclamos y felicitaciones. La Universidad
dispone para estos efectos recursos humanos y técnicos con el objeto de canalizar
adecuadamente las comunicaciones que se reciben y gestionar su respuesta.

6.- Que respecto a la solicitud de los correos electrénicos institucionales de
las autoridades universitarias, académicos y funcionarios, resulta aplicable la causal
indicada, debido a que la publicidad, comunicacién o conocimiento de la informacién
requerida afecta el debido cumplimiento de las funciones de estos funcionarios.

7.- Que el correo electrénico es una herramienta fundamental para que los
funcionarios cumplan diariamente con los fines por los cuales han sido contratados,
pero no son un canal que la Universidad haya estipulado como medio de
comunicacion con la ciudadania. Divulgar el correo electrénico de las autoridades
universitarias, académicos y funcionarios, permitiria a las personas sortear los
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canales oficiales de informacién y atencién ciudadana dispuestos por la
Universidad, impidiendo a los propietarios de ias casillas electrénicas cumplir regular
y adecuadamente sus funciones.

8.- Que este criterio ha sido recogido por el Consejo para la Transparencia en
su decision C872-13, en donde se aprecia un caso de similares caracteristicas, en
donde a propdsito de la entrega de direcciones de correo electrénico institucionales,
sefala que se permitiria el envio masivo de correos, utilizados con fines netamente
particulares, que constituirfan un serio entorpecimiento en el correcto y eficiente
desarrolilo y ejercicio de la funcion pUblica por parte de los funcionarios.

2} 9.- Que se hace presente al solicitante, que segn lo dispuesto en el articulo
@ /‘a 4 de la Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacidn Publica, le asiste el derecho de
.;4‘ recurrir ante el Consejo para la Transparencia, dentro del plazo de quince dias
CONTRALOR habiles, contados desde la notificacién de 1a presente resolucién exenta.
wS“BROGANTE & 10.- Que en virtud de las consideraciones precedentemente expuestas, se
) ’f? procede a dictar la presente resolucion denegatoria de entrega de informacion; por
' tanto

RESUELVO:

1.- Deniéguese la entrega de todos los correos electrénicos institucionales
pertenecientes a funcionarios de la Universidad Tecnolégica Metropolitana, en virtud
de la verificacion de la causal prevista en el articulo 21 nimero 1 de ia Ley 20.285.

2.- Incorpérese al indice de los actos y documentos calificados como secretos
0 reservados una vez que la presente resolucién se encuentre firme, de conformidad
a lo establecido en el articulo 23 de la Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacién
Publica y en el N°2 de la Instruccion General N°3 del Consejo para la Transparencia,
del Indice de Actos y Documentos Calificados como Secretos o Reservados.

3.- Comuniquese la presente resolucion al solicitante, en la forma en que
haya informado en su solicitud.

Registrese y comuniquese

LUIS PINTO FAVERIO

RECTOR
DISTRIBUCION: ) rvEeRinaf TECNQLOGICA METROP JLITANA
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