D.J. (722)
SANTIAGO, 18 JUNIO 2025

RESOLUCION N° 02159 EXENTA

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N© 19.239; en el D.S. N° 86
de 2021; en la letra d) del articulo 11 y el articulo 12 del D.F.L. N° 2 de 1994, ambos
del Ministerio de Educacion; la resolucion Exenta N°05339 de 2012; y el Certificado
del Consejo Académico N°14 de fecha 05 de mayo de 2025; lo solicitado por la
Decana de la Facultad de Humanidades y Tecnologias de la Comunicacién Social
mediante memorandum N°006 de 2024 y N°032 de 2025; y lo solicitado por el
Secretario General mediante correo electrénico de fecha 12 de mayo de 2025; vy

CONSIDERANDO:

1. Que la Resolucion Exenta N°05339 aprueba el Manual de
Operacionalizacién para el Disefio, Aprobacién, Dictacién, Administracion vy
Modificacidon de Planes de Estudios, establece en el punto 2.15 la Aprobacion de un
Postitulo, Diploma o Diplomado.

2. Que la evaluacion favorable de fecha 24 de julio de 2024, del
Informe Técnico Evaluacion Curricular: Presentacion Planes De Estudio: Cursos;
Seminarios; Diplomas y Postitulos, de la Unidad de Innovacién Curricular, del
Diploma de Estrategias Tedrico-Metodologicas para la Sistematizacion de
Experiencias de Intervencién Social, cédigo 130019,

3. Que mediante memorandum N°032 de fecha 02 abril de 2025,
la Decana de la Facultad de Humanidades y Tecnologias de la Comunicaciéon Social
solicita a la Vicerrectora Académica el acto administrativo para la aprobacion del
Diploma de Estrategias Teorico-Metodoldgicas para la Sistematizacion de
Experiencias de Intervencion Social, codigo 130019, de acuerdo a los antecedentes
adjuntos del Secretario(s) de la Facultad con fecha 01 de abril de 2025 y el
certificado del Consejo de Facultad de fecha 10 de enero de 2025.

4, Que el Consejo Académico mediante certificado N°14, en
sesion de fecha 05 de mayo de 2025, aprueba el Diploma de Estrategias Tedrico-
Metodoldgicas para la Sistematizaciéon de Experiencias de Intervencion Social,
codigo 130019, certificado por el Secretario del Consejo con fecha 05 de mayo de
2025.

5. Que, asi las cosas, el correo electrénico de fecha 12 de mayo
de 2025 del Secretario General, dirigido al Director Juridico es procedente; por tanto

RESUELVO:

I. Apruébese, el DIPLOMA DE ESTRATEGIAS TEORICO-
METODOLOGICAS PARA LA SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS DE
INTERVENCION SOCIAL, cédigo 130019, presentado por la Universidad
Tecnoldgica Metropolitana a través del Departamento de Trabajo Social, la Escuela
de Trabajo Social dependiente de la Facultad de Humanidades y Tecnologias de la
Comunicacion Social, dirigido a Profesionales de las Ciencias Sociales, Ciencias de
la Salud, y Ciencias de la Educacién con al menos 8 semestres de formacion, como
a continuacion se indica:

II1. El objetivo general del Diploma sera:

e Desarrollar competencias tedrico-conceptuales y metodoldgicas para la
sistematizacién de experiencias de intervencién social.

III. Los requisitos de ingreso del Diploma son:

e Profesionales en posesion de su titulo profesional emitido por una Institucion
de Educacién Superior reconocida por el Estado.

e Profesionales y egresados/as deben acreditar experiencia directa de
intervencion social de al menos 2 afios con familias, grupos, organizaciones,
comunidades, territorios y similares.



e En caso de egresados/as puede acreditarse como experiencia las practicas
profesionales, proyectos de titulo y actividades formativas similares.

Iv.

Plan de estudios abierto, compuesto de 04 mddulos, modalidad

grupal a distancia, y Learning sincrénica, con 135 horas cronoldgicas y un total de
5 SCT, objetivos generales y especificos, contenidos, metodologia y sistema de
evaluacion de cada uno de ellos, son los que constan en que, como ANEXO I, se
acompana a la presente resolucién exenta formando parte integrante de la misma

para todos los efectos legales.

V. Los Mddulos y/o tematicas del Plan de Estudio del Diploma,
son los siguientes:
Horas
Cronolagicas
Objetivos Especificos Contenidos T|P|el | TH
MODULO 1 1.-  Tradiciones teérico —|20 |5 |5 30
Generacion de conocimientos en metodologicas positivistas
Cs. Sociales cuantitativas de generacion en
Objetivo 1 conocimientos  en  Ciencias
Reconocer las principales tradiciones | Sociales.
tedrico — metodolégicas de generaciéon|2.-  Tradiciones  tebrico  —
en conocimientos en Ciencias Sociales | metodolégicas comprensivas
y sus criterios de aplicacién practica. |cualitativas de generacién en
conocimientos en Ciencias
Sociales.
3.- Tradiciones tebrico -
metodolégicas sociocriticas de
generacion en conocimientos en
Ciencias Sociales.
MODULO 2 1.- Conceptos de intervencion|20 |5 |5 30
Fundamentos tedrico conceptuales |social, accion social y practica
de la Sistematizacion social.
Objetivo 2 2.- Practica social como entidad
Distinguir las estrategias tedrico- | de saber.
metodoldgicas de investigacion social, | 3.- Saberes profesionales vy
evaluacién social y sistematizacién, y | saberes sociales.
los aportes especificos que
representan para la implementaciéon de
procesos de intervencion social.
MODULO 3 1.- Diferencias metodolégicas (20 |15 |10 |45
Metodologia de sistematizacion entre investigacion social,
Objetivo 3 evaluacion social y
Desarrollar los componentes | sistematizacion.
metodolégicos requeridos en el disefio | 2.- Delimitacién de la experiencia
de procesos de sistematizacién de |de sistematizacion.
experiencias que oriente los procesos | 3.- Formulacion de objetivos de
de levantamiento, descripcion y andlisis | sistematizacion.
de informacién, y reflexién sobre la|4.- Colectivos participantes en un
practica social proceso de sistematizacion.
5.- Técnicas con fines de
sistematizacian.
6.- Planes de analisis con fines de
sistematizacian.
7.- Estrategias de validacion de
resultados.
8.- Consideraciones éticas en un
proceso de sistematizacion
MODULO 4 1.- Sistemas de registros y sus|15 |10 |5 30
Sistemas de registros y recursos de | aportes al proceso de
estabilizacion. sistematizacion.
Disefiar sistemas de registros vy |2.- Recursos de estabilizaciény su
recursos de estabilizacién que permiten |aporte  en el rescate de
rescatar las  experiencias  de | experiencias.
intervencién social en vistas a su|3.- Aportes de recursos y
sistematizacion plataformas digitales en los
sistemas de registros en los
procesos de sistematizacion.
135
Sub total de horas |75 |35 (25 ([135
Total General de horas 135

T: trabajo tedrico; P: trabajo practico;

E-I: E-learning; TH: total horas




VI. Los logros de aprendizaje del Diploma seran:

Reconocer las principales tradiciones tedrico - metodoldgicas de generacion
en conocimientos en Ciencias Sociales y sus criterios de aplicacion practica.

Distinguir las estrategias tedrico-metodoldgicas de investigaciéon social,
evaluacion social y sistematizacion, y los aportes especificos que representan
para la implementacidon de procesos de intervencion social.

Desarrollar los componentes metodoldgicos requeridos en el disefio de
procesos de sistematizacién de experiencias que oriente los procesos de
levantamiento, descripcion y analisis de informacién, y reflexion sobre la
practica social.

Disefiar sistemas de registros y recursos de estabilizacién que permiten

rescatar las experiencias de intervencidn social en vistas a su
sistematizacion.

VII. Al término del Diploma los participantes recibirdn una

certificacién de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento sobre Otorgamiento
de Grados, Titulos y Diplomas, en la medida que hayan cumplido con lo establecido
en el punto A.13 Evaluacién, del documento denominado Presentacién de Planes de
Estudios.

VIII. Los cupos, fechas, horario y lugar en que se impartira el

Diplomado y el académico que lo coordinara, como asi mismo el valor y las
modalidades de pago, se estableceran en las resoluciones exentas que autoricen la
dictacién de cada una de las versiones de éste.
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