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CONTRALO RÍA GENERAL DE LA REP Ú BLICA 
D IVI S I ÓN DE A U D I TORÍA ADM I N I STRATIVA 

AJA 13001/2013 
REFS.: 203.531/2013 

228.707/2013 
DAA No 5.972/2013 

ÁREA EDUCAC I Ó N  

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA 

SANTIAGO. , 5. SET 1 4 * 0 715 2 7 

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento y 
fines pertinentes, copia del Informe Final No 134, de 2013, sobre auditoría integral 

aleatoria a los macroprocesos de Administración de Recursos Financieros, Aporte 

Fiscal, Ingresos Propios, Adquisición y Abastecimiento. Funciones Institucionales, 

Infraestructura. Servicio de la Deuda. Tecnología de Información y Recursos Humanos, 

realizada en la Universidad Tecnológica Metropolitana. 

El precitado informe emana en cumplimiento 

del plan anual de fiscalización de esta ContraJo ría General para el año 2013 y el período 

revisado en el mismo. comprende desde el 2 de enero al 31 de diciembre de 2012. 
Sobre el particular. corresponde que esa 

autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada caso 

se señalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas. aspectos que se 

verificarán en una próxima visita que practique en esa entidad este Organismo de 

Control. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVISIÓN DE AUDITORÍA ADMINISTRATIVA 

AlA 1 300 1 /20 1 3 
REFS . :  203 .53 1 /20 1 3 

228.707/201 3 
DAA No 5.973/20 1 3  

ÁREA EDUCACIÓN 

REMITE IN FORME F INAL Q UE IN D ICA. 

SANTIAGO,  1 5. SET 1 4 * 0 715 2 8 

Adj unto remito a Ud . , para su conocimiento y 

fi nes pert inentes ,  copia del  I nforme Fi nal No 1 34 ,  de 201 3,  sobre auditoría i nteg ral 

a leatoria a los macroprocesos de Admin istración de Recursos Fi nancieros, Aporte 

Fisca l ,  I ngresos Propios, Adqu is ic ión y Abastecim iento ,  Fu nciones I nstitucionales,  

I nfraestructura , Servic io de la Deuda, Tecnología de In formación y Recursos Humanos, 

rea l izada en l a  U niversidad Tecnológica Metropolitana .  

El p recitado i nforme emana en cumpl im iento 

del p lan a nual  de fisca l ización de esta Contralor ía  General para el  año 20 1 3  y el per íodo 

revisado en el  mismo, comprende desde el  2 de enero al 3 1  de d iciembre de 20 12 .  
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
DIVISIÓN DE AUDITORÍA ADMINISTRATIVA 

AlA 1 3001 /20 1 3 
REFS. :  203 .53 1 /20 1 3  

228.707/20 1 3  
DAA No 306/2 0 1 4  

ÁREA EDUCACI Ó N  

CONTR,'\LORIA GENERAL 
DE LA REPUBLICA 

REM ITE INFORM E  FINAL Q U E  IN DICA. 

SANTIAGO , l5. SET 1 4 * 0 715 2 9 

Adj unto remito a Ud. , para su conocimiento y 

fi nes pertinentes, copia del I nforme F i nal No 1 34 ,  de 20 1 3 , sobre auditor ía i ntegra l  

aleator ia a los macroprocesos de Admin istración de Recursos Financieros,  Aporte 

F isca l ,  I ngresos Propios , Adqu is ición y Abastecimiento ,  Fu nciones I nst itucionales ,  

I nfraestructura ,  Servicio de la Deuda ,  Tecnología de I nformación y Recursos Humanos, 

realizad a en la U n iversidad Tecnológica Metropol itana. 

E l  precitado informe emana en cumpl im iento 

de l  p lan  anual  de fisca l ización de esta Contralor ía General  para el año 201 3 y el per íodo 

revisado en el mismo,  comprende desde el 2 de enero al 31 de d iciembre de 20 1 2 .  
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DIVIS IÓN DE AUD ITORIA ADMINISTRATIVA 
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REFS. :  203 .53 1 /20 1 3  
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DAA N o  5 .975/20 1 3  

ÁREA EDUCACIÓN 

REMITE IN FORME F INAL Q U E  IND I CA. 

SANTIAGO, 1 5. SE T 1 4 * 0 715 3 0 

Adj unto remito a U d . ,  para su conocimiento y 

fines pertinentes ,  copia de l  I nforme F ina l  N o  1 34 ,  de 20 1 3 , sobre aud itor ía  integral 

a leatoria a los macroprocesos de Ad mi nistración de Recursos Fi nancieros, Aporte 

Fisca l ,  Ingresos Propios, Adqu is ic ión y Abastecimiento, Funciones I nstitucionales,  

I nfraestructu ra ,  Servicio de la  Deuda,  Tecnolog ía de Información y Recursos H umanos, 

real izada en la U niversidad Tecnológica Metropol itana.  

E l  precitado i nforme emana en cu mpl imiento 

del p lan an ual de fiscal ización de esta Contra loría Genera l  para el  año 201 3 y el  períod o 

revisado en el mismo, comprende desde e l  2 de enero a l  3 1  de d ic iembre de 2 0 1 2 .  
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CONTRALOR ÍA GEN ERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVISIÓN DE AUDITORÍA ADM I N ISTRATIVA 

AlA Nc 1 300 1 

ÁREA EDUCAC IÓN 

INFORM E  F INAL No  1 34 ,  DE 20 1 3 , SOBRE 
AUD ITORÍA INTEGRAL ALEATO RIA 
EFECTUADA EN LA UNIVE RS IDAD 
TECNOLÓGICA M ETROPOLITANA 

SANTIAGO, 1 5 SEP 2014 

En cumpl im iento del  p lan anua l  de 

fisca l ización de este Organ ismo de Control para el  año 20 1 3, y en conformidad con lo 
estab lecido en el  a rt ícu lo 95 de la  ley No 1 0 . 336,  de Organ ización y Atribuciones de la 
Contra loría General de la  Repúbl ica ,  e l  decreto supremo No  240, de 2005 ,  del  
M in ister io de Educación , y e l  decreto supremo No 180, de 1 987,  del Min isterio de 
Hacienda ,  se efectuó una aud itoría in tegra l  a leatoria , en la Un iversidad Tecnológica 
Metropolitana ,  en adelante, UTEM ,  por e l  período comprendido entre el 1 o de enero y 
e l  3 1  de d ic iembre de 20 1 2 .  El equ ipo que ejecutó la fiscal ización fue integrado por la  
señora Paola Carmona Méndez, señorita Valeska Salgado Salgado, señor Francisco 

Tapia Serrad i l la  y señora E lsa Reyes Huencho, a ud itores y supervisora , 
respectivamente. 

Además, part ic iparon como apoyo técn ico, los 
señores lván Aburto Araneda de la  Div is ión de I nfraestructura y Regulación ,  R icardo 
M uñoz Ortega de la  U n idad de Aud itoría de Sistemas y las señoritas L issette Consola 
Sanzana y Tamara Salgado Aguayo de la U n idad de Control de Personal de la  
D iv is ión de Aud itoría Ad min istrativa . 

ANTEC EDENTES GEN ERALES 

La Un ivers idad Tecnológ ica Metropol itana es 
u n a  i nst i tución de ed ucación superior del  Estado,  púb l ica y a utónoma , perteneciente a l  
Consorcio de  Un iversidades de l  Estado y miembro de l  Consejo de Rectores de 
U n ivers idades Chi lenas,  creada por  la  ley No  19 .239 ,  con el objeto fundamenta l  de 
ocuparse,  en un n ivel avanzado, de la  creación, cult ivo y transmisión de conocim iento 
por med io de la investigación básica y ap l icada ,  la docencia y la extensión en 
tecnología ,  y de la  formación académica ,  científica , profesional  y técn ica orientada 
preferentemente al quehacer tecnológico. 

Su estatuto orgán ico fue aprobado med iante 
el  decreto con fuerza de ley No 2, de 1 994 , del  Min isterio de Educación .  

AL SEÑOR 
RAM I RO M ENDOZA ZÚÑ I GA \CONTRALOR GEN E RAL DE LA REPÚBLICA 
P R E S E N T E  
PCMNSS/FTS 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

Su m1s1on es formar  personas con a ltas 

capacidades académicas y p rofesionales, en el  ámbito preferentemente tecnológ ico, 
apoyada en la generac ión ,  t ransferencia ,  ap l icación y d ifus ión del  conocimiento en las 

á reas del  saber q ue le son propias, para contri bu i r  a l  desarrol lo sustentable del  país y 

de la  sociedad de la  que forma parte. 

Cabe mencionar que, con ca rácter de 

reservado se rem itie ron los oficios Nos 39 .775,  de 25 de jun io  y 67 .766, de 23 de 
octubre ,  ambos de 20 1 3 , med iante los cuales fueron puestos en conocimiento del 
Rector de la U n ivers idad Tecnológ ica Metropol ita na,  los preinformes de observaciones 
Nos 63 y 1 34 ,  de 201 3 ,  respectivamente, con el p ropósito que formulara los alcances y 
precis iones que. a su ju ic io ,  proced ieran ,  lo q ue se concretó a t ravés de los oficios 

N°5 62 y 1 00,  de la misma anua l idad, cuyos antecedentes y argumentos han s ido 
considerados para elaborar e l  p resente informe fina l .  

OBJETIVO 

La aud itoría tuvo por final idad efectuar u na 
eva luación a l  s istema de control interno, examinar la  situación financiera , 

p resupuesta ria y contable de la  un ivers idad,  en aspectos tales como, i ngresos por 
arance les y convenios, aná l is is de las cuentas corrientes ,  endeudamiento interno y 
externo, beneficios estud iant i les, abastecimiento, otros gastos y sistemas de 

información,  de acuerdo con la normativa contable em it ida por  esta Contra loría 
Genera l, como asimismo, verif icar la  autenticidad de la  documentación de respaldo ,  
de conformidad con lo d ispuesto en el  art ículo 95 de la  ley No 1 0 . 336, ya citada ,  y el  
cumpl imiento de lo establecido en las resoluciones Nos 759, de 2003, que F ija Normas 
de Proced imiento sobre Rendición de C uentas , y 1 . 600,  de 2008,  que F ija  Normas 
sobre Exención del  Trámite de Toma de Razón, ambas de este Orga nismo Superior 
de Contro l .  

M ETODOLOGÍA 

La rev1s1on se p ract icó d e  acuerdo con la  
metodolog ía de aud itoría de esta Entidad F iscal izadora y los procedimientos de 
control aprobados med iante las  resoluciones exentas Nos 1 .485 y 1 .486, ambas de 
1 996 , de esta Contraloría Genera l ,  considerando el  resu ltado de evaluaciones de 
control i nterno respecto de las materias examinadas,  determ iná ndose la rea l ización de 
pruebas de aud itoría selectivas de los reg istros contables; aná l isis de la  
documentación de sustento , entrevistas ,  indagaciones y la apl icación de otros 
métod os técn icos que se consideraron necesarios seg ú n  las c i rcu nstancias. 

U NIVERSO Y M U ESTRA 

Considerando que cada una de las mate rias 
objeto del  estudio abarcan d istintos aspectos, se est imó perti nente establecer para 
cad a una  de el las su un iverso y muestra. 

En re lación con la  moda l idad usada para &, determ inar  las muestras que fueron examinadas,  se consideró del  caso la  uti l ización 
·� de u na metodolog ía  no aleatoria ,  esto es ,  em pleando el s istema de selección de 

2 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADM I NISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

part idas claves , para cada caso. conforme se deta l la  en los acápites respectivos, por 

lo  que ,  los resu ltados obten idos ú nicamente permiten obtener una op in ión de los 

reg istros revisados. 

Respecto de la  situación fina nciera y 

patrimonia l  de la un iversidad, según los estados fi na ncieros, correspondientes a l  a ño 

20 1 2 , se constató q ue el total de activos ascendió a M$ 42 . 853 .369 ,  siendo el fijo el  
más representativo con un  saldo de M$ 1 7 .871 . 264, a l  3 1  de d ic iembre de 20 1 2 . 

Ahora bien .  es dable mencionar  que la  casa 
de estud ios mantiene invers iones de cap ital por una cantidad de M$ 3 .806 . 367 .  

En relación con el  total de los pasivos , éste 
a lcanzó a M$ 1 2 .445.694 ,  dentro del  cua l ,  las obl igaciones con bancos e instituciones 

financieras re lativas a l  corto y la rgo plazo ,  a lcanzó a M$ 5 .657 . 373,  convirtiéndose en 
el  rubro de mayor cuantía .  

Además, los  ing resos de explotación,  
reflejados en los estados financieros del año 201 2 ,  p resentan un monto de 
M$ 1 8 . 88 1 .459 y los costos relacionados con remuneraciones y honorarios a 
M$ 1 4 .469 . 852 . 

A lo anterior ,  se ag rega q ue la  un ivers idad 
obtuvo du rante la  anua l idad fiscal izada ,  un  resu ltado positivo de l  ejercicio , alcanzando 
a MS 3 . 573 . 898 ,  superior  a l  año 201 1 ,  período en que ascendió a la suma de 
M$ 1 . 990 . 1 37.  

E l  total de a lumnos matricu lados en el  año 
20 1 2 ,  fue de 7 . 363 ,  lo que se trad ujo en ing resos por M$ 1 6 . 520 .693 .  

RESULTADO DEL EXAM EN 

-Limitaciones a la ejecuc ión de la aud itoría 

Cabe hacer presente , q ue la ejecución de la  
aud itoría estuvo afectada por e l  retraso en la entrega de la información requerida ,  
deb iendo efectuar reiteradas sol icitudes y, por el c ierre de la  un iversidad en el mes de 
febrero del  p resente año .  

Por  otra parte, debido a las "tomas 
estudianti les", la UTEM en d iversas ocasiones se vio obl igada al cese de sus 
actividades, impid iéndose el  normal desarrol lo de la fiscal ización . 

l. OPERACIONES DE ING RESOS 

OBJ ETIVO 

La aud itoría tuvo por final idad revisar los 
deudores por a ranceles. ingresos por a portes fiscales d i rectos e i nd i rectos, becas de \arancel , matrícu la y titu lación ,  verificando el cumpl imiento de la  normativa vigente 
sobre la  materia .  

3 



\ CONTRALORÍA GENE RAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV ISIÓN DE AUDITORÍA ADMINISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

Para tales efectos , se exami naro n 
select ivamente las cuentas corrientes de a lumnos matricu lados en el año 20 1 2 ,  y se 
com probó el reg istro de los pagos de matr ícu la y a ra nceles rea l izados en esa 

a n ua l idad , los respaldos documenta les de las recaudaciones de caja o banco,  su 

reg istro contable,  además de los saldos de los pagos adeudados. 

Por otra parte , se ana l izó la asig nación de 
becas acorde a lo esta blecido en e l  decreto No 1 1 6, de 20 1 2 , del  M i n isterio de 
Educació n ,  que reg lamenta el Programa de Becas de Ed ucació n Superior. 

Además,  se constata ron los i ng resos por 
concepto de la  tarjeta nacional  estud iant i l ,  TNE ,  entregada por la  Junta Nacional  de 

Auxi l io Escolar y Becas,  J U NAEB.  

U NIVERSO 

De acuerdo con los antecede ntes recopi lados, 
el monto tota l de i ngresos por aranceles a lcanzó la suma de M$ 9 .098 .878 y los 
aportes fisca les d i rectos e i nd i rectos ascendieron a M$ 3 .055 . 1 79 y a M$ 61 .653, 
respectivamente, en el período 20 1 2 . 

Los ingresos por becas de educación superior 
reg istraron la cifra de M$ 4 . 366. 636, en tanto , los i ng resos por aportes fisca les del 
fondo créd ito un ivers ita rio fueron de MS 2 . 1 6 1 .900.  Asimismo, la recu peración de l  
fondo créd ito fue de M$ 2 .402 .200,  importe ya i nc lu ido dentro de los i ng resos por 
a ranceles. 

M U ESTRA 

El  examen se efectuó en base a u na muestra 
no a leatoria obten ida de las cuentas de ingresos , por u n  monto de M$ 5 .765 .2 1 5 , 
eq u iva lente a l  27% de u n  tota l  de M$ 2 1 . 284 . 863,  a l  3 1  de d ic iembre de 20 1 2 ,  seg ún  
se  i nd ica seg uidamente: 

PARTIDAS 
MATERIA UN IVERSO 

ESPECIF ICA , 
(M�u�l�� � ADICIONALES 

TOTAL 
EXAMI NADO 

(M$) 
Cuentas de 

21 .284.863 i ngresos 

% 
100 5.765.215 1 27 

(M$) 
o 1 . 

% 
o 

.(�$) 
5.765.215 

De ig ua l  manera ,  la muestra cubrió un 69% de 
las cuentas seleccionadas,  acorde a lo señalado en la  tabla No 1 :  

Tabla N o  1· Partidas d e  ingresos seleccionadas 
1 f CUENTA 1 DESCRIPCIÓN 

-�-

- -

�1 11 ,. 1 Q!_rlO_g��So§ .. P_q.c_§l@_nceles de �u�.§l_t?�§i�,a _ _ 
4.11 1 . 201  I ngresos por aranceles año vigente 

Ingresos por aranceles año inmed iatamente i 
4.111.202 anterior con_ o sin r�actación 
4. 1 11.305 I ngresos por aranceles varios . . 

4.411 .10 1 Transferencias del sector privado: donaciones 

4 

SALDO 
CUENTA (M$) 

938.41 8 
--- - ---- ---=-

5.257.747 

196.429 

85.533 
20.015 ---�· 

PARTIDAS 
¡ SELECCIONADAS 

(M$) 
697.702 

3. 1 33 .41 o 

45.023 
5.359 

17.250 
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CONTRALORÍA GENE RAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVISIÓN DE AUDITORÍA ADMIN I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

--�----�------ ----- ----�-· · · - ----· · ·------· · ·  ----¡-------�---·--

PARTIDAS 
CUENTA 1 DESCR IPCIÓN SALDO SELECCIONADAS 

-----+--� -- _____ __ _ _ __ CUENTA (M$) (M$) 
4 43 1 . 1 02 !!:!_gresos por arriendos de bienes inmuebles �--!---·----'-7 4...:..: ·-=-6--'-'1 2=-!t---------=6:....:1..:...: . 3 :_:4.....:.. 4 , 
4.441 . 1 03 Otros ingresos varios __ ____ _____ 25"-.�80'-- 2-+-_____ 2_ 1...::c6_ . 4-=-9 _7 1 
4.441 . 1 06 I ngresos fondos reconstrucción UTEM 450. 594 450 .594 1 ----��-------� 
4 46 1 . 1 O 1 __ -�j_ust�_ ª_I _QS i ng re sos de ej,--=-e-=rc-=ic-= io,__:cs__e:_ac.ccn . ..:...:tecr�i� or-=-e-=-s-+-----=72=5=--. -=1 5=-=3-t-------=5-'-1�9 ·:...::.8-=- 64-!1 

_ 4.2 1 1 . 1 02 Ganancia reajuste diferencia de cambio Í 622 941 618.175 
Total 8. 397. 244 5 . 765. 2 1 8 i --,.� ��-.=..:...:....::c.=..:...::... Fuente: Balance proporcionado por el Departamento de Contabilidad, UTEM. 

En re lación a l os ingresos por aporte fiscal 
d i recto e ind i recto,  se ana l izó en un  1 00% el reg i stro contable y su ejecución 

presu puestaria , las t ransferencias bancar ias rec ib idas en las cuentas corrientes de la 
UTEM con su respectiva documentación de respaldo asociada.  

ANTEC EDENTES GENERALES SOBRE OPERACION ES DE INGRESOS 

Para el  desarrol lo de este examen,  se 
consideraron los ingresos percibidos por la un iversidad por concepto de aranceles y 
reprog ramaciones de deudas arancelar ias,  como también los derechos de m atr ícula 
de los alumnos. materia regulada por la  resolución exenta No 2 .402,  de 1 997 ,  de la  
UTEM y sus modificaciones, q ue fija las normas sobre cumpl imiento de estas 
ob l igac iones . Asimismo, i ncluyó una revisión selectiva de los paga rés emit idos hasta 
el año 201 2 por el créd ito u niversitario e inst itucional  y la recuperación de la deuda 
exig i b le para igua l  año.  

Cabe hacer presente, q ue e l  valor del  a rancel 
de cada carrera se fija anualmente a través de resoluciones exentas emitidas por la  
un iversidad . Para el  período aud itado, se d ictó la  resolución exenta No 6 . 1 03 de 
d iciembre de 201 1 ,  para las carreras diu rnas y vespert inas .  

Existen d iversas formas de financiar e l  arancel 
anua l ,  ya sea a través del  fondo sol idario de créd ito u n iversitar io ,  becas externas de 
arancel y, becas o créd itos q ue otorga  la propia un iversida d .  Si  el a lumno no t iene 
derecho a los beneficios anteriormente mencionados,  o se le asig nó un porcentaje 
menor a l  1 00%, esta d iferencia o el total del a rance l ,  deberá ser pagada en efect ivo, 
mediante cheques o letras de cambio, los cuales du rante el  año examinado,  se 
enteraron d i rectamente en el Banco de Crédito e Inversiones. 

Por otra parte ,  en re lación a l  aporte fisca l ,  e l  
cua l  es d istr ibu ido por la Subsecretar ía de Educación , se entrega por el subsid io fisca l 
d i recto,  i nd i recto,  becas de educación superior y la  part ic ipación a l  fondo sol idario  de 
créd ito un iversitario .  

En  otro orden de ideas, es dab le anotar que 
con ocasión de l  terremoto del  año 201 O,  el  M i n isterio de Educación as ignó recursos 

. \ destinados a fi nanciar e l  plan de emergencia de infraestructura y equ ipamiento para 
': )t las instituciones un iversitar ias.  
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RESULTADO DEL EXAMEN DE INGRESOS 

De la revisión practicada ,  las situaciones 

observadas so n las s igu ientes: 

1. SOBRE AS PECTOS DE CONTROL INTERNO 

1 . 1 . Manuales d e  proced im ientos 

La un iversidad med iante resolución exenta 
No 1 . 9 1 3. de 1 8  de mayo de 201 1 .  aprobó los manua les de proced imientos 
admin istrativos , fichas de proced im ientos admin ist rativos y tableros de control d e  

p roced imientos para las d i recciones de admin istración y de fi nanzas, los cua les se 

encuentra n pub l icados en la pág ina web de la casa de estud ios . 

Ensegu ida ,  es dab le señalar q u e  efectuadas 
las consu ltas pert i nentes a las d isti ntas un idades de la u n iversidad , se constató que el 
referido documento no es conocido por parte de los fu ncionarios, toda vez que para el  
caso d el endeudam iento , se proporcionó a la com isión fisca l izadora de la Contralor ía 
General un  manual d ist i nto a l  oficia l .  

Por  otra parte,  dado que e l  citado man ual no 
contiene una pol í ti ca de inversiones ,  la un idad de tesorería elaboró un  proced imiento 
i nforma l ,  el cual no consta q ue haya sido sa ncionado por un acto admin istrativo 
d i ctado a l  efecto . 

A su tu rno , el citado docu mento ,  en  el que  se 
1nd ica n ,  entre otras materias ,  la defin ición y los flujos de los procesos, no contiene la 
descripc ión precisa de cómo d eben desarrol la rse en las d iversas un idades, es decir ,  
no perm ite obtener una información deta l lada,  ordenada,  s istemática e i ntegra l d e  
todas l a s  instrucciones, responsab i l idades e información sobre polít icas ,  funciones, 
s istemas y proced im ientos de las d istintas operaciones que se real izan dentro d e  
aquél las ,  vu l nerando l o  d ispuesto e n  l a  resolu ción exenta No 1 .485,  de 1 996 , de esta 
Contraloría Genera l ,  específicamente, en el  acápite 111, letra a ) ,  sobre documentación ,  
n umeral 45 ,  el que  señala que es necesario contar con los manua les pert inentes, a fi n 
d e  forta lecer el control interno de la ent idad . 

En  su respuesta , la un iversidad man ifiesta que 
med iante la  resol ución exenta No  4 . 1 1 6 ,  d e  201 3 ,  rea l izará capacitación para e l  
persona l ,  entre marzo y abr i l  de  2 0 1 4 ,  para el  conocim iento y dom in io de los manua les 
ofic ia les de las un idades fisca l izadas,  así como también , estos serán publ icados en la 
pág ina web i nst ituciona l .  

Al tenor de lo  expuesto, se  mantiene la  
objec ión ,  por  cua nto en el  citado man ual  no se hace referencia a las pol ít icas de 
i nvers ión y ,  las med idas adoptadas imp l ican acciones que se desarro l larán  en el  \'� tu ro, por lo que serán verifi cadas en un  próximo de seg u im iento . 
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Al respecto, cabe consig nar  que la  u n ivers idad 

opera con un sistema denomi nado "Acuario" , el  cual  contempla mód ulos de las á reas 

financiera-contable, admin istrativa y académica .  

E n  ta l  s istema se  encuentra u n  á rea que 
controla las cuentas corrientes de cada a lumno ,  en el cual  se p resenta el monto del 
arance l ,  la matrícula del a ño y la forma de pago de d ichos compromisos. 

No obstante lo a nterior, la p lataforma q ue 
procesa la i nformación de los Departamentos de Aranceles, Fondo de C réd ito y 
Contab i l idad de la UTEM,  no se encuentra i ntegrada. es decir , son sistemas 
independientes u nos de otros , lo que dificu lta rea l izar las verificaciones pert inentes a 
f in de conocer el monto de la  deuda de cada a lumno ,  su recuperación y la  
contab i l ización de la  misma.  

Es menester p recisar, que los sistemas 
i nformáticos t ienen por objeto dejar reg istro fided ig no de operaciones y transacciones 
de manera confiable y conti nua en el t iempo. En  caso que el lo no se cum pla 
estrictamente, se afecta la  ca l idad del servic io ,  como ocurre en este caso, lo que no se 
aviene con lo p revisto en el a rt ícu lo 3° y en el i nciso p rimero del a rt ículo 5°, de la ley 
No 1 8 . 575 ,  Orgán ica Constituciona l  de Bases Genera les de la Admin istración del 

Estado,  en orden a que las autoridades y funcionar ios deben vela r  por la eficiente e 
idónea admin istración de los medios públ icos, observando los princ ip ios de 
responsabi l idad , coord inación ,  tra nsparencia, eficacia y contro l .  

La respuesta a l as  observaciones y a ná l is is en 
esta materia , se consignan en e l  acápite VI l ,  sobre Tecnolog ías de la I nformación ,  
numera l  3 .  

1 . 3. Estados financieros enviados a la CGR 

Sobre la materia ,  se constató el 
i n cump l im iento de lo señalado en el oficio No  80 . 300, de 20 1 2, de este origen, q ue 
obl iga a las instituciones de educación superior del Estado a enviar a este Organ ismo 
de Contro l ,  una copia de los estados financieros y del i nforme de los aud itores 
externos , a más tardar el 30 de abr i l  del a ño s igu iente al cierre de d ichos estados. 

En  efecto, la  UTEM rem itió a esta Contra loría 
Genera l ,  sus estados f inancieros a ud itados correspondientes a l  período 20 1 2 ,  el 27 de 
jun io de 201 3,  vale decir ,  con un retraso de 3 meses . 

La autoridad exam inada en su  respuesta , 
a rgu menta que se adoptarán todas las medidas necesarias para que los estados 

f inancieros auditados referidos a l  año 20 1 3  y s igu ientes , sean remit idos 
oportunamente a la  Contra loría Genera l  de la  Repúb l ica ,  en las fechas d ispuestas por 

\� normativa vigente. 
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Acorde con lo enu nciado, se mantiene la 
observación a lud ida ,  hasta que las acciones i nformadas sean verificadas en un 

p róximo de seguimiento. 

1 . 4 .  P roced im ientos de cobranza 

a) El departamento de cobranza se creó 
med iante la reso lución exenta No 3 . 092, de 23 de jun io  de 2 0 1 1 ,  de la UTE M ,  como 
organ ismo de carácter permanente, especial izado en la ejecución de la pol ítica de 

cob ranza emanada de la autoridad superior .  

Al respecto, d i cha un idad no ha implementado 
un s istema informático para sus operaciones, que esté en l í nea con las princ ipa les 
áreas con la  q ue i nteractúa ,  sino que mantiene toda  su información en p lani l las exce l ,  
incrementando el riesgo de errores por  el proced im iento de traspaso en el reg ist ro de 
las operaciones rea l izadas y la posib le manipu lación de los datos . 

En su oficio respuesta , la  un iversidad seña la 
que,  efectivamente la  un idad de cobranza no posee un sistema informático. Asimismo, 
agrega q ue el departamento de sistemas y servic ios de i nformática está desa rrol lando 
u n  mód u lo para p rocesar oportuna y adecuadamente las rend iciones de pagos y 
repactaciones que efectúa la empresa de cobranza externa que brinda el servicio de 
cobro, el  cual actual izará la deuda de cada estud iante en el s istema de a rance les.  

De conformidad a lo expuesto por e l  servicio,  
se mantiene lo observado, dado que las med idas tendrán su material ización en el 
futuro, lo q ue será motivo de va l idación en una próxima aud itor ía .  

b) A su turno ,  con el f in de certificar la 
existencia y exact itud de los reg istros q ue maneja ese departamento, se l levó a cabo 
una c i rcu la rización al 31 de d iciemb re de 20 1 2 , a la emp resa de cobranza "Acobro 
L im itada", la que envió a esta Contra loría Genera l 3 archivos que presentaban 
d iferencias en los datos , hecho q ue demuestra que los antecedentes proporcionados 
no han sido conci l iados por la entidad . 

Sobre e l  pa rticu lar, la u n ivers idad informa q ue 
la situación descrita fue ajustada por el departamento de cobranza , uti l izando los 
a rch ivos proporcionados por la empresa externa a este O rgan ismo Contra lor ,  Además 
confirma d iferencias por MS 5 . 538 en el ítem letras y adjunta las explicaciones 
respectivas. 

Cabe señalar ,  q ue la observación enunciada 
no puede entenderse subsanada ,  puesto q ue como se mencionó precedentemente 
d u rante la fisca l ización de esta Contraloría General, el departamento de cobranza no 
ten ía conocimiento n i  control sobre la información mantenida por la empresa "Acobro �-· � Li
,
mi tada " a l  3 1  de d iciembre de 20 1 2 . Dado lo anterior ,  los antecedentes expuestos �or la UTEM , serén comprobados en un  próximo de seg u imiento . 
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e) A su vez, se observó que la un idad en 
cuestión no ha emit ido manua les de proced imientos que permitan identifica r las 

fu nciones q ue comprende cada etapa de l a  recu peración de los fondos un iversitarios, 
los controles asociados y la descripción de las activ idades que d eben segu i rse en la 

rea l ización de las actividades de éste. 

Sobre este aspecto, la  casa de estud ios 
fisca l izada informa que el  Manua l  de Proced imientos fue sancionado por la resolución 

exenta No 1 . 9 1 3 , de 20 1 1 y mejorado med iante su simi lar No 4 . 1 1 4 ,  de 20 1 3 . 

Al respecto, considera ndo los nuevos 

antecedentes aportados por la UTEM,  se subsana la observación .  

2 .  EXAM EN DE C U ENTAS 

2 . 1 .  C uentas de ing resos 

a) En relación a esta materia ,  es dable 
ind ica r  que se omitió e l  reg istro contable d iario de las cajas N°5 1 2  y 1 5 , 
correspond iente a l  período comprendido entre el 24 y 3 1  de mayo de 20 1 2 , en la 
cuenta '' i ngresos por aranceles vigentes" , reg istrá ndose en un  solo importe el  monto 
de MS 2 1 .290.  lo que hab ría acontecido en razón del cu mpl imiento del envío del 
i nforme semestra l  que debía ser remit ido a la Contra lor ía Genera l  de la Repúbl ica .  

En  su respuesta , la  un iversidad , señala que  
seg ún  el  comprobante contable No 7 . 294 ,  de 30 de jun io de 201 2 ,  se reversó la  
situación en comento y se proced ió a contabi l izar en forma ind ividual cada caja d iaria , 
razón por la  cua l ,  se subsana la objeción formulada .  

b) Por otra parte , se  constató l a  
imputación de M$ 45 .022 ,  correspondiente a un  ajuste por el  pago de las  leyes 
sociales del  año 201  O. real izado el 3 1  de ju l io de 201 2, en la cuenta " ingresos por 
a ra nceles i nmed iatamente anterior con o s in repactación" ,  en circunstancias que debió 

ingresarse en la cuenta 446 1 1 0 1 "aj ustes a los ing resos de ejercicios anteriores" ,  a fi n 
de no a l terar la natura leza d e  la  operación de que se trata. 

La casa de estud ios reconoce que ta l 
observación es correcta. Sin embargo, estima que una eventual regularización 
contable de esa operación, en este momento, afectaría la cuenta " Ingresos por 
ara nceles inmed iatamente a nterior con o sin repactación", cuyo saldo al 1 6  de 
noviembre de 20 1 3  era de M$ 1 3 . 1 1 7 , lo q ue la dejaría con un  saldo negat ivo. 
desvirtuando el objetivo de d icha cuenta. 

Por consigu iente, se mantiene la  objeción ,  
deb ido a q ue esta constituye una situación consol idada, motivo por e l  cual ,  se 

verificará en una próxima aud itoría q ue los hechos d escritos no vuelvan acontecer. 

e) A su turno, se advi rt ió que la  un idad de 
contab i l idad reg istró media nte el  comprobante No 1 8 .764 , de 28 de d iciembre de 20 1 2, 
un  monto de M$ 6 1 8 . 1 74 ,  que correspondería a una diferencia  orig inada por el tipo de 
cambio prod ucida entre los pagarés reg istrados y lo cons ignado por el departamento 
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de aranceles, de acuerdo a lo p lanteado por los fu ncionarios a cargo ,  tod a vez que no 
fueron presentad os los aná l is is  pertinentes. 

La entidad en su oficio de respuesta ,  

manifiesta que la observación es correcta , debido a q ue el monto de los pagarés se 
expresa en UTM y es ajustado al 3 1  de d iciem bre de cada anua l idad por  el  valor 

tr ibutario mensual, por lo  que durante el año no se estarían reconociendo d i chas 
d iferencias ,  debido a que el s istema contab le denom inado Acuario no t iene un  
ana l í t ico por rut, s i tuación que será superada a la b revedad . 

Al tenor de lo señalado por la  UTEM,  se 
mantiene lo observado y, en atención a que las med idas im pl ican acciones que deben 

ser desarrol ladas en el futuro, corresponde i nformar q ue lo objetado será revisado en 
u n a  próxima aud ito r ía .  

d )  En otro orden de consideraciones, se 

verif icó q ue seg ún  el comprobante de ingreso N o  2 . 820 ,  de 1 6  de octubre de 20 1 2 , 
refer ido a un  depósito en dóla res por concepto del p royecto " I DRC Canad á", por 
US$ 36.472 ,87 a un t ipo de cambio de $ 472,95 ,  al 1 6  de octubre de 20 1 2 , aporte del 
sector p rivado dest inado a l  desarrollo de proyectos de i nvestigación ,  se contab i l izó en 
una cuenta de i ng resos, no obstante que debió reg istrarse en el pasivo, 
específicamente , en la cuenta N o 2 1 52 1 1 3 , denominada  " I D RC CANADA" . 

Lo ante rior , evidencia fa lta de control de la 
información cons ignada en la contabi l idad , lo q ue pod ría i nd ucir  a adoptar decis iones 
erróneas sobre la temática y no se cond ice con lo establecido en la resolución exenta 
No 1 .485 ,  de 1 996, de este Organismo Contra lor ,  letra b), numeral 50,  en cuanto a 
efectuar  la  clasificación p recisa de las transacciones y hechos económicos. 

Con todo ,  y dado que la entid ad rem it ió el 
comprobante contable N o 1 2538, de 1 6  de noviem bre de 201 3 ,  por el cua l  se l levó a 
cabo la  corrección de la observación  real izada por este Órgano Contra lor ,  se da por 
subsanada.  

2 . 2 .  I ng resos por arriendo 

Sobre e l  particu lar, se comprobó q ue el 2 1  de 
enero del año 2 0 1 1, la citada casa de estud ios celeb ró un contrato con la U n ivers idad 
de Va lpara íso , entregando en a rrendamiento a esta ú l t ima,  un  inmueble de su 
p rop iedad , ub icado en la c iudad del m ismo nombre .  En  la  c láusula cuarta del a lud ido 
convenio se est ipu ló que éste comenza ría a reg i r  una vez q ue se tramitara e l  decreto 
ap robatorio respectivo y, reg i ría por un p lazo de 2 años,  contado desde la fecha de su 
celebración .  Sin embargo, la resolución aprobatoria del  señalado acuerdo a l  mes de 
septiembre de 201 3 (térm ino de la aud ito ría) ,  aún  se encuentra en proceso. 

Efectuadas las cons u ltas pertinentes al 
personal de la D i rección Ju ríd ica de la UTEM,  respond ió que la citada resolución no 
se emit ió en razón a que debió mod ifica rse el contrato, ya que no se había �

.

i ncorpo rado una c láusu la que ind ica ra que el Banco Scot iabank deb ía auto rizar e l  � arriendo , tod a vez que el b ien se encontraba h ipotecado a su favor, agregando ,  que 
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en la s ituación descrita no existi r ía riesgo para e l  patrimonio i nstitucional .  

Conforme a las indagaciones real izadas al 

efecto, fue posib le establecer que efectivamente ta l inmueble se encuentra afecto a 
una hipoteca y además , a una proh ibic ión de arrendar,  según acuerdo previo entre la 

casa de estud ios y el Banco Scotiabank. Lo anterior, ha i ncidido en que las 

prestaciones a q ue dio l ugar  el  citado convenio ,  es decir ,  los a rriendos y pagos 

pertinentes , se han cumpl ido s in  q ue éste se hub iera formal izado debidamente ,  

infri ng iendo con el lo el  pr inc ip io d e  certeza juríd ica ,  acorde con e l  criterio conten ido e n  
los d ictámenes N°5 1 1 . 079, d e  2009: 2 .444 y 82 .692, ambos d e  20 1 3 . de esta 
Contra loría Genera l .  

S i n  perju ic io d e  lo anterior, cabe hacer 
presente que tampoco se ha dado cumpl imiento a la  c láusula qu i nta del  acuerdo, que 

regu la  la forma de pago de las mensual idades del señalado contrato , el cual  debía ser 
pagado dentro de los primeros d iez d ías de cada mes en forma a nticipada , situación 
que no aconteció en el período 201 1 y seg undo semestre de 20 1 2 , seg ún  se deta l la 
en la s ig u iente tab la: 

_ __ ______ _ _ Tab la_� 2 Facturlción por m�ses d�__§lr_rienc!_Q_ ____ ___ _ _  --. 

W FACTURA FECHA FACTURACIÓN ¡ MONTO (M$) PERIODO ARRIENDO : ··:::_ - - 398
_
6 [ 09-03-20 1 2  ! 22.4 1 S Febrero 20 1 1  a agosto 201 1 

1 _ __ 40� 1 1 -07-20 1 2  _____ �--- - 33.363¡ Septiembre 20 1 1 a junio 20 1 2  
Fuente. Departamento de Contabil idad, de la UTEM. 

Sobre la observación p lanteada ,  la  autoridad 
u n iversitaria man ifiesta que el retraso en perfecciona r ju ríd icamente el acuerdo de 
arriendo ,  provocó el retardo en el pago del canon por parte de la U n iversidad de 

Valparaíso. Con todo ,  ind ica ,  que s i  b ien en el contrato se estipu ló que el a rriendo 
empeza ría a reg i r  desde la  fecha en que se tramitara el decreto o resolución 
aprobatoria respectiva . los pagos se devengaron desde el 1 o de febrero de 20 1 1 , en 
U F, por lo que no ha habido perju icio patrimon ia l. 

Agrega , que desde j u l io de 20 1 2  a la fecha , la 
U n iversidad de Va lparaíso ha pagado oportunamente, según la c láusu la 5° del 
referido contrato. Añade. que el convenio ha sido benefic ioso para la casa de 
estudios.  por cuanto la un iversidad ha efectuado cuantiosas reparaciones y mejoras 
físicas al i nmueb le. sin costo para la UTEM,  agregando valor a la p ropiedad . 

En  atención a lo expuesto por la ent idad en 
relación a que en d iciembre de 201 3 ,  el  Banco Scot iaba nk autorizó la citada 
transacción. por lo que este Organ ismo Contra lor  subsana la  observación form u lada. 

2.3. Condonación I PS 

Dentro del examen efectuado, se verificó que 
el Departamento de Cobra nzas del Instituto de Previsión Social, I PS ,  según  lo 

. ind icado en  la resolución exenta No 1 8 . 829, de 20 1 3 , acogió la solicitud de 

� condonación de inte reses, interpuesta por la UTEM med iante documento No 28 .843, <"\del 26 de d iciembre del año 20 1 2. 
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Sobre e l  part icu la r, es dab le agregar q ue de 
acuerdo con l a  resolución antes citada ,  de un  total  de M$ 1 .4 1 9 . 969 ,  correspond iente 

a la  deuda de previsión a l  28 de d ic iembre de 20 1 2 , la  UTEM abonó una  cantidad de 

M$ 1 82 . 5 1 7 , q uedando así, un monto condonado de M$ 1 . 237.452 , por concepto de 
intereses penales ,  los cua les no fueron reflejados contablemente durante el período 

aud itado.  

Por otra parte, se constató que la  UTEM 
manten ía  en sus registros contables una suma de M$ 320 .669 ,  cifra superior a la  

deuda informada por e l  I PS ,  generándose una d iferencia de M$ 1 38 . 1 52 con lo 
consignado por ese instituto. 

Corresponde man ifestar que la  situación 
observada, vu lnera lo  seña lado en la  resolución exenta No 1 .485 ,  de 1 996, de este 
Órgano Contra lor ,  específicamente. lo enunciado en el acáp ite 111, letra b) ,  numera l 5 1 ,  
sobre reg istro oportuno y adecuado de las transacciones y hechos.  

En su oficio de respuesta , la u n ivers idad en 
aná l is is. en sí ntesis informó q ue ,  acordó con el Departamento de Cobranza Empresas 
del IPS ,  empezar a pagar  sólo cuotas de capita l por meses completos de deuda ,  toda 
vez que, si se mantenía un flujo de abonos q ue refleja ra un buen com portam iento de 
pago,  el  I PS condonaría la total idad de los intereses penales devengados al momento 
del pago í ntegro de la deuda de capita l .  Añade, que en contab i l idad el saldo por pagar 
a l  IPS ten ía  u n  arrastre h istórico mayor a l  capita l por pos ib les recargos . 

Consecuentemente , los enteros de capita l se 
fueron rebajando de este pasivo y a l  comp letar e l  pago fina l ,  q uedó u n  saldo de 
M$ 320.662 , el  cua l  no fue provisionado. 

Atend ida la situación p lanteada se mant iene la 
observación. la autoridad deberá implementar las acciones necesarias tend ientes a 
contro lar  las operaciones contables con el fin de reflejar fielmente la información en 
los estados de resu ltados, lo que será val idado en u na futura aud itor ía .  

2 . 4 .  Recaudaciones Banco Créd ito e I nversiones , B C I  

L a  un iversidad exam inada cuenta con u n  
convenio d e  recaudación suscrito con e l  Ba nco de Créd ito e I nversiones, BC I. por 
med io del cua l este deposita los i ng resos a nombre de la UTEM por concepto de 
a ra nceles. 

Dentro de las verificaciones efectuadas,  se 
constató un error de reg istro en los comprobantes de ingresos N°5 1 .784 y 2 .464. de 

20 1 2 ,  toda vez q ue a los importes contab i l izados por MS 1 0 .909 y M$ 2 2 . 302 , no se 
les rebajó lo i nformado en la cartela bancaria por recaudación mal abonada por 

, M$ 1 . 926 y M$ 2 . 055 ,  respectivamente, advirt iéndose fa l las de control sobre la � �ateria. según lo estab lecido en el punto 50,  de la referida resolución exenta \.\'.,.\' 1 485 , en su acápite 111. de las normas especificas. ya citada .  
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Al respecto, la  ent idad seña la q ue los montos 

observados fueron regu larizados por medio de los comprobantes contab les N°5 9348 y 
1 5772 , de septiembre y noviembre de 20 1 2 , respectivamente ,  que acompaña en su 

respuesta . 

Por lo anteriormente expuesto , este 
O rgan ismo de Control levanta la observación .  

2 . 5 . Cuentas por cobra r  

2 . 5 . 1 .  Cuad ratura de las cuentas por cobra r 

a) De acuerdo a los estados financieros a l  

3 1  de d iciembre del  20 1 2. pub l icados por la  un ivers idad e l  22 de abr i l  de l  20 1 3 , en el 
D ia rio La Tercera y. a ud itados por la empresa "CPA Consu ltores S .A . " ,  la casa de 
estud ios mantiene deudores y otras cuentas por cobra r ascendentes a M$ 4 . 390 .855 ,  
y otros act ivos no f inancieros corrientes de M$ 1 5 . 268 . 1 88 .  

Sol icitados los a ná l is is d e  d ichas partidas y 
sus respectivos a ux i l ia res,  se constata ron las sigu ientes d iferencias,  seg ú n  tabla 
adj unta. las cua les se mantienen acu mu ladas y no han s ido regu larizadas a l  mes de 
septiembre de 201 3 .  

____ ____ __ 
Tabla W 3 Diferencia entre e�istro contable el saldo aux i l iar 

í .. . ----------� SALDO 
---SALDO 

i DESCRIPCIÓN CONTABLE AUXILIAR DIFERENCIA 

_____ _ _C�-� M$ (M$) 

Documentos por cobrar: cheques 483.305 385.455 97.850 ·----!---
Documentos por cobra r: "a cobro letras" 1. 1 6 1 .891 1.204.531 - 42.640 ------+--------�----------�------� 
Letras protestadas BCI 2011 4.444.465 4.470.834 26.369 
Pagarés por cobrar corto y largo plazo 27.119.61 O L- ----· -- · ·-- --

Fuente: Departamento de Contabil idad, UTEM. 
27 .144.844 25.234 

En relación a las d iferencias detectadas, la  
UTEM señala lo s igu iente: 

Referente a los " Documentos por Cobra r  
Cheques", ind ica q ue esta i nconsistencia viene de  sa ldos de  a rrastre desde el año  
2009. período en  que la custod ia de  la cartera de  éstos se encontraba externa l izad a ,  y 
a nte requerim ientos del Departamento de Aranceles de la UTEM. pa ra su rescate, 
debido a cambios de los documentos . retiro de a lumnos, ap l icación de rebajas 
a ra ncelarias .  e l im inaciones de estud iantes y renu ncias , estas s i tuaciones no s iempre 
se contab i l izaba n .  

Añade, q ue para regu larizar e l  hecho en 
comento, la  un ivers idad ha d ispuesto un aná l is is  exhaustivo, ten iendo como base los 
a rch ivos fís icos y electrón icos para conci l ia r  las d iferencias existentes antes del cierre 
del año 20 1 3  

. A su vez,  en lo q ue atañe a las d iferencias 
i .. �identifi cadas en "Doctos por cobrar ACO B RO" ,  informa q ue no fue considerado por 

· . parte de esta Contraloría Genera l ,  un segmento de las letras q ue se encuentran en 
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cobranza externa por M$ 1 8 .089 ,  y que estaban agrupadas bajo la categor ía de gasto 
de p rotesto pagado. Tamb ién , se revisó la cuenta contable No 1 1 42 1 06 ,  

determinándose que n o  se contab i l izó un  acta de envío de documentación a la 

empresa Acobro L im itada por M$ 1 08 . 324 y igua lmente, no se rebajó la cant idad de 

M$ 48 . 1 24 por concepto de letras reti radas de la  emp resa de cobranza , lo q ue a la luz 

de los nuevos antecedentes la  diferencia asciende a M$ 509. 

Al m ismo t iempo, en relación a las "Letras 

protestadas BCI" ,  man ifiesta q ue estudiará las d iferencias a f in de regu la rizar el saldo 
a l  3 1  de d ic iembre de 20 1 3 . Además, en cuanto a los "Pagarés por cobrar ,  corto y 
largo p lazo" , en su respuesta adj unta un  a ux i l iar  conci l iado con la contab i l idad , el cua l  
no aporta información acerca de la d iferencia detectada .  

Sobre el part icu lar ,  esta Contraloría Genera l  
mant iene las observaciones formu ladas ,  en tanto se ac laren l as  d iferencias 

detectadas y se implementen las med idas enunciadas por la un ivers idad ,  las que 
serán comprobadas en una próxima auditoría . 

b) A su vez, se cons ignó en el p reinforme 
de observaciones No 1 34 ,  de 20 1 3, el deta l le de las cuentas ,  respecto de las cuales 
no se proporcionaron los aux i l iares contab les: 

___ Iabla_ r-J" 4: Auxiliares n�rcionados 

-- cC�-��� -�-�-- DETALLE 

_ _J1_�_1_1_ª-1 Letras en_C2�-utera ano 2008 
_1 �4__1J_�_4 ¡ Letras en cobranza garantía BCI 

1 __ 1 141 1 37 : Letras en cobranza BC 1 550030 �O año 2008 
Fuente. Departamento de Contabilidad , UTEM. 

SALDO CONT A.BLE 
(M$) 

1 . 884 .258 

1 4.327 
578. 123 

. . .  --------·--- _ _ _  ..:::....:...e::..:....:...:=----' 

En este orden de ideas ,  a l  no conta r con el 
a ux i l ia r  de la cuenta No 1 1 4 1 1 1 8 , "Letras en cartera año 2008" ,  por M$ 1 . 884 . 258, no 
fue posib le conc i l ia r  el  número de letras que se encontraban en poder del Banco de 
C réd ito e I nvers iones y determinar  a qué a lum nos correspond ían .  

Lo anterior ,  además de evidenciar p roblemas 
de contro l ,  vu lnera lo estab lecido en la resolución exenta No 1 .485,  de 1 996,  de este 
O rganismo Contra lor ,  específicamente lo consig nado en el acápite 111, letra a ) ,  numera l  
44, que d ice relación con q ue la documentación debe estar d isponible y ser fác i lmente 
accesib le para su verificación; as im ismo, no se cond ice con lo d ispuesto en el n umera l 
3 ,  de la  resolución No 759,  de 2003,  de igua l  origen , en orden a presenta r  la 
documentación q ue sustenta la operación examinada , la que debe ser suficiente ,  
pert i nente y fidedigna ,  lo q ue en este caso no ha ocurrido.  

En  su oficio de respuesta ,  la UTEM manifiesta 
q ue de acuerdo a la estructu ra del s istema,  no es posib le emit i r  aux i l iares con la 
c las ificación del p lan de cuentas .  Al mismo tiempo, seña la que la cuenta No 1 1 4 1 11 8 ,  
corresponde a l as  letras en cartera por  el  p roceso de  matrícu la por  el  año  académico 
20 1 3  y q ue a l  3 1  de d iciembre 20 1 2  está n en p roceso para ser enviadas en cobra nza 1;'-·\ �: Ba nco de Créd ito e I nversiones, por lo que procederá a cambia r  el nombre de la  

'·' �uenta por " letras en carteras" .  Agrega ,  que sol icitó los a ux i l iares al citado banco ,  de 
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las cuentas N°5 1 1 4 1 1 34 y 1 1 4 1 1 37 ,  los cuales a la fecha de la respuesta al 

pre informe no hab ían sido remitidos por d icha entidad . 

Por lo anteriormente expuesto y dado que los 

antecedentes aportados no acred ita n lo a rg umentado, esta Contra lor ía Genera l  
mant iene la observación , la que  será materia de una futura aud itoría .  

2 . 5 . 2 .  Est imación de incobrab i l idad 

La un iversidad no ha establecido pol ít icas 

formales basadas en parámetros técn icos , de acuerdo a la ant igüedad y natu raleza de 

las operaciones de cada cuenta , para efectuar e l  cá lculo de las estimaciones de 
i ncobrables.  Al respecto , se verificó que ,  en genera l ,  el cá lcu lo y reg istro de las 
operaciones de gastos por i ncobrab les. es rea lizado en base a un porcentaje del 
sa ldo .  a criterio del departamento de contab i l idad . 

Efectuado el aná lis is pert inente, se comprobó 
que la  i nst itución ma ntenía al 31 de d ic iembre de 20 1 2 , facturas por cobrar 
ascend entes a M$ 1 63 . 1 1 9 , de las cuales provis ionó M$ 38 .637 ,  lo q ue equivale a un  

24% .  Asimismo, estimó en un  39% la  provis ión de  i ncobrabi l idad para los paga rés 
i nst ituciona les, correspond iente a M$ 1 0 . 5 1 9 .831 . 

A su vez, se advirtió q ue la  UTEM no h izo el 
a lud ido cá lculo para las letras reg istradas a l  31 de dic iembre de 201 2 ,  asig nando u na 
provis ión genera l  de u n  76% que eq u iva le a M$ 6 . 1 04 . 682 ,  de l  total  de letras en 
cartera por MS 8 .083 . 580 .  

De l  m ismo modo ,  du rante e l  período aud itado ,  
tampoco se l levó a cabo la estimación de incobrab i l idad de los  cheques protestados, 

lo que a lca nza a M$ 2 1 3 .4 1 9 , defi n iendo una provis ión que cubre el 97% del  saldo,  
igual  a M$ 207 . 067 ,  observándose que en el l i bro mayor de la cuenta , lo reg istrado 
como estimación corresponde a lo cons ignado en el asiento de apertura .  

Lo  a nterior afecta la presentación de los 
estados financieros, siendo impos ib le determinar  si existe u na sobreestimación , o 
bien ,  una subestimación sobre la materia ,  hecho que no g uarda armonía con lo 
consignado en la resolución exenta No 1 .485 ,  de 1 996 ,  de este Organ ismo Contralor ,  
en lo que d ice relac ión con el capítu lo 111, letra d ) ,  sobre objet ivos de contro l ,  n umera l  

35 ,  sobre "Actividades financieras: abarcan las áreas trad ic ionales del control : 
presupuestos, f lujo de fondos ( ingresos y gastos) , los activos y pasivos concern ientes 
y la i nformación fi nanciera" .  

Al  respecto ,  el Rector de la UTEM manifestó 
q ue la n ueva pol ítica de i ncobrables fue sancionada mediante la resoluc ión exenta 

No 4 . 1 1 7 , del 25 de noviembre de 20 1 3 , y q ue los ajustes necesarios para cumpl i r  con 
la  determinación de las est imaciones de incobrables de facturas,  cheq ues,  letras y 
pagarés,  se l levarán a cabo a l  3 1  de d ic iembre de 20 1 3 . 

� e 
En atención a q ue las medidas adoptadas se �ncuentran en ejecución ,  se mantiene la objeción ,  debiendo tener a d isposición de 
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Dicha proyección se hace considerando lo 

efectivamente pagado por los estud iantes al banco y ,  los pagos efectuados por los 

"deudores cruzados" ,  que son aque l los que mantienen deud a con más de una 
i nst itución s imu ltáneamente, s iendo estos ú lt imos regu lados por la ley N o  1 9 . 287 , que 
Establece Normas sobre Fondos Sol ida rios de C rédito Un iversitar io,  cuya cob ranza es 

efectuada por la empresa externa Orsan S .A.  

En este orden de ideas ,  en re lación con la 

cobranza real izada se apl i ca una proyección de un  67% a t í tu lo de deuda proveniente 
del  fondo de créd ito sol idario y, de un 33% en razón de ingresos por el fondo de 
créd ito i nst i tuciona l ,  demostrando q ue la citada información es estimativa, careciendo 

de parámetros y/o fundamentos técn icos, que den certeza sobre los datos tomados 
como base para hacer e l  aná l is is  en comento. 

Respecto a lo ciertamente recuperado para el  
año 20 1 2 , en su oficio de respuesta, la UTEM señala q ue la cifra informada de 
M$ 84 7 .338 ,  se compone de la recuperación rea l efectuada d i rectamente por fondo de 
créd ito y de una estimación de la proporción de las recuperaciones (de créd ito 
u n ivers ita rio y c réd ito inst i tucional) e laborada por O rsan S .A. y otras un ivers idades 
que corresponder ían a créd ito inst itucional y que,  a la fecha del i nforme entregado a 
contab i l idad , no habían s ido ingresadas en  el s istema de control del  fondo de créd ito. 
Reg istrados los pagos en el  s istema, la recuperación efectiva de crédito un ivers itario 
inst i tucional fue de M$ 838 . 320 generándose una d iferencia de M$ 9 .0 1 8 , monto q ue 
equiva l ía  a recuperación de créd ito so l idario un ivers itario. 

Sobre el  part icu lar ,  cabe precisar que la 
observación formulada t iene por fina l idad denotar la fa lta de parámetros y/o 
fundamentos técn icos en  el cálcu lo  de la proyección ,  y dado que la respuesta 
enunciada no se pronuncia acerca de el lo ,  se mantiene lo objetado,  debiendo en lo 
sucesivo fu ndamentar sus decisiones, lo que será verificado en una próxima aud itor ía .  

e) Por otra parte ,  se sol icitó a l  
Departamento de Arance les de la UTEM ,  e l  deta l le de lo efectivamente cobrado,  lo 
que se aprecia en la tabla adjunta : 

Tabla No 5: Diferencia entre lo proyectado como ingreso y lo efectivamente depositado 

PROYECCIÓN 

MES FONDO INSTITUC IONAL 
(M$) 

--

Enero 46.208 
Febrero 22 .765 
Marzo 47. 1 27 
Abril 30.385 
Mayo 1 69. 599 
Junio 60.871 
Julio 29.950 C::-�gosto 62 .626 1 

Septiembre 32.682 

EFECTIVAMENTE PAGADO 
BANCO l ORSAN S. A. 

lM$)_ : 
---·· -- ·· -- . 

40.000 ' 
23. 1 95 
48.762 
25. 5 1 2 

1 84 .400 
33.266 
24. 1 80 
31 .491 
3 1 . 335 

(M$) 
23.5 1 1  

8.730 
8 . 5 16  

1 5 .792 
69. 946 
90. 554 
2 1 . 577 
4 .070 
6 .875 

TOTAL 
(M$) 
63 .5 1 1 
3 1 . 924 
57.279 
4 1 . 305 

254.346 
1 23. 820 
45 .756 
35 56 1 
38.209 

Octubre 36. 1 43 --� . 1 76 - 8. 540 42.7 1 6  ----r-··-·· 
Noviembre 64 .334 62 .750 5 .302 68.052 
Diciembre 244 .648 1 7. 955 9 .932 27.887 

Total ---ª-�?��--- j 557. 022 273. 345 830.367 
Fuente: Departamento de Aranceles . UTEM. 
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DIFERENCIA 
(M$) 

1 7 .303 
9 . 1 60 

1 0. 1 52 
1 0. 920  
84 .747 
62 .949 
1 5 . 806 

- 27.065 
5 . 527 
6. 573 
3 .7 1 8 

- 2 1 6 .761 
- 1 6. 97 1  
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En este contexto, ana l izada una m uestra de 

los  pagos real izados por  los  deudores en el  banco (ver  Anexo No  1 ) ,  con el  p ropósito 
d e  verifi ca r  la cifra de M$ 557 .022 ,  relativa a l  período 2 0 1 2 ,  se comprobó que si b ien 

el s istema que maneja la unidad de fondo sol ida rio refleja el i ngreso d e  d ichos 

recursos, no fueron proporcionadas las cartolas bancar ias ,  por lo que en defin i t iva no 
fue posib le va l idar  la  partida .  

En  su respuesta , e l  organ ismo fisca l izado 
señala que lo efectivamente recuperado at ingente a l  fondo de créd ito un ivers itario 

i nstituciona l ,  corresponde a M$ 838. 320, i nd icando que las ca rtolas del  ba nco BC I ,  se 

encuentran a d i sposición de este Organ ismo Contra lor en las d ependencias d e  la  

universidad . Al respecto, cabe manifestar que el monto recuperado d if iere de los 
M$ 830. 367 informados en el transcurso de la aud itoría , según  lo q ue se deta l la en la 

tabla No  5 y,  a su vez, no se ajusta a los M$ 820 .036 ,  reg istrados en contab i l idad a l  3 1  
de d iciembre d e  201 2 .  

En  consecuencia , s e  mantiene la  observación ,  
toda vez que ,  como se  mencionó precedentemente ,  d u rante la aud itoría d e  esta 
Contra loría Genera l ,  el departamento de contabi l idad no ten ía conocimiento y control 
de lo reg istrado en la cuenta "pagarés por cobra r créd ito institucional a corto plazo .  
Con todo,  lo enunciado por  la  ent idad , será motivo de una va l id ación en una futura 
aud itoría .  

d)  Por  otra parte ,  se  constató que el  ú l t imo 
contrato fi rmado con O rsan S .A .  q ue d ice relación con las gestiones de recaudación y 

cobranza de los créd itos de los fondos sol idarios y un iversitarios, reprogramados en 
vi rtud de la  ley No  1 9 . 848 ,  sobre Normas para la  Reprog ramación de Deudas 
Proven ientes del  C rédito Sol idario de la Educación Superior, d e  28 de octubre de 

2004 y ,  que seg ú n  se verificó, de acuerdo a lo establecido en su cláusula décima ,  este 
fina l izó el 3 1  de ju l io  de 2007 . No obstante lo anterior, a partir  de esta ú lt ima data , las 
pa rtes han cont inuado regu lando sus derechos y obl igaciones ciñéndose a este 
contrato como si se encontrara vigente, s i n  que conste una prórroga a l  respecto. 

Cabe agregar ,  que con el  objetivo de 
garant izar e l  fiel cumpl imento d e  las  obl igaciones que la  empresa contrajo en virtud de 
ese instru mento, ésta , conforme a lo establecido en las bases de l icitación h izo 
entrega a l  Consejo de Rectores de la UTEM,  de una boleta de garant ía por 1 . 000 
u n idades de fomento. Por lo ta nto , de entenderse que el contrato señalado se 
encuentra vencido, la  c itada boleta también lo está , s ituación que afecta los intereses 
de esa casa de estud ios superiores , al no contar con el debido resguardo .  

E n  relación con el  convenio de cobranza con 
O rsan S .A. . la UTEM i nd ica que se trata de un contrato colectivo entre d icha sociedad 

y las un ivers idades adscritas al Consejo de Rectores de las Un iversidades Ch i lenas 
(CRUCH) ,  o rgan ismo encargado de coord inar  e l  acuerdo .  Man ifiesta , además, que la  
empresa posee u n  a lto n ivel  de especia l ización , e l  cua l  le permite atender las 
necesidades de gestionar  coord inadamente la cobranza de créd ito con los otros 
fondos de créd ito, razón por la cua l ,  el Depa rtamento de Fondo de Créd ito de la 
UTEM ha dado conti nu idad al contrato. 
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Enseg u ida ,  la casa de estud ios acoge la 
observación , y señala q ue levantará la temática a l  i nterior de l  CRUCH para efectos de 

su perar ,  a n ive l del  s istema ,  esta deb i l idad . 

Conforme a lo expuesto por la UTEM,  se 
mantiene la observación ,  habida consideración que se advierte que la entidad se 
encuentra en vías de remit i r  los antecedentes al CRUCH para regu lariza r la s ituación ,  

l o  cual  será verifi cado en un  próximo de seg uim iento .  

e )  Asimismo, se cons ignó en e l  referido 

pre i nforme de observaciones No 1 34 ,  de 201 3 ,  que no se aprecia la existencia del 

conven io  que reg ule las gest iones de recaudación y cobranza de los deudores 
conten idas en la ley No 20 . 572,  sobre "Reprog ramación de Créd ito U n iversitario" , y 
que ,  en la  práct ica, la respectiva cobranza se ha rea l izado en base a l  mismo contrato 
cuya vigencia había exp i rado.  

La s ituación descrita no se aviene con el  
p rinc ip io de forma l idad contenido en el  artículo 3o de la ley No 1 9 . 880, que Establece 
Bases de los Proced im ientos Admin istrativos que Rigen los Actos de los Órganos de 
la Adm in istración del  Estado , en orden a que las  declaraciones de voluntad de un  
órgano púb l ico deben man ifesta rse ofic ia lmente, como asim ismo, afecta el  p rincip io de 
certeza ju ríd ica que reg ula la re lación de los entes púb l i cos con sus agentes y con 
terceros ,  seg ún el  cual  no es posib le concebir  que el  consent im iento del p restador de 
los  servicios se man ifieste en forma tácita (apl ica criterio contenido en e l  d i ctamen 
No 2 .444 , de 20 1 3 , de esta Contraloría Genera l ) . 

En su oficio de respuesta , la rectoría 
fisca l izada informa que el  fondo sol idario de créd ito , a la fecha no ha  external izado la 
cobranza de los deudores acog idos a la ley No 20.572,  de reprog ramación .  Ag rega,  
que d icha recaudación la rea l iza d i rectamente el fondo de créd ito de la UTEM. En 
consecuencia,  en vista de los argumentos proporcionados , este O rgan ismo de Control 
subsana la observación . 

f) A su vez , se objetó en el referido 
preinforme No 1 34 ,  que de acuerdo a lo ind icado en el  artículo 8°, del contrato ún ico 
fi rmado con Orsan S .A . ,  se deta l la que por la p restación del  servic io,  la empresa 
cobra rá a la admin istración una comis ión equivalente al 4 ,49% de los fondos 
efectivamente ingresados . 

Sobre el particular ,  es dable señalar que 
revisadas a lgunas de las rend iciones presentadas por O rsan S.A . ,  a fi n de verifica r el 
cobro rea l izado por com is ión ,  se observa que no existe un iform idad en éste , 
vu lnerando lo descri to en el contrato , como lo muestra la tab la adj unta: 

Tab la W 6 ·  Muestra de rendición Orsan S A 
·-·· ---· ·-- · ---.--------T-' 
• FECHA DE FEC ! RENDIC IÓN DEPÓ 

MONTO 1 MONTO 
HA 1 COMISIÓN DEPÓSITO 
SITO (M$) , (M$) 

¡ 20-0 1 -20 1 2  1 6-01 -20 12¡--
1 .430 . 1 7.580 

20 1 2  i 730 i 7 .209 

MONTO 
CARGA RENDICIÓN 

(M$) LEY (M$) 
1 9 . 009 1 9 .287 
7 .939 i 1 9 .287 

COMISIÓN 

8% 
1 0% 

20 1 2 1 __ 1 . 290 1_ ___ .11:_�� __ 1_!_8 16_L __ 1�..:.�LL 
í -�9-�Q}�-�0_12 ! 1 5-03- --'-+---r--r---
r 1 9-04-20 1 2 1  1 6-04- 1 0% 

1 9  

i 
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----
MONTO MONTO MONTO 

FECHA DE FECHA COMISIÓN DEPÓSITO CARGA RENDICIÓN 
RENDIC IÓN DEPÓSITO (_M.jj_ (MS) (M$) LEY (M$) 
24-05-2012  1 5-05-20 1 2  966 9. 264 1 0 .230 1 9.287 
24-05-20 1 2  

___ __;::;:_ _1§.-05-20 1 2  2 .255 47. 974 50.229 1 9.848 
29-05-20 1 2  23-05-201 2 564 1 1  998 1 2 . 563 1 9.848 ----- --
05-06-20 12  0 1 -06-20 1 2  1 . 1 90 25. 3 1 6  26. 507 1 9.848 
25-06-2012  1 5-06-20 1 2  6. 1 68 61 .236 67 .405 1 9.287 
1 8-07-2012 1 2-07-2012 723 1 2 . 3 1 6  1 3. 039 1 9. 287 
1 9-1 2-201 2  14- 12-20 1 2  305 8.700 9.005 1 9. 287 

Totales 1 5 .621 2 1 5. 1 1 9  230. 742 ·------· �- - ---- ----- · - -

Fuente: Departamento de Aranceles, UTEM. 

1 
COMISIÓN ' 

1 
! 

1 0% 1 
5% i 

1 5% 
5% 
1 0% ! 
6% 
4% 

Refi r iéndose a estos aspectos , en su  
respuesta la ent idad aud itada ind ica que es necesa rio precisar que existen dos 
conven ios de cobranza . E l  primero, vigente para la ley No  1 9 .287 ,  que se norma por la 
resolución exenta No  2 .627,  de 1 995 ,  en el  cua l se incl uyen las cláusulas de un 
convenio anterior celebrado el año 1 992 , q ue establece una comis ión de cobranza de 
1 0% pa ra recaudación en sucursal y de 5% para recaudación en casa matriz. E l  
segundo conven io es para la recaudación seg ú n  lo señalado en la  ley No  1 9 .848 ,  en el 
cual se d ispone una com isión de cobranza de un  4 ,49%.  

Asimismo, cons igna que por  d isposición lega l ,  
la  ú lt ima un ivers idad que otorga créd ito un iversitar io debe efectuar la cobranza de los 
deudores con más de un acreedor, seg ú n  lo previsto en la ordena nza No 2 . 5 1 5  de 
2007 , de la Superintendencia de Valores y Seguros , donde se observó que no 
proced ía por esta gestión el cobro de comisión entre las adm i n ist raciones de cada 
u nivers idad , lo que fue acog ida por éstas .  

Respecto de la m uestra presente en la tabla 
No 6 ,  señala q ue el cá lcu lo de la  com isión cobrada por O rsan S .A. se determ inó 
considerando la  base de lo depositado en la cuenta corriente del  fondo de créd ito de 
la  UTEM y no sobre el total de la recuperación que rea l iza la  citada empresa por la 
deuda encomendada en cobranza y que incluye la deuda de la UTEM y otras 
u n ivers idades, adjuntando d icho cá lculo de comisión . 

En razón lo expuesto y, en v ista de la 
i nformación proporcionada en esta oportu nidad,  se levanta la observación,  deja ndo 
constancia q ue al momento de sol icita r el cá lcu lo deta l lado de la  com isión en cuestión ,  
éste no fue proporcionado. 

2 . 5 . 3 . 2 .  Fol io de pagaré repetido 

Sobre el  particular ,  se advirtió q ue s iendo el  
fo l io del pagaré,  u n  número ún ico que hace posible identifica r y asociar la  deuda del 
estud iante. este se repite en va rias oportunidades para d iferentes rut y montos de 
deuda . En  efecto, se comprobó la existencia de 442 fol ios repetidos , en más de dos 
oportu n idades ,  i nc luso hasta 75 veces (ver Anexo No  2 ) .  

� Lo antes exp uesto, dem uestra falta de control  -<'\por parte de la casa de estudios,  a l  no d isponer de un procedimiento exped ito que le 
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hace posib le rea l izar un  control eficaz d e  la información q ue sustenta la base d e  la 

documentación que debe ser sometida a cobranza , situación que además, p uede 

ind uc i r  a ad optar decisiones erróneas sobre la materia y ,  pug na con el  p rinc ip io de 
control con que d eben operar  los entes d e  la admin istración del  Estado, establecido 

en referido art ícu lo 3°,  i nciso segundo, de la citada ley No  1 8 . 575. 

En s u  oficio respuesta, la u nivers idad 
man ifiesta q ue seg ún la normat iva del  créd ito instituciona l ,  la exig ibi l idad de la deuda 

ob l iga a consol idar  el total de los pagarés que anua lmente suscribe e l  deudor, 
conformand o un  saldo actua l izado de su  compromiso en cada año.  Añade, q ue el  
pago de créd ito institucional se hace med iante cuotas anua les que se abonan al  saldo 

deudor, perdiéndose la relación d i recta de los pagos con el  pagaré ind ividua l .  

Por lo expuesto, agrega ,  la c lave de búsq ueda 
y cobranza recae especialmente en el número de céd u la de identidad , t ipo de deuda y 
año .  E n  consecuencia, e l  número de fol io del  pagaré es absolutamente i ntrascendente 
para el control de la deuda,  descartándose as í ,  cualq u ier  posib i l idad de daño 

patrimonia l  para la un iversidad . No obstante lo ind icado, seña la ,  que la repetición de 
los  fo l ios se orig i nó  ún icamente en e l  año 2008 y no ha vuelto a ocurri r. 

En atención al  arg umento expuesto por la 
entidad,  esta Contra loría General p rocede a levanta r la observación .  

2 . 5 . 3 . 3 . Reprog ramación del  créd ito un ivers itario 

a) Los d eudores de los fondos sol idarios 
de créd ito, créd ito un iversita rio y créd ito fisca l  u n ivers itario, establecidos en las leyes 
N°5 1 9 .287,  y 1 8 . 59 1  y, en el  decreto con fuerza de ley No 4, del  entonces M in isterio 
de Educación Púb l ica , de 1 98 1 , respectivamente, q ue se encontraren en mora al 30 
de j unio de 201 1 ,  y q ue no se h ub ieren amparado bajo n inguna reprogramación 
anterior. pudieron hacerlo según lo d ispuesto en la ley N" 20 . 572,  sobre 
Reprogramación de C rédito Un iversita rio. 

Con respecto a lo i nd icado, se constató la 
existencia de 5 1 1 a l umnos deudores de crédito instituc iona l ,  q ue se acog ieron a d icha 
ley, tota l izando u na deuda de UTM 77.936 , 1 8  la cual  está conformada por un saldo de 
cap ital de UTM 57.489 ,02 ,  e intereses penales por UTM 20.477,  1 5 . 

En lo concern iente a este acápite, se rea l izó 
una comparación entre los rut de los 5 1 1 a lum nos antes señalados, con las bases d e  
datos d e  los pagarés reg istrados en contabi l idad , q u e  en tota l sumaron 1 . 1 1 7 rut, 
observándose que existían 1 8 1 a lumnos q ue no están contab i l izados, por un  tota l de 
UTM 30. 3 1 4 . 96 (Anexo No 3) .  

Sobre este punto , la un ivers idad en su  
respuesta declara tener conocimiento d e  la observación ,  dado que al  momento de � �

�
enera r  e l  a rch ivo d e  créd ito i nstituciona l ,  la deuda d e  los 1 8 1 deudores s e  reg istraba �amo reprogramada, en v i rtud de la ley W 20. 572, y no como crédito institucional .  

2 1  
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Asim ismo, a modo de ejemplo, se citó el caso 
del rut 1 2 . 848. 0XX-X , respecto del  cual en la contabi l idad reg istra una deuda de UTM 
1 ,43 en c i rcunstancias que en el  s istema de aranceles la deuda real por créd ito 

instituc ional  asciende a UTM 79 ,9035 .  

La respuesta emit ida por la entidad , no 

entrega un pron unciamiento acerca de las medidas q ue ha  d ispuesto para evitar q ue 

la  s ituación descrita vuelva a repeti rse, por lo q ue se mantiene la observación , materia 
que será verificada en una próxima aud itoría . 

b) En otro orden de ideas ,  el a rt ícu lo 5° de 
la refer ida ley No 20 . 572 , señala q ue a l  momento de s uscrib i r  e l  pagaré de 

reprog ramación , e l  deudor deberá otorgar  un  mandato i rrevocable a favor del  
admin istrador para q ue éste req uiera a su  empleador q ue ded uzca de s us 
rem uneraciones, el monto de las cuotas del  créd ito q ue hubiere acordado con e l  

c itado admin istrador .  Sol icitada una muestra (ver tab la  adjunta) ,  a fi n de acred itar e l  
cump l imiento de la  anterior normativa, la  UTEM informó, q ue no mantiene en sus 
bases de datos los antecedentes de los empleadores de los deudores,  imp id iendo con 
el lo ,  hacer efectiva su ap l icab i l idad y, por ende,  la  eventual recuperación de sus 
derechos . 

A conti nuación se consignan a lgu nos de los 
casos en comento: 

Tabla W 7 :  Muestra de re ro ramación de deuda 
-------- - - - -� - - --- --�------�-

SALDO SALDO 
RUT W NOMBRE CAPITAL INTERÉS 

' - · ·---- -·-- - - . -

1 9 .475.0XX-X J .   
1 3 . 751 .4XX-X  ------ - - - - -

1 2 .674.0XX-X  
1 3.7 1 8 . 5XX-X  
1 3 .837.2XX-X M.   
1 2. 050. 8XX-X  
1 3. 087. 5XX-X  
1 3 .675.5XX-X J.  

�. 824.4XX-X J.  
1 3 . 834.5XX-X J.  

Fuente: Departamento de Aranceles, UTEM. 

(UTM) PENAL (UTM) _, 
385, 3749 68. 8796 ; 
372, 37 1 9  60, 9084 1 

359 , 93 1 8 1 7.41 89 
338,0348 29 ,29 1 3  
334, 0024 30,4053 
333.8499 30.4054 
323,7747 87,6757 
3 18 , 3390 25.498 
3 1 0 , 3589 1 1 , 1 9 1 4  
309,30 1 1 26,2266 

- · - - - - - - - -----, 
DEUDA A 

RE  PROGRAMAR 
(UTM) 

- - · - - -- . . . . 

·-

454, 2545 
433,2803 
377, 3507 
367,326 1 
364,4077 
364,2553 
41 1 .4504 

343,837 
321 , 5503 

' 

335, 5277 1 

La un iversidad en su  oficio d e  respuesta , hace 
presente que el s istema de control de fondo de créd ito no consideraba dentro de sus 
funciones e l  a lmacenamiento de la información del  empleador ,  situación q ue fue 
inc lu id a dentro de las ú lt imas mejoras rea l izadas a l  software, adjuntando en esta 
oportunidad un pantal lazo del maestro de deudores del nuevo s istema que acredita lo 
enu nciad o. 

En tal sentido, se mantiene la observación,  
hasta la  va l idación de las medidas informadas en una próxima fisca lización q ue rea l ice 
este Ente Control . 
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i )  Al 3 1  de d ic iembre de 20 1 2 ,  e l  saldo 
contable que mantenía la un iversidad en letras protestadas custod iadas por el  
d epartamento de cobranza , ascendía  a M$ 4 .444.465, en tanto,  e l  auxi l iar tota l izaba la 

suma de M$ 4 .470 . 834 . La d iferencia entre lo contab i l izado y el  auxi l iar  de l a  cuenta 
a lcanza a M$ 26 . 368. 

En relación con este punto , la UTEM en su 
repuesta reconoce l a  observación ,  i nd icando que procederá a efectuar los aj ustes 

correspond ientes . 

Conforme a lo expresado y producto de que 
las medidas enunciadas se ejecutarán en un  futuro.  se m antiene la  observación ,  hasta 
que su efectividad corroborada verificada en una  próximo de segu im iento . 

i i )  Además ,  se verifica ron part idas 
dup l icadas en el  auxi l iar  por M$  7 . 549 ,  según se consigna en el  Anexo No 4 .  

En su  oficio respuesta , la  un ivers idad no 
aporta los antecedentes que permitan  subsanar lo detectado, motivo por e l  cual  se 
mantiene l a  observación , debiendo correg i r  tal materia ,  l a  cual será val idada  en una  
futura aud itoría .  

i i i )  A su  turno, se seleccionó una  muestra 
de los depósitos real izados en l a  cuenta corriente No  550033 1 0  de l  Banco BC I ,  por 
concepto de cobro de letras ,  i nformación que se obtuvo del  m ayor de cuenta, como se 
detal l a  en la  s igu iente tab la :  

Tabla W 8: Muestra de pagos letras protestadas 
�------------�------------ - - ------���==- � 

No 1 MONTO 
COMPROBAN:....:..T=E-+------------- ___ 

D
_

E
_

T
_
A
_
L
_
LE ______

__
_ _

__ _ 

452 Cancelación en cuenta BCI W 5500301 O enero 20 1 2  
453 Cancelación en cuenta BCI W 550030 1 0  febrero 201 2 

(M$) 
 

------------+-------� 
584 · Cancelación en cuenta BCI W 5500301 0 marzo 20 1 2   1-------------l------ ------ ·-· -------------11----------j 

 1 080 CancelaCión en cuenta BCI W 5500301 0 mayo 2012 
- ---·- ________ __:__ __________ .,__ ______ ---! 

1 243 Cancelación de letras enviadas en cobranza BCI junio 2012  

1 4 1 4  Cancelación de  letras enviadas en cobranza BC I  ju l io 201 2  

 

 

-
-------+---

--- - ----
---

---------
----

-----------+---------1 
1 6 1 5  Cancelación d e  letras enviadas e n  cobranza BC I agosto 

201 2 
1 ¡_____ 1 774 

___ 
Cancelación de letras enviadas en cobranza BCI sep. 201 2 

�-· 2466 Cancelación de letras enviadas en cobranza BC I nov. 201 2 

 

 
 

2895 Cancelación de letras en cobranzas y abono convenio de 
L _

____ _ __1_pagos BCI d iciembre 201 2 -------------------"-----------' 
 

Fuente: Departamento de Cobranzas, UTEM. 

Al respecto, cabe ind icar que no se contó con 
los respaldos correspondientes a los comprobantes N°5 452 , 584 y 1 4 1 4 ,  ni tampoco 
la cartola bancaria  de los N °5 1 .6 1 5 y 1 . 774 , impidiendo con ello efectuar las 
verificaciones pert inentes ,  s ituación que vulnera lo consignado en la resolución exenta 
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No 1 .485 ,  de 1 996, de este origen , acápite 111, letra a ) ,  numeral 43 ,  q ue señala q ue 

todas las transacciones y hechos s ignificativos deben estar claramente documentados 

y estar d isponibles para su verificación .  

No obstante , en  atención a que la autor idad 

aud itada rem it ió los comprobantes N°5 452,  584 , 1 4 1 4 ,  1 6 1 5  y 1 774 con sus 
respectivas cartolas banca rias ,  cuyo aná l isis  permitió corrobora r  los depósitos 
pertinentes ,  se levanta la observación .  

b )  Letras protestadas mantenidas por  la empresa de cobranza 

i) Sobre este aspecto, es dable señalar  
que la un iversidad suscrib ió un contrato con la empresa Pinto y Asociados L im itada ,  
en adelante Acobro Ltd a . ,  con la  final idad de encomendarle la  cobranza externa de las 

letras .  Dicho contrato fue suscrito el  23  de agosto de 201 1 ,  s iendo aprobado por la  
resoluc ión exenta No  4 .435 ,  de 14 de septiembre de esa misma a nua l idad .  

Al 3 1  de d iciembre de 20 1 2 , la UTEM 
manten ía en la  cuenta No  1 1 42 1 06 ,  denom inada "documentos por cobrar a cobro 
letras" ,  let ras protestadas por u n  monto de M$ 1 . 1 6 1 . 89 1 , sa ldo q ue difiere de l  a ux i l iar  
p resentado por e l  departamento de a ranceles que ascendía a M$ 1 . 204 . 53 1 , 
prod uciéndose una d iferencia de M$ 42 .640. 

En su respuesta , la UTEM informa que 

p rocederá a rea l iza r los ajustes pertinentes, por lo que se mantiene la  observación , 
hasta que su efectivid ad sea comprobada en un próximo segu im iento. 

i i )  A su vez, de conform idad al artículo s o ,  
letra A, N o  5 de l  contrato , l as  rend iciones correspond ientes a l  deta l le de cada deudor ,  
d iferenciando lo recaudado tanto por concepto de fondo sol idario de créd ito 
un iversitario como por fondos propios de la UTEM, debía ser enviado por la empresa 
Acobro Ltda .  en formato físico papel , dentro de los 2 d ías hábi les a la fecha s igu iente 
de los depósitos , lo que no ha ocurrido debido a q ue el  Departamento de Cobranzas 
de la  UTEM señaló que les resu ltaba engorroso admin istrar los descuad res que 
p resentan los  informes, por lo tanto, cambiaron la moda l id ad de operar  s in  efectuar  las 
mod ificaciones a l  contrato en cuestión . 

La entidad examinada ,  en su oficio de 
respuesta man ifiesta que la  exigencia que emana del  a rt ícu lo 5° de l  contrato 
celebrado con la empresa Acobro L imitada ,  q ue d ice re lación sobre la manera de 
opera r  en re lación a las rend iciones que debe envia r la  empresa de cobranza . fue 
ofic ia l izada med iante la resolución exenta No 3 . 33 1 , de 1 de octubre de 201 3 .  

A l  respecto, esta Contraloría Genera l  
mant iene la  observación ,  toda vez q u e  l a  formal ización d e  l a  mod ificación del  contrato , 
no hace referencia a lo observado,  debiendo la un iversidad regu larizar la situación ,  la 
cual será ana l izada en u na próxima aud i toría .  

1 i i i )  Por ú lt imo, de acuerdo a lo d ispuesto 'en el a rt iculo 2 ° ,  del  a lud ido convenio ,  la un ivers idad debe entregar en custodia a l a  
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empresa para su cobro, los cheques , letras,  pagarés, facturas ,  contratos u otros 
aná logos ,  advirt iéndose que en el caso de las letras ,  éstas datan desde los años 90 a 

la  fecha,  verificá ndose que no existe u n  criterio de selección para rea l izar su envío a 

cobra nza . Sobre la  materia ,  solo se constató la existencia de un  borrador que ind ica 
q ue la empresa externa mantiene la cartera de ex a lumnos , s in  p roporcionar un mayor 

deta l le ,  vu lnerando con el lo, los principios de eficiencia y eficacia, consignados en los 

a rt ícu los 3° y 5° ,  de la citada ley No 1 8 . 575 ,  q ue rigen los actos de los ó rganos de la 
admin istración del Estado,  y conforme a los cuales, las autor idades y fu ncionarios 
deben velar  por la  idónea admin istración de los recu rsos púb l icos. 

En su oficio de respuesta , la  a utoridad 
u n iversita r ia adjunta la resolución exenta No 4 . 1 1 4 , de 25 de noviembre de 201 3 ,  la 

cual aprueba el  manua l  de p roced im ientos de cobranza y orientaciones operaciona les 
para el departamento de cobranza . Añade, que incluyen los nuevos criterios de 
selección para el  envío de la  cartera a cobranza externa .  

Sobre el  part icu lar ,  y considerando que se  han  
impart ido i nstrucciones destinadas a correg i r  l a  s i tuación objetada , no obstante se 
mantiene , hasta la  verificación de las medidas informadas en una próxima aud itoría 
que  rea l ice este Organismo de Contro l .  

e) Letras en garant ía y cobranza simple 

i )  La casa de estud ios examinada 
mant iene en sus reg istros las letras en ga rant ía remitidas a l  Banco de Crédito e 
I nvers iones para su  cobro ,  las que a l  3 1  de d iciembre de 201 2 reg istraban un  saldo de 
M$ 4 . 327 ,  mient ras que la  información confirmada por e l  citado banco daba cuenta de 
M$ 4 . 662 , constatándose u na d iferencia a favor de la un iversidad por M$ 335.  Idéntico 
hecho se p rodujo con las letras en cobranza simple,  manten idas en la entidad 
banca ria , las que contablemente ascienden a M$ 578. 1 23 ,  en  tanto que lo 
comun icado por esta ú l t ima fue de M$ 620 . 2 1 4 ,  evidenciando que la UTEM no real iza 
al momento de materia l izar e l  cierre contab le la cuadratu ra de su información 
financiera .  

La  UTEM responde q ue p rocederá a ejecuta r 
los aj ustes pert inentes, por lo que se mantiene la  observación , hasta que su  
efectividad sea confi rmada en un  próximo segu im iento .  

i i )  Por  otra parte, se sol ici ta ron los 
a ux i l iares de d ichas cuentas con la f inal idad de conci l ia r  los saldos, los cuales no 
fueron entregados. ad uciendo q ue el "Sistema Acuario" no los generaba.  

Al  respecto, la  entidad reitera los a rgumentos 
form u lados, en orden a que la estructu ra del sistema no perm ite emit i r  a uxi l iares .  Por 
lo tanto , se mantiene la observación la  que  será motivo de una futura a ud itoría . 

i i i )  A su vez, obten ida una m uestra de los 
abonos hechos por e l  p recitado banco ,  seg ú n  la  tabla sigu iente, i nformación obten ida 
del  mayor de cuentas, corresponde indicar q ue no se faci l ita ron los respaldos de los 
voucher Nos 1 8 1  y 4 39 .  Al  mismo tiempo, los sustentos de los Nos 1 4 1 4  y 1 774, no 
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adj untaron las cartolas bancarias por  lo q ue no fue posib le real iza r la val idación de 

saldos .  

Tabla W 9: Muestra de pagos letras en garantra y en cobranza simple 
· - - - ----r--· 

No I MPORTE ! cuENTA VOUCHER DETALLE ( M$) 

1 1 4 1 1 34 - 1 80 Pago de letras en garantia en BCI ,  cedente enero 2 0 1 2  1 3.353 

_!:!4 1 1 34 370 Pago de letras en garantía en BCI, cedente febrero 201 2  5.630 

1 1 41 1 37 1 81 Pago de letras cobranza simple en BCI , cedente enero 20 1 2  3 1 3. 1 44 

1 1 41 1 37 439 Pago de letras en cobranza simple en BCI ,  cedente febrero 201 2 1 35.668 

1 1 4 1 1 37 1 243 Cancelación de letras enviadas en cobranza al BCI , junio 20 1 2  1 58.458 

1 1 4 1 1 37 1 4 1 4  Cancelación de letras enviadas en  cobranza a l  B . C . I .  julio 20 1 2  242. 922 

4 1 1 37 1 6 1 5 j Cancelación de letras enviadas en cobranza al BCI , agosto 201 2 205. 861 

1 1 41 1 37 1 774 Cancelación de letras enviadas en cobranzas a l  BCI, septiembre 1 4 1 . 305 
f--- 201 2 

1 1 41 1 37 2 1 23 Cancelación de letras en cobranzas BCI ,  octubre 201 2  236.380 ¡--
1 1 4 1 1 37 2466 Cancelación de letras en cobranzas BCI ,  noviembre. 201 2  1 57 874 
1 1 4 1 1 37 2895 Cancelación de letras en cobranzas y abono convenio de pagos 

1 56 961 BCI , diciembre 20 1 2  ·-- ·------

Fuente: Departamento de Contabilidad. UTEM. 

En atención a que la  entidad aud itada remit ió 
los comprobantes N°5 1 8 1 ,  439, 1 4 1 4  y 1 774 , con sus respectivas cartolas bancarias , 
cuyo anál is is permitió corroborar los depósitos pert inentes, se levanta la observación .  

2 . 5 .4 .  C ruce de información efectuado por e l  Servic io de Reg istro C iv i l  e 
Identificación 

a )  Con e l  propósito de verificar la cal idad , 
confiab i l idad y consistencia de la información reg ist rada en la  base de datos 
proporcionada por e l  Departamento de Aranceles de la UTE M ,  se sol icitó al Serv icio 
de Registro Civi l  e Ident ificación ,  la comprobación de los números de rut, nombres y 
apel l idos de los deudores pert inentes . Al respecto, de las letras que mantiene la  
empresa de cobranza externa , se comprobó la  inexistencia de los s igu ientes rut  por 
parte del a ludido Servicio de Reg istro Civi l e Identificac ión ,  los cuales estarían  
asoc iados a las letras,  según se  deta l la a continuación:  

Tabla W 1 0: Detalle de rut, no reconocidos por el Servicio de Registro Civil e Identificación 

RUT W NOMBRE CEDENTE (NÚMERO AÑO MONTO 
DE LETRAS) VENCIM IENTO LETRAS ( M$) 

1 2922783 - 2922784 
3 9 1 6  OXX-X  2922785 - 2922786 2006 750 

2922787 --
4 9 0 1 7.2XX-X  3 1 57607 - 31 57608 2007 290 

Total 1 .040 -
Fuente. Departamento de Cobranza, UTEM. 

La un iversidad ind ica en su respuesta , que el 
reg lamento genera l del estudiante, en su a rt ículo 3°, establece e l  ingreso a carreras 
d iu rnas a través de la modal idad de " ingreso especia l " .  Agrega ,  que dentro de este 

\� t ipo de ing resos, se contemplan ,  entre otros, e l  "especial  de extranjeros", p recisando 
'\ue los rut consignados corresponden a éstos . 
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En mérito de lo expuesto y revisados los 

antecedentes aportados, se levanta la observación .  

b )  En otro orden de ideas. en  cuanto a l a  
base d e  datos d e  las becas obten idas por el  M I N EDUC ,  e s  dable señalar que e l  
rut 6 . 363 . 5XX-X, a lumno beneficiado con l a  beca Valech por M$  1 8 1 ,  está i nc lu ido en  
los reg istros del  M in isterio de Educación y de la casa de estud ios en  examen ,  pero no 
consta en la  información val idada por  el  Servicio de Reg istro C ivi l  e I dentificación . 

La situación descrita arroja i ncert idumbre 
sobre la  confiab i l idad de la i nformación y la  eventual recuperación de los montos 

seña lados, así como también, denotan omisiones de control ,  lo que no se aviene con 

lo establecido en la  letra d), sobre objetivos del contro l ,  nume ral 32 , de la  resolución 
exenta No 1 .485, de 1 996,  de esta Contraloría Genera l ,  antes citada .  

A l  respecto, acorde con la información 
aportada ,  corresponde mantener la observación en razón a q ue no se acompañan 
mayores antecedentes que permitan dete rm inar  la  existencia del a lumno,  lo cual  será 
verificado en un p róximo seg u im iento. 

2 . 6 .  A lumnos regu lares 

Sobre este asunto, cabe mencionar  q ue la 
u n idad de docencia es la encargada de mantener los exped ientes de los a lumnos 

reg u lares. seleccionándose una muestra de 20 carpetas con el fin de acred ita r su 
información ,  seg ún se detal la a cont in uación : 

Tabla W 1 1 :  Muestra de alumnos regulares al 201 2 

RUT NOMBRE CODIGO 1 CARRERA 
1 7.674. 3XX-X  2 1 030 

16 .915 .9XX-X M.  2 1 031 
1 2.245. 9XX-X N.  2 1 032 
1 7.729.0XX-X   2 1 036 
1 5.844.9XX-X  2 1 036 

23 662.2XX-X  2 1 037 
1 0.671 . 7XX-X  2 1 043 
1 7.099.3XX-X A  2 1 044 
1 3  882 .5XX-X   2 1 047 ¡ 
1 6. 1 91 .2XX-X  2 1 0471 
1 6. 1 1 8.2XX-X  2 1 048 

16 .323.4XX-X  2 1 048 
1 3. 1 36. 7XX-X  2 1 07 1  
16 .473. 8XX-X  21 082-1 
16.622.4XX-X  381 2  
13. 777. 5XX-X  2 1 01 2  
1 3.837.7XX-X  2 1 041  
1 2 . 8 1 3. 5XX-X  2 1 043 

-+-
1 1 .861 . 7XX-X  1 302 1 
1 6.7 1 2  9XX-X  3090 

Fuente: Base de datos alumnos regulares Unrdad de Docencia, UTEM 
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a) En relación a e l lo ,  se pudo constatar 

q u e  no existe un proced im iento escrito que estab lezca la  reg u lación de tales 

exped ientes y q ue ind iq ue la  documentación q ue debe contenerse en cad a uno.  

Acerca de este cuestionam iento, l a  inst i tución 

expone q u e  d ictó la  resolución exenta N° 3 . 985 ,  de 1 8  de noviembre de 20 1 3 , que 
ident ifica los documentos m ín imos que deben ser reg istrados y custod iados por la 
un idad de d i rección de docencia como antecedentes y q ue deben formar parte del  

exped iente de egreso. 

En atención a las med idas adoptadas por la 
entidad ,  esta Contra lor ía Genera l  da por subsanada la objeción form u lad a .  

b) A su turno,  se observó en el  p reinforme 

de que se trata , q ue al momento de real izar la sol ic itud de los antecedentes sobre los 
a lu mnos eg resados, la un idad de docencia ind icó med iante el memorándum No 663,  
env iado el  6 de j u l io del  201 3 ,  que la i nformación correspond ía  efect ivamente a esos 
al umnos ,  no obstante, en el  departamento de a ranceles éstos fig u ran como a lumnos 
reg u lares. Se adj unta deta l le  de 5 a l umnos en la  sig u iente tab la :  

Tabla W 1 2 : Alumnos egresados durante el segundo semestre de  201 2 
' No RUT 1 No RUT 

1 1 3 . 777. 5XX-X 4 1 1 .861 . 7XX-X -

2 1 3. 837. 7XX-X __ - S 1 6  7 1 2. 9XX:25_ 
3 '---- 1 2 . 8 1 3. 5XX-X 

Fuente: Memorandum W 663 . Umdad de Docencia. UTEM. 

La autoridad en su respuesta , i nforma q ue la 
d iscrepancia entre la  condición de a l um no regu lar  y egresado conten ida en los datos 
que maneja el  depa rtamento de aranceles y la  reg istrada por la d i rección de docencia , 
t iene su origen en que las citadas un idades ut i l izan para este fin dos s istemas 
informát icos paralelos y no conectados entre s í .  Agrega , que los casos observados 
fueron reg u la rizados. 

Además, añade que a fin de evitar situaciones 
como la descrita , se em itió la resolución exenta No 4 . 1 1 8 , de 201 3 ,  que ordena la  
actua l ización del estado académico de los estud iantes de la  base de datos de control 
arancela rio en el s istema Acuario ,  una vez por semana .  

En vista de que las med idas enu nciadas d icen 
re lación con acciones a desarro l la r en el futuro ,  esta observación se mantiene en tanto 
sus resu ltados puedan ser eva luados y se verifique su im plementación por parte de 
este O rgan ismo Contra lor ,  en una próxima aud itoría . 

e) Por otra parte ,  se revisó la base de 
datos entregada a l  3 1  de d i ciembre del  20 1 2 ,  con un total  de 6 . 590 a l umnos regu lares, 
de los cua les, se detectó que los rut 1 7 .670.2XX-X y 1 7 . 380.7XX-X, corresponden a 
las ca rreras de "Bachi l lerato de C iencias de la I ngen ier ía" e " I ngenier ía en 

·�� I nformática", s imu ltáneamente, s ituación que no se cond ice con la  rea l idad ,  tod a vez \que pertenecen a la  carrera de I ngen iería en I nformática . 
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Acerca de este pu nto, la  u n ivers idad señala 
que la  s ituación se refiere a la doble adscri pción defi n ida en e l  art ícu lo 1 4 ,  del  

reg lamento genera l  del estud ia nte. Además, i nd ica q ue en estos casos la Vicerrectoría 
Académica posee las atribuciones para autoriza r dicha situación y d ictar la reso lución 
pert i nente .  

Al respecto , considera ndo los  a rgumentos 
esgrim idos por la UTEM ,  se subsa na la objeción formu lada .  

d)  E n  cuanto a la revis ión de las  carpetas ,  
se desprend ieron las sigu ientes observaciones: 

i )  Se determ inó  que no existen 
formal idades acerca de la documentación que debe mantenerse en los exped ientes, 
verificá ndose en a lgu nos casos, según  se muestran en  la tab la , que no se adjuntó el  
contrato de prestación de servicios ed ucacionales: 

Tabla W 1 3: Contratos prestación de servicios 1 años faltantes 
i RUT CARRERA CONTRATOS F AL T ANTES 
f- ---

1 7 . 674. 3XX-X 2 1 030 2009-20 1 o 
' 1 7.729. 0XX-X 2 1 036 2009-20 1 o 
· - -

1 7. 099. 3XX-X 2 1 044 2007 
1 1 6. 1 1 8 .2XX-X 2 1 048 20 1 2  -201 1 

----· -- --
16 . 323.4XX-X 2 1 048 2009 

----
' 1 6.473 .8XX-X 2 1 082- 1 -- 2008j 
Fuente: Expedientes de alumnos regulares, Unidad de Docencia, UTEM. 

En su respuesta , la un iversidad man ifiesta que 
los 3 primeros ru t  de la  tab la ,  corresponden a estud iantes q ue cursaron el p lan de 
estud ios de l  programa de bach i l lerato en  ciencias de la i ngen iería  y que,  a l  respecto,  
e l  servicio d ictó la resolución exenta N o  3 . 985,  d e  1 8  de noviembre de 201 3 ,  donde se 
especificó q ue se debe inclu i r  en  la ficha curricu lar de la  carrera posterior ,  u na copia 
de cada u no de los contratos de prestación de servicios educaciona les suscritos 
d u rante el  paso por e l  p rograma de bach i l lerato .  

Sobre el  part icu lar ,  y considerando que se han  

impart ido i nstrucciones para correg i r  la i rregu la ridad y, en atención a q ue la  ent idad 
rem it ió copia de los contratos de prestaciones de servicios fa ltantes de los 
rut N°5 1 6 . 1 1 8 .2XX-X y 1 6 .473 . 8XX-X, las que no estuvieron d isponib les d u rante la 
aud itoría , y a su vez, i nformó que el  a lumno,  rut No 1 6 . 323 .4XX-X en el  año 2009 no 
se matriculó por cuanto estaba en situación d e  abandono volu ntario, sol icitando su 
re incorporación para e l  año 201 O ,  esta Contraloría Genera l ,  da  por subsanada la 
observación efectuada. 

i i )  Asimismo, en  el  referido p reinforme en 
cuest ión . se cons ignó q ue d icho contrato, acorde con lo i nformado por la un idad de 
docencia ,  d ebe ser  fi rmado por el  a lumno y por  la d i rectora de docencia por  orden de l  
rector, además, debe i r  t imbrado y rubricado por e l  departamento de aranceles. En 

_ cuanto a este aspecto , se observó que los conven ios sosten idos por los rut � � 6 . 1 1 8 .2XX-X y 1 6 .473 .8XX-X . correspond ientes al período 2007 y 2009, �espectiva mente , no fueron fi rmados por los a lum nos respectivos . 
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De igua l  modo,  se advi rt ió q ue los s igu ientes 

contratos no cuenta n con la firma ni e l  t imbre del d epartamento de aranceles, lo que 
demuestra problemas de  control por  parte de esa un idad , sobre los citados contratos 
suscritos ent re la un iversidad y el  estud iantado. 

Tabla W 1 4 : Contratos prestación de servicios, s in firma de l  departamento de aranceles 

1 

--

RUT CARRERA i 
1 7.674. 3XX-X 1 

1 6. 9 1 5 .9XX-X 1 r-
1 7. 729 .0XX-X� 
1 5.844.9XX-X...L_ 

1 1 0.67 1 .  ?XX-X j 
1 7  099 3XX-X ! 
1 3. 882 .5XX-Ki 
1 6. 1 9 1 . 2XX-X 
1 6. 1 1 8 .2XX-X ------

1 6. 323 .4XX-X 
1 6.473. 8XX-X 
1 6.622.4XX-X 
1 3. 1 36. ?XX-X 

2 1 030 1 
2 1 03 1  1 
2 1 036 1 
2 1 036 
2 1 043 
2 1 044 ! 
2 1 047 
2 1 047 
2 1 048 
2 1 048 

2 1 082-1 
38 1 2  

2 1 07 1  

CONTRATOS S IN  F I RMA 

201 2  
2009-201 0-201 2  

201 2 
2009 al 201 2 
201 0 al 201 2 
2009 al 20 1 2  1 

2009 
2009 a l  20 1 2  
201 1 - 201 2 

201 0  
201 0 al 20 1 2  

20 1 0  
20 1 2  ¡ 

'::.-Fuente: Expedientes de alumnos regulares, Umdad de Docenc1a, UTEM 

A su vez, se constató q ue los acuerdos de  
prestación de  servicios, relativos a los períod os 2007 y 2008,  de los rut 1 6 . 1 1 8 .2XX-X 
y 1 6 .4  73 . 8XX-X , no contienen fechas. 

Los hechos descritos denotan ausencia de 
contro l  de  esa área con respecto a la documentación q ue ma ntiene de cada a lumno,  
lo q ue pugna con los pri ncipios de eficiencia y eficacia ,  a l  carecer de información 
cons istente, p revistos en los a rt ícu los 3° y 5o de la ley No 1 8 . 575 .  

Sobre el  part icu lar ,  la rectoría de la  UTEM 
expone que la falta de fi rma de la ofic ina de aranceles en los contratos de p restación 
de servicios ed ucacionales,  se p rod uce porq ue a l  momento de matricu larse, los 
a l umnos pueden rea l izar e l  pago en efect ivo , tanto del  derecho básico como del 
a rancel anua l  de la carrera o ,  en  su defecto, fi rmar un  pagaré o letras bancarias .  En el 
p rimer caso, l leva el t imbre de la ofic ina de a ranceles y en e l  seg undo, dado q ue se 
trata de un pagaré o de let ras bancarias, es la notaria la q ue cert ifica el trámite. Por lo 
tanto, la casa de estud ios est ima q ue en esta materia no existe deficiencia en el 
contro l .  

Referente, a l a  falta omis ión de fecha o fi rma 
del  a lumno en el a lud ido contrato, señala q ue el lo se puede expl icar porq ue el  proceso 
es muy masivo y en él p restan ayuda terceros y q ue dada la p resión del momento, en 
a lgu nos casos se genera esa situación . Sobre esta materia informa que se ins istirá en 

la  capacitación de los colaboradores a objeto de que real icen un  trabajo  más p rol ijo  y 
cu idadoso. 

Añade, que s in perju ic io de lo anterior, la 
· contralorí a in terna incorporará a su p lan anual  de auditoría ,  e l  control de los contratos 

de prestación de serv icios educacionales. 
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En atención a que la respuesta de la entidad ,  

hace mención a hechos que producirán  sus efectos en el futu ro ,  esta observación se 
mantiene, hasta q ue se verifique su imp lementación en una próxima aud itoría . 

2 . 7 .  A lumnos eg resados 

De acuerdo a lo ind icado en el "Reg lamento 
Genera l  de los Estudiantes" , p romulgado por la resolución exenta N o  378, de 201 1 ,  de 

la  UTE M ,  en  el  Título X I ,  " Egresados y la Titu lación" ,  se d ispone que la  cal idad de 
egresado se obtiene una vez q ue se han aprobado todas las asignaturas y las 

act iv idades cu rricu lares. Al  respecto, la d i rección de docencia tiene un  plazo máximo 
de 20 d ías háb i les para cert ificar ta l cond ic ión y, para enviar e l  exped iente a la  Un idad 

de Títu los y Grados,  de la UTEM .  encargada de su custod ia y admin istrac ión .  

De la revis ión pert inente a la  materia ,  se 
obtuvieron los s igu ientes resu ltados: 

2. 7 . 1 . Diferencia bases de datos 

Cabe manifestar,  q ue se sol icitó el deta l le de 
los a lumnos egresados d u rante el  período 20 1 2 , e l  cual  fue entregado en dos 
oportun idades.  La primera base de datos "egresados 20 1 2" q ue fue recibida el 30 de 
abri l  de l  201 3,  de parte de l  departamento de aranceles, reg istra a 4 1 4  a lumnos.  

De su respectivo anál is is ,  se verificó q ue 
existen 30 rut repetidos y 1 reiterado en 3 ocasiones, como se deta l la en  e l  Anexo 
N o 5. '' Rut repetidos en Base, Departamento de Aranceles". Asimismo , se observó que 
el  a lumno Danie l  Alejand ro M uñoz Contreras ,  presenta como rut, e l  2005 . 

Posteriormente, se recib ió una segunda base 
de datos ,  denominada "Nómina de Egresados de UTEM 201 2" ,  enviada por la  U n idad 
de Títulos y Grados, e l  28 de jun io de 20 1 3 , en l a  q ue se identificó q ue la  cant idad de 
egresados en el  201 2 ,  es de 545 a lumnos, de los cuales, se cons ignaron rut repet idos, 
seg ún se m uestra a continuación :  

Tabla N 1 5 : Rut repetidos base de datos un idad tftu los y grados 

1 
: 
· -- ··-

·-

. ---

i 
1 

·- · - r 
RUT 

' 

. NOMBRE 

8.666. ?XX-X •   
1 3. 026.5XX-X i  
1 3. 5 1 5.9XX-X ! 1 .  ; 
1 3.777 . 5XX-X 1   
1 5. 899.5XX-X .   
1 6 .045. 3XX-X 1  
1 6  257 .3XX-xJ  

CÓDIGO CARRERA 

302 1 /2 
2 1 32/1 
2 1 39/1 
2 1 1 2/2 
2147/1 
2 144/1 
2 1 30/3 

Fuente: Base datos de egresados. Umdad de Títulos y Grados. UTEM. 

Las situaciones expuestas,  denotan 
prob lemas de control y no se cond icen con los princ ip ios de efic iencia,  eficacia y d e  
control en el  manejo de l a s  bases de datos , careciendo de información consistente , l o  
q ue pugna con los artí cu los 3° y 5° , de l a  aludida ley N o  1 8 . 575 .  
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Al respecto , la autoridad e n  cuestión  acoge la  

observación planteada y señala que el asunto se produjo ,  debido a que la depuración 

de la  base de datos se efectuó med iante fórmulas de m icrosoft office excel y 
manua lmente, configurá ndose u n  s imple error,  dada la premu ra durante la época de 
procesos de titu l ac ión .  

Añade,  que se está trabajando en el  fi ltrado y 
l im pieza de manera exhaustiva de la base de datos existente, conju ntamente con la 
p reparación de un  manual  de proced imientos que fac i l itará el tratamiento de la 

i nformación de la  u nidad y estab lecerá u na forma para el  uso e i ngreso de datos al 
S istema UTIGRA.  

En mérito de lo  expuesto y en vista de  que las 
med idas enunciadas se encuentran en proceso , se mant ienen las observaciones, 
hasta q ue su efectividad sea verificada en una próxima aud itor ía .  

2 . 7 . 2 .  Exped iente d e  los a lumnos egresados 

a) En relación con esta materia ,  de la 
base de datos de la U n idad de Títu los y Grados, de la  UTE M ,  se revisaron 1 9  
exped ientes de a lum nos egresados en el  201 2 , como se detal la a continuación :  

Tabla W 1 6 · Muestra de alumnos egresados en el año 20 1 2  ,--·-· T --

RUT NOMBRE CÓDIGO CARRERA 
1 4.284. 8XX-X  3021 / 1  
1 7 . 1 54 .4XX-X 21 1 2/2 
14. 306.6XX-X 1  302 1 / 1  
1 3. 7 1 1 . 5XX-X  21 4 1 /1 

·-- - -

1 6.387 .5XX-X  2 1 45/1 
1 5.4 76. 9XX-X 3032/1 

r- 1 2. 904 . 2XX-X 4031 /3 1 
1--- - 1 3 . 777 . 5XX-X ' 2 1 1 2/2 

1 3.497 .3XX-X  21 12/2 
1 3 .459. O XX-X  2 1 37/2 
1 7 . 3 1 6.4XX-X  
1 3. 837.7XX-X 
1 6. 747. 1 XX-X  
1 O. 758. 3XX-X 
1 3. 026.5XX-X 
1 3 .241 .4XX-X  -

1 6.427. 9XX-X  
1 6.642 3XX-X  
1 6 .427 . 1 XX-X  ' 

1 

·-

- -

-----

3032/4 
2 14 1 /1 
2 144/1 
4225/1 
2 1 32/1 
302 1 /2 
21 02/1 
2 1 45/1 
2 1 44/1 

Fuente: Base datos de egresados, U n1dad de T1tulos y Grados, UTEM . 

En cuanto a e l lo .  se constataron 3 casos de 
estudiantes reg istrados en la  base de datos de egresados, en  c i rcunstancias q ue 
correspond ían a t itu lados, los que se i nd ican segu idamente :  

Tabla W 1 7: Alumnos titulados erróneamente registrados en la base de egresados ' 

RUT CóDIGO 
CARR ERA 

1 0 . 758. 3XX-X 4225/1 
- -

1 3  026 5XX-X 2 1 32/1 

r 
i i 

FECH 
TITULACI 

A
ÓN 1 FECHA RESOLUCIÓN 1 

1 2  =t 06-06-20 12  1 09-05-20 
24- 1 0-20 1 2  28-1 2-201 2 
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RUT CÓDIGO 
-- · -· · -

CARRERA ! FECHA RESOLUCIÓN 1 FECHA 
TITULACIÓN 

1 
1 

1 6.427. 1 XX-X 21 44/1 1 3-1 1 -201 2  1 2-1 2-201 2 

Fuente: Base datos de egresados Un1dad de Títulos y Grados, UTEM. 

La a utoridad exami nada en su documento de 

respuesta . confi rma lo observado, manifestando que la situación se prod ujo por u n  
retraso en e l  ingreso d e  los expedientes por parte d e  la  u n idad d e  títu los, acompañado 

de un  retardo genera l  en los reg ist ros de la universidad del  año 201 2 . 

E n  razón de lo expuesto, se mantiene lo 
observado, toda vez que ,  en el período fisca l izado, no opera ron los controles 

respect ivos y, considerando, además,  q ue nada ind ica sobre la mejoras a los 
p roced im ientos de reg istro de los estud iantes . No obstante , en  una próxima a ud itoría 
se ve rifica rá si se han adoptado medidas complementarias .  

b)  A su  vez , se confi rmó , que para 1 O 
casos de egresados dura nte el 20 1 2 , la  universidad vulneró el p lazo de 20 d ías 
señalado en el i nciso 2° ,  del a rt ículo 70 ,  del reglamento estudianti l  de pregrado, por 
cuanto, emitió los certificados hasta con 1 5 1  d ías de atraso , como se deta l la en la 
tab la  adjunta : 

T bl W 1 8  R a a . '6 d 'fj d d d etraso en em1s1 n e cert1 1ca os e egresa os 
� �-- � 

CÓDIGO 
CERTIF ICADO DE EGRESO 1 OlAS DE 1 RUT CARRERA FECHA DE FECHA 1 ATRASO 

i EGRESO CERTIF ICADO 1 

, 1 4.284.8XX-X 3021 /1 28-1 2-201 2  22-05-2 0 1 3  80 

1 4.306.6XX-X 302 1 /1 28-1 2-201 2 23-05-201 3 81 

1 3.71 1 .5XX-X 2 1 4 1 /1 30-07-201 2 25-1 0-201 2 59 

1 6.387.5XX-X 21 45/1 28-12-201 2  28-05-201 3  1 51 

1 5.476.9XX-X 3032/1 30-07-201 2 1 7-01 -2 0 1 3  1 1 5  

1 2 . 904 .2XX-X ¡_ 403 1 /3 28-1 2-20 1 2 1 0-05-201 3 73 

1 3.459.0XX-X ¡ 2 1 37/2 28-1 2-201 2  1 9-04-20 1 3 59 

1 7. 3 1 6.4XX-X 3032/4 28- 1 2-20 1 2  ' 1 0-05-2 0 1 3  7 3  

1 3.837.7XX-X 2 1 4 1 /1 28-1 2-201 2  22-04-201 3 60 

1 6.747. 1 XX-X 2 1 44/1 28-1 2-20 1 2  1 7-05-201 3 78 
Fuente: Exped1entes de egresados, Un1dad de Tltulos y Grados, UTEM. 

La UTEM en su respuesta , hace presente q ue 
el térm i no de las actividades curr icula res siempre es a l  fi na l  de cada semestre o año 
académico,  en el entendido q ue a esa fecha el estudiante reg istra las ca l ificaciones de 
todas las actividades curricu lares y que los p lanes de estudios, en su últ imo semestre ,  
consideran a lo menos las asignatu ras de t rabajo de t itulación y/o p rácticas 
p rofes ionales, acciones académicas que en el mejor de los casos se resuelven 
d u ra nte el semestre,  pero que en genera l ,  req uieren de mayor t iempo para su 
ca l ificación lo que retrasa el envío de las actas de notas correspond ientes por parte de 

las escuelas,  las que una vez ingresadas a l  sistema,  perm iten emit i r  el exped iente de 
\: , egreso . i\ 
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Añade que está l levando a cabo un  red iseño 

curricu lar  bajo el amparo de lo exig ido en el  modelo educativo, aprobado en el  año 

2 0 1 1 .  Dicho modelo,  contempla ciclos de formación , entre los cua les considera el  de 

t itu lación de los estudiantes, de tal  forma que éste se inserta en el  p lan de estudios y 
con anterioridad a l  cierre del  ú lt imo semestre d e  carrera , p lasmado en el p lan  de 
estud ios y en el  nuevo reg lamento genera l  de l  estud iante, que entra en vigencia a 

part i r  del  i n ic io del año académico 20 1 4 . 

Por las razones enunciadas,  este O rganismo 

de C ontrol comprobará en una próxima auditoría , la  medida señalada,  por lo cual  se 

mant iene la objeción formulada en el  p reinforme.  

e)  Cabe mencionar ,  que se identifica ron 
casos en que la  fecha de ingreso reg istrada en la base de datos,  no corresponden a la 
de i ngreso conten ida en los exped ientes, demostrando con e l lo ,  que la i nformación 
consignada en el sistema de la un idad de t ítu los y g rados, no es h istórica . A modo de 
ejemplo ,  se presentan las s iguientes situaciones: 

T abla W 9 E 1 : 
RUT 

1 f h d rror en a ec a e 1ngreso en a 
CÓDIGO AÑO I NGRESO 

b d d ase e a tos 
AÑO I NGRESO 

CARRERA BASE DE DATOS EXPEDIENTE 
1 5.476.9XX-X 3032/1 201 2 ! 2004 
1 7 . 3 1 6.4XX-X 3032/4 20 1 2  2008 
1 6. 747 . 1 XX-X 2 1 44/1 201 1 2006 1 

1 
1 1 1 6. 387. 5XX-X 2 1 45/1 201 1 2005 _l 

Fuente: Exped1ente alumnos egresados Umdad de T1tulos y Grados, UTEM. 

En relación a esta materia ,  la casa de 
estud ios, confi rma l o  objetado y da las exp l i caciones puntua les de las d iscrepancias 
entre la fecha de ingreso de la  base de datos y l a  i nformación mantenida en las 
carpetas. 

Al  respecto, en atención a que la un iversidad 
acoge lo  observado ,  y considerando a que esto t iene por fina l idad objetar la  fa lta de 
información h istór ica en las bases de datos de los a lumnos generadas por el sistema ,  
ésta se  mantiene,  y su regularización será examinada en  una p róxima  aud itor ía .  

d )  Por otra parte ,  se verificó que el  a lumno 

rut 1 3 .497 . 3XX-X reprobó en varias ocasiones sus ramos , no encontrándose en el 
exped iente, para cada caso, los respectivos informes del comité especial a lud ido en el 
a rt ícu lo 66 del  reg lamento ya citado, cuyo detal le se m uestra a continuación:  

.---

�Tabla W 20: Ramos reprobados en 3 o más oportun idades 
CóDIGo! VECES 1 . - .. 

RAMO REPROBADOS ANOS 

CAD-349 3 2002-2005-2006 
1--------i--�------------ -------------! EST-245 3 2002-2009-20 1  O 
:CAD-460 41-- 2002-200�-

-�-?
06 (2) - 2007 l 

Fuente. Expediente alumnos egresados Unidad de Títulos y Grados, UTEM.  
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En el  mismo orden de ideas, es dab le anotar 
q ue seg ún lo ind icado en el  a rt ícu lo 67 del  mencionado reg lamento y su mod ificación ,  

de acuerdo a la resolución exenta No 5 . 398,  de 26 de d iciembre de 2005, los a lumnos 
que incurran por tercera vez en causal de el im inación durante el  transcurso de la 
ca rrera , quedarán  defi n it ivamente desvincu lados de la un iversidad y, si fuera el caso 
de q ue el  a lumno tuviera aprobado el  70% de los ramos, puede presentar  una  tercera 
sol i citud ,  pol ít icas q ue no han sido apl icadas para el mismo estudiante debido a q ue 
en el exped iente se observan 4 actas de matrículas de excepción ,  las que se deta l lan 

en la  tabla adju nta :  

Tabla N "  2 1 · Actas de matrícu las de excepción 
1 FECHA DE ACTA FOLIO 1 1 . �  . -·· 

l�� 1 5-03-201 1 682 
1 1 0-03-201  o 42_Q_ 
i 28-02-2007 63 
l 

-
2 1 -08-2006 1 4  

� - - - - '----- --�-
Fuente: Expediente Alumnos Egresados. 

Como respuesta , la institución man ifiesta q ue 
la  comisión de matrícu las de excepción ,  es la encargada de resolver los casos de 
aceptación o rechazo de las sol i citudes de aquel los a lumnos q ue incurren en causal  

de e l iminación .  D icha comis ión ,  resuelve cada situación teniendo a la vista el  
comportamiento académico del a lumno.  

Añade,  que respecto de l  rut  referido,  la  
com is ión decidió aceptar la sol i citud de una 4a matrícula de excepción ,  ya que en ese 
momento presentaba un avance curricu lar de un 90% y frente a esa decisión 
puramente académica, se privi legia el bien superior del  a lumno, dado q ue se 
encontraba en la  etapa term ina l  de la  carrera , y por lo tanto, a l  ana l izar e l  caso en 
particu lar .  no provocándose un  daño inst ituciona l .  se optó por beneficiar a l  estud iante. 

En atención a los antecedentes presentados . 
esta Contraloría General  da por subsanada la observación efectuada . 

2 . 8 .  A lu mnos t i tu lados 

De acuerdo a lo señalado por el artículo 76 del 
citado reg lamento , la  t itulación constituye un  proceso de acred itación del cumpl im iento 
de requ isitos curricu lares y admin ist rativos , en virtud del  cual la u n iversidad reconoce 
la  idoneidad y capacidad del postulante para el ejercicio profesiona l .  Ta l proceso se 

i n icia formalmente en la un idad de títu los y g rados, con la apertura del exped iente de 
títu lo y el pago del derecho de t itu lación . 

a )  Sobre la materia, cabe precisar q ue de 
acuerdo a la base de datos proporcionada por la precitada u nidad , se titu laron un  total 
de 1 .2 5 1  a lumnos durante el  ejercicio 20 1 2 .  No obstante , d icha información d ifiere de 
la  base de datos fac i l itada por e l  departamento de a ranceles . en la  que se consignan 

1 . 241  a lum nos titu lados. Además, se detectaron datos dup l icados en ambas bases de 
datos. seg ún se ind ica a cont inuación :  
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Tabla W 22: Rut duplicados �RUT + BASE DE DATOS 
. 

@86. ?XX-X 1 Un idad de Tftulos y Gra��� 
· 1 3 . 3 16 . 7XX-X 1 Departamento de Aranceles 

1 3 .940.2XX-X ! Departamento de Aranceles 
1 

1 
· - --'! 

J5 . 940 2XX-X -��rtamento de Aranceles i 1 16 .020. 8XX-X � Departamento de Aran_celes : 
1 6.074 ?XX-X ¡ Departamento de Aranceles 1 

· 1 6.639.9XX-X��artamento de Aranceles . 
Fuente: Departamento de Aranceles y Unidad de 
Títulos y Grados. UTEM. 

En lo relativo a las i nconsisten cias de 
i nformación presentadas en ambas bases de datos, la  un ivers idad examinada expresa 
q ue efectivamente se p rod ucen d iferencias en los a ntecedentes contenidos en las 

bases de la u nidad de títulos y g rados y la del  departamento de a ra nceles, 
a rg umentando q ue los mencionados errores se deben a la fa lta de un s istema 

i ntegrado de información y señala que la  solución defin it iva se encuentra en estud io .  

Acorde con lo anterior, corresponde mantener 
la  observación formu lada ,  en tanto no se corroboren las med idas q ue a l  efecto 
d ispond rá la autoridad a través de u na próxima aud itoría . 

b)  Cabe a notar, q ue al ana l izar la  

i nformación conten ida en ta les bases , se identificó que los rut  1 5 . 1 54 . 3XX-X y 
1 6 . 0 1 5 . 1  XX-X, se encuent ra n  reg ist rados en la  base de a ra nceles y no en la  de t ítu los 
y g rados como titu lados en el  año 20 1 2 .  La m isma situación se prod uce a la  inversa ,  

p resentándose 1 2  rut n o  registrados en l a  base d e  datos d e  la  u nidad d e  a ranceles,  
como se aprecia a cont inuación : 

r 

-· 

Tabla W 23: RUT no presentes en base de aranceles 
· · --'---

No 
1 
2 
3 
4 
5 
6 

RUT 
1 6.427. 2XX-X --
1 3.601 . ?xx=x 
16 .583.oxx-=X 
1 4  044.4XX-X 
., .. , ____ . .. e_:_:_ 1 6. 860.6XX-X 
14 .596 9XX-X 

--· ---'-'-

No 
7 
8 
9 
1 0  
1 1  

� 

RUT 1 
- __ ________, i 1 2 . 086. ?XX-X ---1 1 5.222 .4XX-X 1 

1 2 .721 . 0XX-X 1 
1 5 .455.6X�)5 

__ 

1 3 . 087 .2XX-X 
--

1 7 .042 . 3XX-X 1 

Fuente: Unidad de Títulos y Grados y Departamento de Aranceles, UTEM 

Los problemas a ntes enunciados denota n ,  
omis ión d e  control y tampoco s e  cond icen con el  pr inc ip io de coord inación ,  ambos 
estab lecidos en el  a rt ícu lo 3 o ,  de la ley N o  1 8 . 575 .  

Al respecto, en  su escrito de respuesta , la  
casa de estudios acoge la  observación p lanteada y seña la que la situación se prod ujo ,  
debido a u n  error de d ig i tación el  cua l  se encuentra corregido.  Añade ,  q ue se 
i ncorpora rá la fisca l ización del  asu nto en comento, en la prog ramación a nua l  de la  
Contra loría I nterna de la UTE M .  para el  a ño 2 0 1 4 .  

Por consigu iente, conforme a lo expuesto se 
r!\ mantiene la observación,  toda vez que la med ida referida será objeto de u na próxima �a ud itoría . 
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2 . 8 . 1 . Revisión de exped ientes de a lum nos titu lados 

Dentro del  examen practicado,  se est imó 

pertinente comproba r los antecedentes de 1 7  a lumnos t i tulados con la fina l idad de 

verifica r e l  pago correspondiente a l  impuesto de t imb res y estampi l las y ,  a l  mismo 
t iem po constatar que la información de la base de datos fuese concordante con la  

mantenida en los exped ientes ,  cuya muestra se presenta a cont inuación : 

Tabla W 24: Muestra de alumnos titulados al 2 0 1 2  
,----· -· ' 1 CÓDIGO RUT NOMBRE 
r----- ·- CARRE�� 

1 3.277 . 8XX-X  
8.457. 3XX-X   

1 2.480. OXX-X  
9 .439.2XX-X r---1 5 . 377.0XX-X  

1 3 . 071 .8XX-X 1  r-- . . ·-

1 5. 1 66. 8XX-X  
- -- -----

--- -- -----
1 5. 359. 1 XX-X ¡  ,___. 
1 4 .  586 .8XX-X  ,_____ ____ . . .  . . ---

-

-
1 3 . 882 . 1 XX-X _ 

1 3.252.6XX-X  
8.499. 9XX-X  

1 3.253. 1 XX-X  

--
i 

-
-

1 6. 738.8XX-X 
1 2 . 9 1 2.4XX-X 
1 0.629.9XX-X 

 · 

  - -�+ 
. 

1 2 .486.8XX-X  - - - -�---
Fuente· Unidad de Titulas y Grados. UTEM. 

2 1 03/2 
4633/1 
2 1 04/1 
2 1 65/3 
2 1 39/1 
2 1 1 2/1 
3403/3 
4660/1 
2 1 35/1 
2 1 38/1 
4633/1 
2 1 03/1 
2 1 30/2 
3 1 90/1 
2 1 67/2 
2 1 80/2 
2 1 27/1 ' 
- - - -- - �· 

Según lo ind icado a l  dorso de la carátu la d e  
los antecedentes, éstos d eben contener e l  pago d e l  derecho bás ico y certificado d e  
eg reso, comprobante s i n  deudas U T E M ,  emitido por la  ofic ina d e  a ranceles, 
certificado de b ib l ioteca , certificado del  servicio de sa lud estudianti l (SESAES) ,  pago 
del  arance l  de t itulación (estampi l la ) ,  sol i citud de títu lo ,  dos fotos tamaño carnet , 
fotocopia de carnet ident idad y concentración de notas. 

Al  respecto, del examen efectuado se 
advirt ieron los s igu ientes ha llazgos:  

a) De acuerdo a lo est ipulado en el  inciso 
tercero de l  a rtículo 76 , del  reg lamento genera l  de los estud iantes, e l  derecho de 
t itulación deberá pagarse anualmente, m ientras du re d icho proceso, por lo q ue la 
matrícu la pagada en el  año 20 1 2 , es vál ida hasta el  31 de marzo de 20 1 3 , siem pre y 
cuando e l  exped iente contenga todos los documentos sol icitados . 

Sobre e l  pa rticular ,  se identificaron 6 casos 
que vu lneran  lo antes mencionado ,  debido a que no se encontró el  pago de la  cuota 
bás ica del año 20 1 2 , como se i nd ica en la tabla adjunta :  

Tabla W 25: Muestra de  a lumnos titulados a l  año 201 2  
�---- -- - - C DIGO -ANO PAGO / FECHA FECHA RUT CARRERA MATRÍCULA 1 TÍTU LO RESOLUCIÓN ¡�---1�3-::. 2:-:7=-7 .--:-c8XX-�-:-t--�2-1 o-=-3-/2=----+--

___ -_ -___ -_ __ 20_1 0 __ ::_-���L._I---=
.
.,..2�6-�0-'-4--=-.�2-=-0.;:--1=2=���2�6:..::--=-0�6-:2-::0-=-:...:,1=2�� 
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- CÓDIGO --ANO PAGO 1 1 FECHA FECHA RUT CARRERA MATRICULA TITULO RESOLUCIÓN , __ _ ___ 

1 6. 738.8XX-X 3 1 90/1 201 0  1 9-05-20 1 1  20-04-20 1 2  
· - -- - · � 

1 2.486. 8XX-X 2 1 27/1 20 1 1  27-04-201 2 06-06-20 1 2  
�·. 1 5 . 359.1-XX-X 4660/1 2007 25-08-2007 22-1 1 -201 2 

21 03/1 --
-·--

8 499.9XX-X 201 1 1 1 -04-201 2 06-06-20 1 2  
:-9.439. 2XX-X 2 1 65/3 201 1 ___L 2 1 -1 0-20 1 1 22-1 1 -20 1 2  
Fuente. Un1dad de T1tulos y Grados, UTEM. 

La casa de estud ios en relación con los casos 
contenidos en la tabla No 25 ,  i nforma en síntesis que existen dos procedimientos de 

t i tu lación:  e l  pr imero denom i nado "de trámite admin istrativo" en que el  eg reso y 

titu lación es un solo acto ; el segundo.  corresponde a l  a lumno que obtuvo su egreso, 
pero debe dar cumpl im iento a los req uis itos de titu lación establecidos en los 

reg lamentos part icu la res de las carreras o en normativas transitor ias. 

En  ambas situaciones, la d i rección de 
docencia . emite periódicamente el  l lamado "exped iente de eg reso" q ue contiene todos 
los documentos q ue trasuntan la vida académica y admin istrativa del a lumno.  Todo 
expediente de eg reso imp l ica un trámite persona l izado del a lumno para concretar el 
i n ic io del proceso admin istrativo de apertura y l lenado del "exped iente de titu lación" .  
Este recopi la antecedentes anexos aportados por  e l  a lumno,  tales como, cert ificado 
de aranceles ,  de b ib l ioteca , de SESAES (s in deudas pend ientes) . i ncl uyendo,  
además,  foto actual izada con nombre y rut, fotocopia de su cédu la de identidad ,  pago 

de arancel de titu lación (estampi l las) . De este modo. los estud iantes que t ienen u n  
proceso ad min ist rativo y q u e  h a n  completado d icho exped iente. pasan de inmed iato a l  
trámite de t itulación .  

Conforme a l o  expresado .  l a  un iversidad en su 
contestación se l im ita a dar las explicaciones de cada caso en part icular ,  pero 
consig na ofic ia lmente las excepciones al i nciso tercero del  a rt ícu lo 76, del reg lamento 
general de los estud iantes . en orden a establecer que sol i citudes de la comunidad 
estud iant i l  serán  aceptadas para que los a lumnos no deban pagar la cuota básica 
correspond iente al año en que se real izara el proceso de t itu lac ión .  por lo que 
atend ido a que no señala medidas concretas para regularizar la observación ,  ésta se 
mantiene y será motivo de revis ión en una próxima aud itoría .  

b )  Asim ismo. dentro de los requerimientos 
descritos en los párrafos anteriores , debe constar la extensión del certificado de 
b ib l ioteca . el cual  acred ita q ue el  a lumno no reg istra morosidad . En relación con la 

materia , se observaron 2 cert ificados correspondientes a los rut 1 3 .277 .8XX-X y 
1 4 . 586 .8XX-X, que no presentaban fecha de emis ión , situación que impide constatar 
si éstos cu mplen con su fina l idad .  

En su respuesta , la entidad examinada 
man ifiesta q ue efectivamente los cert ificados de b ib l ioteca se encuentran sin fecha de 
em is ión ,  por lo cual d ispuso la rea l ización de una revisión exhaustiva de ta les 
documentos, mediante su verificación por pa rte del servic io de b ib l ioteca.  Por lo tanto, 

. se ma ntiene la observación ,  materia que será objeto de verificación en una p róxima 
(�al ización 
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e) Acorde a lo man ifestado en el inciso 

seg undo del art ícu lo 83,  del citado reg lamento, la u nidad de títu los y g rados l levará un 

reg istro numerado de los t ítulos técn icos , profesionales y de los g rados académicos 
que otorgue la un iversidad , debiendo consignarse el número de reg istro 

correspondiente al  certificado de título en el reverso del d iploma . 

Al respecto , se constató que el certificado del 
acta de t ítu lo referido al rut 1 3 .071 .8XX-X , presenta como reg istro el No 303 1 -

03979/1 2-22488,  el q ue d ifiere d e  la información de la base d e  datos que señala q ue 
el reg istro es el N o  2 1 1 2-03979/1 2-22488.  

Sobre esta situación ,  la UTEM expresa q ue el  

reg istro que coincide con los documentos entregados al  a lumno,  corresponde al  
No 2 1 1 2-03979/1 2-22488 . Además , ind ica que se instruyó a la encargada de carrera la 

revisión de todas las actas de titulación tanto de la carrera cód igo No 2 1 1 2 , como la 
del cód igo N o  303 1 . 

En atención a que la respuesta de la entidad 
hace mención a hechos q ue se producirán  en el futuro ,  esta observación se mantiene , 
hasta que se verifique su implementación ,  en u na próxima fisca l ización que real ice 

esta Contraloría Genera l .  

d )  De igua l  modo, se determinó que los 
exped ientes de los rut 1 6 . 738 . 8XX-X y 1 3 .252 . 6XX-X , en el  resumen de la carátula 
ind ican que las estampi l las fueron pagadas por un va lor de $ 72 . 000, mediante las 
boletas N°5 1 5 . 564 y 2 . 889 ,  respectivamente, no obstante ,  no se adju nta la 
documentación de respaldo. Asim ismo, tratándose del rut 1 5 . 586 .8XX-X , tampoco se 
encontró el cert ificado de egreso. 

Los aspectos enunciados demuestran 
carencia de control y no se avienen con lo establecido en el acápite 111, normas 
específicas, letra a ) ,  numeral 43 ,  de la resolución exenta No 1 .485 de 1 996,  de la 
Contraloría General de la Repúbl ica,  que señala q ue todas las transacciones y hechos 
s ign ificativos deben estar claramente documentados y d isponibles para su 
verificación . 

Acerca de lo observado ,  la autoridad consigna 
que efectivamente la boleta de respaldo del rut N o  1 6 . 738 .8XX-O no se incorporó en el 
exped iente, debido a q ue fue entregada al  estud iante , por lo q ue en su reemplazo se 
consideró el comprobante de entrega .  Hace presente también , q ue la boleta 
correspond iente al rut N o  1 3 .252 .6XX-X, no se incluyó por una omisión involuntaria, 
dado lo cual se d ispuso adjuntar una copia de la misma.  

En cuanto al  caso del a lumno sin certificado 
de egreso, rut No 1 5 . 586. 8XX-X , puntua lizó que no se encontró el documento por 
trata rse de un rut no válido para la un idad de títu los y g rados. 

De esta forma se levanta la observación ,  
respecto del respaldo del pago d e  las estampi l las ,  pero se mantiene e n  relación a l  
cert ificado d e  eg reso del rut 1 5 . 586 .8XX-X, materia q ue será motivo d e  una futura 
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vis ita de segu im iento. 

2 . 8 . 2 .  F lujo d e  exped iente de titu lación 

El fl ujo del  exped iente de t itu lación comienza 

con la resolución exenta ,  documento q ue otorga e l  g rado académico a l  a lumno 
titu lado, ésta es visada por  la  jefa de la un idad para luego pasar por  las s igu ientes 
á reas:  Contraloría I nterna ,  Ofic ina de Partes , Rectoría ,  Secretaría Genera l ,  Ofic ina de 
Partes y, U n idad de Títu los, todas de la UTEM.  

a) De acuerdo a lo anterior ,  es dable 
seña lar  q ue seg ún e l  a rt ícu lo 8 1 , de l  citado reg lamento ,  "La un iversidad tendrá un 
plazo máximo de 20 d ías háb i les, a contar de la fecha de em isión del expediente de 

t í tu los,  p reparado por la U n idad de Títulos y G rados, para fi n iqu itar e l  trámite de 
titu lac ión" .  Sobre el  part icu lar ,  examinados los 1 25 casos que i n ic iaron su trámite en 
d ic iembre de 20 1 2 , se obtuvo que para 8 1  de e l los , las resoluciones se em itieron con 

retraso, a saber: 

Tabla W 26: Resoluciones de títu los comenzadas en d iciembre de 20 1 2  

i CANTI DAD ! FECHA DE 
1 DE ALUMNOS 1 DESPACHO 
1--·- -----23 05-1 2-20 1 2  

2 07-1 2-20 1 2  r--·--- 1 0-1 2-20 1 2  6 
1 0  1 3-1 2-20 1 2  

1-----
52 1 8-1 2-20 1 2  
9 20- 1 2-201 2  1--- - 26- 1 2-20 1 2  20 1--------3 27-1 2-20 1 2  

1 25 

PLAZO 1 TRAMITADOS i TRAMITADOS 
TOPE : DENTRO DEL FUERA DEL 

PLAZO 
04-0 1 -20 1 3  1 
08-0 1 -20 1 3  -
09-0 1 -20 1 3  6 
1 4-0 1 -20 1 3  1 0  
1 7-0 1 -20 1 3  24 -- -- -----· 2 1 -0 1 -20 1 3  -
24-0 1 -� _ __ 3 ___ 

25-0 1 -20 1 3  -- -- - ----- --- -44 

PLAZO 
22 
2 
o 
-

28 
9 
1 7  

---· f--- 3 
81  . .  

F uente: HoJas de ruta, Unidad de Titulas y Grados. UTE M .  

FECHA DE 
RESOLUCIÓN 

28-1 2-201 2  
28- 1 2-20 12  
27-1 2-20 12  
28-1 2-20 1 2  
28-1 2-20 1 2  
28- 1 2-2012 
28-1 2-2012 
28-1 2-20 1 2  

i 

1 

Lo expuesto, demuestra que el 65% de los 
exped ientes in ic iados en d ic iembre fueron tramitados fuera de p lazo. El deta l le de 
a lumnos, se visua l iza en el  Anexo No 6, denominado "exped ientes fuera de fecha" .  

La casa de estudios examinada,  expresa en 
su respuesta , q ue e l  p rob lema se orig inó en casos puntuales ya q ue la reg la genera l  
es que se cumplan  los términos en forma estricta . As imismo, alude a q ue se ha 
d isp uesto la imp lementación de una hoja de ruta que dé cuenta de los d ías de 
tramitación de un documento emitido por la un idad de títu los y g rados y que permiti rá 
un segu im iento más eficaz de los p lazos por parte de las autoridades v incu ladas a l  
trámite . 

Al respecto , aun  cuando la i nstitución 
fisca l izada ordenó acciones para correg i r  la situación observada,  esta Entidad de 

Control mantiene la objeción formulada,  p recisando q ue deberá poner a d isposición de 
esta Contra loría General la documentación asociada a la  materia, lo que será 
verificado en una próxima aud itoría .  

b) Ahora b ien ,  cabe agregar que las datas 
de las reso luciones quedan reg istradas en el año 20 1 2 , i ndepend ientemente que 
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hayan s ido totalmente tram itad as en el  ejercicio 201 3 .  

Acerca d e  l o  expuesto, l a  un iversidad n o  se 

p ronuncia , de modo que se mantiene lo observado, debiendo adoptar medidas para 
subsanarlo ,  situación que será acred itada en una próxima fisca lización . 

Los problemas constatados en este acápite , 

no se cond icen con el pr inc ip io de celeridad d ispuesto en el art ículo r de la ley 
No  1 9 . 880 ,  sobre bases de los Proced imientos Admin istrativos que r igen los Actos de 

los Órganos de la Admin istración del Estado y 8°  de la ley No 1 8 . 575 .  

2 . 9 . Becas de ed ucación superior 

Mediante el  decreto No 1 1 6 ,  de 20 1 2  del 
M in isterio de Educación , se reg lamentó el  programa de becas de educación superior 
para ese año. Las becas de arancel  asig nadas en esa anua l idad , a lca nza ron a un tota l 
de 5 .270 a lumnos beneficiados . 

Sobre el part icular ,  se verificaron las bases de 
datos, tanto de la  UTEM,  como del M in isterio de Ed ucación,  M I N EDUC ,  no 
apreciá ndose observaciones relevantes, excepto que el  a lumno rut 1 8 . 355 .6XX-X, que 
aparece registrado por  la  UTEM como beneficiario de la beca "Traspaso Valech" ,  no 
se encontró en la base de datos del M I N EDUC,  advirtiéndose la fa lta de coordinación 
entre tales organ ismos del Estado ,  princip io estab lecido en el  referido a rt ícu lo 3 ° ,  
i nciso segundo,  d e  la  citada ley N o  1 8 . 575 .  

La UTEM en su  respuesta ind icó que e l  
a lumno a lud ido t iene el  beneficio cargado en la  p lataforma de gestión de l  M I N EDUC ,  
con fecha 2 1  de noviembre de 201 3 .  Agrega ,  que es  de responsab i l idad de ese citado 
m in isterio la  carga en el  s istema de los a lumnos favorecidos con becas. 

En atención a los arg umentos y a los nuevos 
antecedentes aportados, se subsana la observación .  

2 . 1  O .  Aporte fiscal y otros 

2 . 1  0 . 1 .  Aporte fisca l d i recto e ind i recto 

Se revisaron los ingresos provenientes por 
estos aportes , por un  total de M$ 3 . 1 1 6 . 832 ,  de conformidad a lo previsto en los 
decretos N°5 44, de 25  de enero de 20 1 2  y ,  1 64 de 26 de marzo de 20 1 2 , para aportes 

d i rectos y ,  para los casos de los aportes ind i rectos, e l  No 99, de 7 de febrero de 201 2  
respectivamente , todos de l  M in isterio de Educación.  Cabe hacer presente, que para el 
monto M$ 68 .647 re lacionado con aporte fisca l d i recto, no se pudo obtener por parte 
de la  un iversidad e l  acto admin istrativo de aprobación . 

Ensegu ida,  cotejados los montos enterados a 
la  UTEM ,  con los fondos mensua les tra nsferidos por e l  M I N EDUC,  no se encontraron 
d iferencias ni observaciones relevantes que informar. 
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En relación a esta materia, l a  i nst itución 
expresa que efectivamente la  suma que se i nd ica ,  corresponde a una cifra ad icional 

de aporte fiscal d i recto, de fines del  año 20 1 2 . Ag rega ,  que el acto admin ist rativo que 

aprueba la operación emanó del M in isterio de Hacienda en conj unto con el  M I N EDUC .  

Efectuadas l as  consu ltas pertinentes ,  tanto en  

l a  UTEM,  como en el  citado m in ister io ,  no  fue posible verifica r l a  existencia de un  
decreto o reso lución que respalde la  cifra aportada ,  cuestión q ue deberá va l idarse en 
u n  próxi mo seg u im iento. 

2 . 1 0 . 2 .  Conven io de reconstrucción ,  reparación y remodelación de reci ntos 
destinados al desarrol lo  educacional  y admin istrativo de la  UTEM 

Seg ú n  el  decreto No 586 , de 30 de d ic iembre 
de  20 1 0 , de l  M in isterio de  Ed ucación ,  se aprobó el contrato entre éste y la  U n ivers idad 

Tecnológ ica Metropol i tana ,  con el  objetivo de transfer i r  un  aporte de recursos para la 
ejecución del proyecto " Reconstrucción ,  Reparación y Remode lación de Reci ntos 
Dest i nados al Desarro l lo Ed ucacional  y Ad min istrativo" ,  au torizado por el decreto 
N o  1 . 290,  de 20 1 O, del M in isterio de Hacienda ,  para lo cua l  se debía contratar la  
ejecución de las obras de  demol ic ión ,  reparación ,  estud ios y cálcu los estructu ra les ,  
a ná l is is  de suelos , construcción y/o adqu is ición de equ ipam iento. 

E l  costo de ejecución del referido proyecto 
a lca nzó un monto de M$ 596 . 786,  el que fue depositado el 9 de mayo de 201 1 ,  
ma nten iéndose em pozado 5 meses en una cuenta corriente exclusiva,  debido a 
problemas con la adj ud icación de la  empresa constructora . 

E l  p lazo de ejecución y vigencia del  contrato 
e ra de 1 4  meses, contado desde la fecha tota l de tram itación del  acto ad min istrativo 
aprobatorio del convenio .  Cabe ag regar ,  que med iante la  resol ución exenta No  247,  de 
25 de j u n io de 20 1 2 , e l  p lazo fue mod ificado a 21 meses. 

De acuerdo a lo estab lecido en e l  conven io,  
en  su c láusu la cuarta , la  un ivers idad cumpl ió con la apertu ra de la  cuenta corriente 
No 67042 1 93534 en el  Banco I nternaciona l ,  destinada sólo para e l  proyecto , cuyo 
sa ldo a l  3 1  de d i ciembre de 20 1 2 , ascend ía a M$  

Por otra parte, acorde con el n umera l cuarto 
de l  contrato , la u n ivers idad debía emit i r  u n  certificado que i nd ica ra que d icha cuenta 
se desti nar ía ú n icamente a l a  ad min istración de los señalados recursos. 

consig nar  las s igu ientes situaciones: 

a) Rend iciones de gastos 

De la revis ión a d icha operación ,  es dab le 

Sobre e l  particu lar ,  se verificó que la  
un ivers idad no cumpl ió con la cláusu la qu inta del conven io que la  obl igaba a rea l izar 
rend iciones mensua les de los gastos , dentro de los 1 O pr imeros d ías  hábi les del  mes 
s igu iente al del vencimiento del mes correspond iente. 
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En efecto,  la  UTEM envió sólo 3 rend iciones 

d u rante todo el ciclo de vida del  p royecto , vul nera ndo as í ,  la clá usu la antes 
mencionad a .  

D e  igua l  modo, se con stató que ta les 

rend i ciones de cuentas se rem rt reron con la documentación en fotocop ia ,  s i tuación 
que i nfri nge lo seña lado en los n umerales 3 y 5 . 2 ,  de la  reso lución No 759, de 2003 ,  

de esta Contralor ía Genera l ,  que F ija Normas de Proced imientos sobre Rendic ión de 
Cuentas, los  cua les d isponen q ue éstas contend rán los  comprobantes contables con 
tod a la documentación en q ue se fundamentan  en orig i na l ,  lo que en este caso no 

ocurrió .  

Se hace p resente , q ue la  estipu lac ión cuarta 
del acuerdo ,  i nd ica el térm ino ant ic i pado en caso de no cum p l i r  con cualqu iera de las 
obl igaciones conven idas ,  debiendo reinteg rar al M I N EDUC los recu rsos transferidos.  

La UTEM en su respuesta , exp resa q ue 
efectivamente cumpl ió parc ia lmente lo señalado en el conven io contrato , debido a que 
erróneamente se ap l icó un proced imiento sim i la r  a l  que contemplan los proyectos en 
el s istema UCI  de l  Mecesup ,  cuyo req uerimiento de i nformes correspond ía  
i n i cia lmente a períodos tr imestra les. 

Ad uce además, que a la  fecha se encuent ra 
re nd ida la tota l idad de los recu rsos del proyecto de reconstrucción y ,  a objeto de q ue 
no se repita lo anotado, se d ictó la resol ución exenta N o  4 . 03 1 , de 201 3 ,  en la cua l  se 
establece q ue en el marco de la ejecución de proyectos y conven ios, se debe 
observar el cum pl im iento estricto de las normas legales y reg lamenta rias vigentes y la 
entrega oportu na de informes a terceros , ya sean estos antecedentes de carácter 
técnico, fi nanciero o ad min istrativo. 

Con respecto al envío de rend ic iones de 
cuentas con documentación en fotocopia ,  la un iversidad man ifiesta que operará 
confo rme a lo señalado en la citada reso lución No  759 ,  de 2003,  de este O rgan ismo 
Contra lor .  

Atend idos los nuevos a rg umentos esg rim idos 
por l a  autor idad se mantiene la  observación ,  s in perju icio de constatar en una p róxima 
aud ito ría la  efect iv idad de la  imp lementación de lo  conten ido en la  resol ución 
precitada.  

b) I nforme semestra l 

i )  As im ismo, la c láusu la d uod écima del  
mencionado conven io d ispone la presentación de un i nforme de ava nce semestral 
sobre el desarrol lo de la  ejecución del proyecto, que i nd ique el grado de cum pl im iento 
de los objetivos y metas a lcanzadas,  aspectos financieros y operacionales.  

En  este orden de ideas,  se constató q ue tales 
. , informes no fueron envrados dentro de los 1 5  d ías hábi les del  mes s igu iente, toda vez �ue la u n iversidad remit ió sólo 2 reportes,  con fecha noviembre de  2 0 1 1 y agosto de 
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20 1 2 ,  contrav in iendo la  cláusu la antes mencionad a .  

L a  a utoridad exami nada e n  s u  documento de 

respuesta , reconoce el retraso en la  rem isión de los i nformes citados y a ñade q ue a la 

fecha,  las obras y pagos de los gastos asociados se encuentran completame nte 
ejecutados y, a objeto de q ue esta s ituación no vuelva a presentarse , ap l ica rá la 
a l ud ida  resolución exenta No  4 . 03 1 , de 20 1 3 . 

Por lo ta nto , se mantiene la observació n ,  en 
espera que la inst itución materia l ice las med idas informadas,  sin perj u ic io de q ue 
estas sa nciones será n verifi cadas en una próx ima aud itor ía .  

i i )  En relación a l  p royecto de 
reconstrucción se detectó una d isconform idad ascendente a M$ 25 . 1 1 0 entre los 
gastos informados por la UTEM versus lo reflejado por el M I N E DUC ,  como se ind ica a 
cont in uación :  

Gastos seg ún UTEM : M$ 450. 594 
Gastos seg ún M I N E DUC:  M$ 425 .484 

La un iversidad responde que existe n 
d iferencias en los gastos efectivos q ue se ejecutaron en los años 2 0 1 1 y 20 1 2 ,  
respecto a l o  i nformado e n  su momento a l  m in ister io, seña lando que aq uél la a lcanza a 
M$ 27 .666,  y q ue se debe a dos cargos de la cuenta corriente que fueron i nformados 
como gastos del año 201 1 .  

Por las razones enu nciadas,  y en mérito de 
los antecedentes aportados corresponde mantener la  observació n ,  materia q ue será 
motivo de comp robación en u n  futu ro segu im iento. 

i i i )  Asim ismo,  se constató q ue a d ic iembre 
de 20 1 1 ,  se reg istraron como gastos los desembolsos asociados a l  p royecto de 
reconstrucción , los cuales ascendieron a M$ 37 .462 y para el ejercicio 2 0 1 2 ,  como se 
ind icó anteriormente, un monto de M$ 450. 594 .  

A l  respecto , e s  dab le anotar q ue ambas 

cant idades, de acuerdo a su natura leza , debieron ser activadas lo q ue afectó la 
presentac ión de los resultados del  ejerc ic io .  

En  efecto,  a l  reg istra rse las ad iciones y 
mejoras como un  gasto , la tota l idad de lo invert ido es ded ucido de las uti l idades en un  
año .  en tanto, s i  se  contab i l iza como u n  mayor va lor de l  activo, la  ded ucción se 
d istr ibuye en los años de vida úti l  que le restan a l  activo, lo que d iscrepa del numera l  
50 ,  acápite 11 1 ,  letra b) , sobre reg istro oportuno y adecuado de l as  transacciones y 
hechos de la reso lución exenta No 1 .485,  de 1 996 , de esta Contra loría Genera l .  

Atend ido lo anterior , l a  UTEM confi rma que 
efectivamente los gastos de 20 1 1  debieron ser activados,  s in  embargo ,  añade q ue 
d u rante e l  año 201 3 fueron tasados la total idad de los activos fijos de la  un ivers idad ,  
conforme lo señala su pol í t ica de valorización de activo fijo declarada a l  adoptar el 
s i stema I FRS .  En este orden de consideraciones, el va lor  de los ed ificios será 
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correg ido a su  valor justo . Agrega ,  que estima que no  sería pert inente proceder ahora 

con la corrección de imputación errónea del año 201 1 ,  por cuanto en esta anual idad 

quedarán los activos con su monto correg ido.  

Ahora b ien ,  en cuanto a la imputación de los 
egresos del  año 201 2 ,  se encuentra activada seg ún comprobante contable No 1 8 . 879 
que se adjunta . 

Conforme a lo expuesto por la  i nstitución 

un iversitaria ,  y a los antecedentes aportados ,  se subsana la observación . 

e) D ifusión 

Sobre la materia ,  de acuerdo con la  c láusula 
decimocuarta del conven io ,  la un iversidad debía informar que el proyecto fue 

financiado con el aporte de recursos entregados por el M in isterio de Educación ,  
teniendo que insertar en una p laca el logotipo instituciona l  del  M I NEDUC,  acorde con 
sus pol ít icas y estrategias comun icaciona les , lo que a la fecha de la presente aud itoría 
no había ocu rrido.  

La UTEM en su respuesta man ifiesta , que el  
bosq uejo f inal de d icho logot ipo aún no se encontraba completamente afinado por el 
M I N EDUC ,  pero con fecha 25 de noviem bre de 201 3 se tomó conocimiento del d iseño 
y se está en condic iones de mandar a constru i r  la  mencionada p laca . 

Al tenor de lo señalado, se mantiene la 
objeción formulada ,  en tanto sea verificado lo anunciado por la a utoridad,  med iante un 
próximo segu imiento. 

d) Examen de carácter técnico 

Dada la urgente necesidad de normal izar las 
actividades académicas de la UTEM, la que vio afectada sus ed ificaciones y servicios 
básicos por el terremoto de 27 de febrero de 201  O ,  esa casa de estud ios superiores 

proced ió ,  en el  marco del citado proyecto , a efectuar procesos de l icitación y a 
suscrib i r  los contratos denominados "Remodelación y Reconstrucción del  B loque M 1  
de l  Campus Macu l" ,  "Remodelación y Reconstrucción del  Edific io de Cal le Dieciocho 
No 232" y "Reconstrucción de Edificio Dieciocho No 1 6 1 " , en los térm inos que se 
deta l lan en el  Anexo No 7. 

En este contexto, con la  fina l idad de ap l icar  
una rev1s 1on í ntegra a l  conven io ,  se sol icitó apoyo técn ico a la  Div is ión de 
I nfraestructura y Regu lación de esta Contraloría Genera l ,  determ inándose los 
sig u ientes hechos: 

d. 1 . Partida pagada y no ejecutada 

Se constató que en el  contrato denom inado 
"Remodelación y Reconstrucción del Bloque M 1  del  Campus Macul" ,  no fueron 
entregados por el  contratista los planos "As Bu i lt" . no obstante ello, éstos se pagaron 
en su tota l idad , por un costo d i recto de M$ 300,  seg ún aparece en el ítem 20 .4 del 
estado de pago No  7, de 1 5  de marzo de 201 3 ,  correspond iente a l  comprobante de 

4� 



� CONTRALORÍA GENE RAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVI S IÓN DE AUDITOR ÍA ADM I N ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

egreso No  6.764 ,  de 12 de ju l io de igua l  año.  Cabe ind icar que el  citado ítem formó 

parte de la  oferta aceptada al contratista al momento de la adjud icación de la 

propuesta . 

La situación fue corroborada en e l  acta d e  

fisca l ización de 1 3  de agosto de 20 1 3 , suscrita por el  Jefe d e l  Departamento d e  
Obras ,  d e  l a  Un iversidad Tecnológica Metropolitana .  

Lo advertido vu lnera el  punto 1 1 . 3 de las 

bases admin istrativas generales ,  que seña la que "La inspección exig irá ,  para dar  su 
aprobación a los estados de pago,  que estén de acuerdo a los térm inos de l  contrato y 
de las especificaciones técn icas.  Estos deben reflejar  con exactitud e l  estado de 

avance de las  obras" .  

En su respuesta , la entidad fiscal izada 
acompañó los planos As-bu i lt de l  ed ificio M1 del  Campus Macul ,  el certificado TE 1 
que acredita la  inscr ipción de la insta lación e léctrica interior ,  as í  como el i nforme 
técnico del profesional responsab le .  

A ra íz d e  la revis ión d e  los antecedentes 
aportados por la institución en esta oportun idad , se subsana la observación .  

d . 2 .  Fa lta de recepción d efin it iva d e  las obras y boleta de garantía vencida 

En el  contrato " Reconstrucción de Ed ificio 
Dieciocho No 1 6 1 " , se verificó que no se había efectuado la recepción defin it iva de las 
obras ,  pese a haber transcurr ido más de u n  año desde la recepción provisoria ,  
otorgada el  1 1  de jun io de 20 1 2 . Lo  anter ior consta en el  acta de fisca l ización de 1 3  de 
agosto de 201 3 ,  fi rmada por  el  Jefe de l  Departamento de Obras de la UTE M .  

L o  expuesto transg rede e l  punto 1 5 . 1  de las 
respectivas bases admin istrativas generales, que previene que "La recepción defin it iva 
tend rá lugar  después de un  año de efectuada la recepción provisoria" .  

A lo anterior, cabe añadir  que la  boleta de 
garant ía que caucionaba la  correcta ejecución de las obras -N°  60,  extendida por e l  
Ba nco Santander Ch i le ,  por $ 1 7 .959. 55 1 - , venció el  8 de d iciembre de 20 1 2 , s in que 
conste su renovación . 

En su contestación ,  la un iversidad ind icó que 
el  p roceso de recepción de las instalaciones de Dieciocho N o  1 6 1 quedó regu larizado 
media nte acta de recepción d efin itiva de obras que adjunta .  

En  relación a l a  boleta de garant ía extend ida 
por e l  Banco Santander Ch i le ,  por $ 1 7 .959 . 55 1 , señaló q ue corresponde a lo 
so l icitado en las bases y t iene una v igencia de 1 80 d ías corridos desde la "Recepción 
Provisor ia de Obras" . 

Al respecto , es dab le seña lar  que los �) �
u
ntecedentes aportados por la  ent idad corroboran q ue e l  acta de recepción defin itiva �e levantada con posterior idad a l  p lazo fijado en las bases, toda vez que fue 
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sancionada e l  14  de agosto de 20 1 3 . Por  su parte, cabe ind ica r  que e l  numeral 1 4 . 7  

d e  las bases admin istrativas establece q u e  la  vigencia de la  boleta objetada debía ser 

de un año a conta r  de la fecha de recepción provisoria , más 30 d ías adicionales, es 
decir ,  hasta el 1 1  de ju l io de 20 1 3 , lo q ue no ocurrió en la especie .  

Por consiguiente, se mantiene l a  observación ,  
s i n  perju icio de  va l idar  en una  futura aud itoría l as  acciones correctivas q ue adopte esa 
i nstitución para evita r la  reiteración de situaciones como las objetadas .  

d . 3 .  Ocupación d e  insta laciones s in contar con l a  recepción mun icipal 

En vis itas real izadas durante ju l io de 20 1 3  a 

las obras correspond ientes a l  contrato "Reconstrucción de Ed ific io Dieciocho No  1 6 1  " ,  

se advirt ió que las insta laciones estaban siendo uti l izadas por a lumnos de d icha casa 
de estudios ,  en circunstancias que no había sido tramitada la recepción mun icipa l .  Lo 
anterior consta en el  acta de fisca l ización de 1 3  de agosto de 201 3 ,  suscrita por el 
Jefe del Departamento de Obras de la UTEM. 

Lo detectado contraviene lo prescrito en  e l  
a rtícu lo 1 45 de la Ley General de U rbanismo y Construcciones, aprobada por e l  
d ecreto con fuerza de ley No  4 58 ,  de 1 975 ,  del  M in isterio de Vivienda y U rbanismo,  
q ue señala q ue "N inguna obra podrá ser  habitada o dest inada a uso a lguno antes de 
su recepción defin itiva pa rcial  o tota l " .  

Sobre e l lo ,  la  ent idad examinada señaló que 
los proyectos de reconstrucción están relacionados con la situación de desastre 
acontecida producto de l  terremoto del  27 de febrero de 2 0 1  O ,  por lo q ue se 
proyectaron y materia l izaron en pos de resguardar  y recupera r e l  patrimon io y la 
normal idad de las actividades que real iza la UTEM. Agregó que se está tram itando el 
permiso de edificación y la  recepción fina l  mun icipal de manera s imultánea , ta l como 
lo autoriza la ley para casos de catástrofes natura les y que próximamente se 
ingresarán d ichas sol ic i tudes en la  correspond iente D i rección de Obras Mun icipales 
de la  Mun icipa l idad de Santiago. Asim ismo, ind icó q ue cuenta con e l  v isto bueno del  

Consejo de Monumentos Nacionales, según oficio No  6 .677 ,  de 201 1 .  

No  obstante lo expuesto, no aportaron 
antecedentes q ue den cuenta de q ue efectivamente se in ic iaron los trámites 
m u n ic ipales referidos, por lo q ue las insta laciones se encuentran  en uso vu lnerando la 
normativa antes mencionada.  Además,  e l  citado oficio N o  6 .677 , de 201 1 ,  consigna en 
su párrafo final  que "(  . . .  ) las autorizaciones emitidas por e l  Consejo de Monumentos 
N aciona les no eximen al i nteresado de los permisos q ue deban obtenerse de acuerdo 
a la Ley y O rdenanza Genera l  de Urbanismo y Construcciones". 

Por lo tanto se mantiene la observación .  La 
verifi cación de los permisos y recepciones a lud idas será val idada en una futu ra 
actividad de segu im iento . 

Asim ismo,  esa entidad deberá instru i r  un  
p roced imiento d iscip l inario tend iente a determ inar  las  eventuales responsab i l idades 
admin istrativas de los funcionar ios que part ic iparon en el hecho antes expuesto , 
rem itiendo a esta Ent idad de Control el acto que así  lo  d isponga ,  en el térm i no de 1 5  
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d ías hábi les contados desde la recepción del  p resente documento. 

d .4 .  Falta de perm iso mun icipal para ejecutar trabajos 

Las obras correspondientes a los contratos 
"Remodelación y Reconstrucción del B loque M 1 del Campus Macul"  y 
· ·Reconstrucción de Ed ificio D ieciocho N o  1 6 1 " , fueron ejecutadas sin contar con los 
permisos que exige el a rt ículo 1 1 6 de la Ley General de U rbanismo y Construcciones, 
p recepto que d ispone que " La construcción , reconstrucción ,  reparación , a l teración ,  
ampl iación y demol ición de ed ificios y obras de u rban ización de cualqu ier  natu ra leza , 
sean u rbanas o rurales, requerirán permiso de la D i rección de Obras Mun icipa les , a 
petición del propietar io ,  con las excepciones que señale la Ordenanza Genera l " .  

Lo representado se acred itó med iante actas 
de entrega de documentación No 003 y de fisca l ización . de 1 y 1 3  de agosto de 20 1 3 ,  
respectivamente , suscritas por el Jefe de l  Departamento de Obras de la UTEM . 

En relación a esta observación ,  la entidad 
reiteró lo man ifestado en el punto anterior, especificando q ue para e l  caso del ed ificio 
M 1  del Campus Macu l ,  el p roceso se d ificu ltó debido a las movil izaciones y paros 
estud ianti les del año 20 1 2 .  Añadió que procederá a la contratación de un  a rquitecto 
revisor independ iente, para respaldar el ingreso del exped iente del ed ificio M 1  de l  
Campus Macul en la correspond iente D i rección de Obras Mun icipa les . 

En consecuencia ,  se mantiene la objeción 
hasta que la institución fisca l izada regu la rice los permisos y recepciones que exige la 
Ley Genera l  de U rbanismo y Construcciones, situación que será acred itada en una 
futura actividad de segu imiento . 

A su vez, lo observado deberá ser inclu ido en 
el proced im iento d iscip l ina rio q ue deberá incoar el servicio a ud itado, remit iendo a esta 
Entidad de Control el acto que as í  lo d isponga,  en el término de 1 5  d ías  háb i les 
contados desde la recepción del presente documento. 

e .  Partidas d isminu idas y pagadas con posterioridad 

Se efectuó una mod ificación a l  contrato 
" Remode lación y Reconstrucción del Bloq ue M 1  del Campus Macul" ,  que consideró, 
entre otros ítems, la d isminución de a lgunas part idas contempladas en la oferta in icial 
aceptada a l  contrat ista, ta l como se refleja en el documento denominado "Un iversidad 
Tecnológ ica Metropol itana UTEM - Obras Complementarias 1 - 1 0" ,  e l  cual forma parte 
de los antecedentes de respa ldo del comprobante de eg reso No  1 .353, de 24 de enero 
de 201 3 .  

No obstante lo descrito , a lgunas de las 
part idas d isminu idas fueron pagadas en su tota l idad med iante el estado de pago N o  7 ,  
d e  1 5  d e  marzo d e  20 1 3 , correspond iente a l  comprobante d e  egreso N o  6 .  764 , d e  1 2  
de j u l io de igua l  anual idad . documento q ue ind icaba que ten ían u n  avance físico del � ��0% , lo que vu lnera el punto 1 1 . 3 de las bases admin istrativas generales, que señala 

{�ue "La inspección exig i ra ,  para dar su aprobación a los estados de pago, q ue estén 
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de acuerdo a los térm i nos del contrato y de las especificaciones técnicas .  Estos deben 
reflejar  con exactitud el estado de avance de las obras" ,  como asim ismo, el punto 1 1 .4 
de dichas bases, que ind ica que "E l  avance físico de cada  período resu ltará del 
avance acumulado a la fecha .  menos el avance del período anterior" . 

E l  detal le de las partidas d ism inu idas y q ue 
fueron pagadas con posterior idad se muestra en el s igu iente cuadro :  

Tabla W 27:  Partidas disminu idas pagadas con posterioridad 
. .. .  - - ·  -·-- - �· . 

OBRAS COMPLEMENTARIAS ESTADO DE PAGO W 7 1 - 1  o 
PARTIDA 

Letrero de obra. 
Rev1sión y manutención de ventanas y 
vidrios existentes. 
Reparación de muros de horm1gón armado 
(Sector caja de escaleras existentes). 
Enfierradura de enlace con la existente. 
Pilares y cadenas de hormigón armado. 
Alma de albañilería con ladnl los del tipo 
fisca l .  
Apl icación de pintura intumescente. 
Estructura baranda. 
Puerta de emergencia para acceso. 
Pav1mento en baldosa vinl lica salas de 
clases laboratorio - computación - pasil los. 
PrOVISión e instalación de planchas de 
OSB 1 1 , 1  mm. 
Sello de cola fría sobre planchas OSB. 
Dotación e instalación de puertas 
atableradas de madera en oficinas. 
Dotac1ón e instalación de puertas 
atableradas de madera en baños. 
Recuperación y reutilización de puertas de 
oficinas 
Dotac1ón e Instalación de centros 
embutidos 3 x 36 alta eficiencia. 
Dotación e instalación de termo para agua 
caliente - baños servicio zócalo. 
Traslado de equipos ubicados en cuarto 
piso a nuevo auditorio. 
Sil las con paleta . 
Mobiliario salas - repisas.  
Mobil iari�2!L�����E.f>isas. 

. �abrica_ción d� rampa. 

---- - � -�- --

·-

PORCENTAJE MONTO 
DISMINU I DO ITEM D ISMINUIDO 

(MS) 1 00% 200 1 .6 1 00% 1 .044 2 .8 
1 00% 1 .540 3 . 1  
1 00% 1 .200 3 .2 . 1  1 00% 1 .056 3.2 .2 1 00% 9 1 5  3 .2 .3  
1 00% 675 4.9 1 00% 1 .000 4. 1 0  1 00% 1 . 000 4. 1 3  
1 00% 2 326 7.2 
1 00% 2 .596 9 .3  1 00% 295 9.4 
1 00% 3 1 5  1 4.2 
1 00% 495 1 4. 3  
1 00% 1 .200 1 4.5 
1 00% 1 .205 1 7 . 1  
1 00% 1 05 1 9.2 
1 00% 400 22 . 1  1 00% 2 .700 23. 1 . 1  1 00% 2 .489 23.2 1 00% 576 23.3 1 00% f--------- 24� 4.500 
Total ¡ 27 .832 

-� -- · 
. . 

Fuente Departamento de Obras y Serv1c1os Generales, UTEM . 

AVANC E  MONTO 
F IS ICO A PAGADO 

LA FECHA (M$) 1 00% 200 1 00% 1 . 044 
1 00% 1 .540 
1 00% 1 .200 1 00% 1 .056 1 00% 91 5 
1 00% 3.285 1 00% 1 .584 1 00% 3.000 
1 00% 1 7.543 
1 00% 2 .596 1 00% 295 
1 00% 31 5 
1 00% 495 
1 00% 1 .200 
1 00% 1 .257 
1 00% 1 05 
1 00% 400 1 00% 2 .700 1 00% 2 .488 1 00% 576 1 00% 4� 
Total 48.294 

Al respecto. la entidad fisca l izada  señaló que 
d iversas cantidades de obras fueron d i sminu idas para dar  continu idad a l  proceso de 
reconstrucción, las que posteriormente fueron descontadas en el estado de pago No  8 
(obras complementarias N°5 1 - 1 0) ,  el cual adjunta a su respuesta . Agregó que en 
n ingún momento se puso en riesgo el patrimon io de la UTEM,  dado que se 
encuentran identificados y documentados los d iferenciales asociados a las obras  en 
ejecución. 

Sobre la materia , es dab le precisar q ue el 
documento rem it ido por la entidad,  denominado "Un iversidad Tecnológica �Metropol itana UTEM - Obras Complementar ias 1 a l  1 0", consigna que corresponde a {\un  presupuesto, s in  ind iv idual izarse como estado de  pago W 8 ,  e l  cual no cumple con 
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l as  formal idades de un documento de esa especie. Además,  tampoco se adjuntan los 
documentos contables que perm itan corroborar que fue pagado. A su vez, las part idas 
que esa entidad señala como descontadas,  no coi nciden con aquel las representadas 
por este Orga nismo de Contro l .  

En razón de lo  expuesto, se mant iene la  
observación , situación que será verificada en un próximo segu im iento.  

Cabe man ifestar ,  que la un ivers idad proced ió 
a i nstru i r  un sumario admin istrativo, según consta en la resolución exenta No 4 . 1 2 1 , de 
25  de noviembre de 20 1 3 , en orden a establecer eventuales responsab i l idades 
admin istrativas que pud ieran derivarse en materia de conci l iaciones de cuentas 
corrientes banca rias, control de bienes, p royecto de reconstrucción ,  l ic itaciones 
púb l icas y fondos a rend ir, todas materias señaladas en el p resente informe. 

1 1 .  MOVIMIENTOS DE FON DOS 

OBJETIVO 

La aud itor ía tuvo por fi nal idad efectuar el 
examen a las cuentas corrientes bancarias ;  i nversiones del año 20 1 2  y su 
p rocedencia ;  pagarés de crédito i nstituciona l y, arqueos de letras protestadas,  de 
fondos y va lores manten idos en la Tesorería de la UTEM,  tales como cheques en 
cartera , p rotestados , en custod ia para devolución a a lumnos y boletas en garant ía .  

Lo anterior, con el  p ropósito de verifica r si las 
materias examinadas cumpl ían con las normas legales y reg lamentarias que los 
regu la n ,  así como corroborar si es que las operaciones se encontraban debidamente 
documentadas, la exactitud de sus cá lcu los y si estaban correctamente reg istradas.  

1 .  EXAM EN DE C U ENTAS 

1 . 1 .  Conci l iaciones de cuentas corrientes 

Acerca de este punto, es dab le anota r que las 
conci l iaciones bancar ias de las 54 cuentas corri entes que maneja la UTEM ,  se 
rea l izan en forma manual . 

E n  efecto , éstas son confeccionadas en 
formato exce l ,  debido a que aún no se activa el módu lo  de conci l iación en e l  sistema 
"Acua rio" .  

Sol icitados los aná l is is bancarios del período 
2 0 1 2 ,  se comprobó que éstos no se encontraban al día en su tota l idad,  situación que 
vu l nera lo consig nado en los art ículos 3° y 5° de la ley No  1 8 . 575,  que d ice relación 
con los pr inc ip ios de responsab i l idad y eficiencia y, con la ob l igación de velar  por la 
eficiente e idónea admin istración de los med ios púb l icos y por e l  deb ido cumpl im iento 
de la función púb l ica . 

Respecto de esta observación la autoridad 
\��) fi scal izada ind ica que a l  3 1  de d iciembre de 20 1 2 , se encuentran todas las 
..(__'\ conci l iaciones rea l izadas y a d isposición de esta Contra loria Genera l .  

� o  
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Sobre esta materia ,  cabe aclarar que a l  i n icio 
de la presente fisca l ización y en e l  transcurso de ésta , las conci l i aciones bancarias no 
estuvieron a l  d ía ,  por lo tanto, se procede a mantener la observación a lud ida .  A su 
vez, la casa de estud ios no da respuesta acerca de la objeción efectuada relativa a la 
confección manual de  las m ismas,  por consigu iente, las materias serán revisadas en 
una próxima aud itor ía .  

1 .2 .  Cuentas corrientes M ECESUP 

La  UTEM mantiene 26 proyectos 
correspondientes al prog rama MECESUP,  gestionado por el M in isterio de Educación,  
los que tienen hab i l itada una cuenta corriente exclusiva pa ra cada uno de el los ,  y que 
ya cumpl ieron su plazo de ejecución . S in embargo, la UTEM no ha ejercido e l  control 
necesa rio sobre éstos, al no exigir a los respectivos responsables la entrega de los 
informes fina les y cerrar las cuentas corrientes bancarias asociadas, a objeto de no 
i ncurri r en gastos i nnecesarios que van en desmed ro de la institución . 

A mayor abundamiento , cabe anotar que la 
un ivers idad pagó M$ 4 . 397 en el año 201 2 ,  por concepto de comisiones bancarias al 
Banco Scotiabank relativas a 1 4  cuentas corrientes , lo que pugna con el principio de 
eficiencia con e l  que deben operar las entidades públ icas, estab lecido en el art ículo 3°  
de la c itada ley N o  1 8 .575 .  

La un iversidad en su respuesta, argumenta 
que la D i rección General de Anál is is I nstitucional y Desarrol lo Estratégico ha rea l izado 
las gestiones pertinentes para proceder el cierre de d ichos proyectos y,  una vez 
recib ida la aprobación del M in isterio de Educación fin iqu itará las cuentas corrientes 
v incu ladas.  

Asimismo informa que,  como una manera de 
aminorar el costo de mantención de esas cuentas,  m ientras se proced ía a la gestión 
de su cierre y, p revia autorización del M I NEDUC,  se sol icitó el cambio de las 
respectivas cuentas corrientes al Banco BCI a fin de que esa entidad financiera no 
apl icara costos de mantención ,  situación que se h izo efectiva desde enero de 201 3 .  

Continúa exponiendo, que  del proceso de  
cese de las  cuentas corrientes que ya  cumpl ieron su plazo de ejecución , se 
encuentran 6 cerradas y 6 en proceso de serlo, según consta en antecedentes que 
respaldan su respuesta . 

Acorde a lo expuesto, no cabe s ino mantener 
la  objeción , por cuanto aún quedan cuentas pend ientes de  regu larización , situación 
que será verificada en un próximo segu imiento. 

1 .  3 .  Confirmación de cuentas corrientes 

En este ámbito, cabe ind icar que la 
un ivers idad adm in istra cuentas corrientes en el Banco de Ch i le ,  Scotiabank ,  Banco del  
Estado de Chi le ,  I nternaciona l ,  l taú ,  Santander y Banco de C rédito e Inversiones. � � pert inente, 

Ahora b ien , efectuada la c i rcularización 
se observa que el Banco Santander confi rmó la existencia de la cuenta 
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corriente No  626475 3 1  con un saldo de M$ 1 ,  al  3 1  de d i ciembre de 20 1 2 , la  cual  no 
estaba reg istrada en el balance de la UTEM , sin embargo,  el á rea de contab i l idad 
man ifiesta que no hay conocimiento de d icha cuenta . 

La situación descrita denota fa lta de control 
sobre las cuentas corrientes y transgrede el art ícu lo 3°, de la citada ley No 1 8 . 575 ,  
además vu lnera la citada resolución exenta No  1 .485 ,  de 1 996 , de este origen ,  
específicamente lo consignado en el acáp ite 111, letra b ) ,  sobre reg istro oportuno y 
adecuado de las transacciones y hechos. 

E l  servicio fisca l izado en su respuesta , expone 
que la un idad de tesorería del departamento de contab i l idad desconocía la existencia 
de la cuenta a lud ida y señala que efectivamente no figu raba en la contab i l idad.  

Añade que con fecha 20 de noviembre de 
201 3 ,  se sol icitó a l  Banco Santander un traspaso por el monto de M$ 1 y el cierre de 
la citada cuenta , además, para le lamente se están recopi lando los antecedentes sobre 
el origen de la cuenta banca ria en cuestión .  

En mérito de lo expuesto y las  acciones 
efectuadas por la entidad , se subsana la observación. 

1 .4 .  Transacciones registradas en  conci l iación bancaria s i n  documentos que 
sustenten las operaciones de pago de la institución 

Del anál is is  de la conci l iación banca ria del  
mes de d ic iembre de 20 1 2 ,  asociada a la cuenta corriente No 03-84963-5, del Banco 
Santander, se verificó que se reg istra ron d isminuciones por M$ ,  
contab i l izadas por  el banco y no por  la UTEM . 

Asimismo, se evidenció que el monto antes 
a lud ido de M$  no cuenta con los documentos que sustenten tales 
operaciones, por tanto se ca rece de certeza que éstas fueran aprobadas por las 
autoridades competentes (Anexo No 8) .  

A mayor abundamiento ,  la  referida 
conci l iación consig na que se material izó una transferencia por M$ 68. 500 en el año 
2008, desconociéndose el beneficia rio y si ésta podría corresponder a a lguna 
contraprestación rec ib ida ,  advi rtiéndose de este modo ,  que los pagos no son 
debidamente controlados por la un idad pert i nente. 

A conti nuación , se presenta el resumen de la 
conci l iación :  

Tabla No 28 Resumen conci l iación bancaria cuenta corriente W 03-84963-5 Banco Santander 
�-Saldo contable al 3 1 - 1 2-20 1 2  

Más: d isminuciones contabil izadas por la UTEM y no por el banco 
I ngresos contabil izados por el banco y no por UTEM 
Menos: disminuciones contabi l izadas por el banco y no por UTEM 
Saldo según confirmación bancaria 

. . 
Fuente: Departamento de Contabil idad , UTEM . 
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En el  m ismo orden de ideas ,  se observa que 

la  un ivers idad om it ió la rea l ización de los correspondientes aj ustes contables,  por lo 

que aún no ha reconocido como gasto los M$  referidos,  en el  estado de 
resu ltado y la correspond iente d isminución del  saldo contable de la  cuenta banco por 

la m isma cuant ía . 

Lo anteriormente señalado t ransgrede lo 
estab lecido en la letra b) ,  de los a rt ículos 95 y 98 de la ley No 1 0 . 336 , en orden a 

comprobar la veracidad y fidel idad de las cuentas, la autenticidad de la  documentación 
respectiva y la exactitud de las operaciones aritméticas y de contabi l idad . 

De igual  modo, cabe expresa r que la 
univers idad no adoptó las med idas tendientes a contro lar  y resguardar  los fondos, lo 

cual  pugna con los p ri ncip ios de control y eficiencia previstos en  e l  a rt ícu lo 3° de la  ley 
N° 1 8 . 575 .  

La UTEM en su documento de respuesta , 
aduce que sol icitó a l  Banco Santander fotocopia de las carto las de l  año 2008, 
respecto de las d ismi nuciones contabi l izadas por el banco y no por la UTEM, y agrega 
q ue procederá a reg u larizar tales operaciones.  

Por co nsigu iente, en conform idad a lo 
anteriormente expuesto, este Orga nismo Contra lor  mant iene lo objetado ,  en ta nto se 
verifiq uen las med idas enunciadas por la ent idad y se adjunten los documentos q ue 
respaldan los desembolsos observados ,  lo q ue será fisca l izado en u na próxima 
aud itor ía .  

1 . 5 .  Cargos bancarios no  reg istrados por la  UTEM 

1 . 5 . 1 .  Cargos en la cuenta corriente No 1 2807958, del  Ba nco de C réd ito e 
I nvers iones 

Con respecto, a la  revis ión de la  conc i l iación 
bancaria asociad a a la cuenta corriente No  1 2807958, del Banco de C réd ito e 
I nvers iones,  del mes de d iciem bre del  año examinado,  se constató que la  UTEM tiene 
reg istrada la cifra de M$  por concepto de cargos efectuados por e l  banco, 
p rod ucto de retenciones jud icia les, los cua les no fueron contab i l izados como gastos, 
seg ú n  se i nd ica: 

� FECHA I ___ D
�
E
�
T
_
A

�
LL

_�
E
��--�------  

1 �2_-
0����--- �� Cargo retenc 1 ón J Ud i C ia l 

Tabla W 29: Cargos en cuenta corriente 

p6-0_8-�01� --------------- ��;-;
1
_o_

re_t�n_c_ió� __ ju
_
d i
_
ci
_
al __ 

'-- ---- ---
Fuente: Datos obtenidos de conciliación bancaria de diciembre de 20 1 2 . 

La s i tuación p lanteada en este acápite, denota 
fa lta de control en el  reg istro contable y transgrede el  a rt ícu lo 3° , de la citada ley 
No 1 8 . 575 ,  vul nerando además, la resoluc ión exenta No 1 .485, de 1 996, de esta 

� Contralor ía Genera l ,  en lo que d ice re lación a l  acápite 111, letra b) ,  � oportu no y adecuado de las transacciones y hechos, en su  pu nto 51 . 

5 3  
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A este respecto , la  repartición expresa que se 
procedió a la regu larización de la contabi l ización de los cargos como gastos , 
adj untando los comprobantes respectivos. 

En razón de lo expuesto y, en atención a los 
aj ustes rea l izados por la un ivers idad,  se subsana lo observado. 

1 . 5 . 2 .  Cargos en la cuenta corriente No 5500301  O ,  del Banco de Créd ito e 
1 nversiones 

En relación con la materia ,  a l  confrontar el 
saldo bancario presentado en la cuenta corriente No 550030 1 O del Banco de Créd ito e 
Inversiones con el saldo contable de la UTEM al  3 1  de d iciembre de 201 2 ,  se advirt ió 
que esta ú lt ima reg istró 21 transacciones en la conci l iación bancaria del c itado mes y 
año ,  que ascendieron a M$ , las que fueron cargadas en la cuenta corriente 
entre el período 2009 a l  20 1 1 ,  omitiéndose su contab i l ización . 

Sobre lo anterior , este Organ ismo de Control , 
no tuvo a la vista du rante el período de ejecución de la aud itoría los documentos que 
respa ldan y justifican tales operaciones, así  como tampoco , fue posible verificar s i  
estos cargos bancarios se encontraban autorizados por los n iveles jerárquicos 
correspondientes . 

Tab!éi . .  �...:. 30: Cargos en cuenta corriente sin respaldar n i  contabil izar 

�--- _ 

AÑO =r MONTO (M$) _ _  _ 

' 2009  �--- - ----l 201 1 
L._ _  _ _ ___l_OT_.:..A=L--:-,-----:--_J_= Fuente Elaborado con datos de conci l iación bancari bre de 201 2 .  

Lo anotado,  no se aviene con lo consignado 
en los art ícu los 95 y 98 de la ley N o 1 0 . 336, n i  con la resolución exenta No  759, de 
2003 ,  de este Organismo de Contro l ,  que F ija Normas de Proced im iento sob re 
Rend ición de Cuentas ,  la que establece que la documentación deberá contener los 
comprobantes de eg resos con los antecedentes auténticos que acred iten todos los 
pagos rea l izados . Lo anterior, s in perju icio de otros documentos que el funcionario ,  
persona o ent idad responsable de la rendición estime necesario inclu i r  para justifica r 
los i ng resos o inversión de los fondos respectivos. 

Del m ismo modo, se advierte que la 
un iversidad no adoptó las med idas tend ientes a contro lar y resguardar los fondos, lo 
cual  pugna con los pr incip ios de eficiencia y de  control establecidos en el art ículo 3° 
de la ley N o 1 8 . 575 .  

En sus desca rgos , la institución responde que 
se proced ió a efectua r  la regu la rización de lo observado y acompaña el comprobante 
contable correspond iente. 

Luego, atendido lo informado, no es posib le 

\ '  subsanar la objeción,  toda vez que aún queda u n  monto pend iente de regu la rizar por 
M$  lo  que será motivo de verificación en una aud itoría .  

� 
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1 .6 .  Cheques g i rados y no cobrados prescritos 

En cuanto a el lo ,  se observó que en las 
conci l iaciones bancarias a l  31 de d iciembre de 2 0 1 2 ,  de la cuenta corriente 
No  1 2807958 del  Banco de C réd ito e I nversiones y Banco Santander, cuenta 
No 03-84963-5, se incluyeron 1 49 cheques g i rados y no cobrados que ascienden a 
M$  (Anexo N o  9) ,  q ue datan del período comprendido entre el año 2009 y el 
20 1 2 ,  los que se encuentran prescritos legalmente de acuerdo a lo d ispuesto en el 
a rtícu lo 23  del decreto con fuerza de ley No 707,  de 1 982 , del  M in isterio de Justicia ,  
que Fija Texto Refund ido ,  Coord inado y S istematizado de la  Ley Sobre Cuentas 
Corrientes Bancarias y Cheques. 

En vi rtud de lo expuesto . se determinó q ue la 
un iversidad no ha real izado las reclasificaciones contables correspond ientes ,  con el 
objeto de reconocer la obl igación f inanciera por concepto de cheques g i rados 
prescritos y no cobrados por los beneficiarios, en la cuenta contable de pasivo 
documentos cad ucados N o  2 1 42 1 0 1 , a fi n de presentar de forma í ntegra y exacta los 
sa ldos respect ivos . 

Tabla N" 3 1 :  Cheques girados y no cobrados 

W CUENTA CUENTA W CUENTA AÑO W DE 
CONTABLE CONTABLE CORRIENTE CHEQUES 

1 1 1 2207 Banco 20 1 0  32 
Santander 03-84963-5 

1 1 1 2207 201 2 4 

Sub-Total 36 

1 1 1 2309 2009 4 

1 1 1 2309 Banco de 201 0 30 
Crédito e 1 2807958 

1 1 1 2309 I nversiones 201 1 74 

20 1 2  5 

Sub-Total 1 1 3 

Total 1 49 
. . 

Fuente Departamento de Contabi lidad, UTEM . 

MONTO MS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La situación descrita. denota ausencia de 
contro l sobre las cuentas contab les y transgrede el a rt ículo 3o de la citada ley 
N o  1 8 . 575 ,  en orden a ejercer control sobre las operaciones que gestiona .  

La  entidad señala que proced ió a rea l izar l a  
contab i l ización de lo objetado ,  s i n  embargo, no adjunta antecedentes que  acred iten lo  
man ifestado,  por lo  que debe mantenerse lo  observado ,  l o  que será objeto de 
segu im iento. 

1 . 7 .  Transacciones reg istradas en conci l iación bancaria s in documentos que 
sustenten las operaciones de ingreso de la institución 

Sobre el pa rticu lar ,  se constató que la 
conci l iación bancaria de d iciembre de 201 2 ,  de la cuenta corriente No  550030 1  O ,  de l  

r Banco de Créd ito e I nversiones, reg istró bajo la denominación " ingresos 
contab i l izados por la  UTEM y no reg istrados por el banco" , un monto de M$  
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proven ientes de l  período 2009 a 201 1 ,  respecto de l  cual ,  a la fecha de revisión no se 
obtuvieron los antecedentes que respalden el abono en la citada cuenta , que revelen 
la existencia y exactitud de ta les transacciones. Las pa rt idas en cuestión se detal lan 
en la s igu iente tab la :  

¡­

co 
FECHA

---
,-- -·· - - -

--· 
Tabla W 32 Depósitos no identificados 

DETALLE NTABI LIZACIÓN 
1 7-04-2009 Trªsgaso de fondos desde fondo de créd ito 
05-05-2009 Memo W!3_�g009, traspaso 
3 1 -08-201 1 D iferencia abono cobranza mes de septiembre 

30- 1 1 -201 1 Diferencia abono de cobranza mes de 
noviembre - - -

-
- -

Total --- - ----·-··-t= . . Fuente Departamento de Contabilidad, UTEM . 

MONTO 
(M$) 

 
 
 

 

 

Lo señalado contraviene lo  establecido en l a  
letra b )  de l  a rt ículo 95  y a rt ículo 98 de  la ley N o  1 0 . 336 , toda  vez que  la entidad 
un ivers itar ia t iene contab i l izado en la cuenta contable N o  1 1 1 231 2 ,  montos no 
ingresados a la cuenta corriente y más aún ,  que corresponder ían a transacciones que 
no tienen la documentación respa ldatoria pert inente .  

En relación a este punto , en el oficio de 
contestación la repartición i nforma q ue acompaña comprobantes contables con las 
correcciones respectivas. 

Atendido lo informado, se mantiene la 
observación ,  por cuanto no se ha efectuado la tota l idad de los aj ustes, quedando 
pendiente la regu larización de M$ 5 . 500 y M$ 2 . 800, por concepto de ingresos 
contab i l izados por la  un ivers idad y no ing resados por el banco, lo q ue será anal izado 
en un próximo segu im iento. 

1 . 8 .  Depósitos en cuenta corriente s in identificar 

Al respecto, cotejado el saldo bancario de la 
cuenta corriente No 550030 1 O del Banco de C réd ito e I nversiones con el contable, se 
confirmó que la UTEM reg istró en la conci l iación bancaria de d iciembre de 201 2 ,  un  
monto de MS 56.629,  que provenía ,  a l  menos, de l  período comprendido entre los años 
2009 y 20 1 1 ,  según se ind ica a cont inuación :  

T b l  W 33 D a a l epós1tos sm 1dent1 1car por parte d 1 UTEM e a 
ANO MONTO M$ 
2009  -
201 1 1  - -----

Sin Identificación  -- -
Total  --- - -----

-
- - - -

r 

�· · 
t 

o o Fuente: Datos de conc111ac1ón bancana d1c1embre de 201 2 .  
Lo anterior, corresponde a abonos en cuenta 

corriente por concepto de pagos efectuados por a lumnos deudores, los que no han 
sido contab i l izados por la UTEM , dado a que a la fecha no han pod ido identificar las 
cuentas que deben ajustar y las personas que materia l izaron los pagos. 

� \ < 

En concordancia con lo anterio r ,  se verificó �que la  casa de estud ios examinad a  tiene contabi l izados en una cuenta por cobrar, 
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montos que ya habrían s ido pagados por los a lumnos , lo que no se cond ice con la 
rea l idad . 

La situación expuesta pugna con los p rincip ios 
de eficiencia y eficacia contemplados en e l  a rt ículo 3° y 5° de la ley No 1 8 . 575 ,  as í  
como también,  con la a lud ida resolución exenta No 1 .485, de 1 996, en lo que d ice 
relación con que toda organ ización debe conta r con las apropiadas activ idades de 
control en todos sus n iveles y funciones, con e l  fin de gara ntizar la  eficiencia y eficacia 
de sus operaciones, y la  oportun idad y fiab i l idad de la información p resentada .  

En cuanto a esta materia ,  la  UTEM reconoce 
la existencia de M$  por concepto de abonos s in respaldar ,  expresando que a 
l a  fecha se han efectuado acla raciones por un monto de M$  y agrega que se 
continúa con el aná l is is para regu larizar las operaciones pend ientes . 

Sobre lo anteriormente i nformado, se 
mantiene la objeción , debiendo la un iversidad efectuar las correcciones, lo que será 
verificado en una  futura auditoría .  

Es dable man ifestar, que la un iversidad 
proced ió a instru i r  un sumario admin istrativo , seg ú n  consta en la resolución exenta 
No 4 1 2 1 , de 25 de noviembre de 20 1 3 , a fin de establecer eventuales 
responsabi l idades admin istrativas que pud ieran derivarse de los hechos consignados 
en este acápite . 

1 . 9 .  I nversiones 

Sol icitado el aná l is is de las inversiones del 
año 20 1 2 ,  con la fina l idad de examinar, entre otros aspectos , detal les relat ivos a las 
colocaciones, tasas de interés y procedencia de los montos invertidos, se constató 
que la Tesorer ía de la UTEM no d ispone de tal aná l is is por el período comprendido 
entre enero y noviembre de 2 0 1 2 .  

Cabe seña lar, que l a  ausencia d e  un  estado 
informativo de esta natura leza d ificu lta el examen de las operaciones de banco .  

Por consigu iente , se proced ió a sol icitar e l  
mayor de la cuenta de depósitos a p lazo en moneda naciona l ,  constatándose q ue 
d u rante el año se rea l izaron inversiones y reinversiones, como se aprecia a 
cont inuación :  

.----
MES 

� Prov1ene año 201 1 
Enero 
Febrero ..-:-:-------··· Marzo 
Abril 
Mayo 
Jun io 

1 J uli_Q_ ___ 

-· 

a a OVIffilen O epos1 os a plazo mone a nac1ona 
1 

T bl W 34 M t d . 't d 
SALDO 
I N ICIAL 

(M$)--

1 650.000 

-----
-

APORTES 
1--- . 

(M$) 

1 3 .250.000 --
900.000 

1 . 550.000 
2 . 1 50.000 

1 1 .900 000 
1 2 .300 .000 
1 

_ _l._ 2 .550.000 

: RESCATES SALDO F INAL 
MENSUAL 

(M$) (M$) 
(3. 000.000) 250.000 
(1 . 300. 000) {4QO.OOO) 
(1 .500. 000) 50.000 

_(1 .800.000) 350.000 
(1 .900. 000) -
(1 . 900.000) 400.000 
(2 . 300. 000) 250.000 
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SALDO FINAL 
ACUMULADO 

(M$) 
1 .650.000 
1 .900.000 
1 . 500.000 
1 . 550. 000 
1 .900 .000 
1 . 900 000 
2 .300 .000 
2 . 550. 000 



�-MES 
¡_-- -�-�,--

j\_9_Qsto ____ 

Se�tiembre 
Octubre 
Noviembre 
Diciembre 

----�--
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I N IC IAL MENSUAL 
SALDO;r�P�RTESl RESCATES 1 SALDO F INAL 

-
2.35o.ooo (T5s-o.óóo) r (2oo.ooo) - -
1 .900. 000 (1 . 950.000) (50.000) 
2 700.000 (2 . 700 .000) -

2 .800.000 (2 . 900.000) (1 00.000) 
3. 870. 000 (2. 900. 000) 970.000 

F uente. Departamento de Contabilidad, UTEM. 

SALDO F INAL' 
ACUMULADO 

2 .350.000 
2 .300.000 
2 .300.000 ! 
2 .200. 000 1 
3. 170 .000 1 

Ahora bien , según  los reg istros contables , a l  
3 1  de d iciembre de 201 2 ,  los depósitos a plazo en moned a  naciona l ,  ascend ían a 
M$ 3 . 1 70 .000 ,  d istribu idos entre e l  Banco de C réd ito e I nversiones por un monto de 
M$ 500 . 000 ,  Banco I nternaciona l  por la  cifra de M$ 1 .400 . 000 y el  Banco Santander 
por M$ 1 .270. 000 .  A su  vez, se verificó que se consignaban en instrumentos 
financieros en moneda extranjera M$ 47 .860 ,  en el Banco Santander_ 

Al tenor de lo expuesto, se l levó a cabo una 
ci rcu larización de la cartera en depósitos a p lazo en moneda nacional y extranjera , a 
d iciembre de 20 1 2  (Anexo No  1 0 ) ,  a l as citadas i nstituciones financieras, existiendo 
conformidad con los montos invert idos en el mercado de capita les en moneda 
naciona l .  No obstante e l lo ,  se confirmó que la un ivers idad no había contab i l izado los 
intereses devengados por el capital invert ido a d iciembre del año exam inado, lo q ue 
pugna con lo d ispuesto en e l  a rt ículo 3° de la a l ud ida  ley No  1 8 . 575 ,  respecto de los 
pr inc ip ios de contro l ,  eficiencia y eficacia . 

Efectuado el cá lculo aritmético para 
determ inar los intereses a l  cierre del ejercicio 201 2 ,  se advirt ió que éstos ascend ieron 
a M$ 7 . 1 02 . según se ind ica en la s igu iente tabla:  

a a N : esumen e e:>• s1tos a plazo a T bl o 35 R d d 6 ' e 1c1em re e 1 3 1  d d '  . b d 201 2 

.----------��----CAPITAL BANCO I NVERTIDO 
¡---------------
f--=--· Banco I nternacional 1-- ----· ·---�co BQ ___ 

Banco Santander 
Total 

1 M$ 
1 .400.000 

500. 000 
1 .270.000 

1 3. 1 70.000 
' ' 

F u ente: Departamento de Contabilidad. UTEM. 

I NTER�S 
DEVENGADO AL 

3 1 - 1 2-20 1 2  MS 
3. 1 64 �-�� 

1 . 332 
2 .606 
7. 1 02 

DEPOS ITO A DEPOS ITO A 
PLAZO AL PLAZO AL 
3 1 - 1 2-20 1 2  VE NCIMI ENTO M$ M$ 

1 .403 . 1 64 1 .409. 01 8 
501 . 332 502. 977 

1 .272 .606 1 .277 .571 
3 . 1 77 . 1 02 3. 1 89 . 565 

Sobre el part icular ,  la  un iversidad en su oficio 
de respuesta man ifiesta que efectivamente los ingresos devengados en el a ño 20 1 2 
se contab i l izaron en el ejercicio s iguiente. Añade, q ue se i nstruyó a l  departamento de 
conta b i l idad para que refleje los i ntereses también devengados en e l  período 
correspond iente . Y ,  respecto del año 201 3 se sol icitó la adopción de med idas en 
orden a considerar su ap l icación . 

Conforme lo expuesto. este Organ ismo 
Contra lor mantiene la objeción , s iendo el  cumpl im iento de las medidas adoptadas 
verificadas en un próximo segu im iento. 

1 . 1  O .  Cheques d upl icados 

De la revisión de la conci l iación bancaria del 
mes de d iciembre del año examinado,  asociada a las cuentas contable No  y 
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corriente No  ,  ambas de l  Banco de C réd ito e I nversiones, se  observó e l  
reg istro del  cheque No ,  de 30 de sept iembre de 201  O ,  por  M$  y,  el m ismo 
número de cheque con fecha 5 de octubre de 201 O ,  por M$ . Igua l  situación,  
aconteció con el cheque N o   que data del 5 de  abri l ,  5 de  mayo y 5 de  j unio d e  
20 1 1 ,  por M $   M$  y M S  , respectivamente. Los citados documentos 
ascienden en conjunto a MS  

La situación expuesta , demuestra fa lta de 
control sobre los p roced im ientos de conci l iación y transgrede el art ículo 3° de la citada 
ley No 1 8 . 575 ,  por cuanto la un iversidad no ha observado a cabal idad los principios de 
contro l ,  eficiencia y eficacia , así como también,  la a lud ida resol ución exenta No 1 .485, 
de 1 996 ,  de este origen , en cuanto a que toda organ ización debe conta r con exped itos 
controles en todos sus n iveles y funciones, con e l  fin de garantizar la eficiencia y 
eficacia de sus operaciones y la oportun idad y fiab i l idad de la i nformación presentada.  

En  lo atingente a este aspecto , la UTEM 
comun ica que los cheques se encuentran dup l icados solamente en las conci l iaciones 
y no en la contab i l idad . 

Al respecto , adj unta información sobre las 
regu larizaciones efectuadas que no resu ltan suficientes para subsanar lo objetado,  por 
lo que se mantiene y la materia será motivo de revisión en una próxima a ud itoría .  

1 .  1 1 . Arqueo de pagarés 

Con fecha 3 de j un io del 201 3, se proced ió a 
rea l izar un  a rqueo de  pagarés de créd ito institucional ,  documentos que se encuentran 
bajo la custodia del departamento de aranceles. 

Sobre el part icu la r, se verificó q ue al 31 de 
d iciembre 20 1 2 ,  estos consignaban un saldo de UTM 622 , 1 8 , seleccionándose 60 de 
el los, por un  monto de UTM 2 . 707 ,24 (Anexo No 1 1  ) ,  determinándose las s iguientes 
observaciones: 

a) En relación con el pagaré fol io 
No  9051 96 del año 1 990,  por un  monto de 9 , 06 UTM, se detectó que e l  
rut  1 . 1 85 .  ?XX-X, reg istrado en el sistema , no coincide con el consignado en el pagaré, 
cuyo número corresponde a l  1 1 . 587 . 1 XX-X. 

La un iversidad man ifiesta q ue el citado pagaré 
se había ingresado dos veces y uno de el los con el rut erróneo y anu lado en e l  
s istema .  En consecuencia ,  de acuerdo a lo expuesto y a los antecedentes q ue adj unta 
como respaldo en su respuesta , esta Contra loría Genera l  subsana la observación .  

b)  Se detectaron errores en los fol ios de 
los pagarés mantenidos en la base de datos ,  de  acuerdo a lo señalado en la tab la  �djunta 
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T b l  W 36  F a a f ol io d igitado en sistema, no concuerda con el olio del pagaré �T FOLIO BASE DE MONTO UTM AÑO FOLIO PAGAR� DATOS 
1 1 .236 8XX-X 1 9401 1 89 57,5200 1 994 9401 1 90 

9400253 86,4900 1 994 9400262 9 .087 OXX-X 
.. 

Fuente. Base de datos pagares suscntos aranceles, Departamento de Aranceles, UTEM .  

En su respuesta , la  institución ind ica q ue 
efectivamente reg istraron un número de fol io que no correspond ía a l  pagaré y q ue 
proced ieron a rea l izar l a  corrección respectiva. 

Atendida la situación planteada se subsana la 
observación .  

e) Se advirt ió, que el pagaré fol io 
No  20046887, del año 2004 , por un monto de  UTM 38,29,  presentaba en la base de 
datos una cantidad de UTM 1 9 ,41 , existiendo una d iferencia de UTM 1 8 , 88 .  

La entidad en su respuesta arg umenta que e l  
pagaré a lud ido fue suscrito por  e l  pr imer monto mencionado y l uego, mod ificado 
debido a la renuncia de la estud iante a la carrera. Añade, q ue a la fecha la deudora no 
ha concurrido a fi rmar su nuevo pagaré .  

Conforme a lo  expuesto, se subsana la 
objeción,  habida consideración q ue la entidad in ició acciones en orden a regu lariza r la 
situación objetada .  

d )  Respecto del pagaré fol io No 20028 1 9 1  
del  año 2002 , éste n o  fue proporcionado du rante el a rqueo por encontrarse en 
custodia banca ria .  En efecto, d icho documento está en poder del banco de acuerdo  a 
lo señalado en el contrato fi rmado el 25 de mayo de 2004 , con el Banco del  
Desarro l lo ,  actualmente Scotiabank .  

Al tenor de lo observado,  es necesario 
puntual izar que dicho contrato ten ía sólo una du ración de 37 1 d ías ,  por lo tanto ,  dada 
la fecha del convenio ,  éste se encontraría exp irado. Cabe ag regar, que a la presente 
data. se verificó que se mantienen 6 .381  pagarés del  año 2002 por un  total UTM 
1 79 . 573 en tal banco ,  respecto de los cuales no se evidencia que se hayan efectuado 
d i l igencias para recuperarlos y ,  gestionar su posib le cobro. 

La casa de estud ios, responde en su escrito 
que reactivó la sol icitud de devol ución de los pagarés al Banco Scotiabank ,  los que a 
la fecha de elaboración del  p resente informe están en p roceso de restitución .  

De acuerdo a lo consignado por  la entidad , 
corresponde mantener la  observación formulada ,  s in perju ic io de que la i nformación 
pendiente será acred itada en un próximo segu imiento . 

e) Además, no se obtuvo documentación 
acerca de 22 pagarés sol icitados para su arqueo (Anexo No 1 2) ,  situaciones que 

\ � denotan ausencia de control sobre los proced imientos de conci l iación y transg reden el 
-<.. � art ícu lo 3" de la citada ley No 1 8 .575. por cuanto la un iversidad no ha observado los 
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princip ios de contro l ,  eficiencia y eficacia ,  así como tampoco, la resolución exenta 
No 1 .485,  de 1 996, de este Organismo Contra lor ,  en orden a la v ig i lancia de controles, 
prevista en e l  acáp ite 11 1 ,  letra e) , puntos 38 y 39 .  

La institución examinada argumenta q ue envió 
fotocopia de 1 7  pagarés y q ue 1 se encuentra en custodia del banco y q ue se continúa  
con la  u bicación de los 4 restantes. 

En razón a la arg umentación señalada,  se 
mantiene la objeción lo que será comprobado en un  próximo segu imiento. 

1 . 1 2 . Arqueo de letras protestadas 

Con el fin de verificar la tenencia y la custodia 
de las letras protestadas manten idas por la un iversidad , se efectuó un arqueo el  d ía  
1 O de ju l io de 201 3 .  Al respecto, cabe mencionar que el  departamento de cobranzas 
no cuenta con un sistema para su gestión , rea l izando el  control en plani l las exce l ,  lo 
que genera errores de dup l icación en las bases de letras por concepto de a ranceles y 
cuota básica, como se aprecia en el Anexo No 1 3 , provocando q ue tales documentos 
se encuentren sobreva l uados en M$ 7 . 363 .  

Debe señalarse que la UTEM manten ía  a l  
8 de j u l io de 20 1 3 , un total de M$ 4.289. 882 en letras protestadas,  correspond iendo 
M$ 4 . 247.435 a pago de arance les y ,  M$ 42 .447 a cuota básica. 

Se arquearon 1 20 letras ,  de l as cuales 90 ,  por 
un  total M$ 40.407 a l ud ían  a l  pago de aranceles y las 30 restantes, por M$ 30 .026,  a 
cuota básica. 

a) En lo concerniente a los resu ltados del 
arq ueo, cabe expresar que 37 letras por M$ 1 8 . 055 ,  no fueron encontradas, las que se 
deta l lan en el  Anexo No 1 4 .  Asimismo, se detectó q ue la data de expiración de la letra 
No 36 1 5637, ind icada en la base con fecha 28 de marzo del 201 3 ,  no coincide con la 
rea l  de vencimiento, esto es, e l  28 de abri l  del  201 3 .  

Al respecto , la  un iversidad ind ica que fueron 
encontrados 28 documentos y añade que no todos estos corresponden a letras de 
cambio ,  a lgunos son cheques y otros pagarés. Conforme con lo expuesto, se 
mantiene la observación , siendo el  resto de aquel los revisados en una próx ima 
fisca l ización .  

b) Además,  se advirtieron errores de 
d ig itación en los montos de las letras.  A modo de ejemplo,  es posib le mencionar la 
letra No 593004 , que manten ía en el  s istema un  valor de M$ 88, en c ircunstancias que 
el  propio documento consignaba una suma de M$ 86 . 

Sobre e l  particu lar ,  la  UTEM no da respuesta 
� a lo señalado,  por lo cual  se mantiene la objeción ,  la que será verificada en una futura � aud itor ia .  
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Las situaciones expuestas denotan ausencia 
de control en el registro oportuno y adecuado de las transacciones y hechos, como lo 
prevé e l  acápite 111 ,  letra b), de la resolución exenta No 1 .485,  de 1 996, de este 
Organ ismo Contra lor .  Además vu lnera los principios de eficacia ,  control y coord inación 
establecidos en los a rt ícu los 3° y 5° de la citada ley No  1 8 .575 .  

1 . 1 3 . Arqueo de fondos 

Con fecha 3 ,  6 y 7 de mayo de 20 1 3 , se 
procedió a ejecutar un  recuento de los fondos y valores ten idos en la Tesorería de la 
UTEM,  según  se deta l la  en la s iguiente tab la :  

Tabla N' 37 :  Documentos en custodia � �-�� 

r-- - -- DOCUMENTOS 
Cheques en cartera 
Cheques 12rotestados 

� 
Cheques en custodia para devolución a alumnos 
Cheg_l:JeS�testados para devolución a alumnos 
Boletas de garantía 

Total Documentos 
Fuente: Un1dad de Tesorena, UTEM. 

MONTOS (M$) 
396.48 1 
20.481 
70. 537 
2 1 . 089 

275 .876 
784.464 

De la revis ión concerniente a este acápite, se 
desprend ieron las s igu ientes observaciones: 

1 . 1 3 . 1 .  Cheques en cartera 

a) La univers idad no cuenta con un  
aux i l iar  de cheques en cartera . con e l  deta lle a l  d ía  de los respectivos documentos, 
situación que ocurri r ía debido a que e l  sistema contable informático no lo permite . Por 
lo a nterior , el tesorero que es la persona que custod ia y admin istra tales haberes, 
sol icita apoyo al departamento de contabi l idad , el que med iante una plan i l la excel 
rea l iza el control de estos documentos, con el riesgo imp l ícito de cometer errores en e l  
manejo de los datos . dada las propiedades de la misma.  

A la fecha de l  a rqueo, d icho arch ivo reflejaba 
la existencia de 2 .259 cheques , observándose que no se tuvieron a la vista los 
re lativos a los s igu ientes documentos: 

Tabla N' 38: Cheques no proporcionados en arqueo 

BANCO CUENTA CORRIENTE NÚMERO DE FECHA DE MONTO 
CHEQUE VENC IM IENTO (M$) 

BCI 29906652  30-07-20 1 2   
BBVA 0504-0027-0 1 0001 1 01 5   1 5- 1 2-20 1 2   
CHILE 1 59-29962-04  1 0-0 1 -201 3  

1 ____ . .  ____ _  __1 _ _ _ �- - - .. - -- .. 
Total  

Fuente: U nidad de Tesorería .  UTEM.  

En su respuesta, la i nst itución fiscal izada ,  
acoge l a  observación formulada por este Organ ismo Contra lor y señala los motivos 
por los cua les los documentos en cuestión no debieron estar presentes en el l i stado 

�;\ 
proporcionado. No  obstante ,  se mantiene lo observado, por cuanto la respuesta no 

�{\contiene un pronunciam iento sobre las medidas que se han d ispuesto para evita r que 
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esta situación vuelva a repeti rse, lo que será verificado en una próxima auditoría .  

b )  Asimismo, efectuada la comparación 
entre los cheques en custod ia por un monto de M$ 396 .481 , con el saldo contable a l  
3 0  de abr i l  d e  20 1 3 , de M$ 501 . 850 ,  s e  determinó una d iferencia d e  M$ 1 05 . 369 ,  
s ituación que demuestra que no existe conci l iación entre la i nformación contable y lo  
reg istrado extracontab lemente. 

En su oficio de respuesta , la un iversidad 
ind ica que la d iferencia proviene de saldos de a rrastre, desde el  año 2009 a l  20 1 1 ,  
período en que la cartera de cheques se encontraba externa l izada .  A esto se suman 
los requer im ientos del departamento de a ranceles, e l  que si b ien cumpl ía  con las 
devoluc iones de documentos, estas rebajas de cartera no siempre se contab i l izaban .  

A fin d e  reg ularizar l o  descrito , l a  un idad de 
tesorería sol icitó a la empresa externa de ese período,  los arch ivos con las 
devoluciones masivas que respa ldan los asientos de aj ustes correspondientes , lo que 
se efectuaría a conta r del 30 noviembre de 20 1 3 . 

En atención a lo expuesto por la  un ivers idad, 
se mantiene la observación formu lada ,  en tanto se verifique la efectividad de la 
medida en unciada , lo que tendrá l ugar en una próxima fisca l ización . 

e) Del mismo modo, se detectaron 24 
cheques g i rados a la orden , por M$ 5 . 34 1 , los que pueden ser transferib les mediante 
endoso, incrementando el riesgo de ser mal  uti l izados (Anexo No 1 5) .  

E s  dable seña lar que ,  además, se 
ident ificaron 28 documentos g i rados al portador por M$ 5 .748 , los que por su 
natura leza son transferibles por la s imple entrega ,  s in necesidad de endoso, de 
manera que el tenedor se presume su dueño, demostrando una omisión de controles 
en caja al momento de recibir e l  cheque (Anexo No 1 6) .  

A l  respecto, la  entidad en su  oficio de  
respuesta ind ica que a l  momento de la aud itor ía ,  regu larizó la extensión de los 
documentos , lo anterior a la vista del equipo fisca lizador. Añade, que los cajeros 
t ienen instrucciones precisas sobre la verificación de las forma l idades que se deben 
cumpl i r  acerca de los documentos recibidos. 

objeción . 
Atendida la s ituación p lanteada se subsana la 

d )  A su vez, en el  citado arqueo se 
constató la emis ión de 2 1  documentos mal  extendidos por M$ 3 . 582 , cuyo deta l le se 
cons igna en la s igu iente tab la :  

Tabla W 39: Cheques enmendados 
�BAN

_

c 

... 
o 
. . . . .. -,--------�-

N·
=-=

o
c-=

E
:----,--1-F=-=E:-::-C--,-HA,-D=-E=---.¡-=M...,.,O::-.,-N-=T-=-o---, 1 ljAI CUENTA CORRIE 

CHEQUE VENCIMIENTO (MS) f-:::-·--Santander  -�-  2  
Santander     �--s_t=:ad_-o _ __ _  .J._ ____ ___ �- _  j  
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BANCO CUENTA CORRIE NTE 
N" DE FECHA DE MONTO 

CHEQUE VENCIMIENTO (M$) 

Chile 1 62-1 6247-02  30-1 1 -2014  

Corpbanca 30-085443  30-06-201 3  

· Santander 64-49679-4  30-07-201 3   

Estado 3421 90  30-07-201 3  

Edwards 038-00037-07  30-06-201 3  

Santander 62-8591 8-0  30-06-201 3  

· Chile 462-00582-08  30-06-201 3  

Santander 06-2472 1 -0  1 0-09-201 3  

Ch i le 1 80-0 1 355-06  30-09-20 1 3   
r.· 
Scotiabank 97-1 7890-42  30-09-201 3  
Estado 1 3000006046  1 30-1 1 -201 3  

Chile 000-38800-09  30-1 1 -201 3  

Santander 65-51 343-9  30-1 1 -20 1 3  

BBVA 0504-0031 -01 002751 97  30- 1 2-201 3  

Estado 73 1 8073  30-1 2-201 3   

Santander 62-84067-6  30-12-201 3   

Estado 247588  30-12-201 3   

Santander 63-641 20-0  30-1 2-20 1 3   

Total  
F uente U mdad de Tesore n a .  UTE M .  

En  lo relativo a los cheques mal extend idos, la  
referida casa de estud ios i nforma que como reg la genera l ,  se ha seguido en este 
caso , el proced imiento de contactar a los a lumnos o g i radores de los cheq ues, con la 
fi na l idad de solicitar el cambio en base a la i nformación que los cajeros consignan  a l  
reverso de los cheques. 

Ag rega ,  que se ha cumpl ido con depositar los 
citados documentos en las fechas de vencimiento respectivas ,  en tanto, aq uellos que 
han s ido protestados, s iguen la etapa normal de cobranza establecida por la  UTEM .  

En atención a l o  expuesto por la  entidad 
aud itada ,  se da por subsanada la observación formulada.  

e) Segu idamente, se identificaron 8 
cheq ues, cuyo número de serie registrado en la base de datos no concuerda con e l  
impreso en el documento, lo  que se detal la a continuación : 

BANCO 

Chile 

Bci 

Chile 

T 1 o 40 e ab a N heque mal registra o en la ase e datos d b d 1 No C U E NTA W C H EQ U E  F ECHA D E  MONTO 

COR R I E NTE BASE DE DATOS VENCIMI ENTO {M$) 
-

001 -6 1 284-00  30-06-201 3   

2941 6337  30-07-201 3  - - - -
001 -61 284-00  30-07-201 3  

W CORR ECTO l 
DEL CHEQUE 

- - --
 

 

 

t--- Chile 001 -61 284-00  30-09-201 3   

Ch1le 001 -61 284-00  30- 1 0-201 3   

Scotiabank 05-301 76-65  1 3- 1 2-20 1 3   --· 

Chile 1 69-2891 3-03  30-1 2-201 3    

Chile 001 -61 284-00  30-1 2-201 3   -
 - ·  �eote ' U oodad de Te,ocena.  UTE M .  
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En su respuesta , la un iversidad , seña la que 
efectuó la corrección de los números de los documentos del auxi l iar de  cheques en 
custod ia .  En  consecuencia ,  esta Contraloría General subsana la objeción  formu lada .  

f) F ina lmente, en  relación con lo anterior, 
es d able establecer que el  área en cuest ión no t iene una pol ít ica formal  que regule los 
documentos en cartera , en especial  los cheques, ni tampoco real iza una conci l iación 
con los montos contab i l izados y las cifras que mantiene de manera extracontable en 
p lan i l las exce l ,  contrav in iendo los princip ios de contro l ,  eficiencia y eficacia 
contemplados en los artícu los 3° y 5° de la ley No 1 8 .575.  

S i  b ien ,  en su respuesta la un iversidad , 
adjunta u n  documento titulado "Proced imientos de Documentos en  custod ia UTEM" ,  
éste debe ser formal izado por la autoridad e i nformado a las áreas pert inentes ,  para 
su correcta ap l icación .  En  razón de lo anterior, se mantiene l a  observación ,  hasta que 
su apl icación y efectividad sea verificada en  un próximo segu imiento . 

1 . 1 3 . 2 .  Cheques protestados 

Sobre el  part icular ,  se constataron 94 
documentos emitidos a nombre de la UTEM ,  por un total de M$ 20 .48 1 , cuyas 
pri ncipa les causas de protesto corresponden a fa lta de fondos, cuentas corrientes 
cerradas ,  fi rmas d isconformes, orden de no pago y ma l  extend idos. Dentro de los 
ha l lazgos , cabe mencionar los sigu ientes : 

a) 9 cheques protestados que ascend ían  a 
M$ 2 . 38 1 , con una data de antigüedad que supera el año desde la fecha del protesto, 
como se aprecia a continuación :  

T bl W 41 Ch a a e e ues pro es a os e an 1gua a a t t d  d r d t  
MONTO ' FECHA DE FECHA DE W DE CHEQUE BANCO ( M$) GIRO PROTESTO 

 Banco Estado  28- 1 2-1 998 29-12-1 998 
 Santander  21 -06-2006 23-06-2006 
 Santander  04-04-2008 07-04-2008 
 BCI  30-04-2008 02-05-2008 
 BCI  30-05-2008 02-06-2008 
 Scotiabank  30-1 2-2008 02-01 -2009 
 Santander  30-1 2-2009 04-01 -201 0  
 Tbanc  30-06-2010 30-06-20 1 0  
 Banco Estado 30-1 0-201 1 04-1 1 -201 1 

Total  
Fuente: Umdad de Tesorerla, UTEM. 

En atención a que el serv1c1o rem itió e n  su 
respuesta u na p lan i l la  en la que se detal la e l  estado de cada uno de los cheques 
consignados ,  i nd icando su remis ión al departamento de cobranzas para que ag i l ice 
los cobros pertinentes, situación que se encuentra en trámite , esta Contraloría 
Genera l ,  mantiene l a  observación formu lada ,  l a  que será revisada en un futuro 
segu imiento . 

\ �v 
b) Por otra parte , figu ran  1 2  cheques por 

.• /�, alor total de M$ 2 . 834 ,  que se encontraban en poder del  tesorero en caja fuerte , pese 
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a que éstos no estaban reg istrados en la p lan i l la de documentos protestados que 
maneja el  á rea de cobranza , como se visua l iza en la s igu iente tabla :  GE------- ---- - -- --r----· 

Tabla W 42· Cheques protestados no -ª!:9_Ueados 
• DE 

BANCO 
EQUE 1 

�   

1   

 

L _ _ _ _    

 

í- I  L�-3593355 I  ' I  

--· 

 
�------

r-1 --- 1 531 278 
 

  

 
---t 

MONTO FECHA DE FECHA DE 

( MS) GIRO PROTESTO  2 1 -03-201 3  25-03-201 3   21 -03-201 3  25-03-201 3   05-04-201 3  09-04-201 3  30-04-2013  30-04-201 3   30-04-201 3  02-05-201 3   30-04-201 3 30-04-2013  
 26-03-201 3 26-03-201 3   26-03-201 3  26-03-201 3   30-04-201 3 02-05-201 3   Sin Dato Sin Dato  30-05-2006 Sin Dato 1 531 279  

Total '-----
- �  � --� -- =_!)5�02�200! _ __  Sin Dato __ 

j 
!  

- �- -- -- - -- ---- - -- - - - -

-
- ---- - ----

Fuente: Un1dad de Tesorena, UTEM. 

En su oficio de respuesta , la un ivers idad 
señala que de los 1 2  cheques, 5 de el los, por un monto de M$ 868 , fueron i nformados 
al departamento de cobranza para su gestión de cobro con fecha 6 de mayo de 201 3 .  

De  esos 5 documentos, 2 fueron pagados por 
valor de M$ 450, y 3 se encuentran en gestión de cobro . Respecto del resto de los 
documentos, se procedió a instru i r  al tesorero para que los informe a l  ind icado 
departamento para su recuperación . 

E n  virtud de lo p lanteado por la UTEM en su 
respuesta , este Organ ismo de Control comprobará en un  futuro segu im iento los 
resu ltados de las acciones que se encuentran  pend ientes .  Por ende, se mantiene la 
objeción formu lada .  

e)  A su vez, de acuerdo a los 
a ntecedentes entregados por la  a lud ida u nidad de cobranza , los cheques protestados 
pendientes de cobro ascend ían a M$ 1 36 . 929 ,  no obstante , e l  á rea de contab i l idad 
ten ía  reg istrado en la cuenta contable No 1 1 4 3 1 0 1 , so lo M$ 1 2 1 . 333 ,  observándose 
una  d iferencia de menos M$ 1 5 .496. 

En  atención a que la entidad en su oficio, no 
hace mención a la d iferencia objetada ,  esta se mantiene, lo que será materia de un 
futuro segu imiento . 

d) Asimismo, se constató , d urante el  
proced imiento de arqueo, que el  tesorero manten ía  en caja fuerte 80 cheq ues 
protestados pa ra devolución , que tota l izaban M$ 2 1 . 809 ,  los cua les habían s ido 
regu larizados por los deudores, verificándose que estos documentos data n  desde e l  
año 1 999 .  
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Sobre lo expuesto, l a  UTEM no se pronuncia ,  
de modo que se mantiene lo observado, lo cual  será verificado en una próxima 
auditor ía .  

Cabe agregar, que las situaciones observadas 
en  materia de cheques en cartera , pugnan con lo establecido en la a lud ida ley 
No 1 8 . 575 ,  en sus art ículos 3° y 5° , que establecen princip ios de contro l ,  eficiencia y 
eficacia con que deben actuar los organ ismos que forman parte del Estado. 

1 . 1 3 . 3 .  Boletas de garantía 

a) A este respecto , el 6 de mayo de 20 1 3 , 
se arquearon 41  boletas de garantía por un  monto de M$ 275.805 ,  y 2 certificados de 
fianza por un  valor de MS 4 . 000.  De lo anterior, se detectó que la un idad de tesorería 
mantiene e l  deta l le de d ichos documentos en una p lan i l la  excel ,  la  cual a l  momento 
del  arqueo no presentaba reg istro de las boletas que se adjuntan a continuación : 

Tabla W 43 Boletas de garantia. no registradas en archivo de tesorería 
-�- -

1 -·¡-
W DE 

BOLETA BANCO 
--:-:-::. -:�� - · ·-- · · -1 1 8043 Bci 
�·271 9  Bci 

1 1 RUT 

. 80 914 .400-3 
I 16 . 393. 5XX-X 
1 Fuente: Umdad de Tesorena. UTEM. 

TOMADOR DE LA 1 FECHA DE BOLETA !?E 1 EMISIÓN GARANTIA 
SGS Chi le Limitada 01 - 1 0-20 1 2  
O .  Velásqu�z Pavés 08-04-20 1 3  

-
FECHA DE 

VENCIMIENTO 
1 7-1 1 -20 14  
05-1 0-201 3  

Total 

MONTO 1 
(M$) 1 

95 
3 .981 
4.076 

En su respuesta , la un ivers idad expresa que 
las boletas deta l ladas en la tabla No  43,  fueron ingresadas a la plan i l la aux i l iar ,  en  
consecuencia , se  subsana la objeción formu lada .  

b) Además, se identificó que dentro de las 
boletas arqueadas ,  ya habían vencido los s igu ientes documentos, s iendo éstos aún 
custod iados en tesorer ía :  

N" DE 
1 .�_Q.�E���-�.�-NC�·--R_U_T_-+1. -· TOMADOR 

1 I ngen iería y 
1 209 1 81 , Santander 77.858. 1 1 0-8 1 construcción 

FECHA DE 
EM IS IÓN 

29-05-201 2 
SIVEC Limitada ·-- · . - · - -i·-----+-----t---"'-"=-=-==--=_:_:_:.;_==--t-----+--------t-------i I ngeniería y 

-1_2_o9_2-92
�

S-an. tander l 7�85_8_. 1_1_o_-8�
�c�o�ns�tr�u-cc-ió�n��-0-5-_o_6-_2_o_1 2

�--3-1 -_1_o_-2_o_1_2+-
--3-0-.9-9

�
8 

_
_ _  SIVEC Limitada 

lngemería y 
Santander 1 77 . 858 . 1 1 0-8 construcción 

SIVEC Limitada · - · -- -
--+

-

2293361 1 7-07-20 1 2  08-1 2-201 2 1 7 . 960 

45 1 708 BC I ¡ 96. 708. 790-4 Prodest S .A. 24-07-201 2 26-1 0-201 2  500 t-----+- - - - ·- -·- · �--- - - - - --i---:----:-o:-------1-----+---- ---+-------i 
MAFURA 1 

338 1 94 1 Security ¡ 76.440.690-7 Servicios 
: r Limitada 

24-07-20 1 2  30-1 0-201 2 500 f Generales 

��3532 1 San
�

�nde:�
:
� 

858� S���:�g��a 
2-6--0-7.--2-0-1 2

---+-

1 
_

_ 

3_0--��2-�2�0-1-2�������
-
9--7�� 

2293531 1 Santander : 77 858 1 1 0-8 1 construcción i. __ 

2_6_-_o7_-_2o_1_2_.._! _
_ 

3
.
0- t 1 -20 1 2 1 � L_ __ _ __ j_ .  - ·-·-·--- SIVEg Limitada __. __ . 
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l. ;.. ; \ \. 

¡ ����� ;r B;�-;;-T RUT 

: - ·ÚS54 7� -Santander . 81 . 706.600-3 

���-=--- ---=r� 1 
Donnebaum S.A 

TOMADOR TFECHA0ETFECHA DE 
: EM IS IÚN 1 VENCIMIENTO 

--j-¡ 1 7-08-201 2 3 1 - 1 2-20 1 2  ¡ 

L _ _ __ _ _ 
Tota l 

. .  
Fuente Unidad de Tesoreria .  UTEM.  

MONTO (M$) 

237 
14 1 . 299 

Las situaciones descritas ,  evidencian una 
a usencia de control que contraviene la a l udida reso lución exenta N o  1 .485,  de 1 996 , 
de esta Contra lor ía Genera l ,  específicamente lo previsto en e l  acápite 1 11, letra b) ,  
sobre reg istro oportuno y adecuado de las transacciones y hechos, n umeral 5 1 , q ue 
señala que la i nformación es un factor esencia l  para asegurar  la oportun idad y 
fiab i l idad de las operaciones que maneja la institución ,  como asimismo, pugna  con los 
pr incip ios de contro l ,  eficiencia y eficacia conten idos en la citada ley No 1 8 . 575 .  

La un ivers idad en su oficio de respuesta , 
manifiesta , que las boletas deta l ladas en tabla N o  44 serán i nformadas a la U n idad de 
Adqu is iciones de la UTEM, para obtener su conformidad sobre las devoluciones. Una 
vez obten idas tales conformidades, se l lenarán  los formu larios de entrega de boletas 
de garantía en devolución ,  con los respectivos endosos y, se comu nicará a los 
tomadores de las m ismas que están d isponib les para su reti ro ,  bajo las formal idades 
del  manua l  de manejo de boletas de garant ía .  

En ta l  sentido, se mantiene la observación 
hasta la acred itación de las med idas enunciadas, en un próximo segu im iento al 
presente i nforme. 

1 . 1 3 .4 .  Segundo arqueo de fondos 

a)  Una vez fina l izado el  pr imer a rqueo de 
fondos y fi rmada el  acta, persona l  de la UTEM señaló q ue exist ían documentos 
antiguos en custod ia , que representaban derechos para la un iversidad , los cuales no 
fueron presentados en  u na primera i nstancia .  

Al respecto, la  un ivers idad, precisa que 
habi l itará una caja fuerte para resguardar los documentos h istóricos, a la  espera de su 
e l im i nación o reti ro de l  departamento de tesorería ,  situación que será verificada en un 
futu ro seguimiento . 

b) Se practicó u n  segu ndo recuento del 
cua l  se desprendieron las s igu ientes observaciones: 

i )  Se arquearon 6 cheq ues protestados 
g i rados a nombre de la universidad por M$ 1 8 . 532 y 1 O cheques caducos por u n  
monto de M$ 49.474, q u e  datan d e  los períodos 2008/2009.  Sobre e l  particu lar ,  n o  fue 
pos ible verificar  el detal le de éstos en la i nformación contable que maneja la 
un iversidad , por cuanto, en razón de su data, no se tuvo a d isposición para su 
examen.  

En cuanto a los 6 cheques protestados , 
a rgumenta que se refieren a l  pago de cotizaciones previsiona les del  año 2008,  
devueltos por medio de un  convenio fi rmado con la empresa de cobranza . Mientras 
que los 1 O cheq ues caducados, corresponden a pagos g i rados por la ex Edutem, 

6R 
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empresa con la cua l  hoy no se t iene relación . 

En  atención a los antecedentes presentados 
en esta oportun idad ,  esta Contra loría General da por subsanada la observación 
efectuada .  

i i )  Asimismo, se identificaron cheques en 
blanco de la cuenta corriente No 1 2807959 del Banco BC I ,  deta l lados en tabla adjunta, 
los cuales se encontraban en  un  sobre cerrado. 

Tabla W 45: Cheques en blanco 
,..-----

w DE SERI ' W DOCUMENTOS . 
1 03 3?001 2 1  __ _ j 

1 1 r---� �--+-----�---�  1 1 1 r--�1 ---rl, -----�1 -- --¡ 
f- 1  1 1 � f--t---1 1 -3- 2� · - - -1 
Fuente: d de Tesorería ,  UTEM.  

Por otro lado, se advirt ieron 5 documentos 
nu los por M$  re lativos a la m isma cuenta corriente del Banco BC I ,  de los 
sueldos de mayo de 2008.  

Lo anterior no se cond ice con los 
proced im ientos de control que debe imp lementar la ent idad , con la fina l idad de 
m i n im izar los riesgos asociados a l a  materia ,  en pro de salvaguardar  e l  patrimonio de 
esa casa de estudios superiores , contravin iendo de  este modo la a lud ida 
ley N o  1 8 . 575. en sus a rt ícu los 3o y 5° .  

La UTEM ,  en su respuesta señala q ue con 
motivo de los cheques en blanco y nu los que fueron observados, proced ió a 
confeccionar un  acta de destrucción de los documentos que contempla l as firmas del 
Tesorero y Jefe de Contab i l idad de la UTEM que además fue v isada por el  Jefe de 
Recu rsos H umanos de la UTEM ,  dado que dejaron de estar vigentes . 

En  consideración a e l lo ,  este Organismo de 
Control  comprobará en un próximo segu im iento, la ejecución de la med ida enunciada,  
por lo cua l  es necesario mantener la objeción formulada .  

i i i )  Se determinó la existencia de 1 92 
boletas de garantía vencidas por un  total de M$ 667 . 940 ,  documentos fechados entre 
los años 1 998 y 20 1 2 ,  que no han sido devueltos, advirt iéndose que no hay n ingún  
reg istro n i  deta l le de el las .  

La un iversidad , informa que confeccionará un 
reg istro de documentos a devolución ,  con arch ivadores p lastificados y enviará cartas a 
los leg ít imos d ueños de los documentos ,  para que estos sean ret i rados. 

\�.\ hasta que las med idas i nformadas «\ presente i nforme. 

En  tal sentido, se mantiene,  la observación ,  
sean verificadas en un futuro segu im iento a l  
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iv) Cabe mencionar, que se constataron 2 
pagarés del departamento de recu rsos humanos, firmados por dos ex d i rectivos, el 1 2  
de marzo de 20 1 2 , concernientes a una deuda generada por un sobrepaga rea l izado 
por la  un iversidad .  

En efecto, ta l  monto no fue contab i l izado 
como una cuenta por cobra r sino que se está reconociendo el  ingreso en la cuenta 
No 446 1 1 02 "Reinteg ro años anteriores". 

Tabla W 46 Pagarés recursos humanos 
e�- --·�--- ------- 1 W DE ' 
1 NOMBRE MONTO UTM ¡ CUOTAS 
! H .  Gutiér;��-vii�h�s 49,785 1 9  
1 G. Muñoz Abarzúa 77,282 25 
Fuente: Memorandum W60. Departamento de Jund1ca , UTEM. 

En su respuesta , la un iversidad , adj unta 
comprobantes contab les N°5 1 27 1 4  y 1 27 1 6 , ambos de noviembre de 20 1 3 , med iantes 
los cua les fueron regu larizadas las situaciones en comento ,  razón por la cual ,  esta 
Contralor ía General subsana la objeción formu lada .  

1 1 1 .  OPERACIONES RELACIONADAS C O N  EL ACTIVO FIJO 

OBJ ETIVO 

La fisca l ización tuvo por fina l idad practicar una  
aud itoría para eva luar  los  aspectos que se relacionan con el  activo fijo, 
específicamente los referidos a valorización y depreciación de bienes; las altas y bajas 
de activo fijo ;  los proced im ientos de inventarios; reg istros habi l i tados para su control y 
contabi l ización . 

Lo anterior, con e l  propós ito de verificar si las 
mater ias examinadas cumpl ían con las normas legales y reg lamentarias que los 
regu lan ,  así como corroborar s i  es que se encontraban debidamente documentadas, 
la  exactitud de sus cá lcu los y si estaban correctamente reg istradas. 

U N IVE RSO Y M UESTRA 

Se debe señalar que el  valor contable de los 
b ienes que conforman el  activo fijo de la un ivers idad , asciende a M$ 1 7 . 87 1 . 264 , lo 
cual representa el 4 1 ,70% del tota l del activo ,  a l  31 de d iciembre de 201 2 ,  e l  cual está 
conformado por las s igu ientes partidas:  

a a T bl W 47 B 1enes e act1vo IJO va onza as d 1 r ·  d 
PARTIDA MONTO M$ MUESTRA % 

Terrenos 3.837.778 3. 837. 778 1 1 00 -
Construcciones 1 2. 1 1 3. 905 1 2. 1 1 3. 905 1 00 
Maquinarias y equipos 5 .394 .8 14  o o . .  
Activos en leasing 2 .994.349 o o 
Otros activos fijos 2 .023.94 1  o o 
Depreciación acumulada -8.493. 523 o o 
TOTAL 1 7.871 .264 1 5 . 951 .683 89,3 
Fuente: Departamento de Contabilidad, UTEM. 
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La revis ión consideró el  89 ,3% de las cuentas 
que i ntegran e l  rubro activo fijo ,  a lcanzando un monto de M$ 1 5 .95 1 .683,  
correspond iente a terrenos y construcciones. 

1 .  ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

1 . 1 .  I n existencia de pol ít icas de activo fijo 

Se verificó que la ent idad no t iene una pol ít ica 
y/o instructivo corporativo, en  que se establezcan proced im ientos relativos a l  control 
fi nanciero y contab le de los activos fijos, respecto de los criterios adoptados por la 
un iversidad que regu len la asignación de vida úti l ,  altas ,  bajas,  traspasos de bienes, 
de tal forma que exista coord inación con la Un idad de I nventario de  la UTEM .  

En l o  que  atañe a esta observación ,  la  casa 
de estudios examinada ,  adj unta la resolución exenta No 4 . 1 20 ,  de noviembre de 201 3 ,  
que sanciona pol ít icas y reg lamento de l  activo fijo .  

Conforme lo expuesto, si bien se adjunta el  
documento antes c itado ,  se mant iene la observación , por cuanto se deberá comprobar 
en una próxima aud itoría que las materias contempladas no se contrapongan con los 
l ineamientos contables que los rigen . 

1 . 2 .  Auxi l iar  de activo fijo 

En  relación a e l lo ,  se verificó que el 
departamento de contab i l idad no posee un auxi l iar de  activo fijo ,  lo cua l denota 
om is ión de control f inanciero admin istrativo a n ivel i nd iv idua l  de los bienes, en el  que 
se ind ique su cód igo, fecha de adquis ición , vida út i l  as ignada a los b ienes, años que 
se ha  usado y depreciación, entre otros aspectos. 

Por consigu iente, no fue posible verificar su 
i ntegridad ni rea l izar los correspondientes cá lculos para determinar  la exactitud de las 
cifras presentadas en los estados financieros de l a  un iversidad a l  31 de d iciembre de 
20 1 2 .  hecho que pug na con los princip ios de eficacia y contro l ,  estab lecidos en los 
a rt ícu los 3° y 5° , de la citada ley No 1 8 . 575.  

1 . 3 .  E l  mód u lo de  inventario de bienes no está relacionado con e l  sistema contable 

Al respecto , cabe seña lar  que no existe un 
i nterfaz entre e l  sistema contable y el módulo de  inventar io, constatándose que esta 
unidad debe reg istra r cada bien con un cód igo, s in  emba rgo, d icha i nformación no 
a l imenta el  sistema contable .  

En efecto, e l  departamento de contab i l idad 
reg istra las facturas de compras por el  monto tota l ,  imputándose éstas en la cuenta 
contable asignada, moda l idad que se constató a través de la adquisición de 500 
computadores a la empresa Soporte y Proyectos en Computación Ltda . , mediante la 

. . \ factura No 163 . 385,  de 1 1  de  octubre de 2 0 1 2 ,  por un monto de  MS 1 9 1 .650,  valor que \ se contab i l izó en  la cuenta contable No 1 2 1 5 1 0 1  "equ ipos computaciona les". 

7 1  
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No obstante lo descrito , se verificó que la 
UTEM no d ispone de un control de cada bien ,  omitiendo e ignorando información 
relativa a a ltas, bajas ,  actual izaciones, depreciaciones , mejoras ,  activación de partidas 
importantes, éstas ú lt imas que por su envergadura deben aumentar la vida út i l  del 
b ien que se trate , situación que vulnera los princip ios de control ,  eficiencia y eficacia 
con que deben gest ionar los organ ismos públ icos , conten idos en los artículos 3° y 5° ,  
de  la citada ley No  1 8 . 575.  

Por su parte, la institución da respuesta a las 
observaciones formu ladas precedentemente en los numerales 1 .2 y 1 . 3 ,  de  su oficio 
reconociendo que el s istema contable y el  de i nventario no cuentan con aux i l iares ,  
seña lando que hay una propuesta que está desarro l lando el  departamento de 
s istemas y servicios informáticos , S ISE I ,  para sol ucionar  estas deficiencias .  

En  mérito de lo expuesto , procede mantener 
las observaciones citadas anteriormente, dado que la medida enunciada comprende 
acciones futuras que dependen de las i nnovaciones a l  sistema de i nformación q ue esa 
un iversidad pretende materia l izar, situación que será motivo de fisca lización en  una 
futu ra aud itoría .  

1 .4 .  Vida úti l  de  los activos 

1 .4 . 1 .  Asignación de la vida úti l  

E l  área de contabi l idad proporcionó un a rch ivo 
en excel de los sa ldos de las cuentas contab les de activos fijos que proven ían  de años 
anteriores y las compras de b ienes muebles rea lizadas en el  año 201 2 ,  verificándose 
que la institución as ignó vidas útiles d iferentes . En efecto, se constató q ue no existe 
un iformidad respecto de la asignación de la vida úti l a los bienes muebles que 
provienen de años anteriores, toda vez que la entidad asignó 1 O años a los 
reg istrados en la cuenta denominada muebles y úti les, en cambio ,  a las compras del 
año 20 1 2  existentes en la misma cuenta contable .  les determ inó una vida út i l  de 8 
años (Anexo N o  1 7) .  

La  situación anterior contraviene la resolución 
exenta No 1 .485 ,  de 1 996, de este Órgano Contra lor, en lo ind icado en e l  capítulo 1 1 1 ,  
letra b) ,  n umera l  50 ,  que advierte sobre una fa lta e n  l a  clasificación pert inente d e  las 
transacciones y hechos a f in de garantizar que la d i rección d isponga continuamente 
de una información fiable.  

En  su oficio de respuesta , la casa de  estud ios 
admite que el software contab le y el de i nventario no cuentan con aux i l iares, 
seña lando que hay una propuesta , referente a la asignación de vida úti l ,  que está 
desarro l lando el  departamento de sistemas y servicios informáticos , S ISE I  para 
solucionar  estas deficiencias. 

Conforme a que la i nstitución fisca l izada se 
refiere a gestiones que se concretarán en un futuro, se mantiene lo observado, lo que 
será rev isado en una s igu iente auditoría .  
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1 .4 . 2 .  Vida út i l  ind icada e n  e l  i nforme d e  aud itoría externa efectuada por la  empresa 
·'CPA Aud itores Consultores S .A . " ,  d ifiere de la ut i l izada 

La nota de activo fijo presentada en los 
estados financieros a l  31 de d iciembre de 2 0 1 2 ,  consigna " . . .  la depreciación se 
ca lcu la l i nealmente durante la v ida út i l  estimada de cada parte de una part ida de 
propiedad , p lanta y equ ipos. Los años de vida út i l  son defin idos de acuerdo a criterios 
técnicos y son revisados periód icamente y ajustan si es necesario en cada fecha de 
balance . . .  " . 

S in  embargo, del examen de los antecedentes 
proporcionados por la entidad , se observó que tal s ituación no se rea l iza 
contablemente , toda vez que se asignaron a todos los edificios de la un iversidad la 
m isma vida úti l ,  correspond iente a 60 años, sin considerar lo que ind icaba el 
respectivo informe de tasación del año 20 1  O ,  emit ido por la  empresa "Protasa Ltda .  " , 
actua l izado al 31 de d iciembre de 201 2 . 

No 
CUENTA 

r-
121 3102 

1 2 1 3 1 04 
¡-- --1 2 1 3 1 05 
r-----1 21 31 06 

1 2 1 31 07 

1 21 3108 

1 21 31 09 

12131 1 0  

1 2 1 31 12  

1 2 1 31 14  
1 21 31 1 5 

r-
1 2 131 1 6  

. -

1 
1 

T bl W 48 V'd ' t' l  d d'f a a 1 a u 1 as1gna a a e 1 1cac1ones - �- - -

VIDA ÚTIL VIDA UTIL 
INFORME 

CUE NTA CONTABLE ROL N" VIDA ÚTIL ESTADOS TASACIÓN 
CO NTABLE FINANCIEROS 

AUDITADOS ANTIGÜEDAD 
AÑO 201 0 

Edificio "J. Pedro 6139- 1 0/ 
Alessandri N"1 242" 61 39-1 1  60 20 a 80 años 50 

Edificio Las Palmeras 6239-1 60 1 20 a 80 años 60 3395 

�o 1 Edificio "A Undurraga" 498-33 20 a 80 años 85 N" 223 
Edificio Almirante 557-2 60 20 a 80 años 35 Latorre N"41 5-425 
Edificio Brasil N" 1 560 99-4 60 20 a 80 años 80 
Edificio Dieciocho 448-2 60 20 a 80 años 70 N° 1 09 
Edificio Dieciocho 493-7 60 20 a 80 años 22 N" 1 60 
Edificio Dieciocho ' 1 

N" 16 1  496-1 60 20 a 80 años 70 

Edificio Dieciocho 545-1 4  60 20 a 80 años 1 1  N• 390 
Edificio Dieciocho 545- 1 6  60 20 a 80 años 85 N" 414 
Edificio San Ignacio 493-2 60 20 a 80 años 27 N• 1 71 

·�--· 

EdifiCIO San Ignacio 545-6 60 20 a 80 años 85 N" 409 
. . Fuente: Departamento de Contabilidad, UTEM e Informe de Tasaaón de Protasa Ltda 

VIDA ÚT I L  i 
I NFORME 

TASACIÓN 
AÑO 201 0 

35 

25 
25 

40 1 
50 1 25 
58 

25 

69 
20 

43 

20 

En  este mismo orden de ideas, se advirtió que 
idéntica s ituación ocurrió con los b ienes muebles ,  por cuanto se les asigna a todos la 
m isma v ida úti l ,  s in hacer d ist inción pese a su d iversa natura leza . 

Lo anteriormente señalado,  se vio reflejado en 
el pr imer a rch ivo de altas a l  3 1  de d iciembre 20 1 2 , proporcionado por la  entidad , en el  
cua l  se verificó que en la cuenta contable No  1 2 1 1 1 0 1  de "equ ipos e instrumentos 

\_ \ técn icos" ,  se había asignado una v ida úti l  de 8 años , y en el  seg u ndo arch ivo d e  �\ampras se ind icaban 1 0  años. 
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Cabe man ifestar que se encontraban 
reg istrados en la misma cuenta , bienes de d ist inta esencia y uso, tales como equ ipos 
de a i re acondicionado, micropipetas, cámaras fotog ráficas,  televisores LEO.  En efecto,  
no existe concordancia entre lo  ind icado en el  informe de aud itoría y lo  que rea lmente 

se efectúa en materia de contabi l idad .  

La situación descrita vu lnera lo establecido en 
la resolución exenta No 1 .485,  de 1 996, de esta Contra loría Genera l ,  capítu lo 1 1 1 ,  letra 
b) , numeral 50,  que d ice relación con una clasificación pert inente de las transacciones 
y hechos a fin de garantizar una información fiable. 

En relación con este punto, la  un iversidad 
examinada a lude a que la d iferencia planteada quedó correg ida producto de  una 
retasación técn ica de los bienes del  activo la cual fue hecha por la  empresa C luster 
S .A . ,  as ignándose el  valor justo , s in embargo no acompaña los antecedentes .  Por lo 
tanto ,  se mantiene la objeción , hasta que sea verificada en una próxima aud itor ía .  

2. EXAM EN DE CUENTAS 

2 . 1 .  Depreciación de b ienes 

2 . 1 . 1 .  Depreciación del  ejercicio bienes muebles 

En lo que concierne a esta materia ,  se 
determ i nó que la institución rea l iza el  cálculo de la depreciación ut i l izando p lan i l las 
excel . lo que trae como consecuencia la  mod ificación de las variables ut i l izadas para 
ejecutar e l  proced im iento aritmético en comento. Al tenor de lo expuesto, e l  
departamento de contab i l idad faci l itó una p lani l la de las compras del  año 2 0 1 2 ,  con e l  
cálculo de l a  depreciación de l  ejercicio, la cual ascend ía a M$ 29 . 342 .  S in  embargo, 
en una segunda instancia la  misma un idad entregó un nuevo archivo de activo fijo en 
el  cual la depreciación del ejercicio de los mismos bienes a lcanzó a M$ 23 . 8 1 5 ,  cifra 
que se contab i l izó en el estado de resu ltados, cuya d iferencia con la primera se debió 
a que la vida út i l  asignada a los b ienes fue mod ificada,  lo que se consigna en la 
s igu iente tab la . 

-�- -- �- - - - - - ------

No  
CUENTA 

Tabla W 49 Depreciación del e]erc1c1o de compras ar'lo 2012  

NOMBRE CUENTA 
! 1 o ARCHIVO DE 2o  ARCH IVO DE 1 ! COMPRAS 

A�OS MONTO 
(M$} 

COMPRAS 
AÑOS 1 MONTO 

(M$} 

DIFERENCIA 
(M$) 

1 2 1 1 1 02 Equipos e instrumentos técnicos 8 3.24 7 1 O 2.597 650 
1 1 21 1 202 Máquinas y equipos de oficina 2 70 3 46 24 r------������----------�----+-------��--�--------+-----------4 
L 1 21 1 301 Muebles y enseres 2 1 .443 8 361 1 .082 

1 21 1 302 Bienes inventariables 1 5  1 O 1 5  1 O O 
1 1 2 1 1 401 Herramientas 2 141  8 35 1 06 

1 21 1 501 Maquinarias 2 5 3 3 2 
1 2 1 2101  Vehículos -------r--_,7-¡----2-23-+---

7
--+----

2
-
2
-
3+----·-·-a-

r-----��------------------4-----+------�4---�--------�------ ----

1 2 1 5101 Equipos computacionales: varios 6 1 5. 043 6 1 5. 043 O 
1 21 6 1 0 1  Equipos telefónicos 6 5 1 0  3 2 

Adquisición bienes de uso en 
1 241 101 tránsito nacional � L Total ,\ Fuente. Departamento de Contabilidad, UTEM 

6 
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2 . 1 . 2 .  Depreciación de l  ejercicio b ienes inmuebles-edificios 

La entidad determinó la depreciación del 
ejercicio de los b ienes inmuebles, uti l izando 60 años como vida út i l  de éstos para el  
cá lcu lo ,  s in considerar lo ind icado en el  mencionado informe de tasación del año 201 O,  
e laborado por la  empresa Protasa Ltda .  A modo de ejemplo,  se rea l izó un recálculo de 
la depreciación de l  ejercicio de las  ed ificaciones, ap l icando como base la vida úti l  
seña lada en el informe citado y una disminución de dos años de ésta, dado e l  t iempo 
transcurrido desde la fecha del documento. 

En virtud de lo anterior, la depreciación de l  
ejercicio por el año 201 2 ascendió a M$ 302.775, en cambio,  la universidad a l  tomar 
como base una vida úti l  de 60 años, obtuvo un va lor de M$ 1 94 . 389, constituyendo 
una menor imputación a l  resultado de la referida anua l idad ,  como se puede aprecia r 
en e l  recuad ro que s igue: 

T bl W 50 D a a eprec1ac1 n e ejerciCIO a o e OS e 1 ICIOS e a "6 d 1 ñ 201 2  d 1 dl . d 1 UTEM r- - - -- -- ----
! . ' . : DEPRE- -·-· ·-, 

VALOR 
W ROL CONTA-

BLE 

t-- - - · -

MS 
6 1 39-1 0/ 4.680.749 6 1 39-1 1 
6239-1 56. 7 1 6  
498-33 1 01 . 774 
557-2 326. 999 

- - - - �  

1 V DA ÚTIL DEPRECIA- : VI DA ÚTI L  
1 CIÓN DEL : I NFORME CONTA- EJ ERC ICIO TASACIÓN BLE UTEM AÑO 201 0  1 

Años M$ Anos 
60 78.0 1 2 1 35 r 

1 
60 945 25 

- -- - - - - -

60 1 .696 25 
60 5.450 40 

VIDA UTI L  CIACIÓN ' CALCU LA- DEL DA AL ! 
EJ ERC I- 1 3 1 . 1 2 .20 12  CIO 

Años MS 

33 14 1 . 84 1  
23  2 .466 
23 4.425 
38 8.605 

1 

D I F EREN- 1 
C I A  

·--
M$ 

63.828 
1 . 52 1 
2 . 729 
3 . 1 55 

99-4 271 .600 60 4 .527 50 48 5 .658 1 . 1 32 ¡ 
448-2 414 .295 

[ 493-7 1 . 1 78 . 974 
1 496-1 790 .761  
" 545=14 1 3 508 .4 1 9  
545- 1 6  i 165 .603 

' 493-2 145 .441 
545-6 2 1 . 980 

L Total 1 1 .663. 3 1 1 

60 
60 

-

60 
60 
60 1 
60 
60 

. . Fuente: Departamento de contabil idad. UTEM . 

6.905 25 23 1 8. 0 1 3  1 1 . 1 08 
1 9 .650 58 56 21 . 053 1 .404 
1 3 . 1 79 25 23 34. 381 2 1 .202 
58 .474 69 67 52.364 6. 1 09 
2 .760 20 1 8  9.200 6.440 
2.424 43 41 3 .547 1 . 1 23 

366 20 1 8  1 .221 855 
1 94. 389 302.775 1 08 . 387 

Al respecto , cabe mencionar  que el 
procedimiento adoptado por la entidad para establecer la depreciación consignada en 
los estados financieros al 3 1  de d iciembre de 201 2 ,  no se cond ice con lo informado en 
las notas de éstos , toda vez que a l  revisar la aclaración sobre activo fijo presentada en 
el los ,  seña la " . . .  la  depreciación se ca lcula l inea lmente du rante la v ida úti l est imada de 
cada  parte de una partida de propiedad , p lanta y equ ipos. Los años de vida úti l son 
defin idos de acuerdo a criterios técn icos y son revisados periód icamente y ajustan si 
es necesario en cada fecha de balance . . .  " ,  lo que en la especie no ocurrió. 

A su tu rno, es dable ind icar que la uti l ización 
de plani l las excel pa ra reg istrar e l  ajuste en cuestión , incrementa el riesgo de e rrores ,  

. dado que pueden ser mod ificadas o a lteradas,  sin que se advierta o se deje � constancia de d ichos cambios. 
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En atención a lo expuesto, la un ivers idad 
fisca l izada seña la ,  que las d iferencias objetadas fueron correg idas producto de una 

retasación técn ica de los b ienes del activo , efectuada por la empresa C luster S.A. , s in 
embargo no acompaña los antecedentes que respalden lo manifestado. Por lo tanto ,  

se mantiene la objeción ,  hasta que sea verificada en una próxima auditoría .  

2 . 2 .  Valorización de  activos fijos 

2 .2 . 1 .  Reg istro de b ienes inmueb les 

La un ivers idad prepara los estados financieros 
de acuerdo a las "Normas I nternaciona les de I nformación F i na nciera" ,  I FRS,  por 
consiguiente , e l  reconocim iento y medición de  las propiedades , es a valor razonab le o 
precio de mercado. En  este sentido ,  la UTEM contrató los servicios de la empresa 
externa Protasa Ltda . ,  la que emitió un i nforme técnico que data del año 201  O ,  e l  cual  
contiene la tasación de  los edificios y terrenos. 

En conform idad con las verificaciones 
rea l izadas, se determinó que la entidad universitaria no reg istró los bienes inmuebles 
según  lo i nd icado en e l  i nforme de tasación ,  constatándose u na d iferencia de 
M$ 553.434 , a l  3 1  de d iciembre de 201 2 ,  toda vez que las cifras contabi l izadas 
ascend ieron a M$ 1 5 . 50 1 . 090 ,  en cambio ,  acorde con los datos del informe, los 
m ismos bienes fueron valorizados a valor de mercado en M$ 1 4 . 947 .654 (Anexo 
No 1 8 ) .  

La situación expuesta , no  se condice con las 
notas presentadas en los estados financieros, que seña lan que las propiedades están 
valorizadas a su valor razonable o precio de mercado, lo que en la especie no se 
cumpl ió ,  contravi n iendo de  este modo la citada resolución exenta No 1 .485,  de  1 996, 
de  este Órgano Contra lor ,  específicamente en lo que se refiere al reg istro oportuno y 
adecuado de las transacciones y hechos, conforme el numeral 5 1 , de l  capítulo 1 1 1 .  

En  s u  oficio de respuesta , l a  casa de  estudios 
en comento, se pronuncia respecto de las observaciones consignadas en los 
numerales 2 . 1 . 1 ,  2 . 1 .2 y 2 .2 . 1 ,  man ifestando que real izó u na retasación técnica de los 
activos y se les asignó el valor justo a cada b ien ,  por lo cua l agrega que la d iferencia 
planteada quedó correg ida .  No obstante, no remitió antecedente a lguno que evidencie 
la efectividad de las acciones enunciadas,  por lo tanto , esta E nt idad F isca l izadora 
mant iene las objeciones formu ladas y las med idas d ispuestas serán revisadas en  una 
posterior aud itoría .  

2 . 2 . 2 .  Conci l iación de l  sa ldo de b ienes muebles entre e l  s istema informático de 
i nventario y el reg istro contable 

La institución consignó el valor de los b ienes 
muebles en sus reg istros contables, por un monto de M$ 7 .4 1 8 .286,  a l  3 1  de  
d iciembre de 201 2 ,  en  tanto ,  a l  cotejarla con l as  sumas valorizadas en  el  s istema de  
i nventar io ,  el cua l  estab lecía M$ 6 . 969 .027, se orig inó una d iferencia de M$  449 .259,  �a que no se encuentra conci l iada (Anexo N'  1 9 ) 
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Lo anterior, importa una falta de control y de 

coord inación entre las unidades señaladas ya que se trata de una m isma i nformación 

que debiera ser ajustada,  hecho que pugna con los principios de eficacia , control y 

coord inación establecidos en e l  art ículo 3° de la citada ley No  1 8 . 575 .  

La UTEM en su respuesta , plantea en 

s í ntesis ,  que ciertamente la  d iferencia se presenta porque poseen varios s istemas de 

contro l ,  manuales y computacionales, los cuales no se encuentran integrados en una 

so la base de datos , mostrando d iferencias dado que algunos no contemplan 

revalorización n i  depreciación de bienes. 

Agrega , que con el objeto de obtener mejoras, 

a fines del año 20 1 2 , proced ió a imp lementar acciones tales como, ejecución de un 
i nventario general de todos los activos, contratando para el lo a la  empresa externa 
C luster S .A. , la cual le ha entregado un borrador fina l  para la revis ión de los bienes 
valorizados a valor justo , lo que les permit irá real izar con certeza los aj ustes para el 
cierre del  balance del año 201 3 .  

Ind ica, que la sigu iente medida será l a  
imp lantación de un  software y/o apl icación ,  que asegure la i ntegración y 
s incronización de la información contable a fin de tener control y gestión de los 
activos . 

Conforme a los argumentos planteados y a 
que las acciones a segu i r  por la institución ,  se concretarán en u n  futuro,  se mant iene 
la objeción planteada ,  hasta que se comprueben en  una próxima aud itoría .  

2 . 3 . Altas de activo fijo 

2 . 3 . 1 .  Adqu isiciones de bienes no incorporadas en  e l  sistema de inventario 

Al respecto, la un idad de inventario 
proporcionó un l istado de las a ltas del año 201 2 ,  en formato exce l ,  que ind icaba que 
du rante d icha anua l idad ,  ascendían a 2 .7 1 7  especies equ iva lentes a M$ 629. 529. No 
obstante lo anterior, se comprobó que d icha un idad registró en  el sistema 1 . 38 1 
bienes avaluados en  M$ 1 1 8 . 1 04 de acuerdo a l  costo de adqu isición ,  evidenciando 
omisión de control en el  reg istro oportuno y adecuado de  las transacciones y hechos, 
como lo i nd ica el  acápite 111 , letra b), de la resolución exenta No  1 .485, de 1 996, de 
este Organ ismo Contra lor y vu lnerando los principios de eficacia , control  y 
coord inación establecidos en e l  art ículo 3° de  la ley No  1 8 . 575 ,  ya citada (Anexo 
No 20) .  

En  relación con la materia , la entidad auditada 
expresa que el informe de las compras no  incl u ía la  adquisición de equipos telefón icos 
y de computadores e impresoras realizadas en el  segundo semestre del año 201 2 .  
Añade, que  según  extracto de l  sistema , l as  diferencias se  encuentran regu larizadas.  

Por consiguiente, 
� objec ión ,  en atención a los argumentos expuestos 
�\ proporcionados a este Organ ismo de Control . 
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2 . 3 . 2 .  Altas asociadas 

Sobre el particu lar, es preciso hacer presente 

que del detal le de altas del año 20 1 2  proporcionado por la un idad de i nventario ,  se 

ind ica que existen 2 .7 1 7  números de inventario, s in embargo, del aná l isis efectuado, 

se constató que los números W-1 7500, X-1 9554 , X-1 9555, se encontraban asociados 

a más de un activo, según se muestra en la  sigu iente tab la :  

Tabla W 51 :  Números de inventarios dupl icados 
o 1 FECHA ALTA 1 l (M$) TARIO DETALLE 1 

W-1 7500 1 1 0-09-201 2 1 Sil lón Giratorio 65 
W-1 7500 1 03-1 0-201 2 : Tab lero Ajedrez 1 890 
X-1 9554 ! 1 0-08-201 2  Impresora 49 

- --

X-1 9554 1 0-09-20 12  Monitor 1 00 
--- - - ----¡- --X-1 9555 1 0-08-20 1 2  Impresora 49 

X-1 9555 1 0-09-20 12  Monitor ¡ 1 00 
- - -· -

Fuente: Umdad de lnventano, UTE M .  

Lo anterior, rep resenta una omisión de control 
que no se aviene con lo establecido en el  a rt ículo 3° de la ley No 1 8 . 575 ,  antes 
mencionada .  

E n  su respuesta , la institución examinada 
consigna que la dup l icidad de los números de inventarios observados, se debió a 
errores en la confección del formu lario de a lta y de d ig itación en la elaboración de la 
p lan i l la entregada para revis ión .  Añade,  que las d iferencias, se encuentran 
regu larizadas en el  s istema.  

Al respecto, se p rocede a subsanar la  
objeción ,  en atención a lo expuesto por la autoridad un iversitaria ,  y a los antecedentes 
complementarios rem itidos, sobre los aj ustes rea l izados. 

2 . 3 . 3 .  Conci l iación de  las adq u isiciones de  b ienes 

a) Altas no reg istradas en el  s istema informático de inventario y d ivergencia con 
contab i l idad 

En lo atingente a la materia ,  la  un idad de 
inventa rio entregó un l istado de las a ltas del  año 20 1 2 ,  en p lan i l la excel , en que se 
seña laba q ue du rante d icho período las incorporaciones de bienes muebles ascend ían 
a M$ 620 .075. S in  embargo,  se constató que los montos reg istrados en contabi l idad 
correspond ían a M$ 625 .852 ,  verificándose una d iferencia de M$ 5 .777, a l  31 de 
d iciembre de 201 2 .  

A su vez, s e  advirt ió q u e  sobre las propias 
a ltas de bienes ind icadas en la p lan i l la citada anteriormente , e l  sistema i nformático de 
inventa rio ,  solo contempla la cantidad de M$ 365. 1 76, produciéndose de este modo 
una d ivergencia de M$ 260.676 , demostrando con ello, que los controles no han 
operado debidamente , acorde a l  numeral 3 ,  del  capítu lo 1 11 ,  de la resolución exenta 
Nu 1 .485,  de 1 996 ,  de esta Contra loría Genera l .  
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Sobre e l  part icu lar ,  el oficio de respuesta de la 

entidad fisca l izada ,  man ifiesta que la d iferencia es de M$ 3 .677 dado que el s istema 

de inventario no t iene una i nterfaz con el contable y ,  la extracción de información para 

otros sistemas es a través de p lan i l las excel . Asimismo, reconoce q ue esto ú lt imo es 

una fuente importante de desajustes y falta de integridad de la información .  

Agrega ,  que está consciente de los problemas 

que existen en el tratamiento , por lo cual procedió a adopta r un  conj unto de acciones 

tend ientes al mejoramiento del control de los b ienes , en conformidad a lo ind icado en 

el pu nto 2 . 2 . 2  del acápite de activos fijos , del presente informe. A mayor 
abundamiento, para resolver la situación descrita , señala que el Vicerrector de 
Admin istrac ión y Finanzas (S) ha i nstru ido, med iante memorándum No 58 ,  de 201 3 ,  
una cuad ratu ra mensual entre ambas un idades. 

De acuerdo con los argumentos enunciados 
por la un ivers idad,  es preciso re iterar que la d ivergencia corresponde a M$ 5 .777, 
puesto que,  para la comparación de saldos, se debía considerar los activos fijos y no 
los i ntang ib les .  Por consigu iente, en atención a que no ha s ido regu larizado el  error y 
las med idas descritas se encuentran en desarro l lo ,  se mantiene lo objetado ,  en tanto 
aquél las sean evaluadas en una próxima auditoría .  

b) Ajustes no rebajados del s istema informático de inventario 

Por otra parte, la  un idad de inventario puso a 
d isposición de esta Contraloría Genera l  los documentos vincu lados a los ajustes de 
bienes muebles que se debían rebajar del activo durante el  año 201 2 ,  los cuales 
ascendían a M$ 49. 1 96 .  No obstante, se constató que éstos no hab ían sido dados de 
baja  del s istema de i nventario (Anexo No 21 ) . 

La situación descrita, denota ausencia de 
controles por parte de la admin istración de inventario ,  en relación a mantener 
actua l izado el  s istema informático para dar de baja los bienes pert inentes ,  de tal modo 
de d isponer de la i nformación exacta . 

Al respecto, l a  i nstitución examinada ,  en 
s íntesis ,  argumenta que los bienes no encontrados producto del i nventario, están en 
etapa de investigación y una vez agotadas todas las instancias, se procederá a 
rea l iza r los sumarios a que haya lugar .  Añade, que mientras el proceso no se haya 
term inado. es improcedente darlos de baja .  Ensegu ida ,  expresa que se sol icitará 
emit i r  una  resolución exenta tendiente a establecer p lazos y acciones para ag i l izar la  
regu larización de los bienes. 

Acerca de la mater ia ,  cabe ind icar que no 
resu ltan aceptables las consideraciones de la un ivers idad,  dado que el detalle del 
i nventario que no ha sido ajustado ,  fue proporcionado a este Organ ismo de Control el 
24 de abri l  de 20 1 3 , no adjuntándose en el  oficio de respuesta , antecedentes que 
ind iquen e l  térm ino de los citados proced imientos . 

�� Considerando lo reseñado , se mantiene la �observación , haciéndose presente que deberán estar a d isposición de esta Contraloria 

79 



' • •  · · ¡  , e  
' ,. 

... 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N ISTRATIVA 

ÁREA EDUCAC IÓN 

General los respaldos de las acciones real izadas, materia q ue se verificará en u na 

futu ra aud itor ía .  

2 .4 .  Bajas de activo fijo 

2 .4 . 1 .  Conci l iación y contab i l ización de las bajas 

Conforme a los antecedentes ten idos a la 
v ista . las bajas ascend ían a M$ 1 3 .40 1 , equivalentes a 7 1 5  bienes muebles, durante 
e l  año 20 1 2 .  S in  embargo,  este Organismo de Control determi nó que los montos se 

contraponen con los va lores registrados en el sistema informático, e l  cual los presenta 
valorizados en M$ 96.098,  orig inando una d iferencia de M$ 82 .697 , a l  3 1  de d iciembre 
de  esa anual idad . 

______ Ta_bla W 52· Bajas de activo fijo -,.-------,,....--. DETALLE MONTO (M$) 
�--,----,------,--:--Saldo sistema informático 96.098 � Saldo un idad de inventario 1 3 .401 

: Drferencia 82.697-
Fuente: Unidad de Inventario y Sistema I nformático, UTEM . 

A su turno, cabe man ifestar que el  
departamento de contab i l idad no reg istró las bajas por concepto de b ienes muebles, 
que durante el período dejaron de ser uti l izados, de acuerdo a l  detal le de la sigu iente 
tab la :  

¡ - . ----·- Tabla W 53· Va lorización bajas Unidad de I nventario �-LISTADO EXCEL DE 1 ! 
; MOTIVO DE BAJA BAJAS ENTREGADO 

1 Mal Eslado � 

! POR UN IDAD DE 1 
i I NVENTARIO A CGR 
'--· (M$) 

2 .41 2 
Pérdida Especie 9.804 
Robo Espec ie 1 . 1 85 
Tota l 1 3.401 
Ajustes no cursados No 

F uente: Un1dad de l nventano, UTEM. 

BIENES 
REGISTRADOS 

EN SISTEMA 
INFORMÁTICO 

(M$) 
6 1 . 8 1 1 
2 1 . 827 
1 2 .460 
96.098 
49. 1 96 

DIFERENCIA 1 CANTIDAD DE 
B IENES 

--
(M$) Unidades 

59.398 623 
1 2.023 71 
1 1 . 275 2 1  
82.696 7 1 5  

-· 

Al tenor de lo expuesto , es del caso ind ica r 
que los estados financieros no se presentaron de forma í nteg ra y exacta a l  3 1  de 
dic iembre de 201 2 ,  toda vez que los activos quedaron sobreva luados al no rea l iza r  los 
ajustes pert inentes , lo que denota ausencia de control y pugna con los princip ios de 
eficacia . contro l y coord inación establecidos en los a rtículos 3° y 5°, de la ley 
No 1 8 . 575 ,  ya citada .  

En su contestación, la casa de estud ios 
expresa que las a lud idas d iferencias obedecen a que en las bajas informadas en 
excel .  se i nc lu ía la depreciación , en cambio en el  sistema de i nventarios no se 
incorpora dicho concepto . En v i rtud de lo anterior, añade, que se procedió a adoptar 
un  conjunto de acciones tendientes a l  mejoramiento del proceso . en conform idad a lo 
referido en la respuesta a observación del numera l  2 . 2 .2 .  

� Debe puntual izarse, que du rante la � fisca l ización se deJó documentado med iante constancia del  1 3  de mayo de 20 1 3 , la  
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cual  fue fi rmada por el Jefe de la D i rección de Finanzas de la UTEM,  que la 
un ivers idad no posee archivo con la devaluación de cada act ivo fijo ,  situación que la 
i nstitución reconoce en el presente i nforme, en el acápite 2 . 1 . 1 ,  en el que senala q ue 
se tomarán las medidas pertinentes. 

Por consiguiente, considerando lo expresado 
precedentemente y,  dado que no se adjuntaron antecedentes que incorporen la 
p lan i l la con los b ienes y la respect iva desvalorización,  se mantiene la objeción ,  hasta 
que las acciones enunciadas sean verificadas en una próxima auditoría .  

2 .4 .2 .  Sobreseim iento de sumarios por  robos y pérd idas de activo fijo 

En relación a este tema, se observó que 
durante e l  ano 2 0 1 2 ,  las pérdidas y e l  robo de b ienes muebles alcanzaba,  según cifras 
del s istema informático a M$ 34 . 287 y a M$ 1 0 . 989, respectivamente, de acuerdo a lo 
i nformado por la un idad de inventario. Como consecuencia de ta les hechos, la 
institución ordenó la rea l ización de procesos sumaria les a fin de determ inar las 
eventuales responsab i l idades administrativas en la materia ,  advirtiéndose que estos 
fueron sobreseídos. Cabe agregar ,  que los actos admin istrativos fueron d ictados luego 
de t ranscurridos 1 52 días e inclusive, hasta 675, considerando la fecha de in icio de la 
invest igación sumar ia .  

En la s iguiente tabla se visua lizan deta l les de 
lo comentado. 

Tabla W 54· Resoluciones de sumarios ¡ - - -- - ------�- � - - I NSTRUYE SUMARIO 1 SOBRESEE SUMARIO 
/ T I PO DE SUMARIO 

lw RESOLUCIÓN 1 FECHA r�-RES;LUCIÓN 1 FECHA 
Sumano robo 9�-� �]0-� -2009 � --- . .  . 7 1 88 i 06- 1 2-201 0 
Sumario robo 4663 ¡ 1 2-1 0-20 1 1 . 1 7 1 5  1 2-03-2012 
Sumano robo 
Sumario robo 
Sumario perdida 
Sumario robo 
Sumario robo 
Sumario robo 

·-

1 
Fuente: C ontraloría Interna, UTEM.  

1 1 86 r?-04-201 1 
31 4i_-25-06-2009 1 
6434 i 02-1 1 -201 0 
6038 [ 26- 1 2-201 1  
439 1 25-01 . 201 1 

3585 ! 1 5-07 -201 1 
1 --

5047 07-1 1 -20 1 1 
2850 26-05-201  o 
2 1 8 1  1 8-05-20 1 1  
4251 08-06-20 1 2  
4245 08-06-201 2 
4628 i 26-06-201 2 

PERIODO DE 
SUMARIO 

OlAS 
CORRIDOS 

675 
1 52 
2 14  
335 
1 97 
165 
500 
347 

- - - ---

En este orden de ideas,  es dable man ifestar 
que la demora señalada impl ica una infracción tanto del art ículo so de la ley 
N o  1 8 . 575 ,  que impone a los órganos de la admin istración del Estado el deber de 
actua r  por propia in iciativa en el cumpl imiento de sus funciones, procurando la 
s impl ificación y rapidez de los trám ites, como de lo previsto en el artículo yo de la ley 
No 1 9 .880 ,  re lativo a l  p rincipio de celeridad , conforme al cual las a utoridades y 
funcionarios deben actuar por propia in iciativa en la in iciación del procedimiento de 
q ue se t rate y en su p rosecución , haciendo exped itas las actuaciones pertinentes . 

La situación descrita , vu lnera a as im ismo lo � dispuesto en el art ículo 1 35,  i nciso 2 ° .  de la ley No 1 8 . 834, en cuanto dispone que la � i nvestigación de los hechos deberá rea l izarse en un plazo de 20 d ías a l  térm ino de los 
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cua les se declara cerrada la investigación y se formu laran cargos a los afectados o 
sol icitará e l  sobreseim iento, para lo cual habrá un plazo de 3 d ías (apl ica criterio 
contenido en los d ictámenes N°5 5 1 .666, de 20 1 3  y 6 . 624 , de 201 4 ,  ambos de este 
origen) .  

A su turno, el examen rea lizado perm itió 
verifica r que las resoluciones que d ictó la UTEM. para dar  de baja los bienes, datan de 
hasta 705 d ías ,  después del sobreseimiento, como se muestra en la siguiente tabla : 

T W 55 R abla esoluciones que instruyen baja de act ivos --------- -- - ..- - - - . SOBRESEE INSTRUYE 
SUMARIA BAJA DEL B IEN OlAS 

· - - - --- .. 
1 MOTIVO DE No No CORR IDOS 

BAJA l RESOLUCIÓN FECHA RESOLUCIÓN FECHA 
1 

Sumario robo --f-- - - 7 1 88 ! 06- 1 2-201 0  -�--061 2  30-0 1 -201 2 420 
Sumario robo 1 7 1 5  ¡ 1 2-03-2012 3476 27-04-201 2 46 
Sumario robo 5047 1 07-1 1 -201 1 3477 27-04-2012  1 72 

------Sumario robo 2850 26-05-201 0  3582 30-04-20 1 2  705 
Sumario pérd ida 2 1 81 1 8-05-201 1 1 4726 1 0-07-20 1 2  4 1 9  
Sumario robo ' 4251 08-06-201 2 : 4876 1 9-07-201 2 41 • 1 
Sumario robo 1 4245 08-06-20 12  4877 1 9-07-201 2 4 1  
1 Sumano robo 1 4628 �-:o6::-2o1 2 51 54 09-08-201 2 __ iU 
Fuente. Contralorra I nterna. UTEM .  

La situación anterior, impl ica que la 
un iversidad no refleja oportunamente los hechos económicos susceptibles de 
contab i l iza r ,  presentando as í ,  sus activos fijos sobreva luados y,  por consigu iente, los 
estados financieros con información desactua l izada .  

De l  m ismo modo, lo descrito contraviene e l  
pri ncipio de celeridad contemplado en el a rt ículo yo ,  de la precitada ley No 1 9 . 880,  que 
impone el deber a las entidades de actuar  por propia in iciativa en el cumpl im iento de 
sus funciones, procu rando la rapidez y oportun idad de sus decisiones. 

Sobre esta materia, la entidad en anál is is 
man ifiesta que la forma pa ra decretar las d isminuciones de b ienes, consiste en que 
una vez terminado el sumario ,  la  un idad de inventarios propone a l  Vicerrector de 
Admin istración y F inanzas de la UTEM,  la d ictación de una resolución de baja ,  
adjuntando los documentos de respa ldo correspond ientes. Ahora b ien, agrega que 
con e l  objeto de mejora r  las actividades que ejecuta el área , rea l izará un red iseño de 
sus p rocesos en conform idad a lo indicado en el punto 2 . 2 . 2 ,  del presente informe, 
como complemento a la incorporación de un software . 

Al tenor de lo expresado precedentemente, se 
mantiene la observación ,  toda vez que la autoridad examinada se refiere a la adopción 
de medidas correctivas a imp lementar en el futuro ,  cuya efectividad será motivo de �

.

verificación en una posterior aud itoria .  
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2 . 5 .  Proced imiento d e  inventarios 

2 . 5 . 1 .  Inventa rio rea l izado en la casa centra l 

En lo at ingente a la materia , se efectuó un  
inventario a una  muestra de los b ienes muebles i nformados por la un idad de  
i nventarios ,  e l  24  de abri l  de 201 3 en la  casa centra l ,  ub icada en ca l le D ieciocho 
N o  1 6 1 . Al respecto, se seleccionaron específicamente equipos tecnológ icos , entre 
el los, computadores, proyectores y cámaras fotog ráficas: 

a a mverso y mues ra T bl W 56 U . 

1 PARTIDAS TOTAL 
MATERIA U N IVERSO MUESTRA EXAMI NADO ADICIONALES 

ESPECIF ICA -·-

(M$) ! OPERA� IONES (M$) N" (M$) No (M$) OPERACION ES OPERACIONES 
Equipos 1 
tecnológicos 1 
ubicados en 1 calle 366 012 1 2 .688 88.788 1 20 6.920 4 1  95.708 
Dieciocho 
N" 1 6 1 ' 1 
Santiago. 1 - · 

Fuente: Un1dad de lnventanos, UTEM. 

Sobre e l  particu lar ,  es dable i nformar: 

a) B ienes s in reg istro de la valorización 

Al respecto , cabe seña lar  que de la muestra 
exam inada ,  se verificó la existencia de 4 computadores con fecha de incorporación 
que data de los años 2005 y 2006, cuyos valores de adqu isición no se encontraban 
reg istrados en la base de datos respectiva , según se deta l la  en el  cuadro adjunto: 

a a :qu 1pos sm va onzac1 n T bl W 57 E . 1 . '6 
CÓDIGO DE ACTIVO DETALLE FECHA DE I NCORPORACIÓN 

X-1 3059 
Computador 

16/01 /2006 
pentium iv 2.8ghz 

X-1 341 5  Computador 26/07/2005 1 pentium iv 2.8ghz 
� 

X-1 3554 Computador 
25/04/2005 

celeron 2.4ghz 

X-1 3539 
Computador 

25/04/2005 
pentium iv 2 .8ghz 

X-1 3537 
Computador 

25/04/1 905 
pentium iv 2.8ghz 

�- - ·  

Fuente Umdad de lnventano. UTEM. 

MONTO (M$) 
-

-

-

-

1 
- 1 

Lo expuesto vu lnera las d isposiciones 
contenidas en la citada resolución exenta N o  1 .485, de 1 996, de esta Contra lo ría 
Genera l ,  en su acápite 1 1 1 ,  l etra b) sob re reg istro pert inente y adecuado de las 
transacciones , según el  numera l  5 1 . 

Acerca de e l lo ,  la un iversidad expresa en  su 
oficio de respuesta que la situación descrita en el  párrafo precedente, corresponde a � b ienes que se encontraban en l a  moda l idad de  leasi ng y en  la actua l idad no  se <\d ispone de la factura para su valorización 
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Conforme a lo man ifestado ,  se mantiene lo  
observado ,  debiendo la ent idad fisca l izada procu rar hab i l ita r los controles que 
m i n im icen los riesgos sobre la materia , lo  que será verificado en una futu ra aud itor ía .  

b) Bienes no encontrados 

Del p rocedim iento de ejecución de i nventario. 
es posib le afi rmar  que de un total de 1 20 b ienes valorizados por M$ 88.788,  no fueron 
encontrados M$ 42 .482 , lo que representa el  60% de la muestra , no pud iendo 
determ inarse la existencia de éstos (Anexo No  22). 

r--- _:__ __ 
Tabla W 58 Resumen de i nventario 

DETALLE MONTO (M$) PORCENTAJE CANTIDAD PORCENTAJ E 
No inventariados 42 .482 47,8% 72 60% 

-· 
1 nventariados 46.306 52,2% 48 40% 

Total 88.788 1 00% 1 20 1 00% 
- .  
Fuente. U n1dad de lnventano, UTEM. 

En su oficio de respuesta , la UTEM hace 
presente que la nomma generada por la  Contra lor ía General de la Repúb l ica no 
concuerda  con los reg istros de la un idad de inventarios. Ag rega ,  que a la fecha ha 
encontrado 45 bienes, cont inuando la búsqueda de los faltantes .  

Al respecto , cabe anota r que no resu lta n 
aceptab les los descargos de la institución ,  por cuanto, la citada nómina de bienes 
corresponde a la información reg istrada en el  s istema de i nventar io ,  la que fue 
proporcionada por la  propia casa de estudios. 

En  el  m ismo orden de ideas, de la inspección 
fí sica en terreno, es pert inente aclarar  que éste fue rea l izado con personal de la 
ent idad , qu ienes fi rmaron el  documento que consignaba el resultado del 
p rocedim iento de i nventario que d io origen a los b ienes faltantes objetados .  

En  mérito de  lo  expuesto, se mantiene lo 
observado,  toda vez que los documentos adj untos, no desvi rtúan lo formu lado,  
situación que será eva luada  en una próxima aud itoría que este Organismo de Control 
efectúe .  

e )  B ienes s in uso y de ant igua data 

Sobre este aspecto, se constató la existencia 
de 3 activos tecnológ icos valorizados en M$ 4 . 264 , adqu i ridos hace 1 7  y 1 9  años, los 
que a la fecha de la toma de i nventario no se encontraban en uso. S in  emba rgo,  
tampoco estaban dados de baja  en el  s istema de i nventa rio ,  a saber: 

Tabla W 59 Bienes no uti l izados 
�CÓDIGO DE -··-------- ,----· 

DETALLE FECHA I NCORPORAC IÓN MONTO (M$) ACTIVO 
X-07 1 1 1  Proyector mu ltimedia 1 4-07- 1 999 1 . 900 
X-05955 Notebook 06-03- 1 998 1 .257 
X-047 1 5  Notebook 05- 1 1 - 1 996 1 . 1 07 ---

Total 1 4 .264 
-=--� F "ente' U n,dad de ln,entano, UTEM.  
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Asimismo, se advi rtió que de la muestra de 
activos a i nventariar , 3 3  bienes equivalentes a M$ 40 . 1 94 ten ían  fecha de  
incorporación en el  sistema de  la un idad de inventario en el  período comprendido 
entre los años 1 994 a 2005, no obstante, estaban valorizados en el  sistema de 
acuerdo a l  costo de adqu isición , s in reconocer la  depreciación por el uso de éstos en 
el  t iempo,  como se ind ica en la s igu iente tab la :  

r----

� 1 

a a 1enes T bl w 60 s· e an 1gua a a d f d t 
AÑOS MONTO (M$) 

1 994 a 1 997 6 .981  
1 998 a 1 999 7. 776 
2002 a 2003 1 3. 867 
2004 a 2005 1 1 . 570 

Total 40. 1 94 -
2006 a 201 1 48.594 

Total 48. 594 
Total muestra 88.788 

CANTIDAD 
3 
3 

14 
1 3 
33 
87 
87 

1 20 L_ -----�---- - --··-
Fuente: U mdad de lnventano, UTEM. 

En su respuesta, la  entidad examinada 
man ifiesta que los b ienes se hal laban en bodega y que se encuentra en trámite el  
documento para darlos de baja .  

Por  otra parte , ag rega que los bienes estaban 
anotados a precio de adqu is ición , dado que el  s istema de control  de inventarios. no 
efectúa la depreciación ,  motivo por el  cual proced ieron a adoptar un  conju nto de 
acciones tendientes a mejoramiento de l  control de los activos , en conformidad a lo 
i nd icado en  e l  punto 2 .2 .2 ,  del presente i nforme .  

En  atención a los a rgumentos expuestos , se 
mant ienen los a lcances formu lados hasta que se adopten las med idas informadas por 
la autoridad , lo que será verificado en una siguiente aud itor ía .  

d) Pa rtidas ad iciona les de bienes en bodega s in uso 

Dentro de las constataciones rea l izadas ,  se 
estimó pert inente fisca l iza r 3 bodegas ub icadas en calle D ieciocho No 390,  
acred itándose 1 . 321  bienes a lmacenados de antigua data, s in uso y en deterioro.  
Efectuadas las consu ltas sobre e l  particu lar ,  la ent idad adujó que no fueron dados de 
baja ,  en razón a que no se habían emit ido los actos admin ist rativos que aprobasen los 
ajustes en los sistemas de inventarios, por ende, aún se encuentran activados (Anexo 
N° 23) .  

A su vez, atendido el  desorden existente en la  
bodega visitada ,  se proced ió a eleg i r  de forma aleatoria una muestra de 40 bienes 
electrón icos , entre el los mon itores y computadores, ascendentes a M$ 6 . 0 1 1 ,  
observándose que 2 computadores y cinco mon itores no estaban valorizados (Anexo 
No 24) .  

Lo  expuesto , no  se cond ice con l o  estab lecido 
, en  el a rt ículo 3° de la ley No  1 9 . 880 ,  que señala que las decisiones forma les que � emitan los organ ismos de la admin istración del Estado, contienen declaraciones de 
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volu ntad , se materia l izan med iante actos adm in istrativos, lo que en este caso no ha 
ocu rrido.  

Sobre este aspecto, la i nstitución aud itada 
man ifiesta que sol icita ron i nforme técnico y certificado de formateo de 6 1 9 equ ipos 
que están en bodega X- 1 2  para proceder, posteriormente, a darlos de baja ,  dando 
cumpl im iento a los proced imientos i nternos , y respecto de la bodega X- 1 1 ,  se 
encuentran  en etapa de contab i l ización de los b ienes guardados para requeri r los 
i nformes técnicos respectivos . 

Por consiguiente ,  se mantiene lo objetado, 
toda vez, que la entidad i nforma la adopción de med idas, cuya efectividad será motivo 
de verificación en una próxima aud itoría ,  que a l  efecto pract ique este Organismo de 
Contro l .  

2 . 5 . 2 .  Toma de i nventa rio en Sede d e  Macul d e  l a  UTEM 

Es del  caso anota r que ,  se efectuó un 
segundo i nventario el  23 de mayo de 20 1 3 , en la Facu ltad de I ngeniería de la Sede de 
Macul ,  ub icada en José Ped ro Alessandri No 1 442 , consignando que la muestra 
comprend ió 4 departamentos , los cuales correspondían al  de b iotecnolog ía ,  
e lectricidad , qu ím ica y la  escuela ind ustria l  de la madera. Al respecto, en el  
proced im iento,  lo seleccionado fue lo sigu iente : 

Tabla W 6 1  Un 1verso y_mues ra 
.. . .  - - -- -- · -- - - - -· - -� - --- �

NIVERSO MUESTRA EXÁ�i�lDo il MATERIA ESPECIFICA -------------1-----.-------------�------� 
-· 

(M$)] No OPERACIONES (M$) No OPERACION
_
ES

--+-_(_M_$) __ � 
Departamento de 292.456 453 82.795 1 7  82.795 _Biotecno_l_cl_g� 

_ _  ---l-----t-------------l-----+----------l----·-l Departamento de 1 62.531 983 38. 1 42 38 38. 1 4 2  Electricidad ��·�-+----+-----------��--�----------�-----� 
Escuela Industrial de la 
Madera 1 52.036 1 91 1 30.522 30 1 30.522 �----------�----+----------r------� 

293. 599 694 1 64.423 56 1 64.423 1-----------�---+-----------�------� 
Total 900 622 2. 321 41 5 . 882 1 4 1  4 1 5.882 

---------�---��-- --- - -----�--�-----------L---� 
Fuente : Un1dad de lnventano, UTEM. 

�epartamento de Quimica 

a) B ienes sin reg istro de valor de adqu isición 

En relación a la muestra examinada,  se 
verificó que 3 equ ipos cuya incorporación data de los años 2005 y 2006, no se 
encontraban reg istrados al valor de adqu isición ,  como se presenta en el cuad ro 
adj unto : 

Tabla No 62 : EguiQQ_s sin valorización 
.. . - -

-��;AR��MENTO ---- -CÓDIGO-DE �  DETALLE ·-lM"":ONTO 
ACTIVO 1 f (M$) 

ó"�p-�rta���t-¡;--d�-0���-;------�- X-1 1 044 1 Retroproyector de transpar�ncias ---------�---------+--��--------�-----l--------
Departamento de Qu ímica X-09603 1 Ph metro 

l'::-
E-_s-=_c-=_u-e_-1

:-:-
a-=-1 n�d�u-�s-t:-r"-la..,..

_
l_d-=_e-=_l-a_-:-M-=-a�d-e=-r::-a�-=-:-�-=--=--=-X-=---=-1-4_2-=-7-=-4:�-=-E-q_:u_i-p.__-o_-f_a-=_x-=_-=_-=_-=_-=_-=_-=_-=_-=_-=_-=_-=_-=_-=.�:�--=--=--=--

-

__,
__j 

Fuente : Unidad de I nventario, UTEM. 

Lo anteriormente expuesto, afecta al registro 
� oportuno y adecuado de las t ransacciones y hechos, conforme al punto 5 1 . del �� capítulo 1 1 1 ,  de la resolución exenta No  1 .485 , de esta Contralor ía Genera l .  
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Sobre e l  part icu lar ,  en el oficio de respuesta 
de la un iversidad ,  no se aportan antecedentes que desvirtúen lo establecido por este 
Organ ismo de Control .  Por lo tanto, se mantiene la objeción la cual será motivo de una 
futu ra aud itor ía .  

b) B ienes no encontrados 

La revisión practicada permitió determinar que 
de un total de 1 4 1  bienes ,  ascendentes a M$ 4 1 5 . 882,  só lo se encontraron 
físicamente 1 29 de éstos en la sede de Macu l ,  valorizados en M$ 375.403.  

Por otra parte, no fue posible ubicar en las 
dependencias de los Departamentos de B iotecnolog ía ,  E lectricidad , Madera y Qu ímica 
de la  UTEM ,  1 2  especies, las cuales estaban va luadas en el s istema de inventario por 
una suma de M$ 40 .479, como se presenta en el  s iguiente cuadro : 

r··DEPARTAMENTO [ 
" 

B1otecnologia . . 
Electricidad 

�----

Electricidad 
Madera 

- -----Madera 
Madera 

--Qu ímica 
Qu im1ca 
Química 
Química 
Qu ím ica 

-

-- --

· -
Qu ímica 

Tabla W 63· Bienes no encontrados en el inventario 
CÓDIGO 1 DETALLE ACTIVO 1 

X-03256 Centrifuga refrigerada de sobremesa 
X-1 8689 . Panel solar de 1 30 wp tlmonocristal ino 
X-1 8690 Panel solar de 1 30 wp t/monocristal ino 
X-04840 Sierra circular 
X-06430 Cámara de video ccd nt5c 

W-06895 Mesa estructura met. cub. Madera 
X-1 8684 Espectrofotómetro (proy. fond. 1 0904 77) 

--- · 

X-04275 Viscosimetro d ig ital 1 8  velocidades 
X-07796 Espectrofotómetro c/termostato 

W-09149 1 Mesón metálico Madera 
X-056 1 2 ; Balanza anal ltica de 2 1 0 grs. 
X-06051 ' Analizador de iones 

Total 
· - -· --- · 

Fuente: Un1dad de lnventano, UTEM. 

MONTO-, 
( M$) 

4 . 939 
422 
422 

3. 1 34 
1 . 005 

25 
1 3.605 
9.623 
3 .351 
1 .847 
1 . 345 

761 
40.479 

En su oficio de respuesta , la un iversidad 
i nforma que efectuado el examen correspondiente, las especies se encontraban en las 
dependencias ind icadas. 

Al respecto, cabe dejar estab lecido que el  
inventario fue real izado con personal de la propia i nstitución ,  los que part iciparon de 
forma integral en la inspección física en terreno, qu ienes no encontraron los bienes, y 
por consigu iente , fi rmaron el resu ltado de la revisión con los fa ltantes señalados, 
generándose así la objeción anotada .  

Con todo,  se mantiene la observación ,  hasta 
que la efectividad de lo informado sea comprobada en una próx ima aud itor ía .  

e) B ienes sin uso de antigua data 

Se constató , que 8 bienes va lorizados en � M$ 5 .626,  pertenecientes a l  Departamento de Quím ica de esa casa de estud ios, a la �fecha de toma de inventar io,  se hal laban en desuso. Formu ladas las consultas 
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pertinentes ,  l a  entidad ind icó que las  piezas de recambio ya  no existían por su  ant igua 
data.  constatándose que t ienen fecha de incorporación en  la  respectiva base de datos 
el  año 1 994 y, aún  no se han real izado los proced imientos para proceder a i nformar  la 
baja  de las mismas. El deta l le se visua l iza en la s igu iente tab la :  

Tabla W 64· Bienes no utilizados � -

CÓDIGO 
DEPARTAMENTO 

FECHA DE 
DETALLE 

MONTO 
DE ACTIVO 1 NCORPORACIÓN (M$) 

Química X-00890 04-07-1 994 Espectrofotómetro d igital 1 .274 
Química X-03143 0 1 -07-1 994 Ph metro de banco, lector digital 426 
Química X-01237 0 1 -07-1 994 Balanza analítica digital 858 
Química X-00884 01 -07-1 994 Espectrofotómetro 6 17  
Química X-00885 01 -07-1 994 Espectrofotómetro 6 17  
Quím•ca X-00886 0 1 -07-1 994 Espectrofotómetro 6 17  

¡ Química X-00887 0 1 -07-1 994 Espectrofotómetro 617  
Química X-01 236 16-1 1 -1 994 Bomba de vacío 600 

1 Total 5.626 
-

Fuente. Umdad de lnventano, UTEM. 

Sobre lo planteado,  la d i rección de esa 
u n ivers idad precisa que en el  manual operativo interno, aprobado mediante la 
reso lución exenta No 3 . 088, de 201 1 ,  se establece que el usuario es qu ien  debe ped i r  
la baja .  Ag rega que  adoptará las med idas que correspondan segú n  l o  ind icado en la 
respuesta de la observación 2 .2 .2 ,  del presente i nforme. 

Conforme a lo reseñado ,  si b ien la entidad 
expresa que es el  usuario qu ien debe sol icitar la baja ,  cabe recordar  que la 
responsab i l idad de controlar el reg istro de b ienes muebles es de la un idad de 
inventario depend iente de la un iversidad , la que deberá considerar las med idas 
respectivas con la fina l idad de dar cumpl imiento a los pr incip ios de control y efic iencia 
consagrados en el  artículo 3o de la ya mencionada ley No  1 8 .575 .  

Ahora b ien ,  corresponde mantener lo 
objetado .  toda vez que las med idas enunciadas sobre el  cumpl imiento de lo anotado 
serán concretadas en un futu ro , compromiso que será verificado en una siguiente 
aud itor ía .  

d )  Partidas ad icionales de b ienes en bodega s in uso 

De acuerdo a las indagaciones efectuadas y a 
la i nspección fís ica ,  se constató que existían en e l  subterráneo, de la Facu ltad de 
I ngeniería de la Sede de Macu l ,  bienes a lmacenados ta les como computadores, 
máqu inas de escrib i r , s i l las ,  venti ladores , escritorios. que no  estaban en  uso y 
deteriorados. los cuales son de ant igua data , pese a lo cua l ,  a la fecha del  i nventario 
no habían sido dados de baja .  

A l  respecto , l a  autoridad señala que no se han 
rea l izado proced im ientos para e l im inarlos del  sistema de inventario los bienes , debido 
a que no se han confeccionado las resoluciones pertinentes .  La situación adquiere * �elevancia . dada la cuantia de los b ienes reg ist rados y porque ,  no  generan beneficios � la un iversidad . 
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A su turno,  la circunstancia de no materia l izar 
la baja del sistema de inventario, n i  tampoco la ejecución de los ajustes 
correspondientes en contab i l idad ,  impacta la exactitud , i ntegridad e idoneidad de la 
i nformación presentada en los estados financieros (Anexo No 25) .  

Por otro lado,  sol icitado el detal le de los 
b ienes con la f inal idad de identificar su cantidad y monto , lo que aún se encontraban 
activados, la entidad proporcionó varios l istados en  plani l la excel ,  no ofreciendo 
confiab i l idad la i nformación existente. 

La situación expuesta en este acápite , denota 
la falta de control en el registro de bienes muebles y transgrede el art ículo 3o de la 
citada ley No 1 8 . 575 ,  por cuanto la un iversidad no ha observado a caba l idad los 
pr incipios de control y eficiencia en la admin istración de los recu rsos. 

Del m ismo modo, este Organismo de Control ,  
observó que no se han emit ido las resoluciones para dar de baja los bienes, con el  
objeto de dar cumpl imiento a lo establecido en el  art ículo 3° de la ley No  1 9 . 880.  

En su oficio de respuesta la entidad 
examinada, i nforma que se está realizando el p roceso para darlos de bajas .  Por 
cons igu iente, se mant iene la observación planteada, dado q ue las acciones se 
encuentran en ejecución ,  materia que esta rá sujeta a revisión u na próxima aud itoría 
por parte de este Organismo de Contro l .  

2 .6 .  Otros 

2 . 6 . 1 . Cert ificados de propiedad y de h ipotecas y gravámenes 

En relación con esta materia , sol icitados los 
certificados de h ipotecas ,  g ravámenes, de interd icciones y proh ib iciones de enajenar , 
con la fi nal idad de verificar si exist ían medidas p recautorias sobre los bienes 
i nmuebles, la un ivers idad fac i l itó los cert ificados de octub re de 201 O ,  es decir ,  
desactua l izados, que no permiten acred itar e l  domin io de ta les activos, situación que 
transgrede lo  señalado en el  numera l  3 ,  cap ítulo l .  de la citada resolución exenta 
No 1 .485,  de 1 996 , de esta Contra loría Genera l .  

A l  respecto , l a  casa de estudios remitió los 
cert ificados de domin io ,  actua l izados, cuest ionados por esta Entidad de Contro l .  Por 
cons igu iente se subsana lo observado sobre ese aspecto . 

S i n  embargo, dado que no se inc luyeron los 
certificados de h ipotecas y gravámenes también observados, se procede a mantener 
la objeción rea l izada,  haciendo presente que esta materia será revisada en  una futura 
aud itor ía ,  q ue a l  efecto rea l ice este Organ ismo de Contro l .  

Por ú lt imo, cabe hacer presente que,  a ra íz de 
los hechos anteriormente expuestos, la UTEM proced ió a i nstru i r  un sumario 
admin istrativo, según  consta en la resolución exenta No 4. 1 2 1 ,  de 25 de noviembre de 
20 1 3 , en orden a establecer eventuales responsabi l idades administrativas que 
pud ieran derivarse de los hechos consignados en el  acápite de activo fijo .  
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IV .  GASTOS OPERAC IONALES 

OBJ ETIVO 

La fiscalización tuvo por f ina l idad practica r una 
aud itoría para eva luar  los aspectos relac ionados con e l  p lan anua l  de compras años 
201 2 y 2 0 1 3 ;  examen de la l ic itación púb l ica ID 5251 -35-LP1 2 ,  con empresa Mafu ra 
Servicios Genera les L imitada;  l icitación púb l ica I D  No  5251 -3-LP 1 2  declarada desierta ; 
contratación d i recta I D  No  OC 525 1 - 1 00-SE 1 2  con Gest ión y Seguridad L im itada ;  
l icitación púb l ica I D  5251 -36-LP 1 2  adqu isición de equipamiento computacional ;  
oportun idad en la entrega de las factu ras al  departamento de contab i l idad y la 
aprobación de los contratos , además de compras efectuadas al margen de lo 
estab lecido en la ley No  1 9 . 886 . 

Lo consignado, con el propósito de determinar  
si las materias examinadas cumpl ían con las normas lega les y reg lamentarias que los 
regulan . así como corrobora r  s i  es que se encontraban debidamente documentadas, 
la exactitud de sus cálcu los y s i  estaban correctamente reg istradas. 

U N IVERSO 

La un iversidad incu rrió en gastos por 
M$ 1 7 . 872 . 967 durante el  año 20 1 2 , de los cua les , un monto de M$ 4 . 59 1 . 596 ,  fueron 
destinados a la compra de bienes y servicios, materia que fue anal izada y se 
p resenta rá a cont inuación :  

Tabla W 65: Detalle de gastos año 201 2 
· ---

TIPO DE GASTOS 
- - ·- -

Costos en personal académico 
¡----Costos en personal no académico ¡--- ---Costos Edutem (*) 
Costos servicio de salud estudiantil (Sesaes) 
Depreciaciones y amortizaciones 

; Ajuste a los gastos de ejercicios anteriores 
r----� 

Compra de bienes y consumo 
1 Total . . 
Fuente: Departamento de Contabilidad, UTEM. 

MONTO 
(M$) 

6 .840.595 
5 .5 1 4.633 

2 1 0 . 822 
37.038 

390.000 
288.283 

4 .59 1 . 596 
1 7. 872 .967 

(*) Sociedad Administradora de Servicio Educacional S.A. 

M U ESTRA 

l MUESTRA 
% (M$) 

- - -

o o ¡  
o o 
o o 
o o 
o o 
o o 

1 .680. 059 36,59 
1 .680.059 9.40 

Al respecto , del total de fondos uti l izados en la 
adqu isición de bienes o servicios, derivados de la operación normal de la UTEM , se 
exam inó una muestra de M$ 1 .680.059,  equ ivalente al 36 ,59% del total de gastos 
considerados como un iverso. 

Además, se verificaron contratos de compras 
según  el  s iguiente detal le:  

90 



(' ' :  ' \ 

CONTRALORÍA GENE RAL DE LA REPÚBL ICA 
D IVI S IÓN DE AUDITORÍA ADMIN ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

Tabla W 66: Muestra de adquisiciones val idadas 

�
- ---��PR

-

ESA 
i MONTO 

FECHA i CONTRATO 
CONTRATO 

(M$) -· 
Mafura Servicios 

OBJETO CONTRATO 

1 MODAL! 1 
¡ DE 1 1 ADJUDIC 

DAD 1 
ACIÓN 1 

Generales L imitada 
01 -08-2012 

r---·---·--- ·---Gest16n y Segu ridad 30-01 -2012 
Limitada 

1 Gestión y Seguridad 25_05_2012 • 

�
���

-

-

--
-
-
-
-

1 
. Soporte y Proyecto 
1 en Computación 1 20-08-201 2 1 

280.806 Servicio de auxi l iares de 
portería -

66.759 Servicio de auxi l iares de 
portería 
Prórroga contrato servicio 33.780 : de auxi l iares de portería 

-- -- - : 
1 9 1 . 650 1 Compra e

_
qu ipos 

computacionales 

Total 572 .995 1 

Licitación 
pública 

Trato direc 

Trato d i rec 

Licitación 
públ ica 

-'--------=-=---'---- ----- --- - ----
Fuente. Unidad de Adquisiciones. UTEM . 

ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE ADQUISICIONES 

to 

to 

La U nivers idad Tecnológ ica Metropol itana ,  
para efectos de l levar a cabo el  p roceso de adqu is iciones, se rige por las normas de l a  
ley No 1 9 . 886 , de Bases sobre Contratos Adm inistrativos de Sumin istro y P restación 
de Servicios, que en su a rt ículo 1 8  señala que "Los organ ismos públ icos reg idos por 
esta ley deberán cotizar, l icita r ,  contratar. adjud icar, sol icitar el despacho y, en 
genera l ,  desarro l lar  todos sus procesos de adqu is iciones y contratación de b ienes , 
servicios y obras a que alude esta ley, ut i l izando solamente los s istemas electrón icos 
o d ig itales que establezca la D i rección de Compras y Contratación Púb l ica". 

La gestión de compras y contrataciones de 
b ienes y servicios generales, la  rea l iza la unidad de adqu isiciones del departamento 
de abastecimiento de la casa de estudios, uti l izando en e l  porta l  Mercado Púb l ico , el 
I D  525 1 . 

Sobre el particu lar ,  las d iferentes un idades 
requ ieren las compras o contrataciones a través de los formu larios de sol icitud de 
compras o reparaciones, seña lando datos del  p roveedor, en caso de compras 
d i rectas ,  presentando cotizaciones según  lo establecido en la normativa y entregando 
las bases técn icas en caso de que se requiera l levar a cabo un proceso de l icitación .  

1 .  ASPECTOS DE CONTROL INTERNO 

1 . 1 .  P lan  anua l  de compras años 201 2 y 201 3 

En relación con la materia , en e l  sistema de 
compras de l  portal mercado púb l ico ,  se observa que l a  entidad i ndica ciertas 
adqu isiciones. Para verificar  la integridad de la información ,  se sol icitó a la institución 
el  plan anual de compras y e l  respectivo acto admin istrativo que lo aprobó. Al 
respecto, se recibió de parte del jefe de abastecim iento el memorándum No 281 , de 
fecha 9 de agosto de 20 1 3 ,  mediante el  cual señala que no existe la resolución n i  
documento que formal ice e l  p lan anual  de  compras de l a  un ivers idad . 

Al respecto , se observa que l a  i nstitución no \� se ciñe a lo dispuesto por el  a rticulo 1 2  de la a lud ida ley W 1 9 . 886 y 98 de l  decreto 
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No  250 , de 2004, de l  M in isterio de Hacienda,  que aprueba el Reglamento de la  citada 
ley de Bases Sobre Contratos Admin istrativos de Sumin istro y Prestación de 
Servicios. los q ue estab lecen respectivamente la obl igación de  elaborar un  plan anua l  
de compras.  

En este contexto . cabe anotar que los actos 
admin istrativos q ue deben aprobar el  plan anua l  de compras por la autoridad 
competente, deben ajustarse a lo previsto en el  art ícu lo 3o .  de la precitada ley 
No 1 9 . 880,  que i nd ica que las decis iones formales que emitan los órganos de la 
admin istración del Estado y que contengan declaraciones de voluntad , se 
mater ia l izarán med iante actos adm in istrativos. 

La un iversidad exam inada informa en su oficio 
de respuesta , que con el objeto de dar cumpl im iento a lo sol icitado por el Organ ismo 
Contralor procederá a formal izar periód icamente a través del respectivo acto 
admin istrativo q ue aprueba y formal iza el p lan anual de compras. Añade que e l  
presupuesto de l  año 20 1 4  se encuentra en e laboración . 

De acuerdo con lo anterior, corresponde 
mantener la observación a lud ida .  en espera que la casa de estud ios material ice las 
medidas informadas. las que serán verificadas en un próx imo de seguimiento. 

1 . 2 .  Manual  de proced im iento de adqu isiciones 

Al respecto, se constató que el manual  de 
proced imientos de adqu isiciones, en lo referente a su contenido no ha dado 
cumpl im iento al art ículo 4° , de l  referido decreto No  250,  del  Min isterio de Hacienda , de 
2004, toda vez que d icho documento no t iene incorporadas las materias de: 
"p lan ificación de compras" ;  "formu lación de bases y términos de referencia"; "criterios 
y mecan ismos de eva luación" ; "gestión de contratos y de proveedores" y el 
"proced im iento para la custod ia ,  mantención y vigencia de las garantías ,  i nd icando los 
funcionarios encargados de dichas funciones y la forma y oportun idad pa ra informar a l  
Jefe de l  Servicio el  cumpl imiento de l  proced im iento establecido". 

En su respuesta , la entidad aud itada 
acompaña el  manual  de p roced imientos actual izado y sancionado, según  consta en la 
reso lución exenta No 04086 , de 22 de noviembre de 201 3 ,  de la UTEM . 

entidad , se subsana la observación .  

1 . 3 .  Concentración de funciones 

Atend idas las gestiones rea l izadas por la 

La fisca l ización permitió verifica r  que e l  á rea 
de ingresos de la un idad de contabi l idad , cuenta sólo con el  tesorero q uien rea l iza 
todas las labores correspondientes a tesorer ía ,  situación que a la fecha ha inf lu ido en 
el  desa rrol lo y continu idad normal  de las labores de administración financiera y 
contable .  

, Por otra parte .  se comprobó q ue la jefa de � adqu isic iones t iene el perfil habi l itado en e l  s istema mercado públ ico ,  para refrendar 
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todas las transacciones realizadas en el portal ,  perm it iendo que se efectúen compras 
con la v isación solo de una persona , sin que se requ iera de la autorización de la 
respectiva jefatura. 

Lo anterior, no se cond ice con lo establecido 
e l  artícu lo 3°, de la señalada ley No 1 8 . 575 y, con lo d ispuesto en la resolución exenta 
No 1 .485, de 1 996 , de este Organ ismo F isca l izador, sobre Normas de Contro l I nterno, 
específicamente, en lo contenido en e l  capítulo 1,  letra b) de las normas específicas ,  
d iv is ión de tareas, que señala que las labores y responsabi l idades esenciales l igadas 
a la autorización ,  tratamiento, reg istro y revis ión de las transacciones y hechos deben 
ser asignadas a personas d iferentes. 

La entidad examinada,  en su oficio de 
respuesta afi rma q ue en re lación a l  tesorero de la un iversidad ,  se procederá a rea l izar 
los ajustes pertinentes de manera de mejora r  la efectividad de las labores de 
admin i st ración financiera y contable. 

En  cuanto a la situación observada en relación 
con la concentración de funciones en la un idad de adquis iciones, la i nstitución 
proced ió a forma l izar, a part i r  del 25 de noviembre de 20 1 3 , e l  nombramiento del jefe 
del departamento de abastecimiento, asimismo, procederá a incorpora r  a la brevedad 
un profesional que apoye y asesore en estas materias a la un idad , estab leciéndose de 
esta manera un adecuado pr incipio de control por oposición en relación a v isa r  las 
compras que se real icen y así dar cumpl im iento respecto a responsabi l idades 
esencia les l igadas a la autorización , tratamiento, reg istro y revis ión de las 
operaciones . 

Conforme a lo expresado por la un iversidad y 
prod ucto de que parte de la med ida enunciada se encuentra en proceso -de ejecución , 
se mantiene la objeción , cuya efectividad será materia de fiscal ización a través de u n  
próximo seg uim iento. 

2. EXAM EN DE CUENTAS 

2 . 1 .  Licitación púb l ica I D  5251 -35-LP 1 2  con empresa Mafura Servicios Genera les 
Lim itada 

2 . 1 . 1 .  Decreto aprobatorio del l lamado a l icitación públ ica y aprobación de bases 
admin ist rativas no pub l icadas completamente en el  mercado públ ico 

Med iante el  decreto No 1 1 8 , del 4 de ju l io  de 
2 0 1 2 ,  e l  Rector de la Un iversidad Tecnológ ica Metropol itana autorizó la pub l icación 
del l lamado a l icitación públ ica nacional para el  servicio de aux i l ia res de porter ía ,  por 
la suma de M$ 291 .452 , aprobando las bases admin istrativas y sus correspondientes 
anexos , así  como también ,  las técn icas .  

Al respecto, se observó que en el  portal del  
mercado públ ico , no se encontraba pub l icado ínteg ramente el  precitado decreto 

'}: ,  No  1 1 8 ,  de 20 1 2 ,  por cuanto no aparecían las bases admin istrativas y técn icas �aprobatorias . 
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Lo descrito , no se  condice con lo prescrito en  
el  artícu lo 6° de  la  resol ución No  1 .600,  de 2008, de este Organismo de  Contro l ,  y con 
la  j u r isprudencia admin istrativa conten ida ,  entre otros ,  en los d ictámenes N°5 9 .629 y 
28 . 909 ,  ambos de 20 1 2 , de esta Contra loría Genera l ,  en orden a que las entidades 
deben incorporar en la  parte resolutiva del acto admin istrativo que apruebe la 
propuesta , el contenido í ntegro del documento correspond iente . 

La un ivers idad fiscalizada responde que,  
efectivamente el decreto que se subió a l  porta l  del  mercado púb l ico no conten ía  en su 
cuerpo principal las bases administrativas y técnicas aprobatorias ,  sin embargo, ind ica 
que d ichas bases se encontraban referidas como anexo a ese documento , no 
afectando los pr inc ip ios de transparencia e igualdad ante la ley. 

Acorde con lo anterior, se mantiene la 
objeción,  por cuanto, los argumentos expresados por la institución no desv irtúan lo 
objetado por esta Entidad F iscal izadora, situación que será fiscal izada en una próxima 
aud itor ía .  

2 . 1 . 2 .  Resolución de  adjud icación no consigna los criterios de evaluación que  están 
p reviamente defin idos en las bases admin istrativas 

Cabe ind icar  que, el  27 de ju l io de 20 1 2 , se 
rea l izó una evaluación de las ofertas por parte de la com isión de la un iversidad , 
conforme a lo ind icado en las bases admin istrativas y técnicas, la cual concluyó la 
adjud icación de la l icitación a la empresa Mafura Serv icios Generales L imitada .  No 
obstante, en la m isma fecha ,  a través de resol ución exenta N o  4 .968 , de 20 1 2 , el 
Rector de la UTEM , aprobó la adjud icación del servicio de aux i l iares de portería a 
d icho proveedor por un valor de M$ 280 .806 .  

En  este orden de ideas,  e l  acto admin istrativo 
no ind icaba los criterios de eva luación previamente defin idos en las bases, que 
perm itieran a l  oferente obtener la adjud icación del contrato , transgred iendo lo 
consignado en el d ictamen No 54 .690 ,  de 20 1 3 , de esta Entidad Fiscal izadora ,  así  
como también , lo previsto en el  artícu lo 41 del decreto No 250,  de 2004 ,  del  Min isterio 
de Hacienda ,  el cual establece que en los actos admin istrativos de adj ud icación deben 
especificarse los criterios de evaluación que, estando previamente defin idos en las 
bases hayan permit ido a l  adjud icatario obtener la  cal ificación de oferta más 
conveniente , exigencia que no se cumple en la  resolución exenta No 4 . 968 de 20 1 2 ,  
que emana de l a  un iversidad . 

En  su respuesta, la institución examinada,  
man ifiesta que con e l  objeto de dar estricto cumpl imiento a la normativa ,  procederán a 
i ncorpora r  en el cuerpo del decreto, entre otros, los criterios de evaluación que están 
predefin idos en las bases admin istrativas y técn icas de las l ic itaciones 
correspond ientes. 

Sobre el  particular ,  en atención a que las 
medidas propuestas serán abordadas en un futuro ,  se mantiene la observación , hasta � �ue este Organ ismo de Control  verifique en una sigu iente aud itoría la  efect iva � mplementación comprometida .  
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2 . 1 . 3 .  Retardo en  d ictar acto admin istrativo 

De acuerdo a los antecedentes ten idos a la 
vista, e l  contrato de prestación de servicios fue celebrado el  1 de agosto de 201 2 ,  s in 
embargo, el  1 1  de octubre de ese año, la UTEM d ictó el  decreto No  1 53 ,  aprobando el  
convenio ,  e l  que fue enviado a este Ente F isca l izador el  1 8  de dic iembre ,  siendo 
tomado de razón el  20 de d iciembre, ambas fechas de la citada anual idad . 

En  efecto, el decreto de aprobación del 
contrato fue d ictado 51 días después de su suscripción,  transgrediendo con d icho 
actuar el pr incip io de celeridad contemplado en el art ículo r de la ley No  1 9 . 880 .  A lo 
anterior, se suma el retraso en el  envío del documento al  trámite de toma de razón .  

La  un iversidad examinada,  en su  oficio de 
respuesta alude a que el referido decreto No  1 53 ,  de 201 2 ,  fue tomado de razón el  20 
de d ic iembre de la misma anual idad ,  no obstante, previo a l  acto de refrendación el  
documento fue correg ido en reiteradas oportun idades , a petición del Órgano 
Contralor, a fin de dar cumpl imiento a la normativa que regu la la materia ,  situación 
que habría ocasionado la demora entre la emisión del acto y su toma de razón .  

En  razón de las expl icaciones proporcionadas 
por la UTEM,  se levanta la objeción formu lada. 

2 . 1 .4 .  Retardo en pago de facturas 

Se verificó que algunas facturas, como las que 
se i nd ican en el recuad ro que se expone a continuación ,  se pagaron con retraso, 
s ituación que s i  bien no ha significado el desembolso de i ntereses n i  mu ltas para la 
UTEM.  representa problemas en los procedimientos que actualmente poseen esas 
un idades en cuanto a la oportun idad en el  cumpl imiento de sus ob l igaciones. 

--- - · · - ·- -

1 W DE 1 1 EGRESO · 

�- 1 2990 1 ---
1 2995 

12997 

2 190 '--
3033 --
3949 

L-4654 
i 6593 

� _ _ _  Tabla W 67:_ !:'a9o de facturas que superan los 3 d ías 

FECHA DE W DE 1 FECHA DE MONTO 
MES 

o 

EGRESO FACTURA FACTURA (M$) 
PRESTAC IÓN 

SERVICIO 
21 -1 2-201 2 5467 03-09-201 2  23.400 Agosto 20 1 2  
21 - 1 2-20 1 2  5673 01 - 1 0-2012 23.400 Septiembre 20 1 2  

21 - 1 2-20 1 2  
5827 29-1 0-2012 23.400 Octubre 201 2 
6050 0 1 - 1 2-20 1 2  23.400 Noviembre 201 2 

1 2-03-201 3  6293 22-0 1 -20 1 3  23.400 Diciembre 20 1 2  
1 7-04-201 3 6533 01 -02-201 3 23.400 Enero 20 13  
08-05-201 3 6841 01 -03-201 3 23.400 Febrero 201 3 
04-06-201 3 7331 02-05-201 3 23.400 Abri l 20 1 3  
1 0-07-201 3 758 1 01 -06-201 3 23 .400 Mayo 201 3 
no pagada 1 781 9  01 -07-201 3  23.400 Junio 201 3  L- - -Fuente. Departamento de Contabilrdad, UTEM. 

--

1 DIAS DE 
RETRASO 

1 09 
i 81  

53 
20 
49 
75 
68 
33 
39 

___ ___,. 

Sobre el part icular ,  es preciso man ifestar que 
de acuerdo a lo establecido en el  oficio c ircu lar N o  23 ,  de 2006, del M in ist ro de 
Hacienda, e l  pago a proveedores debe real izarse dentro de los 30 días corridos 
s igu ientes al devengo de la respectiva operación . S in  embargo, en los casos 
observados el número de d ías en el pago superan ese período, lo que contraviene 
además,  lo establecido en el  i nciso primero del art ículo 5° de la mencionada ley 
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No  1 8 . 575 ,  que señala q ue las autoridades y los funcionarios deberán  velar por la  

eficiente e idónea admin istración de los medios públ icos y por el debido cumpl imiento 

de la función públ ica .  

En su oficio d e  respuesta , l a  autoridad 
u n ivers itaria aud itada confi rma lo objetado y señala que el retardo obedece a que los 
actos admin istrativos asociados a este tipo de servic ios, necesitan de la aprobación 
del consejo superior , rector, vicerrectoría y la contraloría i nterna; lo  que en este caso 
exced ió  los tiempos normales. Ensegu ida ,  expresa que en aquel las situaciones de 
concursos en los cuales se requ iera la part ici pación de otros organ ismos ,  se 
procederán a rea l izar los trámites necesa rios con una anticipación m ín ima de 6 meses 
antes de que los n uevos servicios deban comenzar a operar. 

De acuerdo con lo enunciado, corresponde 
mantener lo objetado, por cuanto las medidas enunciadas por la UTEM se 
materia l iza rán en un  futuro, cuya efectividad será verificada en una próxima aud itoría . 

2 . 1 . 5 .  Fa lta de  control sobre el  fiel cumpl im iento del contrato (horas trabajadas) 

Al respecto , e l  contrato celebrado con la 
empresa Mafura Servicios Generales L imitada,  estab lecía en la cláusula octava que el  
Departamento de Obras y Serv icios Genera les de la UTEM ,  confeccionaría un  informe 
acerca del cumpl im iento de las horas trabajadas mensualmente e ind icaría el g rado de 
desempeño de la empresa , el cual serv i ría posteriormente para determinar  el monto a 
pagar .  S i n  embargo,  examinado éste , se observa que no incluye el período 
comprendido entre agosto y octubre de 20 1 2, meses en los cuales hubo prestación de 
servic io de guard ias .  

Por otra parte , e l  documento mencionado 
anteriormente , carece de la individual ización y de la  cantidad de personas que 
prestaron serv icios . así como también , de la v isación de conformidad del proveedor 
como de la UTEM. Por consigu iente , este Organismo de Control no pudo verificar que 
e l  citado departamento de obras y serv icios genera les en conjunto con el  
depa rtamento de abastecimiento, d ieran cumpl im iento a la cláusula décimo cuarta del 
contrato , la cual ind ica que se deberá coord inar y contro lar  la observancia del  
acuerdo. 

Del m ismo modo, no se tuvieron a la vista los 
antecedentes de respaldo de la cantidad de horas que habría trabajado el persona l  de 
la referida empresa , para efectuar el pago a la m isma . 

Los hechos expuestos , contravienen los 
principios de eficiencia, eficacia ,  control y coord inación contemplados en los artículos 
3° y 5o de la ley N o  1 8 . 575 .  

La casa de estud ios fiscal izada ,  en s íntesis , 
man ifiesta en su respuesta que en la actual idad ha adoptado las medidas y protocolos 
con t iempos de acción , para estab lecer en conjunto con la empresa externa el  g rado � 

� �e efectividad y cumpl im iento del  servicio, de manera de dejar  evidencias de control , 
'�ara lo cual emit ieron la resolución exenta W 4 . 087, de 22 de noviembre de 20 1 3 , la 
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que aprueba el  p roced im iento de control de dotación de guardias y personal de aseo . 

En mérito de lo expresado ,  se mantienen los 
alcances p lanteados, hasta que se constate en una posterior auditoría ,  la efectividad 
de las acciones enunciadas por e l  servicio. 

2 . 1 . 6 .  Deficiencias en la revis ión de l  pago de cotizaciones previs ionales 

Sobre el  particular ,  e l  contrato establecía que 
la un ivers idad ex igi r ía a la empresa prestadora de servicios los antecedentes de pago 
de remuneraciones y cotizaciones de segu ridad social y, requerir ía los comprobantes 
y p lan i l las que demostraran el cumpl im iento total de tal ob l igación ,  generando e l  
i ncumpl im iento del  p roveedor el derecho a la universidad a terminar anticipadamente 
el contrato, pudiendo l lamar a una nueva l ic itación .  

Luego, se  constató que  si bien la univers idad 
proporcionó  los antecedentes de los comprobantes de cotizaciones, no se evidencia 
una revis ión de los m ismos, de forma de verificar que las cotizaciones previs ionales 
de  los trabajadores correspond ieran a aquel los que prestan los servicios de vig i lancia 
en la un iversidad y que estuvieran  í ntegramente pagadas, lo  que no se condice con 
los pr incip ios de control y eficacia contemplados en los artícu los 3°  y 5°  de la ley 
No 1 8 . 575 ,  antes mencionada .  

La institución, en su oficio de respuesta 
man ifiesta que la p resente observación se encuentra respondida en el párrafo 
correspondiente al punto 2 . 1 . 5 ,  ind icado anteriormente. Agrega ,  que el departamento 
de contabi l idad y la d i rección de administración realizan un  control cruzado,  p revio a l  
pago de la factura .  Asimismo, i nforma que de acuerdo a la resolución exenta No 1 .452,  
de 3 de mayo del 20 1 3 , se exigió al proveedor la entrega del  certificado emitido por la 
D i rección del  T rabajo ,  en señal del cumpl imiento de sus obl igaciones p revis ionales. 
Sin embargo, no acompaña la documentación que respalde sus argumentos , por lo 
q ue se mantiene la objeción hasta que la efectividad de lo enunciado sea val idado en 
una futura aud itor ía .  

2 . 1 . 7 .  I ncumpl im iento en  el  p lazo de  devolución de la boleta de  garantía de  seriedad 
de la oferta 

En relación con este punto. el numera l  1 0 . 1  de 
las bases admin istrativas ind ica que los proponentes deberán acompañar u na 
garantía de seriedad de la oferta, consistente en una boleta de garantía bancaria por 
un valor de M$ 500, acorde a las exigencias contempladas en el  artícu lo  1 1  de la ley 
No 1 9 . 886, ya citada, la que señala que la entidad l icitante requeri rá , en conformidad 
al artículo 22,  No 6 ,  del reg lamento , la constitución de las garantías que estime 
necesa rias para asegura r  la seriedad de las ofertas p resentadas, en la forma y por los 
medios que lo estab lezcan las respectivas bases de licitación . 

Al respecto. se verificó que esa casa de 
estudios devolvió la boleta de garantía de seriedad de la oferta presentada por el  �� oferente PRODEST S.A.  por un monto ascenderte a M$ 500,  según lo estab lece el �numera l 1 0 . 1 ,  de las bases admin istrativas, que d ispone que en casos de ofertas 
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desestimadas, se rea l izará la devolución dentro de l  p lazo de 1 O d ías háb i les contados 
desde la notificación de la resolución de adjud icación ,  la que aconteció el 27 de ju l io  
de 20 1 2 . 

La situación descrita , además de vulnerar las 
bases admin ist rativas y la ley No 1 9 . 886 ,  no se aj usta a lo establecido en el a rt ícu lo 43 
del decreto No  250, de 2004, del Min isterio de Hacienda ,  ya citado. 

2 . 1 .8 .  E ntrega de boleta de garantía de fiel cumpl im iento de l  contrato con fecha de 
emisión posterior a 4 meses desde la  fecha del conven io 

La un iversidad recepcionó de la empresa 
adjud icada,  Mafura Serv icios Genera les Lim itada, la garantía de fiel cumpl im iento del 
contrato , consistente en la boleta bancaria No 76272 ,  del Banco BBVA, por un  monto 
de M$ 1 4 .040 ,  de acuerdo a lo est ipu lado en las bases de la l icitación .  No obstante lo 
anterior , se constató que la fecha de emisión del documento correspondía al 1 O de 
d iciembre de 2 0 1 2 ,  en circunstancias que el contrato fue celebrado el 1 de agosto de 
ese año,  t rasgred iendo lo establecido en el numera l 1 0 . 2 ,  de las bases de la citada 
l icitac ión ,  el que ind ica que "E l  p roponente adjud icado, antes de suscrib i r  e l  convenio 
reemplazará la boleta de seriedad de la oferta por una de fiel cumpl imiento del 
contrato . . .  " . 

Lo descrito, contraviene e l  a rt ículo 7 1 , del  
precitado decreto No 250,  de 2004, el cual señala taxativamente q ue el adjud icatario 
deberá entregar la garantía de cumpl imiento al momento de suscrib i r  e l  contrato 
defin itivo , a menos que las bases prevean algo d ist into y, que si no es entregada 
dentro del plazo i nd icado,  la entidad l icitante podrá apl icar las sanciones que 
corresponda y adj ud icar  e l  contrato defin it ivo al oferente s igu iente mejor evaluado. 

E l  organ ismo fiscal izado ,  da respuesta a las 
observaciones formu ladas en los numera les 2 . 1 . 7 y 2 . 1 .8 ,  man ifestando que las 
acciones para subsanarlas han sido implementadas en e l  manua l  de proced imientos 
del departamento de abastecim iento , sancionado mediante la resolución exenta 
No 4 . 086, del 22 de noviembre de 201 3 .  

Al respecto , s i  bien la  autoridad ha adoptado 
las medidas tend ientes a regu larizar desde un punto de vista forma l  la situación 
planteada,  se mantiene la objeción ,  toda vez, que la apl icación del manual  está en 
desarrol lo ,  materia que será revisada en una poster ior auditor ía .  

2 . 2 .  L icitación Públ ica I D  No 5251 -3-LP 1 2  declarada desierta 

Cabe seña lar  que el Consejo Superior de la 
un iversidad , en sesión extraord inaria efectuada e l  29 de d iciembre de 201 1 ,  aprobó 
las bases de la l i citación púb l ica para el "Servic io de Auxi l iares de Po rtería para la 
UTEM" y,  a través de la resolución exenta No 6 .247, de 30 de diciembre de 20 1 1 ,  de 
esa casa de estud ios autorizó el l lamado a l icitación públ ica, las bases admin istrativas 
y técnicas, anexos de oferta económica y el formu lario de experiencia ,  todos, 
re lacionados con el servicio de auxi l iares de portería para la un iversidad . 
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A su vez, el  30 de dic iembre de 201 1 ,  e l  jefe 
del  departamento de abastecimiento de la entidad , sol icitó a l  jefe de la un idad de 

control p resupuestario la aprobación presupuestaria N° 1 1 8 , para gestionar las 

cot izaciones pert inentes,  s in embargo,  e l  26 de enero de 20 1 2 , por memorándum 

i nterno No 44 , e l m ismo jefe del a lud ido departamento de abastecim iento sol ic itó que 
se declarara desierta la l icitación ID No 525 1 -3-LP 1 2 ,  deb ido a que la ún ica oferta 
presentada por Mafu ra SeNicios Genera les L imitada ,  superaba en u n  37,64%,  el 
p resupuesto d ispon ible a utorizado por el Consejo Superior. E n  este orden de 
consideraciones, mediante la resolución exenta No 670 ,  de 3 1  de enero de 201 2 , de 
esa u n iversidad , se declaró desierta la a ludida l icitación pública . 

Debe consignarse que la citada prestación de 
servicios se encuentra contemplada dentro de los convenios marcos suscritos por la 
D i rección de Compras y Contratación Púb l ica. 

En consecuencia,  la UTEM no d io 
cumpl im ie nto a lo establecido en  artículo 1 4 ,  del  decreto No 250, de 2004, del 
M in isterio de Hacienda ,  que d ispone que cada entidad estará obl igada a consultar el  
catálogo de  los convenios marco, antes de  proceder a l lamar a una l icitación públ ica ,  
en  términos tales que  s i  éste contiene e l  seNicio requerido ,  la entidad deberá 
adqu i ri rlo emit iendo d i rectamente al contratista la orden de compra ,  salvo q ue obtenga 
d i rectamente condiciones más ventajosas (apl ica d ictamen No 44 .043,  de 201 O ,  de 
esta Contraloría Genera l ) .  

En  relación con lo  obseNado, e l  escrito de 
respuesta de la U n iversidad Tecnológ ica Metropol itana manifiesta que la entidad 
declaró des ierta la l icitación ,  cumpl iendo todos los protocolos y actos admin istrativos 
correspond ientes establecidos en este t ipo de compras .  Ag rega ,  que de acuerdo a 
consu l ta efectuada a l  soporte mercado púb l ico, referente a s i  la p restación del seNicio 
en cuestión se encontraba en la modal idad de convenio marco, este les informó que 
no estaba asociado a l  rubro de seNicios de auxi l iares de portería . 

Por consiguiente ,  s i  b ien se levanta la 
objeción ,  cabe precisar que d urante el  proceso de aud itoría no entregó a la comis ión 
fisca l izadora de esta Contra loría Genera l  los respaldos que acred itaran tal situación ,  lo 
que queda en evidencia a través de la documentación proporcionada en esta 
oportunidad,  verificándose que la UTEM consu ltó a soporte de mercado públ ico, con 
fecha 1 3  de noviembre de 201 3 ,  respecto a s i  en  los períodos 201  O o 201 1 existía 
conven io marco para el  seNicio de vigi lancia, obten iendo como respuesta el 1 5  de 
noviembre de 201 3 ,  que en los d ichos períodos no estaba cons ignado e l  citado 
convenio .  

2 . 3 .  Contratación Di recta I D  No  O C  5251 - 1 00-S E 1 2 con Gestión y Seguridad 
L im itada 

2 . 3 . 1 .  Fa lta de pub l icación de los actos admin istrativos que aprueban e l  p roceso de 
contratación �. pub l icado en e l  s istema 

Sobre el  particular ,  se obseNó que no fue 
de i nformación de compras y contratación públ ica , la 
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resol ución fundada que autoriza el trato d i recto, incumpl iendo lo d ispuesto en e l  
artículo 50 ,  de l  a lud ido decreto N o  250 ,  de 2004 del M in isterio de Hacienda y en e l  
art ícu lo 8° ,  de la ley No 1 9 . 886 , que señala que las  resoluciones fundadas que 
autoricen la procedencia del t rato o contratación d i recta , deberán pub l icarse en el 
mencionado s istema , a más tardar ,  dentro de las 24 horas de d ictadas. Ahora ,  de los 
antecedentes puestos a d isposición ,  se pudo constatar q ue no existe una resolución 
que apruebe el trato d i recto , sino solo el documento que certifica la adjud icación .  

Del mismo modo, se verificó que tampoco se 
pub l icó el acto adm i nistrativo que resolvía sobre la adjudicación y la resolución 
aprobatoria del contrato y el texto del conven io de p restación de servicios de aseo, 
celebrado entre la UTEM y Gestión y Seguridad L imitada .  La situación descrita , pugna 
con lo establecido en e l  artícu lo 57 , letra d ) ,  del  referido decreto N o  250,  de 2004 ,  del 
M in isterio de Hacienda. 

Tabla W 68 ·  Actos admin istrativos 
1 

---

FECHA
. -DOCUMENTO DETALLE 

Resolución W 671 Aprueba Adjud icación 3 1 -0 1 -20 12  
Resolución w 1 526 Aprueba Contrato 06-03-20 12  

Contrato Suscripción 01 -02-201 2 
Orden de Compra I D  W 525 1 -1 00-SE 1 2  02-02-201 2 

Fuente: Area de Abastecimiento, UTEM. 

La casa de estudios auditada, en su oficio de 
respuesta señala que efectivamente, por una i nobservancia admin istrativa , la un idad 
de adqu isiciones no publ icó en e l  s istema de información de compras y contratación 
púb l ica las resoluciones fundadas objeto de la observación . Asim ismo, agrega que los 
errores detectados, serán subsanados a través del reforzamiento de las actividades 
de control en concordancia con lo informado respecto del punto 1 . 3 ,  aspectos de 
control i nterno y concentración de funciones. 

En mérito de lo expuesto, se mantiene la 
objeción dado que las med idas tend ientes a evitar la ocurrencia de los hechos 
descritos anteriormente, serán rea l izadas a futu ro, las que serán motivo de verificación 
en u na p róxima aud itoría .  

2 . 3 . 2 .  Retardo en d ictar acto admin istrativo q u e  aprueba e l  contrato 

En relación con la materia ,  el 6 de marzo de 
201 2 ,  el Rector de la UTEM d ictó la resolución exenta No 1 . 526, que aprobó e l  
contrato de prestación de servicios celebrado el 30 de enero de 2 0 1 2 ,  constatándose 
que e l  acto admin istrativo fue em itido 36 d ías después, lo que no se aviene con el 
p rincip io de celeridad contemplado en el artículo r de la mencionada ley No 1 9 . 880 .  

E n  su oficio de respuesta , la un iversidad 
i nd ica que la tardanza en la emisión del citado documento, se debió a que se 
otorgaron vacaciones al personal  académico y admin istrativo entre el 6 y e l  25 de 
febrero de 2 0 1 2 ,  segú n  consta en la resolución exenta No 5 .742 , de 201 1 .  

Conforme a lo señalado, se levanta lo �\ observado . 
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2 . 3 .3 .  Emisión orden de  compra anter ior a la aprobación de l  contrato 

Sobre el particular, se observó que la UTEM 
emit ió la orden de compra N o  525 1 - 1  OO-S E 1 2 ,  con fecha 2 de febrero de 201 2 ,  sin que 
el contrato de prestación de servicios haya sido sancionado por la resolución 
correspond iente , contrav in iendo lo  estab lecido en el i nciso fina l  del artículo 65 del 
decreto No 250, de 2004 , del Min isterio de Hacienda , en cuanto a que las órdenes de 
compra deben emit irse de acuerdo a un contrato que se encuentre vigente,  esto es 
u na vez aprobado a través de l  pertinente acto admin istrativo, debidamente tramitado. 

Al efecto, la entidad aud itada man ifestó que 
efectivamente se emitió la  orden de compra el 2 de febrero de 20 1 2 ,  s in  que el 
contrato de prestación de servicios hub iese sido sancionado por la respectiva 
resolución . Enseguida ,  expresa que según una consulta efectuada a la un idad de 
soporte del mercado  púb l ico, se les i nformó e l  1 1  de noviembre de 201 3 ,  q ue " lo 
recomendable es q ue se haga envío primero de la orden de compra y l uego se 
proceda a la firma del contrato". Asimismo, ind ica que sin perju icio, de lo anterior 
estab lecerán los mecan ismos de control tend ientes a tener perfeccionado el acto 
admin istrativo con anterioridad a la orden de compra .  

E n  atención a lo  i nformado precedentemente ,  
corresponde mantener la observación planteada ,  en atención a que las med idas 
enunciadas serán imp lementadas a futuro, compromiso que será val idado en una 
próxima a ud itoría .  

2 . 3 .4 .  Fa lta del  debido control  sobre e l  cumpl im iento de l  contrato 

De acuerdo  a las indagaciones efectuadas,  se 
constató la existencia de una p lan i l la  excel med iante la cual el jefe del departamento 
de obras y servicios generales, ind ica a n ivel g lobal las horas contratadas y 
trabajadas,  sin embargo, d icho documento carece de integridad ,  así  como tampoco 
incl uye nombres n i  cantidad de personas que prestaron el servicio . Además,  no se 
evidencia una visación de aceptación en seña l  de conform idad por parte de la 
empresa Gestión y Seguridad L imitada n i  por la un iversidad .  

Por consiguiente ,  no fue posible constatar q ue 
el t itu lar  de admin istración rea l izara el control del contrato, de acuerdo a lo  estipu lado 
en la cláusu la décima y no  se tuvieron a la vista los antecedentes que respaldara n  la 
cantidad de horas q ue habría trabajado el personal de la empresa contratada ,  de 
forma de comproba r que procediera e l  pago correspond iente .  

Los hechos anteriormente expuestos , 
contravienen los principios de control  y de eficacia contemplados en los artículos 3° y 
5° ,  de la ley No  1 8 . 575,  antes citada .  

En  relación con la materia , la  casa d e  estud ios 
superiores , seña la que la respuesta se encuentra contenida en e l  punto 2 . 1 . 5 ,  capítu lo 

\\ 
IV ,  sobre gastos operacionales, del presente i nforme, por consigu iente ,  se mantienen 

�\) los a lcances planteados, hasta que se constate en una s igu iente aud itoría , la  �efectividad de las med idas enunciadas. 
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2 . 3 . 5 .  Revisión de las  cotizaciones previsionales 

Según lo cons ignado en el contrato antes 
mencionado, el proveedor para acceder al pago de la contraprestación ,  debía 
acred itar con la documentación respectiva e l  oportuno y cabal  pago de las 

cotizaciones de salud , p revis ionales, seguro de cesantía y obl igaciones derivadas de 
la  ley ,  sobre accidentes del  trabajo  y enfermedades profesionales, acerca del personal 
q ue trabajó en la ejecución del contrato. 

Ahora b ien ,  efectuado el examen de la 
documentación pert inente ,  no se evidencia una revisión de los antecedentes por parte 
de persona l  de la UTEM,  de forma de verificar que las cotizaciones de los 
trabajadores correspond ieran a aquel los q ue ciertamente prestaron los servicios de 
a uxi l iares de portería en la un iversidad ,  y que además,  h ub iesen s ido pagadas 
oportunamente .  

Lo  anterior contraviene los princip ios de 
control y eficacia contemplados en los art ícu los 3° y 5° de la citada ley No  1 8 . 575 .  

La entidad aud itada contesta que la respuesta 
a la presente observación se encuentra consignada en el n umera l  2 . 1 . 6 ,  capítulo IV, 
sobre gastos operacionales, del presente i nforme. 

En consecuencia ,  corresponde mantener lo 
objetado por este Organ ismo de Control , en tanto no se compruebe la efect iv idad de 
la imp lementación de las med idas,  en una próxima a ud itorí a .  

2 . 3 .6 .  Servicios prestados con anterioridad a l  acto admin istrativo aprobatorio 

Sobre e l  part icular, la i nstitución emitió 4 
resol uciones de adjud icación por trato d i recto, por concepto de prestación de servicios 
extraord inarios de g uard ias  de seguridad , s in  embargo ,  se constató a través del  
deta l le  de las facturas ,  que los servicios habían s ido entregados s in  que exist iera a 
d icha fecha la resol ución de aprobación de adjud icación del  trato d i recto, as í  como 
tampoco . había sido emit ida la orden de compra respectiva . 

Tabla W 69: Servicios prestados con anticipación l - ---
No FECHA MONTO MES USO W ORDEN DE COM PRA 

. _ FACTURA FACTURA (M$) SERVI CIO Y FECHA 

8 23-03-201 2  455 Marzo 
5251 -323-SE- 1 2  

1 9-04-201 2  
- � - - --r-----� - - 5251 -379-SE 1 2  

9 1 8-04-201 2  1 48 Abril 
1 4-05-201 2  

-- - - · 

1 2  27-04-20 1 2  1 03 Abril 525 1 -402-SE 1 2  
1 4  27-04-20 1 2  1 . 51 7 Abril 1 5-05-201 2  
1 6  28-05-20 1 2  77 Mayo -
20 28-05-20 1 2  

5251 -597-SE 1 2  
1 . 51 7 Mayo 

1 3-06-20 1 2  
2 1  28-05-20 1 2  590 Mayo 

Total 4.407 . - . . . - . . \'eote o Umdad de AdqwSicoones y Departamento de Contabohdad, UTEM . 

1 02 

W RESOLUClON Y 
FECHA 

w 3059 
1 9-04-20 1 2  

N "  3697 
09-05-201 2  

w 3788 
1 1 -05-201 2  

N" 4387 
1 8-06-20 1 2  

1 __j 
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La situación descrita no se cond ice con el 
pr inc ip io de celeridad contemplado en el art ícu lo r ,  de la mencionada ley No 1 9 . 880 .  

En  su respuesta , la  un ivers idad expresa que 
efectivamente se sol icitaron y recib ieron servicios ad ic iona les y especia les en 
porterías  y aseo, como resu ltado de hechos públ icos , ta les como movi l izaciones, 
tomas y marchas rea l izadas por los estud iantes, y otros actos imprevistos en los 
campus de la i nstitución .  Casos en los cuales fue necesario actuar proactivamente 
con la fina l idad de mantener la continu idad operaciona l ,  e l resguardo de los 
fu ncionarios y de las i nsta laciones, evitando posib les robos , destrucción ,  desórdenes 
u otro t ipo de daño a la entidad ,  mientras parale lamente se proced ía a completar 
formalmente el acto adm in istrativo. 

En atención a los descargos rea l izados por la 
entidad , se levanta en esta oportun idad la objeción .  

2 . 3 . 7 .  Servicios extraord i narios - renovación d e  contrato 

La u niversidad rea l izó la renovación del 
contrato de prestación de servic ios para los meses de jun io y j u l io ,  verificándose que 
las fechas de la resoluc ión ,  de la orden de compra y de la factura , t ienen data 
posterior a la prestación del servicio,  trasgred iendo d icha acción el a rt ículo r de la 
mencionada ley N o  1 9 . 880.  

Lo expresado anterio rmente se observa en la 
s igu iente tabla : 

�� .. -- --. 1 1 MES USO
� 

1 
Tabla W ?O · Servicios de _guardias extraordinarios 

No FECHA 

26 02-07-20 1 2  

MONTO 
(M$) 

1 . 5 1 7  

1 
SERVICIO 

Jun io 

W ORDEN DE W RESOLUCIÓN Y 
COMPRA Y FECHA 

FECHA 
5251 -738-SE 1 2  W 4899 

09-08-20 12  23-07-201 2 

FACT�RftF�CTURA 

,�-- 5251 -737-SE1 2  W 4937 
27 09-07-20 1 2  

30 
' 3 1  1 -�- - ---

Total 
� 

02-08-201 2 
02-08-20 12  

733 Junio 
09-08-20 1 2  

1 .5 1 7 Jun io-Jul io 525 1 -900-SE 1 2  
1 . 923 Jun io-Jul io 1 3-09-201 2 
5.690 . . . . . 

Fuente. Umdad de AdquiSICiones y Departamento de Contab1l 1dad. UTEM . 

26-07-20 1 2  
w 5589 

1 2-09-20 1 2  

-

La autoridad u nivers ita ria confirma que 
efectivamente el acto admin istrativo fue d ictado en forma posterior a la ejecución del  
servicio y emis ión de factu ras ,  agregando que los a rgumentos fueron seña lados en  el 
punto a nterior 2 . 3 .6 ,  por lo que se levanta la observación.  

2 .4 .  L icitación púb l ica I D 5251 -36-LP 1 2  adqu is ic ión de equipamiento 
computaciona l  

2 .4 . 1 . Resolución de l lamado a l icitación púb l ica y aprobación de bases 
admin istrativas no publ icadas completamente en mercado públ ico �de ju l io  de 20 1 2 , 

Med iante l a  resolución exenta N o  4 .689 ,  del 1 0  
el Rector de la U nivers idad Tecnológ ica Metropol itana autorizó la 

1 03 
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pub l icación de l  l lamado a l icitación públ ica para la adqu isic ión de equipam iento 
computacional y aprobación de las bases admin istrativas y técn icas,  que estab lecían 
un presupuesto por la suma de M$ 1 9 1 . 000. 

Al respecto, es menester anotar que en el  
porta l Mercado Púb l 1co, no se encontraba pub l icada í ntegramente la citada resolución 
exenta No 4 .689,  junto con el texto de las bases admin istrativas y técn icas que se 
aprobaron ,  conforme lo exige e l  art ícu lo 57 de la citada ley No 1 9 . 886 . 

Sobre e l  part icu lar ,  la casa de estud ios debe 
i ncorporar en la parte resolutiva del acto admin istrativo que lo  aprueba , e l  contenido 
tota l de los documentos correspond ientes , no  s iendo suficiente la sola mención , toda 
vez que d icha exigencia , t iene por fina l idad que todo acto admin istrat ivo debe ser 
completo e í nteg ro, lo cual obedece a razones de certeza y propende a la cabal 
protección de los derechos de los admin istrados (apl ica criterio contenido en e l  
d ictamen No  28 .909 ,  de 201 2 ,  de este origen ) .  

Acerca de  lo  p lanteado, la UTEM man ifiesta 
que efectivamente acontecieron los a lcances efectuados por este Organismo de 
Contro l ,  debido a un  problema técn ico de d ig ita l ización del  documento y que la c itada 
resolución se encontraba sólo como anexo. Agrega ,  que en lo  sucesivo, procederá a 
cumpl i r  con lo observado, y se real izarán las correcciones del caso. 

Al tenor de lo expuesto, se mantiene la 
objeción ,  sin perjU ICIO que la regu larización comprometida será verificada en una 
futura aud itoría .  

2 . 4 . 2 .  Resolución de  adjud icación no consigna los criterios de eva luación que  están 
previamente defi n idos en las bases admin istrativas 

En relación con esta materia ,  la un iversidad 
rea l izó una eval uación de las ofertas conforme a lo ind icado en las bases 
admin istrativas y técnicas, concluyéndose que se adjudicara a la empresa "Soporte y 
Proyectos en Computación L im itada" el 9 de agosto de 20 1 2 . Posteriormente, el 1 7  de 
agosto de 201 2 ,  a través de la mencionada resolución exenta No 4 .968 , el Rector de la 
UTEM aprobó la adjud icación a l  proveedor por un  valor de M$ 1 9 1 .650. 

En  este orden de consideraciones, se detectó 
que el acto admin istrativo no contemplaba los criterios de eva luación previamente 
defi n idos en las bases, transgred iendo lo previsto en e l  art ícu lo 4 1  del decreto No 250,  
de 2004 ,  del M in isterio de Hacienda ,  e l  cua l  establece que deberán especificarse , en 
e l los ,  las razones que estando consignadas en las bases , hayan perm itido a l  
adjud icatario obtener la cal ificación de oferta más conven iente (ap l ica criterio 
conten ido en el d ictamen No 27 . 0 1 2 ,  de 2008, de este Ente F isca l izador) . 

La casa de estud ios, man ifiesta que a partir de 
la observación , se han incorporado los citados criterios a las resoluciones de compras 

�\ púb l icas . ��r cons i�uie
_
nte, se m�nti�ne la objeci

.
�n formu lada �asta que sea val idada �en una proxrma aud rtona la efectrva rmplementacron comprometrda . 
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2 . 4 . 3 .  Retardo e n  d ictar e l  acto admin istrativo q ue aprueba e l  contrato 

De los antecedentes ten idos a la v ista . se 
advierte q ue el contrato de compra de equ ipos computacionales, fue suscrito el 20 de 
agosto de 201 2 ,  s in  embargo, la un ivers idad d ictó la resolución exenta No 5 .689 , q ue 
aprobó el contrato , el 28 de septiembre de la misma anua l idad .  

En  efecto, se comprobó que el decreto de 
aprobación de l  contrato fue d ictado 38 d ías después de efectuada su suscripción ,  
vu l nerando e l  pr incip io de celeridad contemplado en  e l  artícu lo r de la ley N o  1 9 . 880 
(apl ica d ictamen No 64 . 343 ,  de 20 1 2 , de este Organ ismo de Contro l ) .  

Sobre e l  particular, la entidad señala ,  en  
s í ntesis ,  q ue con el objeto de mantener n iveles adecuados de respuesta procederán a 
dar mayor celeridad a l  proceso de obtención de vistos buenos y en la autorización de 
la emisión de resoluciones. as í  como en la f irma de los contratos .  

En  v i rtud , de lo expuesto se mantiene la 
observación ,  a la espera de verificar la implementación de la medida comprometida en 
una  próxima a ud itoría .  

2 .4 .4 .  Publ icación de contrato en s istema de i nformación 

Al respecto, se verificó que a la fecha de 
revis ión del contrato de adqu is ición ,  la i nstitución no ten ía pub l icado en el sistema de 
información el convenio de compra y el correspond iente acto admin istrativo , situación 
que concretó el 2 de mayo de 201 3 ,  no obstante, q ue el acuerdo asociado a la 
l icitación públ ica fue suscrito el 20 de agosto de 201 2 .  

Por consigu iente ,  la  situación descrita pugna 
con lo establecido en el artículo 57 , letra b) , del decreto No 250, de 2004 , del 
M i n isterio de Hacienda ,  que trata de la referida publicación de tales actos y su 
documentación . 

En  su respuesta , la un iversidad señala que 
por u na omisión no se subió a l  mercado públ ico la resolución y el contrato, lo q ue a la 
fecha se encuentra regu larizado. 

Acerca de este punto, la un iversidad no aporta 
antecedentes que ind iq uen los controles a imp lementar con el objeto de dar  estricto 
cumpl im iento a las normas legales y reglamentarias que rigen la materia ,  razón por la 
cual  corresponde mantener la observación formu lada ,  temática que será i nc lu ida en 
una próxima aud itoría .  

2 .4 . 5 .  Emisión de orden de compra anterior a l a  aprobación de l  contrato 

La UTEM emitió la orden de compra N o  525 1 -
826-SE 1 2 ,  e l  22 d e  agosto d e  201 2 , s in que e l  contrato d e  prestación d e  servicios de 
q ue se trata , hub iera sido sancionado a través del  respectivo acto administrativo. 

Lo anteriormente expuesto contraviene lo 
previsto en el i nciso fina l  del artículo 65 del decreto No 250, de  2004 , del M in isterio de 
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Hac1enda ,  en v i rtud  a que las órdenes de compra deben emit irse de acuerdo a un  
contrato que se  encuentre vigente, esto es, una vez aprobado a través del  
correspond iente acto admin istrativo, debidamente tramitado.  

E l  serv icio fisca l izado man ifiesta que la 
respuesta pert inente, se encuentra desarrol lada en el punto 2 . 3 . 3 . ,  del presente 
acápite , en donde se ind ica que se estab lecerán los mecanismos de control 
necesarios tend ientes a tener perfeccionado el acto admin istrativo antes de la emisión 
de la orden de compra . 

Conforme a l  a rgumento planteado por la  
i nstituc ión ,  el cual  da  cuenta de la situación observada,  ésta se mantiene, a la espera 
de verificar la implementación de la medida comprometida en una próxima aud itoría .  

2 .4 .6 .  Boleta de garant ía de seriedad de l a  oferta 

Sobre el part icu lar, se observa que las bases 
de l icitación púb l ica no exig ieron la entrega de la boleta de garantía de seriedad de la 
oferta ,  contravin iendo lo d ispuesto en el a rt ícu lo 22 ,  número 6 ,  del precitado decreto 
N o  250 ,  de 2004 , el cua l define el contenido m ín imo de las bases, así  como también ,  
que esta sea obl igatoria . 

La institución aud itada señala en su 
respuesta , que por un  error i nvoluntario en la redacción de las bases de l icitación ,  no 
sol icitaron la boleta de garant ía de seriedad de  la oferta .  Al respecto , añade que se 
han arb itrado las med idas tendientes a mejora r  los procesos de redacción de las 
bases admin istrativas y técnicas.  

De acuerdo a lo expresado,  la observación se 
mantiene, a la espera de que se verifique a través de una posterior aud itoría ,  la  
efectiva imp lementación de las acciones comprometidas. 

2 . 5 . Retraso en la entrega de las factu ras a l  depa rtamento de contab i l idad 

Se constata ron atrasos en la entrega de las 
factu ras por parte de las d istintas un idades de la UTEM al departamento de 
contab i l idad , para su correspondiente pago, lo que conl leva que en ocasiones e l  
documento l legue pocos d ías antes de su vencimiento, situación que denota que no 
existe un procedimiento exped ito pa ra su trámite entre las dependencias i nvolucradas .  

A modo de ejemplo ,  se advirtió que la factura 
N o  1 26 ,  de 30 de noviembre de 201 2 ,  de la empresa Asekorp, fue enviada por el 
Departamento de Obras y Serv icios Genera les de esa casa de estud ios, med iante 
memorando de 26 de d ic iembre de 20 1 2 , a l  departamento de contabi l idad para ser 
pagada el d ía 1 8  de marzo de 201 3 ,  vale decir. 2 meses después de recib ida .  

La autoridad en su respuesta , ind i ca que 
adoptará las med idas necesarias a fin de evita r los retrasos existentes, situación que \- será verificada en una próxima auditoria por parte de  esta Contra loria Genera l .  

� 
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2 .6 .  Oportunidad en  la aprobación de los contratos 

Al respecto, se constató que la UTEM 
formal iza el acto admin istrativo de una operación con posterioridad a su ejecución.  En 
efecto , la resolución que aprueba el contrato, es d ictada con atraso vu lnerando con 
e l lo ,  el art ículo r de la citada ley No 1 9 . 880,  sobre el pr incip io de celeridad con que 
deben ser emitidos los actos administrativos. 

A continuación, se presentan a lgunos casos: 

Tabla W 7 1 : Contratos sin o ortuna autorización 
. ---- - - - -..,.---.C...C 

PROVEEDOR DOCUMENTO 
----�----�--�--Lrcan Ray Ltda. Factura N° 1 028 

Lican Ray Ltda. Factura N° 1 067 
1 Cristian F 1gueroa 
Cárdenas 

No existe 

Fuente: Departamento de contabilidad , UTE M .  

FECHA 
1 7-01 -201 2 
0 1 -08-201 2 

semestre 201 1 

! w 
1 RESOLUCIÓN 

5292 r-· -· 5292 

1471 

- -�- -- -
---·--·· 

FECHA MONTO 
RESOLUCIÓN (M$) 

20-08-201 2 3 .725 
20-08-20 1 2 8 .051 

02-03-201 2 94 

Total 1 1 . 870 

-

Las situaciones expuestas dejan de manifiesto 
que los actos admin istrativos se emit ieron a fin de regu larizar tales prestaciones y no 
para autorizar y sancionar el contrato de los trabajos encomendados, desconociendo 
la reg la general de irretroactividad de d ichos actos, conforme con lo estab lecido en la 
ley No 1 9 . 880,  en su a rt ículo 52 ,  que señala que los actos admin istrativos no tendrán 
efecto retroactivo , salvo cuando produzcan consecuencias favorables para los 
i nteresados y no lesionen derechos de terceros. 

La entidad fiscalizada informa que adoptará 
las medidas pertinentes en relación con lo  observado,  s in especificar mayores 
detal les, por lo cua l  corresponde mantener la observación en tanto se verifiquen en 
una futura aud itoría las acciones implementadas. 

2 . 7 .  Orden de  compra posterior a l a  factura 

Se detectaron adqu is iciones de b ienes con 
órdenes de compra d ictadas con posterioridad a la de las facturas,  hecho que impl ica 
que la compra se rea l izó sin la autorización previa correspondiente, lo que no se 
cond ice con los pr incipios de control , eficiencia y eficacia consignados en el art ículo 3° 
de  la citada ley No  1 8 . 575 .  Además, conforme lo d ispone el art ículo 63 del decreto 
No 250 ,  de 2004 , del Min isterio de Hacienda, los contratos menores a UTM 1 00 ,  se 
formal izarán med iante la emisión de la orden de compra respectiva, lo que en estos 
casos no aconteció oportunamente. 

T W 2 P abla 7 : roveedores con órdenes de compra emitidas con posterioridad -- ------·--- ·-[ PROVEEDOR 

presa Nac1onal de , Em 
1 se guridad Aseo Transporte y 

isaj ismo Limitada 
--- � - --- ... -----· · --· 

1 w 1 ' 1 FACTURA 1 
l 

30 

merc1al Kerbe Limitada 39287 

. .  ___ _ --- .. . . ·-

��� � � °Fuénte' Depsrtameoto de Cootabo l ldad, UTE M .  

W ORDEN FECHA 
MONTO 

FECHA DE ORDEN DE 
COMPRA COMPRA (M$) 

02-08-201 2 837 1 3-09-201 2 1 .51 7 

3 1 -1 0-20 1 2  1 1 95 1 0- 1 2-20 1 2  1 . 54 1  
Tota l 3.058 
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Respecto de lo observado, la  un iversidad 
expresa que d ispondrá las medidas tendientes a imped i r  los atrasos seña lados ,  
motivo por e l  cual se  mantiene la objeción aludida,  en  espera de  que materia l ice lo  

informado , situación que será verificada en una poster ior auditor í a . 

2 . 8 .  Fa lta d e  documentación d e  respaldo 

Se pudo comproba r que seg ú n  la factura 
N o  1 . 905,  de 25 de septiembre de 20 1 2 , por u n  monto de M$ 3 .000 ,  se pagó un  
seminario de  ingen iería  de  ciencia y tecnolog ía ,  acerca de l  cual  no se adjuntó l a  
información de  los part ic ipantes a dicho evento, transgrediendo de  esta manera lo 
establecido en el punto No 3 de la resolución No 759. de 2003,  de esta Contra loría 
Genera l ,  que Fija Normas de Proced im iento sobre Rendiciones de Cuentas, que 
señala que las rend iciones deberán contener los comprobantes contables con toda la 
documentación en que se fundamentan ,  exigencia que en este caso no se cumpl ió .  

La autoridad un ivers ita ria en examen 
man ifiesta en su respuesta , que corresponde a un auspic io que real izó por medio de 
un aporte a un seminario de I ngeniería , C iencia y Tecnolog ía ,  instancia en que la 
UTEM fue representada por un  académico del á rea . 

En base a lo expuesto , y a los nuevos 
antecedentes adjuntados, se subsana la observación . 

2 . 9 .  Compras efectuadas a l  margen de  lo  establecido en l a  ley No  1 9 .886 

Se constató que la un ivers idad efectuó 
algunas compras al margen de la citada ley No 1 9 . 886 . 

En efecto, la  UTEM contrató en forma directa 
el servic io de aseo, conforme lo establece la resolución exenta No 5 .457 de 5 de 
septiembre de 20 1 2, por un  monto de M$ 1 3 . 1 83 ,  con la Empresa Naciona l  de 
Segu ridad Aseo Transporte y Paisaj ismo L imitada . 

Cabe mencionar que no fue posible constata r 
el motivo por el cual la  adqu is ic ión indicada fue rea lizado a l  margen de los 
p roced im ientos establecidos en la ley de compras públ icas ,  pues las h ipótesis, no se 
encuentran identificadas en el a rt ícu lo 3o de la ley No 1 9 . 886 , ni en el a rt ícu lo 53 del 
decreto No 250 , de 2004, del M in isterio de Hacienda . 

Sobre la materia ,  cabe man ifestar ,  que si b ien 
las compras corresponden a tratos d i rectos, éstos, conforme a lo p revisto en el 
art ícu lo 5° ,  de la ley No 1 9 . 886 , debieron haber sido gest ionados mediante el s istema 
respectivo , sobre todo s i  se trata de servicios que pueden ser efectuados por el portal 
mercado púb l ico. 

Al respecto, la un iversidad i nforma en su oficio 
de respuesta que la situación producida obedeció a que la empresa de aseo se 

\ declaró en quiebra y abandonó sus labores . Añade, que la urgencia de la contratación �e debió a la necesidad de mantener la cont inu idad del servic io .  
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En razón a los antecedentes y a rgumentación 
señalados, se subsana la observación , s in perju ic io de hacer presente que los tratos 

d i rectos solo pueden conven i rse, ten iendo como fundamento a lguna de las causales 
establecidas en la antes citada ley No 1 9 . 886 y en el reg lamento, las que deben 
contenerse en las respectivas resol uciones q ue se d icten al efecto . 

Por ú lt imo, debe seña larse, que en vista de 
los hechos acaecidos en cuanto a las  l icitaciones púb l icas ,  la autoridad instruyó un  
sumario admin istrativo, i ncoado por resolución exenta No 4 . 1 2 1  de 20 1 3, en orden a 
establecer eventua les responsabi l idades admin istrativas. 

V. E NDEUDAMI ENTO 

OBJ ETIVO 

La fiscalización tuvo por fina l idad practicar una 
aud itoría para evaluar aspectos relacionados con el anál is is fi nanciero de la estructura 
de los pas ivos de la un ivers idad examinada,  en los años 201 1 y 201 2 ;  pasivo de corto 
p lazo : convenios de pagos por concepto de leyes socia les atingentes a años 
anteriores a l  20 1 2 ;  deudas bancarias ;  de créd ito h ipotecario con el Banco Scotiabank ;  
créd ito leasing;  deuda con proveedores y,  fondos pend ientes de rendición .  

Lo anterior ,  con el propósito de determinar  si 
las materias examinadas cumpl ían con las normas lega les y reg lamenta rias que las 
regu lan ,  así como corroborar s i  es que se encontraban debidamente documentadas ,  
la  exactitud de sus cálculos y s i  estaban correctamente reg istradas. 

UNIVERSO 

La revisión consideró la estructura de las 
ob l igaciones de la un iversidad y las variaciones experimentadas ,  las que incluyeron 
tanto el pasivo circu lante como el de largo plazo , al 3 1  de d ic iembre de 20 1 2 ,  los q ue 
tota l izaron la suma de M$ 20 .030 .485.  

MUESTRA 

Se uti l izó una metodolog ía basada en partidas 
claves para someter a aná l is is los montos más s ign ificativos, esto es, se examinaron 
los movimientos contables correspond ientes a las obl igaciones bancarias por un total 
de M$ 5 .657 .373 ,  a l  3 1  de d iciembre de 201 2 ,  cifra monto que a lcanza a un  28% del 
tota l de los pasivos. Asimismo, se verificó un  monto ascendente a l  22%, relativo a 
deuda con proveedores. 

1 .  ANÁLISIS F INANC IERO 

De acuerdo con los estados f inancieros 
proporcionados por la D i rección de F inanzas de la UTEM ,  la estructura de los pasivos �e la u n iversidad examinada, en los años 20 1 1 y 201 2 fue la sigu iente: 
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T bl W 73 E a a structura pas1vos 
AL 3 1 . 1 2 . 20 1 2  AL 3 1 . 1 2 .20 1 1 

DETALLE (M$) % (MS) 
C1rculante 7 .584 .79 1  1 7 , 70 7 .969 .0 1 0 
Largo P lazo 4 . 860 903 1 1 ,34 5.70 1 . 1 03 
Patrimonio Neto 30.407.675 70,96 26.833. 777 
Total Patrimonio y Pasivo 42. 853 369 40.503 890 

. .  
Fuente Departamento de Contabilidad, UTEM. 

% 
1 9 ,67 
1 4,28 
66 ,25 

Del aná l is is efectuado a l  endeudamiento de la 
UTE M ,  es posible manifestar que su deuda fue de un  0 , 5 1  veces el patrimon io para e l  
año 20 1 1 ,  y de un  0 ,41  para e l  período 20 1 2 , vale decir ,  s i es que la institución pagara 
todos sus compromisos, su patrimonio no se vería afectado. 

Tabla W 74 · Estructura endeudamiento 
DETALLE 20 1 2  201 1 

Largo y Corto Plazo M$ 1 2 .445.694 1 3.670. 1 1 3 
Patrimonio Neto M$ 30.407.675 ! 26.833.777 

l__Ratio ( largo plazo/ total pasivo) veces 
. . 

Fuente: Departamento de Contabil idad, UTEM . 
0 ,41  0 ,51  1 -

Por otro lado, el í nd ice de endeudamiento 
sobre activos tota les, es de un 29 ,04%, situación que representa un bajo n ivel de 
riesgo en cuanto a los compromisos con terceros. 

Tabla W 75 · Estructura endeudamiento 
r-· - .. . 1 DETALLE 201 2 

�--� 

Largo Plazo M$ 1 2 .445.694 
Total Activo M$ 42.853 . 369 
Ratio ( largo plazo/ total pasivo) % 29% 

. . 
Fuente: Departamento de Contabilidad, UTEM . 

1 . 1 .  Pasivos c i rcu lantes 

1 201 1 1 1 · -·- --, 
1 3 .670. 1 1 3 
40.503. 890 

34% 

En  cuanto a los pasivos de corto plazo, se 
observó una d isminución debido a l  efecto de las provis iones , el que experimentó la 
baja entre los ejercicios 201 1 y 2 0 1 2  de M$ 2 . 927 ,  esto, debido a la eva luación 
rea l izada por la un iversidad con respecto a sus estimaciones, sobre todo, las 
provisiones jud ic ia les que fueron actual izadas.  

Sobre el particular ,  se advi rtió q ue la un idad 
de contab i l idad provisionó un  monto de M$ 320 . 038 ,  a d iciembre de 201 2 ,  en tanto, la  
un idad ju ríd ica en su informe emanado para los estados financieros de la un iversidad , 
señala la cifra de M$ 2 1 8 . 005 ,  generándose una d iferencia de M$ 1 02 . 033 .  

Por otra parte , la cuenta contable No 2 1 9 1 1 06 ,  
denominada " I ngresos Percib idos por Anticipado", mostró saldo cero e n  e l  a ñ o  201 1 .  
A su vez, a l  3 1  de d iciembre de 201 2 ,  presentó un  saldo de M$ 3 . 337. 7 1 6, 
correspondiente a matrícu las rea l izadas en d ic iembre de 20 1 2 ,  para el año académico 
2 0 1 3 ,  dado que para el año 201 1 ,  el proceso de matrículas se l levó a cabo a part ir del  
mes de enero de 20 1 2  y no en d iciembre del año anterior, como se hace 
hab itua lmente, no quedando reg istrados n i  devengados los ingresos anticipados por 
este concepto. 
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Acorde con lo anterior, se ha vulnerado la 
aludida resolución exenta No 1 .485, de 1 996,  de este origen ,  en lo referente a l  acápite 
111, letra b) , sobre reg istro oportuno y adecuado de las transacciones y hechos , en su  
punto 5 1 . 

En  su  escrito de respuesta , la u n iversidad 
examinada no aportó antecedentes sobre este aspecto , por lo que se, mantiene la 
observación ,  debiendo efectuar los ajustes pert inentes , situación q ue será verificada 
en una próxima auditoría que rea l ice este Organ ismo Contra lor. 

1 .  2 .  Leyes sociales 

Acerca de este tema,  se verificó que du rante 
el año 20 1 2 , la un ivers idad terminó de pagar el convenio por concepto de leyes 
sociales por deudas de años anteriores. Por su parte, el I nstituto de Previs ión Social 
p roced ió a condonar la  tota l idad de los intereses penales que se devengaron a l  28 de 
d iciembre de 20 1 2 , por un  monto de M$ 1 .237 .451 , mediante resolución exenta No 

1 8 . 829 ,  de 17 de enero de 201 3 .  

Sobre el  part icu lar ,  se  comprobó que la 
autoridad un iversitaria provis ionó una cantidad de M$ 38.407, relacionados con los 
intereses de esta deuda y no la suma señalada en el  párrafo anterior, subvaluando de 
este modo la aludida cuenta,  lo q ue pugna con lo d i spuesto en la resolución exenta 
No 1 .485,  de 1 996, de este Organismo Contralor, capítulo 1 1 1 ,  letra b), sobre registro 
oportuno y adecuado de las transacciones y hechos , puntos 48 y 49 .  

Respecto lo ind icado anteriormente, la UTEM 
no se man ifestó , motivo por lo cua l  se mantiene la objeción , debiendo aquel la 
reconocer los hechos económicos en su contabi l idad ,  lo que será verificado en un 
próx imo segu im iento. 

1 . 3 .  Deudas banca rias 

E l  examen rea l izado a las obl igaciones 
bancarias se l im itó a determinar si esos créditos se reg istraron por los montos 
correctos más los intereses devengados al cierre del ejercicio y que los pagos o 
amortizaciones de la deuda se hub ieren rea l izado por las sumas correspond ientes y 
en forma oportuna .  

1 . 3 . 1 . C rédito h ipotecario 

Mediante el decreto No 4 1 2 ,  de 3 de octubre 
de 2006 , de la UTEM , se autorizó la contratación de un  créd ito ascendente a la suma 
de UF 37 1 . 907 , 3 1  con el ex Banco del  Desarro l lo ,  actualmente Banco Scot iabank.  

En  cuanto a esta deuda y, en v irtud de las 
facultades que otorga la ley No  20 .044, que estab lece las atribuciones en materias 
financieras para las un iversidades estata les, se constató q ue la UTEM mantiene sus 
compromisos a l  d ía y que el saldo de la deuda a l  31 de d iciembre de 201 2 ,  es de 
M$ 4 . 597 .2 1 0 , monto que fue verificado con la ci rcularización efectuada . 

\ 
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1 . 3 . 2 .  Créd ito leas ing 

La UTEM suscribió 
correspondiente a un leasing inmobi l iario con el Banco Scotiabank .  

un  contrato 

Esa casa de estudios mantiene en sus 
reg istros contab les un tota l de M$ 1 . 060 . 1 63 ,  por concepto de deuda leas ing ,  lo que 
d ifiere de lo ind icado por  el banco según la cua l ,  la  deuda es de M$ 1 . 065 . 0 1 5 , 
existiendo una diferencia de M$ 4 .852. 

Cabe hacer presente , q ue a l  momento de la 
fiscal ización,  la  un iversidad no contaba con e l  contrato respectivo, de modo que sólo 
fue posib le obtener i nformación del acta No 1 59 ,  del Consejo Superior, de fecha 7 de 
noviembre de 2005,  la  que señala q ue el leasing será de M$ 1 . 500. 000 a 1 2  años 
plazo. 

Es preciso agregar, q ue las solemn idades q ue 
deben cumpl i r  los créd itos bancarios tomados por las entidades públ icas ,  conforme 
con lo d ispuesto en el a rt ículo 1 3 , de la citada ley No 1 0 . 336 y, por el No 8 . 3 ,  del 
art ícu lo 8° de la reso lución No 1 .600,  de 2008, de esta Contra loría Genera l ,  q ue 
Estab lece Normas Sobre Exención del Trám ite de Toma de Razón ,  consisten en la 
ob l igación de efectuar el trám ite de refrendación de los documentos representativos 
de la deuda públ ica ,  verificándose q ue el créd ito leas ing antes mencionado, no 
presenta antecedentes que den cuenta de q ue se cumpl ió con el a lud ido trámite de 
refrendación (se apl ica criterio contenido en los d ictámenes N°5 34 . 583 y 1 4 .483,  de 
20 1 2  y 201 3 ,  respectivamente, ambos de este Organismo Contra lor) .  

A su turno, la referida entidad en  su  
documento de respuesta, sólo a lude a que  la contabi l ización de l  leasi ng a l  3 1  de  
dic iembre de 201 2 ,  se  rea l izó según tabla de desarrol lo de l  Banco Scotiabank .  

Acorde a lo ind icado, la u n iversidad no d io 
respuesta a lo  expresado por este Ente Fiscal izador con respecto a la d iferencia 
existente en la c i rcula rización efectuada por esta comisión fiscal izadora n i  por la  
carencia del contrato de leas ing ,  por lo cual corresponde mantener la observación ,  lo 
q ue será objeto de un futuro seg uimiento. 

2 .  EXAMEN DE CUENTAS 

2 . 1 .  Deuda con Proveedores 

En relación con esta materia ,  y en 
conform idad con los antecedentes proporcionados por la  un iversidad , el saldo de los 
compromisos adqui ridos con los proveedores a lcanzó a M$ 440 .603 ,  al 3 1  de 
d iciembre de 2 0 1 2 .  

Efectuado e l  examen de l a  cuenta 
No 2 1 4 1 1 04 ,  "Facturas por Pagar" ,  se constató que a lgunas superan  el período 
establecido en e l  oficio ci rcular  No 23 ,  de 2006 , del M in isterio de Hacienda,  q ue prevé � que el pago debe hacerse dentro de los 30 d ías corridos s iguientes a l  devengo de -<\d icha operación .  
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A modo de ejemplo ,  se puede citar e l  caso del 
contrato q ue l a  UTEM manten ía  con la U n iversidad Metropol itana de C iencias de la 
Educación , el cual  fue aprobado por la  resol ución exenta No 4 . 1 85 ,  de 6 de jun io  de 
20 1 2 ,  cuya factura N o  5 . 1 99 ,  de 1 9  de d iciembre del m ismo año ,  se pagó con casi 3 
meses de retraso, vu lnerando de este modo el citado oficio c i rcu lar ,  así  como e l  
a rtículo 4° del  a l ud ido convenio que prescribe que el pago de las facturas será 
rea l izado en forma mensua l ,  dentro de los tres primeros d ías del mes s iguiente a la 
compra .  

�-
' 

PROVEEDOR 
f-- - �------· 

UMCE 1---- --
Circulo Español 
Circulo Español 
Heavenward 

�-· 

Comerc1al 3 aries ltda. 
Sodimac S.A 

.-----� --- -� 
a a agos uera T bl W 76 P d 

i 
e plazo 

FECHA DE 
W DE FACTURA ! 

FACTURA 
1 

-- -�1 9� 1 9-1 2-2012 
1 9033/1 9032 1 20-1 1 -20 12  

1 9 13 1  i 1 2-1 2-2012 
32550 26-1 1 -2012 
4077 3 1 - 1 0-20 1 2  

35 1 32904 / 47372742 08/ 1 0/ 1 2 ;  20/1 1 /20 1 2  
--- --

¡ -

FECHA DE MONTO 
PAGO ($) 
07-03-201 3 549. 746 
06-03-201 3 1 2 1 .400 
2 1 -0 1 -20 1 3 975.000 
3 1 -0 1 -201 3 3.908.058 
31 -01 -201 3 378.837 
24-01 -20 1 3  1 .470. 822 

Total 7.403.863 
. .  

Fuente: Departamento de Contabilidad, UTEM. 

En lo q ue respecta a este punto , la  entidad en 
aná l is is  respondió q ue los atrasos se deben a casos puntuales y coyuntura les, y a u n  
exceso de celo e n  l a  determinación d e  que lo q ue s e  está pagando, corresponda a l a  
rea l idad y que  se  encuentran en un  proceso de ajuste de  los tiempos de verificación 
de los pagos para ag i l izar esta situación .  

De acuerdo a lo expresado por la casa de 
estud ios, esta Contraloría Genera l  mantiene la objeción a lud ida ,  en espera que la 
un iversidad materia l ice las med idas i nformadas, sin perju icio de que éstas serán  
verificadas en  una próxima aud itoría . 

2 . 2 .  Pago d e  servicios básicos 

Sobre el particu lar ,  se estab leció q ue l a  
u n iversidad procedió a pagar multas por atraso, por un monto de M$ 209 , l o  que no se 
cond ice con el p ri nc1pio de eficiencia y eficacia a q ue se refieren los a rtículos 3° y 5° ,  
de la ley No 1 8 . 575,  y no se aviene con lo d i spuesto en e l  precitado oficio c i rcula r  
N o 23 ,  de 2006, en  orden a pagar  los compromisos dentro de los 30 d ías corridos 
sigu ientes a l  devengo de la operación , evitando con el lo ,  sanciones pecun iarias como 
la consignada . 

La institución examinada ,  en su oficio de 
respuesta man ifestó que la s ituación aconteció por la  demora en la recepción de 
boletas y facturas , con sus respectivas autorizaciones. Añade , que para solucionar el 
problema se contratará e l  servicio de pago automático de cuentas.  

Atendido lo i nformado,  este O rgan ismo de 
Control mantiene la observación y comprobará las medidas adoptadas en una próxima �ud itoria . 
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La un iversidad med iante la resolución exenta 
No 1 . 505 ,  de 201 3 ,  fijó las "Normas sobre Gi ros a Rend i r  y Fondos F ijos" ,  
estab leciendo en su numeral 1 1 , que los fondos asignados deberán rendirse en un 
plazo máximo de 30 d ías contado desde la fecha de emisión del g iro y, en n ingún 
caso, con posterioridad al 24 de d iciembre de igua l  año. 

A su turno, el movim iento anal ítico de la 
cuenta contable No 1 1 52 1 0 1 , "Fondos a Rend ir  Cuenta Nacional" ,  permitió constatar 
la existencia de g i ros a rend i r  ascendentes a M$ 1 8.738 del año 20 1 2 , los cua les 
datan desde el año 2008, no advirtiéndose med idas que tiendan a regu larizar las 
rend iciones pendientes . 

Asimismo, la un iversidad reg istraba un saldo 
por un monto de M$ 5 .6 1 1 en la cuenta No 1 1 52 1 03 ,  "Fondo a Rend i r  Nacional Años 
Anteriores" , no presentando movim ientos durante el período 201 2 .  

Lo  anterior, evidencia fa lta de control sobre los 
fondos otorgados para fines específicos, lo que incrementa el riesgo financiero, 
afectando la l i qu idez de caja de la un iversidad ,  y vulnera la referida resol ución exenta 
No 1 . 505 ,  de 201 3 ,  de esa casa de estudios. 

En relación con la materia, la  repart ición 
fiscal izada i nforma q ue las rend iciones de los g i ros pendientes del año 201 2 ,  se están 
contab i l izando y, en cuanto a los g i ros de años anteriores, se seña la que se instruyó al 
Departamento de Recursos Humanos de la UTEM para que se proceda a descontar 
los saldos a qu ienes proceda .  

Atendido lo expresado, la  objeción se 
mantiene y las argumentaciones p lanteadas serán revisadas en una próxima 
aud itoría .  

Por ú lt imo, cabe mencionar q ue la un ivers idad 
instruyó un sumario admin istrativo med iante resolución exenta N o  4 . 1 2 1  de 25 de 
noviembre de 201 3 ,  tend iente a establecer eventuales responsab i l idades 
admin istrativas con respecto a los hechos antes expuestos. 

2 .4 .  Documentos caducados 

La un iversidad mantiene la cuenta 
denominada "documentos caducados", por M$ 1 02 .652, a l  3 1  de d iciembre de 2 0 1 2 ,  
q ue corresponden a todos los cheques g i rados y q ue n o  fueron cobrados e n  los 
p lazos lega les estab lecidos. 

Al respecto , dado que el compromiso de pago 
aún no se ha ext inguido, no se evidencian gestiones para regu larizar esta cuenta, 
tomando en consideración que mantiene cheques g i rados y no cobrados desde el año 
201 O, lo que no se aviene con lo consignado en la resol ución exenta No  1 .485,  de 
1 996,  de este origen ,  específicamente en lo contenido en el capítu lo 1 1 1 ,  letra e) sobre 
vig i lancia de controles,  puntos 38 y 39.  
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Sobre e l  part icu lar ,  la UTEM se l im itó a 
adjuntar un  detal le de los cheques g i rados y no pagados por el banco , los cuales se 
contabi l izan como caducados, no i nformando medidas concretas a fin de subsanar la 
materia observada,  razón por la cual corresponde mantenerla , debiendo correg ir la ,  
situación que será verificada por este Organismo Contra lor en un  próxima 

fiscal ización . 

VI .  OTRAS OBSERVACI ON ES 

OBJ ETIVO 

La aud itoría tuvo por fina l idad practicar un 
examen para efectos de eva luar aspectos relacionados con la tarjeta nacional del  
estud iante, TN E ;  sumarios e i nvestigaciones sumarias instruidas por la UTEM ,  
a lgunos con data de l  año 2008. 

Lo anterior, con el propósito de verificar s i  las 
materias revisadas cumpl ían con las normas legales y reg lamentarias que las regu lan ,  
así  como corroborar s i  se encontraban debidamente documentadas y la  exactitud de 
sus cálcu los , cuando correspond iere. 

1 .  Tarjeta nacional estudianti l (TN E) 

a )  En cuanto a tal aspecto , se efectuó un 
pareo entre los datos que mantiene la UTEM v inculados con la Tarjeta Nacional 
Estud iant i l  (TN E) ,  correspondiente a l  beneficio estud iant i l  estipulado en el decreto 
No  20 ,  de 1 982 , del Min isterio de Transportes y Telecomun icaciones, que reg lamenta 
el pase escolar ,  con los propios de la Junta Nacional de Auxi l io Escolar y Becas, 
J U NAEB ,  ent idad a cargo de su adm in istración . 

Dentro de las prácticas rea l izadas ,  se 
sol icitaron los a ntecedentes de los a lumnos regulares del período 20 1 2 , requisito para 
obtener el beneficio, reg istrados tanto por la d i rección de docencia de la un iversidad 
como por la J U NAEB,  constatándose que en la base que maneja  la UTEM,  existen rut 
de a lumnos asociados en más de una ca rrera , según se i nd ica en la s iguiente tab la :  

Tabla W 77· Rut de alumnos repetidos 
RUT CARRERA ' NOMBRE ALUMNO 1 --

1 6074XXX-X I ngeniería en Construcción  --- -
Construcción Civi l  ----.�- ··-

16 1 24XXX-X Ingeniería en Construcción  -- --
Construcción Civi l  - -

U61 50XXX-X Dibujante Proyectista  
-·------- - ---r--1 I ngeniería de Ejecución I ndustrial  1 

i 
---

1 7380XXX-X I ngen iería en I nformática  

,--- ·-- - -
-----

Bachillerato en C iencias de la l ngenierla  
i-17E57oxxx-x Ingeniería en Informática  

t== Bachi l lerato en C iencias de la I ngeniería 1  --·---- -- - --· 

Fuente: Un1dad de Docenc1a, UTEM y JUNAEB.  

�\ '\ 
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El  organ ismo fiscal izado, en su respuesta 
expone que los rut de la tabla citada , corresponden a a lumnos que han sido 
ingresados por la  UTEM a la plataforma de gestión de la J U NAEB y que esa entidad 
mantiene una base de datos que se i n ició el año 2006 , correspondiéndole a la UTEM 
cada año,  cargar a los a l umnos regu lares. Agrega,  q ue en esta p lataforma existen 
proced imientos d istintos para a lumnos renovantes de la tarjeta y a lumnos de i ngreso a 
pr imer año. 

Además, señala q ue la JUNAEB otorga una 
sola ta rjeta a cada rut de a lumno de la UTEM y, que a l  generar un  nuevo documento, 
se i nval ida el anterior. 

De acuerdo a lo expuesto , se levanta la 
objeción .  

b)  En  otro orden de consideraciones, se 
verificó que en los reg istros de la J UNAEB,  constan 226 a lumnos que no están 
consignados en la i nformación que proporcionó la UTEM (Anexo N o  26) . 

Al respecto, la  i nstitución examinada 
man ifiesta que revisadas las nóminas,  se advi rt ió que los a lud idos estud iantes no son 
a lumnos regulares de la un iversidad ,  requ isito fundamental para acceder al benefic io .  

Acorde con lo planteado por la entidad , este 
Organismo de Control levanta la objeción , en el entendido que dicha materia fue 
motivo de una aud itoría sobre la Tarjeta Naciona l  del Estud iante, en la J U NAEB.  

e) Cabe añad i r  que la base de datos de la 
J U NAEB contiene 6 . 088 estud iantes , en tanto los antecedentes de la UTEM considera 
7 . 363 ,  s in  embargo se apreció que existen sólo 5 .862 coi ncidencias.  

Sobre el part icular ,  la  un ivers idad responde 
que desconoce lo de las cifras señaladas en e l  párrafo anterior, y agrega que la 
J U NAEB además, entrega a los a lumnos otros beneficios como la beca mantención 
de educación , por lo cua l  los estudiantes pueden tener más de un  subsid io .  

Dado que la universidad no aportó nuevos 
antecedentes , esta Contra loría General mantiene la observación y verificará en una 
próxima aud itoría la situación objetada .  

d) Asimismo, se constató, que la UTEM 
mantiene 1 .498 reg istros que no están en la información entregada por la J U NAEB. 
Algunos casos se muestran en el Anexo No 27 .  

En su respuesta , la  UTEM expone que 
corresponden a a lumnos que no están en la base de la J UNAEB ,  dado que para estar 
en esa p lataforma de gest ión ,  los a lumnos deben ser matricu lados. 

Los argumentos p lanteados por la autoridad 
� �- no permiten dar por superada la observación ,  cuya regu larización se revisará en una � próxima aud itoría .  
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2 .  Proced imientos d iscipl inarios 

En relación con la existencia de sumarios 
admin istrativos e investigaciones sumarias ,  se advirtió q ue la un iversidad mantiene 
pendientes 40 sumarios admin istrativos y 1 8  i nvestigaciones sumarias ,  las q ue ,  en 
ciertos casos provienen del  año 2008, por lo q ue ,  en  genera l ,  los plazos de  ejecución 
exceden latamente los establecidos en los artículos 1 26 y 1 35 de la ley No 1 8 .834, 
sobre Estatuto Admin istrativo. 

Al respecto, cabe man ifestar q ue la demora 
señalada,  impl ica una infracción tanto a l  artículo 8° ,  de la ley No  1 8 .575,  q ue impone a 
los órganos de la admin istración el deber de actuar por propia i n iciativa en e l  
cumpl imiento de sus funciones, procurando la s impl ificación y rap idez de los trám ites , 
como a l  artículo r de la ley N o  1 9 .880,  re lativo a l  pr incipio de celeridad , conforme a l  
cual l as  a utoridades y funcionarios deben actuar por propia in ici ativa en la i nstrucción 
del proced im iento de que se trate y en su prosecución ,  haciendo exped itas las 
actuaciones perti nentes. 

Sobre la materia , en su escrito de respuesta , 
l a  i nstitución i nforma q ue en la actua l idad existen 1 7  sumarios y 6 investigaciones 
sumarias en proceso. Añade, que se han rea l izado acciones concretas como e l  envío 
de numerosos requerim ientos a los fiscales asignados a los procesos sumaria les en 
curso para que estos den cumpl imiento a los p lazos establecidos y contratación de 
personal  especia l izado con ded icación exclus iva en la tramitación y término de los 
sumarios en proceso, con el f in de ceñ i rse a las d i rectrices expuestas por esta Entidad 
de Control . 

Conforme a lo anterior, se mantiene lo 
objetado, en tanto no se compruebe por esta Contraloría Genera l  la imp lementación 
de las med idas adoptadas, las q ue serán verificadas en u na próxima aud itoría .  

VI l .  TECNOLOG ÍAS DE LA I NFORMACIÓN 

O BJETIVO 

La aud itoría tuvo por f inal idad revisar y 
eva luar  los aspectos que se relacionan con pol íticas ,  normas, práct icas y 
proced imientos de contro l ,  los q ue se v incu lan con los sistemas basados en las 
tecnolog ías de la información ,  incluyendo otras actividades no automatizadas que se 
desarro l lan en el marco de estos sistemas. 

M ETODOLOGÍA 

La eva luación practicada se ejecutó en 
conformidad con las pri ncipales normas y proced imientos aceptados por esta Entidad 
F iscal izadora, i ncluyendo pruebas de val idación y otros med ios técn icos considerados 
necesarios en las circunstancias. Cabe señalar q ue entre el 1 1  de j u l io y el 1 2  de 
agosto de 201 3 ,  se rea l izó una verificación del ambiente informático que entrega ��:aporte a los sistemas instituciona les , como as imismo,  fue eva luada la p lataforma de � istemas i ntegrados de i nformación un iversitaria ,  Acuario.  
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UN IVERSO Y MUESTRA 

El  examen abarcó el año 201 2 ,  a cuyo 
respecto se anal izaron los temas relacionados con tecnolog ías de la i nformación del 
Departamento de Sistemas y Servicios de I nformática , SIS E I .  

La fisca l ización ,  e n  términos genera les , 
consistió en el estudio de las pol íticas informáticas, los métodos de i ntegridad de los 
datos, los recursos informáticos , la va l idez de la i nformación ,  las salvaguardas de 
activos informáticos y la efectividad de la apl icación de proced imientos. 

Complementariamente, de acuerdo a los 
antecedentes entregados por la repart ición ,  med iante oficio No 062 , de 22 de j u l io de 
201 3 ,  del Rector de la UTEM,  el catastro de activos T IC  existente en el Departamento 
de Sistemas y Servicios de I nformática , se encuentra conformado por 325 activos, 
ava luados en M$ 1 06 .022 .  

Las partidas sujetas a examen se 
determinaron a través de un muestreo por valor monetario .  con un  n ivel de confianza 
de l  95%. una precisión y tasa de error del 3%,  parámetros estad ísticos aprobados por 
esta Entidad Fisca l izadora .  de acuerdo a lo cual la muestra equ ivale a 56 bienes, lo 
que alcanzó a un 1 7 .2% del un iverso antes identificado ,  ascendente a M$ 8 1 .672.  

Ad iciona lmente, se revisaron partidas no 
inc lu idas en la muestra , correspondientes a dos PC,  HP  Core 17 ,  y a u n  notebook H P  
Pent ium IV, los cuales representan un 0 , 9% del un iverso señalado. 

Tabla N" 78:  Detalle de la muestra de activos T IC .  

MATERIA 
ESPECÍF ICA 

�-------

UN IVERSO 

(M$) 1 No  , 

1 Activos T IC 1 06 022 325 
- - - - - - - - - - - - - - - - -l .-------

Fuente: Elaboración propia. 

RESULTADO DE LA AUDITORÍA 

MUESTRA PARTIDAS 
ESTADISTICA ADICIONALES 

(M$) N* (M$) N* 
8 1 .672 1 56 1 3. 8 1 8  ¡_ _____ : _____ 

3 

TOTAL 
EXAMINADO 

(M$) j N* 
95.490 1 59 

1 .  DESC RIPCIÓN DEL DEPARTAME NTO DE S ISTEMAS Y SERVICIOS DE 
I N FORMÁTICA 

El Departamento de Sistemas y Servicios de 
I nformática de la UTEM, se encuentra ,  dentro de la estructura organ izaciona l ,  
depend iendo d i rectamente de la D i rección Genera l  de Anál is is I nstitucional y 
Desarrol lo Estratégico, lo cual se g ráfica en el organigrama adjunto en el Anexo N o  28.  

Al respecto. el S ISE I  presta serv 1c1os 
informát icos y de comun icaciones a la institución ,  apoyando la gestión y la eficiencia 
de los procesos crít icos de la un iversidad ,  a través del uso de las tecnolog ías de la 
información ,  TI . 

En cuanto a la gestión del departamento , su  
mis ión es plan ificar, desarrol lar , implementar y mantener soluciones basadas en las 
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TI , med iante un equ ipo multid iscip l inario de profesionales y técnicos especia l istas en 

las á reas de s istemas, soporte y telecomun icaciones , con el fin de satisfacer las 
necesidades de la comun idad un iversitaria en este ámbito. 

En relación a la estructura organ izacional ,  por 
resolución exenta No 04344 , de 6 de septiembre de 201 1 ,  de la UTEM ,  se creó la 
D i rección Genera l  de Anál is is I nstitucional y Desarrol lo Estratégico,  y a su vez se 
defin ieron las funciones para el S ISE I ,  las q ue se especifican a continuación .  

a) Admin istrar los servicios i nformáticos y 
de comun icaciones , buscando la apl icación de soluciones TI  para satisfacer los 
requerimientos de información para la gestión y la toma de decisiones a nivel 
i nstituciona l .  

b )  Desarrol lar y mantener los s istemas 
informáticos con está ndares de servicio adecuados a las necesidades de los usuarios, 
según  los recursos d ispon ibles para este efecto .  

e)  Admin istrar los  recursos de hardware y 
software que la institución uti l iza para las funciones docentes , admin istrativas y de 
gestión ,  cautelando el cumpl im iento de la legal idad vigente en estas materias .  

d) Mantener un sistema de soporte y 
atención a usuarios con estándares de servicio val idados y conocidos. 

e) Implementar la mejora cont inua en los 
procesos y herram ientas que conducen a una mejor atención de los requerim ientos y 
necesidades de las d ist intas instancias de la un iversidad y sus a lumnos. 

El citado departamento está conformado por 
el á rea de s istemas, cuya función es entregar soporte, desarrol lo y mantención de los 
sistemas informáticos y base de datos; la de servidores, que mantiene operativos los 
serv idores; la de soporte y operaciones, que atiende los requerim ientos de los 
usuarios internos; la de redes, que admin istra y mon itorea las redes de datos; junto al 
á rea de laboratorio y mult ipropósito , que admin istra los laboratorios informáticos 
ubicados en las sedes de Macul y Vidaurre. 

Al tenor de lo expuesto, se observó que 
d ichas áreas no se encuentran formal izadas dentro de la estructura orgán ica de la 
institución . 

En su respuesta , el serv1c1o señala que 
mediante resolución exenta No 3 . 986 , de 1 8  noviembre de 20 1 3 , se defin ió la 
organ ización y las funciones del Departamento de Sistemas de Servicios I nformáticos , 
S ISE I ,  el cual se encuentra conformado por las Áreas de Admin istración y Desarrol lo 
de S istemas, j unto a la de Operaciones, Comun icaciones y Soporte. 

Del aná l is is realizado a los antecedentes 
sumin istrados por la entidad,  se subsana lo objetado, debido a que fue forma lizada la �organ ización y funciones del S ISE I . 
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El  departamento alud ido,  cuenta con 23 
funcionarios, entre los que se incluyen : el d i rector; 9 profesiona les; 4 técn icos; 4 
adm in istrativos y 5 personas contratadas a honorarios, dentro de las cua les se 
encuentran 2 profesiona les; 1 técn ico; 1 secretaria y 1 estud iante en práctica . El 
deta l le se i nd ica en el  anexo No 29 .  

De las  va l idaciones efectuadas, se observó 
que no existe una seg regación de funciones y de responsabi l idades en la organ ización 
del S I S E I .  En efecto , se detectó que el  funcionario Fel ipe H ida lgo G . ,  es el encargado 
de las áreas de servidores, soporte y operaciones ,  redes y laboratorio mu lt ipropósito. 
Por otra parte , el funcionario Serg io Merino M . ,  admin istra el  área de sistemas, 
asumiendo el rol de ana l ista financiero .  

La repart ición en su respuesta , no formula 
descargos sobre lo objetado. 

Ante la fa lta de antecedentes y acciones 
correctivas informadas, procede mantener lo advertido pre l im inarmente ,  s iendo 
materia de revis ión de una futura aud itoría que pract ique a l  efecto esta Contraloría 
Genera l .  

Adiciona lmente , se  advirt ió que no se  han  
hecho evaluaciones de  cal ificación técn ica a l  personal que se  desempeña en  e l  
departamento antes mencionado. 

Sobre la materia , la un ivers idad i nd ica que el  
Departamento de Recursos Humanos efectúa una evaluación anual  de desempeño de 
los funcionarios, cuyos resultados son consignados en su primer y segundo informe,  
ju nto con su hoja de vida .  

Anal izado lo i nformado por  esa repartición y 
dada la falta de documentación que permita certificar la ca l ificación técn ica del  
personal del  S I S E I ,  corresponde mantener lo observado , lo que se evaluará en un 
futuro segu imiento de esta Entidad de Control .  

2. CONTROLES G EN ERALES ASOC IADOS A LAS TECNOLOGÍAS DE LA 
I N FORMAC IÓN 

2 . 1 .  Comun icaciones electrón icas 

En relación a lo establecido en el  derogado 
decreto No 77, de 2004, del M i n isterio Secretaría Genera l  de la Presidencia, 
M I NSEGPRES,  vigente a la fecha de fisca lización ,  e l  cua l  aprueba norma técnica 
sobre eficiencia de las comun icaciones e lectrónicas entre órganos de la 
admin istración del Estado, y entre éstos y los ciudadanos, se rea l izaron pruebas con 
respecto a l  encargado, a lmacenamiento y medidas de seguridad de las 
comun icaciones electrón icas, detectándose lo s iguiente. 

a )  La U n ivers idad fisca l izada,  no cuenta 
� con un  funcionario que tenga el ro l de encargado de las comu n icaciones electrón icas ,  � vu l nerando lo señalado en el art iculo 1 2 ,  de l  mencionado decreto. 
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En su respuesta , la  casa de estud ios ind ica 
que en la resolución exenta N° 3 . 986, de 201 3 ,  en particular , en su estructura 
funcional define un encargado de las comun icaciones, i ncluyendo las electrón icas 
entre sus tareas y funciones, además de ser el responsable del servidor del correo 
i nstituciona l .  

S in  perju icio de la información sumin istrada ,  la  
observación se mantiene, toda vez que no se ha designado un funcionario 
responsable de las comun icaciones electrón icas,  sólo se defin ió el perfi l  de éste en e l  
citado documento ,  s iendo materia de revisión para un próximo segu imiento de este 
Órgano de Contro l .  

b) Se evidenció que la UTEM carece de 
una red perimetra l o zona desmi l itarizada,  DMZ1 , que agregue otra capa de segu ridad 
a la red interna para acceder a sus serv icios i nformáticos , lo que incumple lo 
est ipu lado en e l  artículo 3° del a lud ido cuerpo normativo. 

Sobre este punto, el organ ismo examinado 
i nforma que posee un  servicio de corta fuego para asegu rar ,  mon itorear y controlar la 
red i nterna de la un ivers idad.  Asimismo, señala que med iante memorándum No  352, 
de 5 de noviembre de 20 1 3 , la  D i rección General de Anál is is I nstitucional y Desarrol lo 
Estratég ico ,  sol icitó a l  Departamento de Abastecimiento l lamar a concurso públ ico 
para la adquis ic ión de servidores y cableado de red , j u nto con los servic ios de 
construcción ,  c l imatización ,  seguridad y electricidad para el nuevo datacenter. 

En relación a lo man ifestado por esa ent idad y 
debido a que no hay antecedentes que respalden la adqu isición y uti l ización de una 
DMZ,  se mantiene lo objetado ,  siendo materia de revis ión de un próximo seguimiento . 

e) Se detectó que la un ivers idad no deja  
constancia de  la trasmisión y recepción de  las comun icaciones efectuadas por medios 
electrón icos, así como tampoco cuenta con un repositorio que a lmacene la 
información por un periodo m ín imo de 6 años, infri ngiendo lo ind icado en el artículo 6 ° ,  
de l  precitado decreto . 

La i nstitución expresa en su respuesta , que a 
través de la resolución exenta No  4 . 1 1 5 , de 25 de noviembre de 201 3 ,  proh ib ió d ifund i r  
las d i recciones de correos electrón icos ,  d i rectorios e índ ices de usuarios. De l  mismo 
modo.  creó una central de consu ltas y respuestas en reemplazo de la información de 
contacto pub licada .  

Anal izada la respuesta entregada por esa 
repartición , se constató que los antecedentes d ispuestos no guardan relación con esta 
observación ,  situación por la cual se mantiene siendo revisada en un futuro 
segu im iento.  

\)�, DMZ.

-�;;;;;;�,;zed ione:��b,.d lóg;ca o ns;ca que cont;ene y expone de fo,ma segu'O ios sen,;aos ;nro,máticos �nternos. 
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De las va l idaciones rea l izadas de acuerdo a lo 
d ispuesto en e l  decreto No  1 00 ,  de 2006, del M I NSEGPRES,  vigente a la fecha de la 
fisca l ización , e l  cua l aprueba norma técn ica para el desarrol lo de sit ios web de los 
órganos de la admin istración del Estado, se evidenció lo que se especifica a 
continuación : 

a) E l  sit io web de la institución no hace 
uso de los dom in ios gov.cl y gob . cl ,  contravin iendo lo señalado por e l  a rt ículo 3°  de l  
referido decreto. 

Al respecto, la institución expone que sol icitó 
la i nscripción de los domin ios para la primera semana de d iciembre de 201 3 ,  y que su 
implementación tomará un p lazo de dos d ías ,  contados desde la recepción de la 
respuesta . 

E n  atención a lo expuesto, se advirtió que no 
se han rea l izado las acciones correctivas man ifestadas, situación por la  cua l  se 
mantiene lo observado, lo que será evaluado en un próximo segu imiento de esta 
Contra lor ía Genera l .  

b)  Pa ra visua l izar l a  página principal de  la 
u n ivers idad se necesita tener insta lado el software Adobe F lash Player, versión 
1 1 . 8 . 800 .97 ,  el cual no es puesto a d isposición de los usuarios para su desca rga ,  lo 
que transgrede lo descrito en el  a rtículo 1 2 ,  del citado decreto. 

La UTEM man ifiesta que se el iminó por 
completo el  uso del comp lemento Adobe F lash P layer gratuito. Asimismo, e l  lunes 25 
de  noviembre de 201 3 ,  fue reemplazado por Open Source basados en JavaScript y 
PH P ,  y su respectiva implementación en el SMS Word Press. 

De acuerdo a lo expresado por la entidad y a 
la verificación del  contenido de las páginas web del  servicio, se p rocede subsanar la 
observación . 

e) E l  serv1c1o carece de un  p lan de 
contingencia que contemple las med idas a tomar en caso de que los sit ios web dejen 
de estar d ispon ib les, vu lnerando lo establecido en el  a rt ículo r,  del aludido decreto. 

La repartición en su respuesta, no rea l iza 
descargos sobre lo objetado en este punto , por lo que procede mantener lo advertido 
pre l im inarmente , siendo la materia en anál is is ,  parte de la revisión a ejecutar en una  
futura aud itoría de este Organ ismo de Contro l .  

d )  Se obtuvo un total de 1 9  errores lóg icos 
de prog ramación al val idar el cód igo XHTML de la página pr incipal de la un iversidad,  
mediante la herramienta que provee la W3C2 , los que corresponden a atributos no 
especificados, etiquetas de cierres om itidas y elementos no definidos, i ncumpl iendo 

, 

2 
-W3C� World Wide Web Consortium: Comunidad internacional de desarrollo de estándares para asegurar el 

crecimiento de la información en interne!, http://www.w3.org. 
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con los  artículos 5o y 1 4 , de l  decreto N o  1 00 ,  de  2006, de l  M I NSEGPRES.  

La institución seña la ,  que se encuentra 
corrig iendo los errores que incumpl ían con la cod ificación estándar recomendada por 
la W3C , proceso que cu lm inará en la primera qu incena de d iciembre de 20 1 3 .  

En atención a lo expuesto y a las  va l idaciones 
efectuadas , se constató que el cód igo de la pág ina web corresponde a un documento 
XHTML 1 . 0 T ransitional ,  el cual no presenta errores , proced iendo a subsanar  l a  
observación . 

e) La un ivers idad no hace uso del icono 
identificatorio del gobierno, el cual debe ser proporcionado por el M in isterio de 
Secretaría Genera l  del Gobierno ,  lo que vulnera el artículo 3o  del decreto en comento.  

En re lación a lo advertido, la  repartición 
comunica en su respuesta que incorporó a su sit io web corporativo el ícono 
identificatorio del Gobierno, e l  24 de noviembre de 201 3 .  

En  atención a lo ind icado, corresponde 
subsanar lo objetado.  

f )  La repartición no adopta, mantiene y 
decla ra una pol ít ica de privacidad de sus respectivos sit ios web ,  la que debe ser 
accesible desde su primera pág ina ,  contravin iendo lo señalado el artículo 9°  del 
referido cuerpo normativo. 

En su respuesta , la UTEM ind ica que la 
pol ít ica de privacidad ha estado d ispon ible desde el 2009 en el sit io web destinado a 
transparencia .  E l  24 de noviembre se habi l itó un  acceso d irecto a este contenido 
particular , desde su pág ina principa l .  

A l  respecto , se subsana la observación , dado 
que med iante nuevas va l idaciones, se verificó la existencia de un acceso d i recto a las 
pol íticas antes ind iv idual izadas desde la pág ina de in icio de la web instituciona l .  

2 . 3 .  Mensajes electrón icos 

De la rev1s 1on efectuada ,  en relación a lo 
mencionado en el decreto No 93 ,  de 2006, del M I NSEGPRES ,  el cual aprueba norma 
técn ica para la adopción de medidas destinadas a m in im iza r los efectos perj ud icia les 
de los mensajes masivos no sol icitados recibidos en las casi l las electrónicas de los 
órganos de la admin istración del Estado y de sus funcionarios, se constató lo que a 
continuación se especifica : 

a) La institución no posee un documento 
de eva luación de riesgos y costos asociados al SPAM3,  lo que infringe lo i nd icado en 
el artículo 2° del citado decreto. �' SPAM, coneo elect,;,

-
,;;-�� soli�itado, deseado o de 'emiteote oo cooocido difuodido eo g'aodes caotidades.  
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En  relación a lo advertido, la un ivers idad 
man ifiesta la creación y forma l ización de un  documento para la eva luación de los 
riesgos y costos asociados al SPAM, como parte del p lan de desarrol lo sobre las 
tecnolog ías de la información para el 20 14 .  

En consideración a l o  informado y a l a  fa lta de 
un  documento forma l  acerca de la materia , se procede a mantener lo objetado ,  lo cual 
será materia de revis ión en  un futuro segu imiento de esta Entidad de Contro l .  

b) Pese a que existe un  documento 
respecto de las pol íticas de uso, a lmacenamiento y d istr ibución de mensajes 
e lectrón icos, éste no se encuentra forma l izado, lo q ue transgrede lo ind icado en el 
a rt ículo a lud ido en el  pá rrafo precedente y el  pr inc ip io de escrituración consagrado en 
el  a rtículo 4 o de la a lud ida ley No 1 9 . 880 . 

En lo que atañe a la observación relacionada 
con la formal ización de las pol íticas antes mencionadas ,  la  casa de estud ios i nd ica 
que éstas han sido forma l izadas por med io de la resolución exenta No 4 . 085 ,  de 22 de 
noviembre de 201 3 .  

En v i rtud de  que  los antecedentes entregados 
por la casa de estud ios dan  cuenta de la formal ización del documento que norma e l  
uso ,  a lmacenamiento y d istribución de las  comun icaciones electrón icas ,  se subsana la 
observación . 

e) La un iversidad d ifunde las d i recciones 
de los correos electrónicos de sus funcionarios no académicos en sus pági nas web ,  
con d i rectorios e í nd ice de  usuarios, l o  que i ncumple lo  dispuesto en el  artículo 6 °  del 
decreto a ntes mencionado. 

Atenido lo anterior, la i nstitución informa que 
vía resolución exenta No  4 . 1 1 5 , de 25 de noviembre de 20 1 3 , prohi b ió d ifund i r  las 
d i recciones de correos electrón icos , d i rectorios e índ ices de usuarios mediante los 
sit ios web ,  micrositios y b logs instituciona les. Asim ismo, creó una centra l de consu ltas 
y respuestas en reemplazo de la i nformación de contacto publ icada .  

Al tenor de lo expuesto y de las val idaciones 
practicadas, se constató que las acciones correctivas señaladas por esa repartic ión 
fueron ejecutadas ,  perm it iendo así subsanar la observación . 

d )  La casa de estudios carece de  u n  
proced imiento forma l izado para d a r  d e  baja  las cuentas d e  los usuarios cuando cesan  
de  sus  funciones, lo que  contraviene lo expuesto por e l  artículo 9 o  de l  citado cuerpo 
normativo .  

E l  serv1c1o exp resa que la  D i rección de 
Anál is is  I nstitucional y Desarrol lo Estratégico , ha enviado el memorándum No 379 , de 
20 de noviembre de 20 1 3 , a l  Departamento de Recu rsos Humanos de la UTEM ,  para 

· 

que se i nforme a l  S ISE !  respecto de la desvincu lación de  funcionarios dentro de las 48 
horas posteriores a l  hecho, con el  objetivo de dar de baja la cuenta respectiva del 
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usuario ,  mientras no exista un  proced imiento formal que dé cuenta de este proceso. 

No obstante lo man ifestado, la observación se 

mantiene, dado que no se ha forma l izado un documento que establezca el proceso de 

baja a las cuentas de los funcionarios a l  exp i ra r  en sus labores , situación q ue será 
verificada en un  próximo segu imiento . 

e) La entidad no ha sol icitado a l  proveedor 
de enlace comun icaciona l  un  informe sobre e l  estado de la instalación del software de 
correo electrón ico , lo que infringe lo estipu lado en el art ículo 5°  del a ludido decreto . 

La repartición ind ica que la plataforma actua l  
de correo es de t ipo software l ibre, la  cua l  es adm in istrada por el S I SE I  y es 
i ndepend iente del proveedor del enlace comun icaciona l .  Complementa su respuesta 
argumentando que establecerá los procedimientos para exigir reportes por los 
servicios de acceso a internet. 

S in embargo lo anterior, la  observación se 
mantiene,  dada la ausencia de antecedentes que respalden la i nsta lación y 
funcionam iento de los servidores de correos electrón icos , revis ión que será abordada 
en un futuro seguim iento .  

2 .4 .  Seguridad física 

Acorde a lo previsto por e l  decreto No 83, de 
2004 ,  del M I NSEGPRES,  el cua l  aprueba norma técn ica para los órganos de la 
admin istración del Estado sobre seguridad y confidencia l idad de los documentos 
electrónicos, se efectuaron val idaciones respecto del acceso no autorizado, 
funcionamiento , y estado de la p lataforma de hardware y software, constatándose las 
siguientes deficiencias. 

a) E l  perímetro de la sala de servidores no 
es de material sól ido, la  entrada es una puerta de madera normal con l lave y las 
paredes son de vid rio; ésta se encuentra dentro de la dependencia del S ISE I ,  a la cual 
se ingresa por una puerta de a lumin io y vid rio con l lave ,  resguardada por una reja que 
se mantiene abierta durante la jornada de trabajo.  

En  su respuesta , la entidad fisca l izada ind ica 
que la sa la se encuentra en un tercer sector del cuarto piso con una ú nica sal ida al 
primer piso , y con dos áreas anteriores antes de acceder a la citada sala en los que 
está e l  personal  del S ISE I ,  que controla el  acceso tanto de las personas ajenas a l  
serv icio, como de los propios funcionarios del  mencionado departamento. Asimismo, 
la situación se revertirá a través de la implementación de lo consignado en la minuta 
'' Implementación Data Center UTEM" ,  enunciada .  

la  observación , puesto � �plantada la medida ,  � ontraloria Genera l .  

En consideración a lo informado, se mantiene 
que la va l idación de lo expuesto debe real izarse una vez 
lo cual será verificado en una próxima auditoría de esta 
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b) Ausencia de controles de 
a utentificación para el  acceso a l  área de procesamiento y a lmacenamiento de la 
información .  

Al respecto, la un iversidad expresa que esta 
observación será abordada con la implementación de un nuevo datacenter .  

Al tenor de lo expuesto y a la fa lta de acciones 
correctivas que controlen la autentificación del acceso a la sala de servidores, procede 
mantener lo advert ido, revisión que será abordada en una futura aud itoría de este 
Entidad F isca l izadora . 

e) E l  servic io perm ite el uso de equ ipos de 
fotografía , video, aud io y otras formas de registro en la sala de servidores. 

La UTEM ,  en su respuesta ad uce que su 
D i rector del  Departamento de Servicios de S istemas I nformáticos ha i nstruido a l  
encargado de operaciones a objeto de que no se permita e l  uso de equ ipos de 
fotografía , video, audio u otras formas de registro en la sala de servidores. Agrega ,  
q u e  e l  1 9  d e  noviembre de 20 1 3 , h a n  s ido puestos e n  espacios visibles de la sala d e  
servidores, puerta de acceso , y perímetro externo del datacenter, autoadhesivos con 
imágenes de las ind icadas restricc iones . 

Del aná l isis de los antecedentes expuestos 
por la repart ición , se subsana la observación . 

d) E l  equ ipamiento está desproteg ido 
contra posibles fa l las  en e l  sumin istro de energ ía eléctrica , no existen fuentes de 
energ ía  in interrumpida ,  UPS,  generador de respaldo, inte rruptor y luces de 
emergencias. 

En relación a este punto, la entidad aud itada 
comun ica que d ispone de una UPS ,  un i nterruptor y luz  de emergencia para la sala de 
serv idores, as imismo, por medio de factura No 95, de septiembre de 20 1 3 , de la 
empresa MWL Telecomun icaciones I ngen iería y Proyectos S.A. , adqu i rió u n  
generador d e  energ ía  eléctrica d e  respa ldo. 

Además, la i nstitución i nd ica que mediante 
resolución exenta No 3.464, de 1 O octubre de 201 3 ,  se autorizó el  l lamado a l icitación 
púb l ica para la compra e insta lación de otra UPS .  

Acorde con lo expuesto y las verificaciones 
practicadas, se constató que las acciones correctivas manifestadas por esa repart ic ión 
fueron ejecutadas ,  permitiendo as í  subsanar la observación .  

e) E l  cableado de energ ía y 
telecomunicaciones q ue br inda el soporte a los servicios de información está 
desproteg ido contra i nterceptaciones y daños .  

. La univers idad comun ica q ue la observación \�sera correg ida a part i r  de los trabajos de mit igación de riesgo que la un idad de 
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operaciones está desarrol lando para mejorar el cableado existente . 
Complementariamente, añade que la solución incorporará una l icitación para el d iseño 
e imp lantación del datacenter de la Un iversidad Tecnológica Metropol itana .  

En atención a lo informado por  la  casa de 
estudios ,  es procedente mantener l a  observación efectuada ,  hasta que no se 
implementen en su total idad l as medidas mencionadas, las cua les serán materias de 
una futu ra aud itoría de este Organ ismo Contra lor .  

f) Las l í neas de energ ía  y 
telecomun icaciones no se encuentran separadas, el cableado de datos no está 
etiquetado y agrupado por segmentos. 

La UTEM seña la  que por el momento no es 
pos ib le dar  solución a este riesgo, lo que será abordado a través de la construcción de 
un nuevo datacenter, lo que se encuentra en la etapa de l lamado a l icitación púb l ica .  

En  consideración a lo man ifestado y la falta de 
acciones correctivas ,  se mantiene lo objetado ,  lo cual será materia de revisión de una 
nueva aud itoría de esta Contra loría Genera l .  

g )  La  institución uti l iza un ún ico l i bro para 
reg istrar los trabajos , mantenim ientos , constancia de las visitas y extracción de 
equipos desde la sala de servidores, lo cual no perm ite especificar la  labor realizada . 

La entidad man ifiesta en su respuesta , que en 
el mencionado l ib ro se anotan los trabajos,  visitas ,  manten im iento y las extracciones 
de equ ipos, por tanto es posib le identificar la  función desempeñada .  

De  acuerdo a lo  expresado por la  repart ic ión , 
se corroboró que el medio uti l izado reg istra la labor de las vis itas a la sala de 
servidores,  por lo que procede levantar la  observación .  

h)  La  un iversidad no tiene un  
proced imiento formal  para la revisión y actualización de  los permisos de acceso a la 
sala de servidores. 

Sobre este punto , la un iversidad comun ica 
que el S I S E I  desarro l lará un proced imiento formalizado. 

Al tenor de lo expuesto y la ausencia del 
procedimiento mencionado, procede mantener lo objetado, lo que será val idado en un 
futuro segu imiento . 

Las observaciones mencionadas en los 
l itera les anteriores , vulneran lo ind icado en la letra e) ,  del art ículo 37, del citado 
decreto No 83, de 2004 . 

i )  No existen sistemas de detección de � i ntrusos . que cubran la tota l idad de puertas y ventanas y el i nterior de la sala . 
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El servicio advierte q ue la solución defin itiva 
en este caso está considerada en la l icitación del d iseño e implantación del datacenter 
de la U niversidad Tecnológ ica Metropol itana.  Ésta contempla la compra de equ ipos de 
vig i lancia y sensores de movimiento , además de que d icha sala estará norma l izada de 
acuerdo a estándares internacionales y contará con puertas de p rotección de doble 
hoja ,  resguardado con p intura ignífuga y protección contra incendios, entre otras 
meJoras . 

S in  perju icio de lo manifestado por la  entidad ,  
la observación se mantiene, puesto que, la solución presentada no ha sido 
imp lementada ,  lo cua l será verificado en una futura auditoría de esta Contra loría 
Genera l .  

j )  Carencia de controles para reducir el 
r iesgo de amenazas físicas .  como hurto , fuego ,  explosivos, humo,  inundaciones, 
polvo. v ibraciones, efectos qu ím icos , interferencias en e l  sumin istro eléctrico e 
interferencias de las comunicaciones. 

En relación a esta observación ,  la  institución 
comun ica que la solución será abordada med iante la construcción de un nuevo 
datacenter, cuya ejecución se encuentra en etapa de l lamado a l icitación públ ica . 

En consideración a lo informado y la fa lta de 
acciones correctivas ,  esta Entidad estima pertinente mantener lo objetado, lo cual será 
materia de revis ión en una futura aud itoría de esta Entidad F iscal izadora. 

En el caso de los dos puntos anteriores ,  se 
advi rtió la transgresión del art ícu lo 1 7  del citado decreto. 

2 . 5 .  Control de cambios 

De las verificaciones practicadas sobre el  
desarrol lo y manten im iento de s istemas, y de acuerdo a la documentación entregada 
a este Organ ismo de F isca l ización, vía oficio N o  062 , de 22 de ju l io de 20 1 3 , del 
Rector de la UTE M ,  se acred itó que el servicio posee un  documento denominado 
"Pol í t icas de Desarrol lo ,  Mantención y Mod ificación de Sistemas", que define los 
l i neam ientos a segu i r  por parte del área de sistemas del Departamento de Sistemas y 
Servicios de Informática , para resguardar la seguridad de los s istemas informáticos de 
la institución, cuando se desarrollen o mod ifiquen apl icaciones. S in embargo,  se 
advirt ió que ta l  documento no se encuentra sancionada por la  d i rección, med iante la 
d ictación del correspondiente acto adm in istrativo. 

La casa de estudios ,  en su respuesta informa 

q ue e l  documento referido fue formal izado, a través de la resolución exenta N o  4 . 029,  
de 20 de noviembre de 20 1 3 .  

Revisado e l  documento, se constató que se 
especifican los procedimientos para aprobar los cambios a las  i nsta laciones y �-\ �istemas informáticos, recupera r la  cond ición in ic ia l  y la  comunicación de los �eq uer im ientos . Además ,  se verificó que la i nstitución cuenta con los ambientes de 
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desarro l lo ,  testing y producción a lojados en servidores d ist intos , como el q ue se 
deta l la en la Tabla No 79 .  

Tabla W 79: Ambientes informáticos 
1 

�--�!:_ 1 1 46 83.XXX 
1 46.83.XXX 

�------ -
1 1 46.83.XXX [_ _ ___ _ 

·-- --,-� NOMBRE 

.XXX al iesparatarem 

.XXX -� Cacique 

.XXX j Testsisei 
. .  

Fuente: Elaborac1on prop1a. 

1 

1 
i 

SERVICIO SISTEMA OPERATIVO ! VERSIÓN 
---

Producción Windows server 2003 : Enterprise 
Desarrollo Windows server 2003 

·-· j Enterprise 
Testing Ubuntu ! 

_ _j 1 2 . 04 .2 L TS 

Del a nál is is efectuado a los antecedentes 
sumin istrados por el servic io ,  se subsana la observación .  

2 . 6 .  C las ificación y control de b ienes 

En  base a la revis ión efectuada de los activos 
TI que d ispone el servicio para el  Departamento de Sistemas y Servicios I nformáticos , 
se advirt ieron las s igu ientes observaciones: 

a) Se detectó que no se clasifican n i  
etiquetan los s istemas informáticos, de  forma de i nd icar l a  necesidad,  prioridad , g rado 
de protección y ubicación actua l ,  i ncumpl iendo lo estipu lado en el  a rt ícu lo 1 2  del 
decreto No 83, de 2004 , del M in isterio Secretaría Genera l  de la Presidencia .  

En  su respuesta, e l  servicio señala que  no se 
clasif ican los s istemas i nformáticos en el  inventario institucional porque es 
admin istrado por la  respectiva un idad depend iente de la d i rección de admin istración y 
no por el S ISE I , además,  se ha in iciado la ut i l ización de una ap l icación aux i l iar  y a 
parti r de l  20 14 ,  será mod ificada la estructura de datos del reg istro de b ienes. 

En atención a lo expuesto , y ante la fa lta de 
un reg istro de los s istemas informáticos , corresponde mantener lo advert ido, s ituación 
que será ana l izada en una próx ima aud itoría de esta Contraloría Genera l .  

b )  Los act ivos de  información , 
correspond ientes a l  softwa re y los serv icios provistos por la  univers idad , no se 
encuentran identificados med iante i nventa rio, conten iendo los datos críticos en caso 
de requerir una recuperación a nte un desastre , vu lnerando as í  la letra b) ,  del a rt ículo 
37, del  citado decreto . 

e) El  equipamiento i nformático no es 
asociado a un funcionario en particu la r, n i  existe asignación de responsab i l idades de 
manten imiento de los controles para cada uno de e l los ,  quedando éstos 
desproteg idos ,  lo que contraviene lo est ipulado en la letra e) , del a rt ículo 37 ,  del 
mencionado decreto. 

Sobre los puntos b) y e) ,  la un iversidad reitera 
su respuesta man ifestada en el punto a) .  

En  consideración a lo comun icado por  esa ·�� �epartición ,  se constató la ausencia de un reg istro de los act ivos de i nformación pa ra <\el inventa rio y de asignaciones de las responsabi l idades pa ra el  equ ipo i nformático, 
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situaciones por las cuales se  mantiene lo observado,  lo  que será materia de revis ión 
en una próxima aud itoría .  

2 .7 .  Control de inventario T I  

La selección de los b ienes sujetos a examen , 
se determinó a través de una muestra a parti r de los activos de tecnolog ías de la 
i nformación ,  ya a lud ida ,  la que asciende a 56 b ienes, representando e l  1 7 ,2% del  
un iverso,  equ iva lente a $  8 1 .671 . 695, según se deta l la  en el Anexo No 30 .  

De la val idación practicada se advierten los 
s igu ientes hechos: 

a) Del tota l  de la muestra , cuarenta y 
nueve activos T I , no fueron encontrados en las dependencias del S ISE I .  

Sobre la materia ,  l a  entidad ind ica que se 
proced ió a revisar la  mencionada nómina ,  y a emit ir  un  informe que dé cuenta de la 
ub icación actual izada de los m ismos, enviando esta información a la un idad de 
i nventario para que  en conj unto con la D i rección de  Contra loría I nterna de la UTEM 
puedan ser re inventariados, lo que vulnera lo est ipu lado en la letra e) , del a rt ícu lo 37 
del citado decreto No 83,  de 2004, sobre clasificación y contro l  de bienes. 

Atendido que no hay antecedentes que 
respalden la actua l ización de los bienes, lo cual imposib i l ita su verificación ,  se procede 
a mantener lo objetado, siendo materia de examen en una futu ra acción de 
segu imiento. 

b) Siete activos que  fueron ub icados del 
total de b ienes de la muestra , se evidenció, a su respecto, que habían sido 
i nventariados dos semanas antes de la fiscal ización por e l  servicio con etiquetas 
d iferentes .  

La UTEM ind ica en su respuesta , que lo 
descrito se debió a un proceso de registro de inventario ejecutado por la v icerrectoría 
de admin istración y finanzas .  

En  relación con lo seña lado precedentemente , 
se mantiene lo objetado puesto que nada d ice la un iversidad de los registros y 
etiquetas de los b ienes mencionados y que no se encuentren dupl icados, situación 
que será revisada en un futuro segu imiento. 

e) E l  activo de etiqueta X-09676, 
correspondiente a un PC ,  de marca HP ,  con un procesador Core 17, ten ía  i nsta lado 
software privados s in  las l icencias correspondientes ,  los que se nombran  a 
continuación ; Altova UModel , Appeon Developer, Adobe Dreamweaver 8 ,  Nero 
versión 7 . 1 0 . 1 . 0 y Xara Web Designer MX Premiun .  

La  casa de estud io man ifiesta , q ue por 
1\\ resolución exenta No  4 . 084 , de  22 de noviembre de 201 3 ,  aprobó el instructivo genera l  � sobre e l  uso de las tecnolog ías de la información y comun icaciones, e l  cual norma la 
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ut i l ización de estos tipos de software. 

En consideración a lo informado y a la revisión 
de  los antecedentes sumin istrados, se subsana lo advertido .  

d )  E l  servicio no posee proced im ientos 
formal izados para dar  de baja los activos que cumpl ieron con su vida úti l .  

Atendido lo anterior, la repart ic ión expresa que 
el reg istro de los b ienes es rea l izado por la  unidad de inventario ,  el cua l  d ispone de un  
proced imiento para da r  de  baja los activos TI , ya sea por antigüedad o por su mal  
funcionam iento, los cuales deben ser testeados por la  unidad de operaciones del  
S ISE l .  

Luego y dado que n o  hay antecedentes que 
respalden la existencia del  mencionado proced imiento, se mant iene lo objetado,  lo 
cual será val idado en una próxima aud itoría .  

2 . 8 .  Pol ít icas de seguridad 

Del aná l is is efectuado sobre pol ít icas de 
seguridad i nformática , se observó que el servicio no t iene establecida una normativa 
que fije las d i rectrices genera les sobre la materia , vu lnera ndo lo d ispuesto en los 
a rt ícu los 1 1 ,  3 1  y 37, letra a ) ,  del mencionado decreto. 

La i nstitución manifiesta en su respuesta que 
se d ictó el  documento que satisface este requerimiento , a través de la resolución 
exenta No  4 .030 ,  de 20 noviembre de 201 3 .  

Anal izada la documentación entregada por e l  
serv1c 1o ,  se subsana la observación ,  por cuanto éste sancionó el  documento de 
pol ít icas de seguridad informát ica .  

En  cuanto a l  acceso a los serv icios de red 
i nternos y externos, se advirt ió que no restr inge la instalación de apl icaciones 
persona les, lo que afecta el control de acceso a documentos y s istemas i nformáticos 
de la i nstitución, i nfringiendo la letra a) , del a rt ículo 32 ,  del citado decreto . 

En relación a esta observación ,  e l  serv icio 
comun ica que l im itará la i nsta lación de las apl icaciones persona les , configurando los 
computadores con cuentas de usuarios s in permisos de admin istrador, y creará u n  
proced imiento para l a  revis ión d e  estos equ ipos. 

No obstante lo comun icado por la entidad y lo 
advert ido precedentemente se mantiene lo objetado,  dado que las acciones 
correctivas informadas se encuentra n  en etapa de desa rro l lo ,  lo que será verificado en 
un  futuro segu im iento. 

Sobre la misma materia , la un iversidad no 
. , J  imparte i nstrucciones relativas al uso de redes y servicios en red , como tampoco se 

especifican los controles de  gestión y proced im ientos para proteger el  acceso a las 
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conexiones de la red y servicios de red ,  lo que transgrede lo señalado en las letras a) ,  
b) y e) , del  a rt ícu lo 33 ,  del  decreto antes mencionado. 

La repartición informa que e l  S ISE I  prepa ra rá 

un  procedimiento de comunicaciones en conjunto con el Departamento de 
Comun icaciones de la UTEM ,  como parte de un plan de mejoras de uso de T IC ,  para 
el 2 0 1 4 .  

S i n  perj u icio de la respuesta suministrada ,  lo 
objetado se mant iene, toda vez que no existe u n  documento formal izado que entregue 
instrucciones concernientes a l  uso de redes y servicios de red , materia que será 
comprobada en  u n  próximo seguim iento .  

2 . 9 .  P l an  de contingencia 

De acuerdo a la documentación 
proporcionada a través del ofic io No  062 , del 22 de j u l io de 20 1 3 , de l  Rector de la 
U n iversidad Tecnológica Metropol itana ,  a lo consignado en e l  acta No  2, de l  8 de 
agosto de agosto de 201 3 ,  de esta Ent idad de Contro l ,  y a l a  revisión de la continu idad 
operativa y p lanes de cont ingencia de la un iversidad ,  se observó que no hay un p lan 
deb idamente formal izado, n i  se comu nican los proced imientos y procesos de 
emergencia a efectuar a los funcionarios del S ISE I ,  como tampoco se ha  capacitado y 
cert ificado a l  persona l ,  vu lnerando lo que se seña la en  la letra i ) ,  del a rt ículo 37 ,  de 
decreto No 83, de 2004, del M i n isterio Secretaría General de l a  Presidencia .  

La UTEM comunica que por  resolución exenta 
No 4 . 032 , de 20 noviembre de 201 3 ,  aprobó el  p lan de contingencia del área 
i nformática . 

Al respecto, se constató que hay u n  p lan de 
contingencia forma l izado, no obstante, no existen antecedentes que acred iten l a  
capacitación y certificación técnica de l  persona l ,  situación por la  cual se  mantiene lo  
advert ido. siendo materia de revis ión para u na próxima aud itor ía .  

2 . 1  O .  Proced imientos de respaldo 

En cuanto a las copias de respaldo de la 
i nformación y de las apl icaciones, se acred itó que e l  servic io cuenta con u n  
documento denominado pol ít ica de respaldos S I S E ! ,  d e  abri l  d e  20 1 1 ,  sobre 
proced imientos para recuperar de manera rápida y actual izada la i nformación de los 
sistemas i nstitucionales,  el que sin embargo no se encuentra sancionado, 
transgred iendo lo estipu lado en el  a rt ículo 24 del decreto No  83 ,  de 2004 , del  
M I NSEGPRES.  

La casa de estud ios, en su respuesta i nforma 
que el  i nstructivo referido fue formal izado med iante la resolución exenta No 4 . 1 1 9 , de 
25 de noviembre de 20 1 3 .  

Anal izados los antecede ntes expuestos por l a  

�\ repa rt ic ión , se acred ita l a  formal ización del documento antes citado ,  lo que permite dar .<\ por subsanada  la observación de que se trata. 
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Durante la ejecución de la aud itoría ,  se 
corroboró que los respaldos de datos y apl icaciones se a lmacenan en servidores 
ubicados en otras dependencias de la institución , las cuales no cumplen con las 
características de seguridad exig idas, infri ng iendo lo que prevé la  letra e) , de l  a rtículo 
24,  del mencionado decreto.  

La repartición en su respuesta , no rea l iza 
desca rgos, por lo que se mantiene lo objetado, s iendo materia de revis ión para una  
futura aud itoría de esta Contraloría Genera l .  

3 .  EVALUAC IÓN EFECTUADA A LA PLATAFORMA AC UARIO 

La p lataforma de s istemas i ntegrados de 
i nformación un iversita ria ,  Acuar io ,  es una apl icación de escritorio cl iente-servidor 
desarrol lado en Power Bu i lder y con base de  datos SOL Server ,  que integ ra s istemas 
relacionados con los temas financieros , contables, admin istrativos y académicos. 

Dentro de los temas financieros , y contables 
se encuentran las funciona l idades de presupuesto , cobranzas, tesorería y 
contab i l idad ; a su turno en el de adm in istración existen las de abastecim iento, b ienes , 
bodega ,  admin istración ,  recursos humanos, b ienesta r del persona l ,  decretación y 
correspondencia; fi na lmente, el tema académico se conforma por las de reg istro 
curricu lar ,  bienestar estud ianti l ,  salud estud iant i l ,  y títulos y grados .  

Conforme a lo man ifestado por el  informe fina l  
N o  206,  de 201  O ,  de esta Ent idad de Control , sobre aud itoría de sistemas, el proyecto 
de la implementación de la plataforma Acuario comenzó en sept iembre de 2005, y fue 
ejecutado i n ic ia lmente por la Un iversidad del Bío Bío ,  considerando un período de 
puesta en marcha.  

Posteriormente, debido a l  atraso en  e l  citado 
proceso, en marzo de 2007 , los jefes de proyectos de ambas un ivers idades acordaron 
dar  fi n a la etapa de imp lementación ,  dando paso al año de garant ía y pago del saldo 
adeudado por la  compra de la p lataforma .  

S in embargo, en octubre de 2007 ,  no se 
pagaron las facturas correspond ientes a la Un iversidad del Bío Bío ,  por lo cual esta 
ent idad suspend ió el  año de gara ntía y la colaboración al servicio, lo que i nvolucró que 
la ent idad en  aná l is is no d isponga de los programas fuentes de los d iferentes s istemas 
que componen la p lataforma. 

De acuerdo a l  documento proyecto UTM02 1 3 ,  
d e  octubre d e  2005,  d e  l a  Un iversidad del Bío Bío,  sobre l a  defin ición d e  sistemas, 
bases de datos , usuarios, perfi les y accesos , la plataforma Acuario está constitu ida 
por trece s istemas que se especifican a cont inuación . 

a .  Admin istración de persona l  
b .  Bienestar de l  persona l  

Control  de correspondencia 
Admin istración de decretos t:·· 
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e .  Admin istración de presupuestos 
f. Contab i l idad 
g. Cuentas por pagar 
h. Tesorería 
1 .  Bienes y sumin istros 
J .  Cobranza a lumnos 
k. Servic ios estud iant i les 
l .  Reg istro académico 
m .  Gestión web 

Cabe destacar que la información que 
admin istra cada s istema de la p lataforma Acuario es gestionada en forma centra l izada 
y puede ser consu ltada desde cua lqu iera de los otros s istemas.  

3 . 1 Aud itoría i nformática de la plataforma Acuario 

En marzo de 201  O, el i ngen iero en i nformática, 
Freddy Marambio López, se desempeñó como funcionario a contrata , rea l izando una 
aud itoría a la plataforma Acuar io ,  la cual se extendió desde el 23  de noviembre de 
2009 hasta el  5 de febrero de 201 O ,  y a barcó la revis ión de la existencia y 
cumpl im iento de los planes, pol í ticas . normas y proced imientos en el departamento de 
sistemas y servic ios i nformáticos , ju nto a los usuarios de los s istemas de la citada 
p lataforma .  

Resu ltado de lo anterior. e l  aud itor determinó 
defic iencias relativas a la implementación de pol ít icas , normas y proced imientos 
re lacionados con las funciones y procesos que rea l izan los usuarios .  

En  este mismo contexto, e l  profesiona l  ind icó 
la ausencia de controles internos formales que estab lecieran responsab i l idades y 
cumpl imiento de normas y proced imientos i nformáticos . 

Además, en el informe de auditoría se advirtió 
que la seguridad fís ica de la sala de servidores presentaba riesgos que pod ían atentar 
contra la i ntegridad de los datos y s istemas, y la cont inu idad de los procesos del  
negocio . 

En  consideración a los ha l lazgos reg istrados 
en el  i nforme interno de aud itoría informática, este Órgano de Contro l p roced ió a 
efectuar val idaciones de la p lataforma Acuario ,  part icu larmente a los s istemas 
correspond ientes a contab i l idad y finanzas, observando lo s igu iente: 

a) No perm ite reg istrar notas de créd ito 

Se pudo determinar  que el reg istro de notas 
de créd ito se hace manua lmente en el s istema de bienes y sumin istros . 

b) Generación de reg istros dupl icados en el l ibro de ventas cuando se rea l iza e l  
pago de las  facturas a través de l  mód ulo factura cl ientes 

Se constató que la existencia de reg istros �dup l icados se debe a que los s istemas de contabi l idad y tesorería no son 
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i nteroperables . 

e) Se puede mod ificar el número de caja cuando se contab i l iza 

Se ratificó que es posib le ed itar el  número de 
caja ,  no as í  cuando se rea l iza una imputación contable .  

d )  E l  pago de los beneficios arancelarios a través del  módu lo factu ra cl ientes, no 
se refleja  en a ranceles 

Se detectó q ue los s istemas de contab i l idad y 
aranceles no son interoperab les , debiéndose reg istrar manua lmente la m isma 
i nformación en ambos s istemas. 

e) Al imputar la  recaudación de una caja ,  e l  s istema entrega un comprobante 
contable ,  debiendo entrega r  uno de ingreso 

Se confi rmó q ue la observación se ongrna 
debido a la a usencia de l a  parametrización de los comprobantes ut i l izados por los 
s istemas de la plataforma Acuario . 

f) I n cons istencia entre el ba lance y el resumen del l i b ro mayor 

Al comparar los ba lances de comprobación y 
saldo con el resumen de l i b ro mayor, se evidenció una d iferencia de $ 2 .464 . 

g) D iferencia entre el l i bro de honorarios y los asientos contables 

Al verificar los s istemas conta bles y 
financieros, se advirt ió que no existe un l ibro de honora rios, a l  cua l  se hace mención 
en la observación . 

h) Falta de concordancia entre el  l i b ro mayor y e l  ba lance ocasional 

Por medio de una revisión a l  menú de 
informes de l  s istema  de contab i l idad ,  se determinó que no posee la opción q ue 
entregue u n  balance ocasional .  

i )  Pérdidas de los vouchers 

De acuerdo a l a  inspección efectuada ,  esta 
observación corresponde a la pérd ida de los comprobantes fís icos , no siendo materia 
de carácter i nformática . 

j ) No se rea l iza control del corre lat ivo de los cheques 

Se corroboró que e l  s istema de contabi l idad 
no fue diseñado para el  control del ta lonario de cheques. 

k) Se permite efectuar  pagos s in  comprometer y devengar 

��\ Revisado el  proced im iento , se comprobó su � \.x istencia y uso por parte de l  departamento de contab i l idad de la institución .  
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1 )  Las rebajas de bodega no tienen l im itación presupuesta ria 

Se constató que los l ím ites presupuestarios no 
t ienen restricc ión .  

Del mismo modo, para el  sistema de 
aranceles se detectó lo s igu iente: 

a) I nconsistencias en la información consultada en el sistema de contab i l idad 

Se determinó que las d iferencias entre los 
sistemas de aranceles y de contabi l idad , se producen debido a que éstos no son 
i nteroperables. 

b) Ausencia de i nformación de alumnos en el sistema de a ranceles, respecto a la 
contenida en los s istemas de docencia y/o bienestar 

Se confirmó que la situación descrita fue 
solucionada med iante la implementación de la apl icación de interrupción de estud ios , 
por parte del departamento de docencia .  

e) El sistema está d iseñado para trabajar de forma semestral y con pagarés, 
reg istrándose en la UTEM períodos de cobro anuales con letras 

Se val idó que los sistemas de la plataforma 
Acuario fueron proyectados para trabajar  en 1 O meses , s in embargo, posteriormente 
el S ISE I  implementó una apl icación web ,  la que permite genera r  letras como medio de 
pago . 

Complementariamente ,  en el s istema de 
adm in istración fueron observados prob lemas derivados del cá lculo del IVA, las que se 
especifican a continuación :  

a )  I nexistencia de un  reg istro de ajustes efectuados en e l  presupuesto por $ 1 

b) Errores de ingreso en el campo del IVA ,  debido a que el formato es d iferente 
al que tienen los proveedores en sus cotizaciones 

e) Imposib i l idad de correg i r  facturas registradas 

Ejecutadas las pruebas de integridad por esta 
Contraloría Genera l ,  fue posible comprobar que el s istema de admin istración 
incorpora redondeo de las cifras ca lcu ladas. 

En otro orden de ideas ,  de acuerdo a lo 
señalado en el  i nforme final N o  206, de 201 O ,  de esta Entidad de Contro l ,  en mayo de 
2008, personas no ind ividua l izadas sustrajeron d iscos du ros desde la sala de 
servidores,  según se especifica en la tabla No  80.  Asimismo, en los dispositivos de 

\ almacenamiento mencionados, se reg istraban las deudas de los a lumnos cuya �nformación era admin istrada en el  sistema de aranceles, parte de Acuario .  
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Tabla W 80 Deta l le de los d iscos sustra ídos 
-· · ·---

DESCR IPCIÓN D ISCOS SUSTRAIDOS 

PARATAREM Servidor con información de la base de 5 HDD SCSI DE 72 .5GB datos de la plataforma Acuario. PALI ES 

E UR EKA 

F l  REWALL 

SAYEN 

e ORREO 

--

,__ 

___

__

_
_

_ ---· Servidor web UTEM que conten ía el sit io 
web institucional y sitios adicionales. 

Servidor principal de la red que contenía las 
1 

reglas de acceso y salidas a in ternet. -- ---
1 Servidor con bases de datos de los +umnos diurnos y vespertinos. Además 

con bases de datos de prueba. 
Servidor principal de correos UTEM, 

domin io@utem.cl .  � rv1dor de bases de datos del SIStema 1 ;:,er 
contable y financiero F IN?OO. 

-------l¡-s::-e-rv-..,.id--:-o-r-a---,ntivir-us de correo y antispam, 1 
FI N?OO 

MX servidor con estad ísticas de uso de la red y i 
respaldos de correos en l ínea. ' 

2 HDD SCSI DE  72,5 GB 
--

2 HDD SCSI DE 72,5 GB 
2 HDD SCSI DE 36,5  GB 
1 HDD SCSI DE 72 ,5  GB 

--- · 2 HDD SCSI DE 36 GB 
---- -- --

2 HDD SCSI DE 9 GB 

1 HDD SCSI DE  72,5 GB 

1 HDD SCSI DE 72 ,5  GB 

1 HDD DE 72,5 GB 

J 1 
1 

1 

1 
1 

�-- - ------�-P-Ia-ta-=f-or--'m-a-web de aprend izaje, Proyecto 1 

INGLES ' Mecesup inglés, y servidor de respald

_

o 
_

_ e

_

n
-+--

2

··· · -
H
-

DD DE 160

:JB 
l inea de bases de datos. 

_ �--- ------+------ 1 HDD DE  9 GB 
Servidor de acceso v i rtual a la red . 

Servidor util izado para desarrollo en UTEM 
virtual 

Fuente: Elaboración propia. 

1 CONTROLADOR DE 
DISCOS SCSI 

1 HDD DE 36 GB 

De lo expuesto en el  párrafo precedente, se 
corroboró que en el caso de exist ir ex-a lumnos que qu is iera n  ingresar nuevamente a 
estud iar a la un ivers idad,  el sistema de aranceles i nd icaría que se encuentran  
morosos , debido a que la i nformación sustra ída correspond ía a pagos efectuados a l a  
UTEM .  

3 . 2  Control de  acceso lógico a los sistemas de Acuario 

De lo consignado en el acta No 2, de 8 de 
agosto de 201 3 ,  de esta Contra loría Genera l ,  y de las  verificaciones ejecutadas,  se 
observó que el servic io no cuenta con un  proced im iento forma lizado para el acceso y 
uso de los sistemas i nstitucionales, vu lnerando lo estipu lado en los artícu los 28  y 37, 
letra g) , del decreto No  83 ,  de 2004 , del M I NSEGPRES.  

Complementariamente a lo anterior, se 
detectó la inexistencia de un proced imiento formal que regu le la revis ión de las 
cuentas i nstituc ionales de acceso a los sistemas, i nfring iendo lo establecido en la letra 
g ) ,  del artículo 37 ,  del citado decreto. 

En  lo que respecta a las contraseñas de los 
usuarios , med iante correo electrón ico de 6 de agosto de 201 3 ,  del encargado de 
s istemas del S ISE I ,  j unto al i nforme de soporte on site , fo l io No 8 . 055, de 1 3  de mayo 

�� de dicho año,  se advirtió que la constitución de éstas incumple lo seña lado en la letra � g) ,  de l  articulo 37 ,  de l  referido decreto . 
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Además, se constató que no  se  reg istra n los 
intentos fa l l idos de conexión de las cuentas de usuarios, contravin iendo lo ind icado en 
la letra f) , del artícu lo 37, del decreto ind ividua l izado. 

Por otra parte, se verificó que los s istemas de 

la p lataforma Acuario no obl igan a los usuarios a cambia r sus contraseñas de in ic io , lo 
que infringe lo defin ido en el  art ícu lo 28 ,  del  mismo decreto. 

3 . 3  Consistencia e integ ridad de las cuentas d e  usuarios d e  l a  plataforma Acua rio 

Ana l izadas las cuentas de usuarios en los 
s istemas de la p lataforma Acuario, junto con la información sumin istrada a través de 
correo e lectrón ico, de 8 de agosto de 201 3 ,  de la secreta ria del departamento de  
recu rsos humanos, sobre funcionarios desvinculados durante el  20 1 2 , se  evidenciaron 
las s igu ientes situaciones: 

a) La cuenta de usuario " iaraos", otorgada a la funcionaria rut 8 .853 .XXX-X, se 
mantiene vigente ,  aun cuando cesó en sus funciones el 20 1 2 . 

b) E l  sistema de bienes y sumin istros mantiene ocho cuentas con perfil de 
admin istrador genera l ,  según la nómina contenida en la tab la No 81 , presentada a 
continuación:  

Tabla N o 8 1 :  Admin istradores generales del �---

SI;�·�AS 1 
l-. 

. · · ------¡ 1 Bienes y 
sumin istro . - Bienes y 
suministro 

PERFIL  

Admin istrador 
general 

Admin istrador 
general 

. . .  �-

Bienes y Admin istrador 
sumin istro 1 general 

r- Bleñes y- ··�T --Admin istrador 
sumin istro general r- -- Administrador Bienes y 
suministro general 
Bienes y Admin istrador 

sumin istro 1 general 
--·- ·- - · ·- -�- -- --

Bienes y Admin istrador 
sumin istro general 

-, . B1enes y 
1 

Admin istrador 
sumin istro general 

. .  Fuente: Elaborac1on prop1a . 

NOMBRE DE 
USUARIO 

Fconter 

H labra 

Pbarrios 

Pcarrasco 

Molguin 

Cjara 

Hdonoso 

Jverdugo 

S istema de 1enes y S umimstro 

1 NOMBRE RUT FUNCIONAR IO 

4 .966.XXX-X 1 Fernando Ornar 
Contreras Aedo 

1 Hugo Esteban Labra 6.374. XXX-X 1 González 
Patricio del Carmen 7 .079. XXX-X Barrios Kon ig ---------

8 . 1 1 5 . XXX-X Paola del Carmen 
Carrasco Burgos 
Margarita Olgufn 1 0. 1 07. XXX-X Cavieres --t--· 

1 1 _ 864_ XXX-X Claudia Regina Jara � Durán 

1 3_669_ XXX-X Héctor Andrés Donoso 
j Osono 

1 6_ 953_ XXX-X ¡ Jazmín An�rea Verdugo 
V1era 

e) No hay una segregación de responsabi l idades en los sistemas de la 
plataforma Acuario, existiendo usuarios que mantienen asignado más de un perfi l .  A 
modo de ejemplo se presenta el caso del funcionario Lu is Leonardo Santana Muñoz, � rut 1 2 . 062.XXX-X , e l  cual mantiene el  usuario " lsantana" ,  de acuerdo a tabla N'  82 . 
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Tabla W 82 :  Perfi les del funcionario en e l  sistema 
de bienestar estud iant i l 

-- --

PERFI LES DEL USUAR IO 
r--Dig itador ficha 
Becas internas 
Antecedentes a lumnos 
Dig itador pase locomoción 
Asistente social 1 
Di rector 

1 Admin istrador 
- - -�----- J 

Fuente: Elaboración propia. 

En relación a las obseNaciones mencionadas 
en los numera les 3 . 1 ,  3 .2  y 3 . 3 ,  sobre la aud itoría informática de la p lataforma 
Acuar io ,  particu larmente de los sistemas de Contab i l idad y F inanzas, Aranceles, la 
UTEM en su respuesta señala que las deficiencias se deben a la adqu is ición de un 
desarrol lo previo de la Un iversidad del B ío Bío ,  la cua l  no consideró la compra de los 
programas fuentes ni la adaptación de las rut inas a los procesos de negocios de la 
un ivers idad . 

Agrega ,  que e l  departamento de s istemas de 
servicios informáticos , en conjunto con la d i rección de aná l is is i nstitucional  y desarrol lo 
est ratég ico, en la reun ión del 1 1  de octubre de  20 1 3 ,  presentaron a l  Com ité de 
Proyectos ,  pres id ido por el  Rector de la UTEM , una propuesta con mejoras a los 
s istemas i nformáticos a lud idos. 

Del aná l is is de los antecedentes 
sumin istrados por esa repa rtición ,  se mantiene lo advert ido ,  deb ido a la fa lta de 
acciones correctivas sobre los sistemas de la p lataforma Acuario y a que la  
un ivers idad no aporta documentación que respalde la habi l itación de un reg istro de las 
deudas de los a lumnos e i nformación fa ltante , que permitan subsanar las 
observaciones de los numera les 3 . 1 ,  3 .2  y 3 . 3 ,  lo que será materia de revis ión en una 
próx ima aud itor ía .  

4.  REVIS IÓN DE CONTRATOS 

De la tota l idad de los contratos vigentes 
suscritos por la  UTEM en el  ámb ito de T I  para e l  período 201 2 ,  se seleccionó el 
convenio con la compa ñía Telefón ica Empresas Ch i le  S .A .  relativo a la adquis ición de 
equ ipam ientos y seNicios de comun icaciones. 

En consideración a lo anterior, med iante oficio 
UAS No 38 , de 5 de agosto de 20 1 3 ,  se sol icitaron los contratos orig ina les ,  bases 
generales, adm in istrativas ,  técn icas y/o térm inos de referencias ,  relacionados con los 
proveedores de en laces comun icaciona les. 

De la información entregada a esta Ent idad de 
Contro l ,  por med io de com unicación escrita , de 8 de agosto de 201 3 ,  del  d i rector de 
admin istración , y del  cert ificado S/N de 31 de mayo de 20 1 2 , emit ido por el  secretario 
del Consejo Superior de la UTEM , se corroboró la rea l ización de una sesión ,  de 2 de 
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mayo de 20 1 2 ,  de dicho consejo, donde se acordó por u nan im idad de los miembros y 
l a  proposición del rector, aprobar la  actua l ización de la plataforma de telefonía I P ,  
según  lo  ind icado en la propuesta d e  mejoramiento d e  servicios d e  comun icaciones. 

Posteriormente ,  a través de memorándum 
No 67,  de 8 de jun io de 201 2 ,  e l  d i rector del Departamento de Sistemas y Servicios de 
Informática de las UTEM ,  requ irió formal izar e l  proyecto de mejoramiento de servicios 
de comun icaciones al d i rector general de la un idad de aná l isis i nstitucional y 
desarrol lo estratég ico. 

A su turno, e l  d i rector general de la un idad de 
aná l isis  i nstituc ional  y desa rrol lo estratég ico, vía memorándum No 1 56 ,  de 8 de jun io  
de 20 1 2 , reiteró ejecutar la  forma l ización ind icada en el  memorándum No 67, ya 
mencionado, al d i rector de admin istración .  

Consecuentemente ,  e l  jefe de l  depa rtamento 
de abastecimiento , mediante cert ificado N o  72 , de d isponib i l idad presupuestaria 
a nticipada ,  de 1 1  de junio de 20 1 2 , sol icitó la  aprobación presupuestaria para 
gestionar las cotizaciones relativas a los servicios de telefon ía y mantención del 
equ ipamiento adqu ir ido, aumento del ancho de banda del  en lace de Macul  y upg rade 
de la i nternet ded icada ,  a l  jefe de la u n idad de control presupuestario .  

Asimismo, el jefe del  departamento de 
abastecim iento , por memorándum No  273, de 1 1  de j un io de 20 1 2 , gest ionó la emisión 
de u na resolución que adjud icara por trato d i recto la adqu is ic ión del equ ipamiento 
para la centra l telefónica,  cuatro centrales N EC modelo SV8300 ,  cuatro servidores 
U n iverge ,  dos equ ipos de video conferencia , 2 bastidores y 5 switch cisco , con 
Telefón ica Empresas Ch i le S.A. Del mismo modo,  el citado jefe ,  a través de 
memorándum No 274, de  1 1  de jun io de 20 1 2 , tramitó la emisión de una resolución 
para el  trato d irecto de los servicios de telefonía pr imarios , mantención del 
equ ipamiento, aumento de la banda ancha del en lace en la sede de Macu l y upgrade 
de  la i nternet ded icada ,  con Telefón ica Empresa Ch i le S .A.  

Como resu ltado de lo anterior, se adj ud icaron 
por resolución exenta N o  4 .278, de 1 1  de jun io  de 20 1 2 , los servicios y equ ipamientos 
descritos precedentemente, por un monto de UF  6 . 1 32 ,96 más IVA, pagadero en 48 
cuotas,  igua les y sucesivas de U F  1 27 ,77, j unto a u n  monto mensual de U F  1 37 ,23 
más IVA, por concepto de los servicios contratados. 

Por otra parte, se observó que no se 
fundamentó debidamente la adjud icación por trato d i recto del equ ipamiento y los 
servicios a Telefón ica Empresas Ch i le  S .A. , en consideración a lo d ispuesto en los 
d ictámenes N°5 66. 505 y 69.865,  de 201  O y 201 2 ,  respectivamente, de esta Entidad 
de  Contro l ,  los cua les señala n que no basta la sola referencia a las d ispos iciones 
lega les y reg lamentarias que contienen la causal que fundamenta la contratación 
d i recta, s iendo i nsuficiente la referencia rea l izada por la repa rt ic ión aud itada en la letra 
g ) ,  del a rt ículo 8° ,  de la ley N o  1 9 . 886, y la letra g) ,  de l  a rt ículo 1 O ,  N o  7 ,  del decreto 
N o  250,  de 2004 , del  M in isterio de Hacienda.  
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Cabe aclarar que la tramitación de l  proceso de 
adj ud icación del equipamiento y los serv icios con l a  compañía Telefónica Empresas 
Ch i le S.A. , ocu rrió entre el  8 y 1 1  de jun io de 20 1 2 .  

F ina lmente , med iante resolución exenta 
No 05456 , de 5 de sept iembre de 20 1 2 ,  de la rector ía ,  fue aprobado el contrato en 
aná l is is ,  imputándose su gasto a l  subtítu lo 2, ítem 2 .6 ,  del presupuesto instituc iona l .  

La  institución señala en su  respuesta que la 
resolución exenta No 4 .278, de 1 1  de jun io de 201 2 ,  contiene en su parte 
considerativa los fundamentos y antecedentes que ,  en su minuto , fueron tomados en 
cuenta para la contratación del servicio ind icado. Además pone a d isposición ,  los 
documentos que se tuvieron a la v ista para fundar el  acto en anál is is .  

Al respecto , de los antecedentes 
acompañados por la entidad aud itada ,  es posible advert i r  que ,  efectivamente, en los 
vistos de la resolución No 4 .278, de 1 1  de jun io de 20 1 2 , se hace alus ión a los 
memorándums N°5 273 y 274 , de m ismo año ,  a través de los cuales se habría 
expresado la necesidad de contar con el  equ ipamiento y servic io ,  lo que s irv ió de 
fundamento al trato d i recto. 

En estas cond iciones, atendido que la aludida 
resol ución hace referencia a las razones que sirvieron de sustento a la contratación 
d i recta . se ent iende cumpl ida la obl igación contenida en los d ictámenes anteriormente 
mencionados, en cuanto a que la contratación debe estar fundada en el acto 
pertinente .  Es razón de el lo que se levanta la observación .  

Con todo, en lo sucesivo , y con el  objeto de 
evitar situaciones como la reseñada ,  se deberá desarrol lar  en el  cuerpo de la 
resolución de que se trate , las causales por las que recu rre a l  trato d i recto, además, 
de ser mencionados en sus v istos, como ocurrió en la especie. 

VI I I .  PERSONAL Y REMUNERACIONES 

OBJ ETIVO 

La fisca l ización tuvo por objeto practicar una 
aud itoría a los gastos en persona l ,  específicamente los referidos a las 
remuneraciones, horas extraord inarias, viát icos y honorarios correspond ientes a l  mes 
de d iciembre de 20 1 2 ;  así  como a los i ng resos por recuperación de subsid ios de  
agosto de l  mismo año; y ,  finalmente al cumpl im iento de obl igaciones legales,  ta les 
como declaraciones de i ntereses y de patrimonio y re laciones de parentesco , entre 
otras.  

La final idad de la revisión fue determinar  s i  los 
procesos enunciados cumpl ían con las normas legales y reg lamentarias que los 
regulan ,  así como, comprobar si se encontraban debidamente documentados, sus �á lcu los eran exactos y estaban correctamente reg istrados. 

l ..t l  



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVISIÓN DE AUDITORÍA ADMIN I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

METODOLOGÍA 

El  examen se l levó a cabo con la metodolog ía 
de aud itoría de este Organismo F iscal izador y los proced imientos de control 
aprobados med iante resoluciones exentas N°5 1 .485 y 1 .486, ambas de 1 996, de este 
origen ,  determ inándose la real ización de pruebas de aud itoría en la med ida q ue se 
est imaron  necesarias . 

UN IVERSO Y MU ESTRA 

En conformidad con los antecedentes 
proporcionados por el serv icio fisca l izado, al 30 de abr i l  de 20 1 3  y hasta el término de 
la a ud itoría ,  los casos sujetos a revisión se determinaron  a través de part idas claves , 
obten idas del estudio de las variaciones que experimentó el gasto en las materias 
aud itadas ,  cuyos montos se deta l lan  a continuación :  

Rem unerac iones 

Respecto a este punto, del a nál is is del 
un iverso se seleccionó una muestra de las remuneraciones pagadas en el mes de 
d iciembre de 201 2 ,  ascendente a la suma de M$ 885 . 1 80 ,  de la cual  se escogieron 
225 casos, equ ivalentes a un monto de M$ 441 . 03 1 , correspond ientes tanto a l  
personal en  funciones como a l  desvincu lado a l  3 1  de l  m ismo mes y año.  La  revis ión 
a barcó tam bién d iversos conceptos , inc luyendo los ya observados en el I nforme F ina l  
N o  1 25 ,  de 201  O ,  emitido por esta O rgan ismo de Control .  

Horas extraord i narias 

Sobre el part icular ,  de la cantidad de 
M$ 7 . 364, relativa a l  pago por ese concepto durante el mes de d iciembre de 201 2 se 
revisó la suma de M$ 1 . 243, uti l izando como criterio de selección los casos más 
sign ificativos, y que efectuaron labores extraord inarias tanto d i urnas como nocturnas . 

Viáticos 

En relación a este ítem , cabe seña lar  que se 
ana l izó la tota l idad de comisiones de serv icios rea l izadas durante el a ño 20 1 2 , cuyo 
monto asciende a M$ 5 .063 .  

Contratos sobre la base de honorarios a suma a lzada 

En  lo concern iente a esta materia ,  se 
determ i nó e l  examen de 27 conven ios a honora rios , correspond ientes a l  mes de 
d iciembre del 20 1 2 ,  a través del cruce de i nformación entre las p lan i l las de 
remuneraciones de d i rectivos,  académicos y qu ienes ten ían la mayor cantidad de 
contratos en la m isma anual idad .  

Por otra parte, se seleccionaron 5 personas 
contratadas bajo esta moda l idad cuyos casos ya hab ían sido observados en el 
I nforme F ina l  No 1 25 ,  de 20 1 O, y una ú lt ima situación , med iante e l  que se ejecutaron 

\� l abores admin istrativas en los años 201 2 y 20 1 3 . La muestra anual  fue de 
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MS 1 70 . 1 35 ,  de un  u niverso de M$ 1 . 1 68.675. 

Recu perac ión de subs id ios por incapac idad laboral 

En lo que atañe a este rubro, para el  
estab lecim iento de la muestra se consideró la base de l icencias méd icas presentadas 
entre enero y d iciembre de 2 0 1 2 ,  sobre la cual  se efectuaron d iferentes revis iones, 
para defin i r  los casos a examinar ,  a saber: montos relevantes no recuperados,  plazos 
de prescripción ;  situaciones con d iferencias entre e l  monto calculado por e l  servic io 
a ud itado y el pago real izado por las i nstituciones de sa lud previs iona l ;  y, por ú lt imo 
l icencias médicas con el proceso de tramitación term inado en forma ín teg ra , fijando 
para esos efectos el período comprendido entre agosto y d ic iembre de ese año,  de las 
q ue se verificaron 65 l icencias,  por un total de M$ 27 .427 ,  de  un u n iverso de 
M$ 1 5 1 . 354. 

Obl igac iones lega les 

En lo referente a las decla raciones de 
i ntereses y de patr imonio ,  i nhab i l idades por parentesco y los  re in teg ros ordenados por 
Contra lor ía General de la Repúb l ica , cumple seña lar  que se ana l iza ron la tota l idad de 
los casos. 

El deta l le de las muestras examinadas es el  
sigu iente : 

Tabla N" 83 Muestra de materias aud itadas 
r----- . 

MATERIA REVISADA 

Remuneraciones 

l Horas Extraord inarias �ticos naciona les 
tices al extranjero 
ntratos sobre la base de 1 h"n"'"'il"l<: ::� C::llm::l ::�l7::�rl::� 1 Recuperación de subsid ios 
incapacidad laboral 
laraciones de in tereses 

Declaraciones de 
patrimonio 
Relación de Parentesco 
Reintegro Ordenado por 
Contraloria Genera l de la 

Fuente: Elaboración prop1a 

MOÑTO·- -·-T CANTI DAD DE i UN IVERSO CASOS 
MONTO 

MUESTRA 
M$ 

885. 1 80 

7. 364 

4. 1 70 

893 

1 . 1 68 .675 

-- -- -

1 51 . 354 

225 

5 

83 

2 

33 

65 

90 

90 

38 

1 
- --·-----·---

$ 
441 . 031  

1 .242 

4. 1 70 

894 

1 70 . 1 35 

27 .427 

1 

----; 

L ___ _ _  

CONDIC IONES PARA EL DESARROLLO D E  LA AUDITORÍA 

El art ícu lo go de la ley No 1 0 . 336, ha facu ltado 
expresamente a este Organ ismo de Contro l ,  para sol icitar de la Admin istración de l  
Estado y de sus funcionarios, los datos e informaciones que necesite para e l  mejor �esempeño de sus labores. 
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Por  su parte, e l  a rt ículo 2 1  A de la referida ley, 
le otorga a esta Entidad de F iscal ización , la  atribución de efectuar a ud itorías con el 

objeto de velar  por el cumpl im iento de las normas ju ríd icas ,  el resg uardo del  
patrimon io púb l ico y la probidad admin istrativa . 

Luego bien , en cuanto a la entrega de la 
i nformación requerida para l levar a cabo la fiscal ización de que se trata , corresponde 
ind icar q ue el Depa rtamento de Contab i l idad de la UTEM la proporcionó de manera 
oportuna y completa , lo que no aconteció del mismo modo con la sol icitada a los 
Departamentos de Recursos Humanos y de Control de Legal idad ,  a los cua les se les 
debió reiterar  en varias ocasiones lo ped ido,  a fi n de rea l iza r e l  aná l is is i ntegra l  de los 
p rocesos a ud itados. 

observaron las sigu ientes situaciones: 

1 .  CONTROL I NTERNO 

Cabe ind icar q ue del  examen practicado,  se 

1 .1 .  Ley N o  20 .285 ,  sobre Acceso a la I nformación Púb l ica 

En relación con esta materia , es del caso 
man ifesta r que ,  acorde con lo d ispuesto en los a rtículos 1 ° , 2° y 4 ° ,  inciso segundo, de 
la referida ley, los órganos y servicios públ icos , así  como las autoridades y los 
funcionarios de la m isma,  tienen el  deber de dar estricto cumpl im iento a l  pr incipio de 
transparencia en la función públ ica.  

A su vez, los artículos 6° y r, del mencionado 
texto lega l ,  estab lecen que la información debe estar d isponible en los sitios 
electrón icos de ta les órganos y estos ser actua lizados dentro de los primeros 1 O d ías 
de cada mes, en concordancia con lo previsto en el art ículo 50 ,  del decreto No 1 3 , de 
2009,  del  M in isterio Secreta ría General de la Pres idencia , reglamento de  la citada ley 
No 20 .285.  Por ú l t imo, el a rt ículo 1 1 .  letra i), de la a lud ida ley, se refiere a l  p rincipio de 
contro l ,  que consiste en la obl igación de fisca l iza r e l  derecho de acceso a la 
información .  

Ahora b ien ,  a raíz de la revisión rea l izada se 
verificó que la institución aud itada efectúa la citada actua l ización periód icamente, 
manten iendo en su banner de Gobierno Transpa rente toda la i nformación relativa a su 
estructura orgánica , funciones y atribuciones del personal ,  normativa lega l  apl icable ,  
dotación del persona l  titu lar y a contrata, con las correspondientes remuneraciones , 
todo e l lo de acuerdo a la normativa precitada y a lo estab lecido en la instrucción 
genera l  No 9, de 201 1 ,  que mod ifica las i nstrucciones genera les N°5 4 y 7, ambas del 
año 201 O ,  sobre Transparencia Activa , del Consejo para la Transparencia . 

S in embargo, se debe señalar que a la fecha 
de corte de la fisca l ización defin ida por la comisión de este Organismo de 
Fisca l izador, esto es, 30 de abr i l  de l  20 1 3, en base a la información aportada por el  
Departamento de Recursos Humanos de esa un ivers idad , se observó que de los \�\ ;, . 1 36 contratos a honorarios vigentes a esa data, por un monto tota l de M$ 1 .  56 1 . 776 , 

,\ueron registrados en la página de gobierno transparente sólo 803, los que ascienden 

1 -l-l 



. ' 

CONTRALOR ÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
D IVI S IÓN DE AUDITORÍA ADMI N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

a M$ 860 .247, fa ltando por  i ncorpora r  333 convenios .  

Además, se  presentó una d ivergencia con los 
antecedentes del personal a contrata , puesto q ue figu ran  4 funcionarios aún en 
labores, en circunstancias q ue se encuentran desv inculados del servicio. 

Con respecto a este punto , esa casa de 
estud ios man ifiesta que la documentación sobre los convenios a honorarios que el  
Departamento de Recursos H umanos subió a la pág ina de Gobierno Transparente, 
corresponde a los q ue estaban vigentes y decretados en ese mes. 

En relación a los casos del persona l  a contrata 
argumenta que no fue posib le ind ividua l izar a los funcionarios a que se refiere la 
observación de esta Ent idad de Control con el objeto de aclararla . 

En cuanto a los contratos a honorarios, es 
dab le ind icar que la fa lta de i nformación o de actua l ización en la citada pág ina web de 
esta materia, se produce a ra íz de que la un iversidad d icta las resoluciones 
sancionatorias respectivas, con meses de desfase -según se muestra en el anexo 
N o  3 1 - , con independencia del hecho de haber suscrito los acuerdos de voluntades y 
efectuados los pagos por los servicios contratados, cuestión que ,  además ,  impl ica que 
éstos son pagados s in que estén debidamente respa ldados, a través de los 
respectivos actos admin istrativos. 

A su vez, en lo que concierne a l  persona l a 
contrata , es dable manifestar que esa un iversidad i nformó e l  d ía  1 4  de mayo de 201 3 ,  
que la dotación de servidores en esa ca l idad,  vigente a l  30 de abr i l  de esa anua l idad , 
ascend ía a 589 personas, mientras que ,  en la pág ina ,  los contratados suman 594. 

Ahora bien , dado q ue la responsab i l idad de 
fisca l izar los antecedentes que se inc luyen en e l  banner Gob ierno Transparente , 
i ncumbe a la UTEM, corresponde que ésta adopte las medidas tendientes a 
regu larizar las s ituaciones descritas,  para cuyo efecto deberá ,  por una parte, d ictar las 
resoluciones que aprueban los contratos a honorarios de manera anterior a su 
ejecución y ,  por otra , a regu larizar la  d ivergencia acerca de los contratados, con el  f in 
de dar cumpl imiento a lo  que la ley No 20.285 exige a l  respecto. 

Por consigu iente , en tanto no se verifiquen las 
medidas para subsanar lo objetado, se mantiene la observación formu lada en este 
sentido, lo cua l  se comprobará en una futura acción de segu imiento. 

1 . 2 .  Aud itoría interna 

En lo que atañe a este aspecto, es preciso 
man ifestar que esta función es rea l izada por la  contra loría interna de la un ivers idad , la 
cual está compuesta por dos departamentos : e l  de contra loría interna y e l  de control 

. de lega l idad , de acuerdo a la estructura orgán ica , defin ida mediante la resol ución �xenta W 2 .276 , de 7 jun io  de 1 995 de esa i nstitución .  
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Sobre el particular, cabe ind icar que se sol icitó 

la documentación relativa a los informes de auditorías sobre materias de persona l  y de 

remuneraciones, por el período 20 1 O al 20 1 3 ,  la que fue rem it ida el contra lor i nterno 
subrogante de esa ent idad , a través del oficio No 3 ,  de 201 3 ;  pud iendo advert i rse que 
esa un idad rea l izó, en el  lapso antes mencionado, revisiones a l  proceso de 
recuperación de subsid ios por l icencias médicas, control  de as istencia y permanencia 
de los funcionarios, cargas académicas y declaraciones de patrimonio, entre otras ,  
cuyas observaciones coi nciden con las expuestas en los informes evacuados por esta 
Entidad de Contro l .  

Por  su parte , respecto del  departamento de 
control de lega l idad a l  cual ,  se constató la fa lta de observancia de las prop ias 
d i rectrices impa rtidas por aquél ,  en materias de control y de segu imiento de las 
di l igencias y plazos que deben cumpl i rse en la tramitación de los procesos sumariales 
a su cargo.  

Es út i l  recordar  que a ese departamento le 
corresponde velar  porque la instrucción de los procesos dest inados a determinar la 
responsab i l idad de  los miembros de la comun idad un iversitaria ,  se ajusten a l as 
normas señaladas en la legislación vigente, y d isponer los proced imientos 
d iscip l inarios para estab lecer la eventual responsabi l idad admin istrativa frente a las 
infracciones de los deberes y obl igaciones de los funcionarios , de acuerdo a lo 
ind icado en el  "Reglamento de Contraloría de la U niversidad Tecnológica 
Metropol itana", formalizado mediante la resolución exenta No 4 .41  O, de 25 de 
d iciembre de 1 995 ,  de  esa institución .  

A modo de ejemplo de lo  enunc iado, se  puede 
c i tar  que ,  por resolución exenta N° 6 .237,  de 1 6  de d iciembre de 2008, se ordenó 
investigar los hechos dados a conocer en el oficio N° 56.222,  de  igua l  año ,  de esta 
Contraloría Genera l ,  sobre i rregu la ridades en la recuperación de subsidios de salud ; 
proceso que, al 30 de  abri l  de año 201 3 ,  aún se encontraba en curso. 

En su respuesta , esa casa de estud ios 
i nforma q ue se han real izado las s igu ientes acciones para regu larizar la  situación 
observada :  

a )  E nvío de  sol icitudes por parte de l  contralor interno (s )  a los fiscales asignados 
a los procesos sumaria les pend ientes , para efectos de ind icar que los plazos para 
cu lmi narlos se encuentran vencidos y que ,  como consecuencia de  el lo, deben 
remit i rse a esa contra lor ía interna a la brevedad ; agregando que, en caso de  
i ncumpl imiento de lo consignado, serán objeto de una anotación de demérito en  su 
hoja de vida .  

Con todo,  la  entidad fiscal izada expresa que 
prod ucto de que los campus institucionales se encuentran "en situación de toma" por 
parte de los a lumnos, y que sólo desde el 8 de ju l io  de 201 3 ,  se ha proced ido a la 

. devolución parcia l  de aquél los, se suspendió el cómputo de los plazos ind icados en 
l �· cada requerimiento, dado que los fiscales no han pod ido real izar l as gestiones � sumanales pertinentes , a l  encontrarse los exped 1entes dentro de l as 1nstalac1ones 

\ 
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b)  Señala ,  la contra loría interna ,  que con fecha 1 5  de mayo del año 20 1 2 ,  se 
procedió a la contratación del abogado don Mauric io Maturana Celedón ,  en g rado 4° 

E . U . R .  UTEM , para desempeñarse de manera exclusiva en la sustanciación y término 
de los sumarios en curso, lo q ue ha permitido conclu i r  1 4  sumarios admin istrativos y 2 
investigaciones sumarias.  Además , i nforma que ha desarrol lado labores de actuario 
en otros procesos , los q ue se han perm itido su agi l izac ión .  

En este contexto, la  un iversidad exam inada 
hace presente que las medidas adoptadas han reducido los proced im ientos 
disc ip l i narios pend ientes , de modo que al 22 de ju l io de 201 3 ,  se encontraban en ese 
estado 33 causas.  en circunstancias que .  a igua l  fecha del año 201 1 ,  exist ían 68 .  

Asimismo. ind ica que los sumarios de más 
larga data han sido cu lminados por los respectivos fisca les , y que la rectoría ha 
d ictado la resol ución de término o se encuentran  en poder del contra lor interno (s) a 
f in de redactar e l  correspondiente informe de legal idad . A vía i l ustrativa , se cita el 
sumario ordenado por med io de la resol ución exenta No 6 . 237,  de 2008, respecto del 
cual se ha em itido la vista fisca l ,  encontrándose físicamente en poder de d icho 
contra lor (s) para los fines, de redacción del referido informe. 

F ina lmente, esa casa de estudios señala que 
una vez que se cumplan con los p lazos instruidos s in que los fiscales designados y 
notificados hayan terminado con su cometido. se estud iarán los antecedentes a fin de 
determinar  la eventua l  responsab i l idad funcionaria de  esas personas, con a rreglo a lo 
d ispuesto en el  estatuto admin istrativo, acogiendo por tanto la observación ind icada 
en el  preinforme en comento. 

Sobre el  part icular .  es dab le mencionar q ue 
vencidos los p lazos de la i nstrucción de un sumario y no estando afinado ,  la a utoridad 
que lo ordenó deberá revisarlo, adoptar las medidas tendientes a ag i l izarlo y 
determ inar la responsabi l idad del fisca l ,  de acuerdo a lo seña lado en el a rt ícu lo 1 43 de 
la ley N o  1 8 . 834 , sobre Estatuto Admin istrativo. 

Lo anterior, se encuentra en concordancia con 
el  a rt ícu lo 1 1  de la ley No 1 8 . 575, O rgán ica Constituciona l  de Bases Genera les de la 
Admin istración del  Estado y 64, letra a) , de la citada ley No  1 8 . 834 , conforme a los 
cuales,  las autoridades y jefaturas ,  dentro del ámbito de su competencia , deben 
ejercer un control jerárqu ico permanente del  funcionam iento de  los organ ismos y de la 
actuación del personal  de su dependencia, el q ue se ext iende tanto a la efic iencia y 
eficacia en el cumpl im iento de los fines y objetivos establecidos, como a la lega l idad y 
oportunidad de sus actuaciones. 

Por su parte, esta Entidad de Contro l ,  a través 
del d ictamen N o  50.606, de 2004, concl uyó que la función de velar porque los 
procesos d iscipl i narios se instruyan en los p lazos fijados por la ley o en plazos 
razonables, atendida la complej idad de los hechos y la cantidad de incu lpados, le 
corresponde a la autoridad que los ordena , lo que no imp ide que esta Contra loría 
Genera l ,  en el trám ite de toma de razón ,  esto es. en el ejercicio de sus facultades de 

,t:control de jurid icidad de los actos admin istrativos, se pronuncie sobre la demora 
�- excesiva en la tram itación de esos procesos d iscip l inarios. 

\ 
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En este contexto, si b ien es cierto l a  UTEM ha  
implementado acciones tend ientes a regularizar pau lat inamente l a  d i lación en  l a  
tram itación y conclusión de  los procesos sumar ia les existentes , dado el  retraso 
obseNado en la ejecución de éstos , no resu lta posib le subsanar la  obseNación 
formu lada ,  considerando,  además , a que no se adjunta la documentación que perm ita 
verifica r  lo informado por aquél la .  

Atendido lo precedentemente expuesto , la 
un ivers idad deberá instru i r  los procesos d iscipl i na rios en contra de los fisca les que se 
encuentren tram itando investigaciones o sumarios admin istrativos , que no hub ieran 
sido afinados por aquél los dentro de los p lazos estab lecidos en e l  art ículo 1 43 de la 
ley N o  1 8 .834, sobre Estatuto Admin ist rativo, lo que será acred itado por este 
Organ ismo de Control en un futu ro segu im iento que rea l ice este Organismo 
Fisca l izador. 

1 . 3 .  I n hab i l i dad por parentesco 

En lo que concierne a las inhab i l idades e 
i ncompatib i l idades admin istrativas estab lecidas en el Títu lo 111 de la a lud ida ley 
N o  1 8 . 575 ,  debe señalarse que la letra b) del  art ículo 54 , prevé que no podrán ingresar 
a cargos en la Admin istración del Estado " las personas que tengan la ca l idad de 
cónyuge, h ijos, adoptados o parientes hasta el tercer g rado de consangu i n idad y 
segundo de afi n idad inc lus ive respecto de las autoridades y de los funcionarios 
d i rectivos del organ ismo de la admin istración civi l del Estado a l  que postu lan ,  hasta e l  
n ivel de jefe de departamento o su equivalente ,  i nclusive". 

As im ismo, corresponde hacer presente que el  
i nciso pr imero del a rt ículo 85 de l a  ley No 1 8 . 834, establece que en una misma ent idad 
no podrán desempeñarse personas l igadas entre s í  por matrimonio ,  por parentesco de 
consangu in idad hasta el  tercer g rado inclusive, de afin idad hasta el  segundo g rado, o 
adopción ,  cuando entre e l las se produzca re lación jerárqu ica. A su vez , en  e l  párrafo 
segu ndo del a rt ícu lo precitado se precisa que s i ,  en lo que atañe a los empleados con 
relación jerárqu ica entre s í ,  se produjera a lguno de los v íncu los que se enuncian en e l  
i nciso anterior, e l  subalterno deberá ser  dest inado a otra función en que esa relación 
no se produzca . 

Ahora b ien ,  de la revisión efectuada sobre 
d icha situación , se detectó que el la afecta a las hermanas, , 
Decano de la Facu ltad de Human idades y Tecno log ías de la Comunicación Socia l ,  
g rado 1 ° , de  la  escala de remuneraciones de la U n ivers idad Tecnológ ica 
Metropol itana y   , Académico Jornada Completa del 
Departamento de Human id ades, grado 6° ,  de la misma esca la de remuneraciones, 
perteneciente a la facu ltad antes mencionada .  Lo anterior fue ratificado ,  a través de 
los antecedentes proporcionados por la  ent idad aud itada y por esta com isión 
fisca l izadora med iante la información requer ida al SeNicio de Registro Civ i l  e 
Identificación .  

En su respuesta , l a  institución examinada 
¡){ \ ��formó que se in ició el correspondiente sumario a fin de determinar la eventual 

-
·. '<\\esponsabi l idad admin istrativa de l as funcionarias en comento, lo que consta en la 
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resoluc ión exenta No 4.466, de 2 1  de septiembre de 201 1 ,  de esa casa de estud ios ,  
designando como fiscal a don Máximo Oval le .  Posteriormente, se  p roced ió a l a  
sustitución de  dicho fiscal por don  Mauricio Maturana Celedón ,  a través de l a  
resol ución exenta No  35 ,  de 9 de  enero de 201 3 .  S in  embargo, e l  fisca l  en comento no 
cont inuó con la sustanciación del p roceso. en v i rtud que la decana Ana Gavi lanes 
Bravo tiene un g rado superior a l  del  señor Maturana Celedón . 

Agrega ,  que a fi n de poder cont inuar  con el 
p roceso d iscip l i nar io ,  se designó como nuevo fisca l a l  d i rector de fi nanzas de esa 
instituc ión,  don Alberto Rodríguez Arriagada,  s iendo notificado de este hecho con 
fecha 1 6  de mayo de 201 3 ,  y según lo i nformado por él se procederá dentro de los 
próximos d ías a notificar de los cargos propuestos a las eventua les invo lucradas. 

En atención a lo expuesto , se mantiene la 
observación formulada hasta que esa casa de estud ios d isponga l a  destinación o 
traslado de alguna de las citadas hermanas,  a fin de dar  cumpl im iento a lo d ispuesto 
en el a rt ículo 54 , letra b) de la mencionada ley No 1 8 . 575 ,  asimismo, la entidad 
aud itada ,  una vez resuelto el  proceso sumaria l ,  lo deberá enviar a esta Contraloría 
Genera l ,  para su control de ju rid icidad,  conforme a la resol ución No 1 .600 , de 2008, de 
este origen -que F ija Normas sobre Exención del Trám ite de Toma de Razón- ,  lo que 
será verificado en el futuro segu im iento que se efectúe a este i nforme fi na l .  

1 4 . Fa lta de p rovisión de cargos 

En el transcurso de la aud itoría se constató la 
falta de p rov1s 1on con personal titu lar  en d iversos cargos de la dotación de esa 
un iversidad ,  a cuyo respecto es dable ind icar que,  pese a que la ley no contempla un  
térm ino para que se  l leve a cabo este proceso, la vacancia de un  empleo no  puede 
transformarse en indefi n ida ,  ya que ello atenta contra la carrera funcionaria 
consagrada en e l  a rt ícu lo 38 de la Constitución Pol ít ica de la Repúbl ica, en armon ía  
con lo man ifestado en las  leyes Nos 1 8 . 575 y 1 8 . 334, y por el  d ictamen No 39. 038,  de  
20 1  O ,  de este origen ,  entre otros, y vu lnera los pr incip ios de conti nu idad de la función 
púb l ica y eficiencia establecidos en los art ícu los 3° y 5° de la citada ley No 1 8 . 575 .  

Las plazas que están en la cond ición anotada,  
son :  

Tabla N o  84: Cargos con falta d e  provisión d e  personal . 
CARGO SITUACIÓN 

Juan Pablo Rodríguez 
Contra lor Interno Curutchet {s} 
Vicerrector de Sede (San Fernando) Vacante 
Dir. Depto. de Admin istración (sedes reg . y l iceos) Vacante 
Dir. Depto. de Autoeva luación y Análisis 
Dir . Depto. de Desarro l lo Estrat�co 
Subdirector Juríd ico 
Jefe Departamento Aranceles 

�� Sede Central 
Jefe_ Sede Macul 
Jefe Sede Providencia 

--· 

Jefe de Departamento de Abastecimiento . . 
Fuente: Elaborac10n Prop1a 

Vacante 
Vacante 
Vacante 
Vacante 
Vacante 
Vacante 
Vacante 
José Urbano Peralta (s) 
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VACANCIA DESDE 
(FECHA) 

01 -05-2008 
01 -07-2008 
01 -07-2008 
2 1 -08-2009 
01 -08-201 1 
01 -08-201 1 
0 1 -08-20 1 1 
0 1 -08-20 1 1  
01 -08-201 1 
1 1 -03-2009 
0 1 -01 -201 3 
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De l  deta l le presentado, se advierte que 
a lgunas vacancias sobrepasan los  5 años, s in que esa un iversidad haya rea l izado las 
gestiones tendientes a proveerlos . 

F inalmente, es dable mencionar que acerca 
del cargo de jefe de sede Macu l ,  esta Contra loría General se pronunció,  mediante e l  
d ictamen No  55. 3 1 4 ,  de 201 1 ,  sol icitando a esa casa de estudios adoptar las medidas 
pert inentes, a fin de regu larizar la situación expuesta , cuestión que,  a la fecha de 
térm ino de la fisca l ización ,  no había s ido resuelta. 

En su oficio de respuesta , la entidad aud itada 
expone lo s igu iente en relación a los ca rgos objetados: 

a) Contra lor interno: i nforma que conforme a lo d ispuesto en el  decreto con 
fuerza de ley No 2 ,  de 1 994 , del M in isterio de Educación , el cua l  fija los estatutos de 
esa casa de estud ios, es nombrado por el  Consejo Superior, a propos ición del rector. 
Ag rega que, du rante el  ú lt imo período rectora l ,  se han rea l izado 3 concursos púb l icos 
a fin de proveer ese ca rgo,  s in  embargo,  e l  a lud ido consejo ha rechazado a las 
personas propuestas,  debido a que los currícu lum de los part ic ipantes no se ajustaban 
a l  perfi l requerido . Luego,  precisa que ,  según su normativa interna, no es posib le 
nombra rlo desde e l  i nterior de la institución ,  desempeñando dicho puesto un 
subrogante . 

b )  Vicerrector de sede (San Fernando) : a contar del d ía  22 de d iciembre de 
201 1 ,  y en v i rtud de la resolución exenta No 5 . 97 1 , de d icho año,  la sede ubicada en 
San Fernando se encuentra en proceso de c ierre , por lo que estima i noficioso el  
p roveer el  cargo con un titu lar .  

e) D i rector del  departamento de admin istración (sedes reg ionales y l iceos) : 
Señala que este ca rgo en la actual idad no ex iste y, por tanto, no hay funciones 
asociadas a l  mismo. 

d)  En  relación a las plazas de d i rectores de los departamentos de autoeva luación 
y aná l is is y de desarrol lo estratég ico, man ifiesta que debido a la creación de la nueva 
d i rección general de aná l is is  i nstituciona l ,  se ha est imado necesario redefin i r  e l  perfi l 
de los profesionales que postulen a esos cargos, conforme a los requer imientos de la 
d i rección general mencionada. 

e )  Sobre e l  cargo de subd i rector ju ríd ico, sólo ind ica que se encuentra vacante 
desde el 1 de marzo de 201 2 ,  puesto que con anterioridad fue ocupado por don 
Manuel  Gajardo León .  

f) En  cuanto a l  emp leo de jefe de departamento de aranceles, al igua l  que en el  
caso precedente , ú n icamente se l im ita a exp l icar que está vacante desde el  1 de 
marzo de 20 1 3 , puesto que con anterioridad fue ocupado en propiedad por doña 
Estefan ía  P imentel Tarbuskovic y,  que actualmente lo desempeña don Jaime 
Arancib ia Arredondo. 

w g )  Respecto a los jefes de sedes (Centra l ;  Macul y Providencia ) ,  expresa que a l  
�\ tener la un ivers idad varios campus y no sedes, se l levara a cabo una redefin ición de 
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funciones acordes a las necesidades de la institución .  Luego, se l lamará a concurso 
púb l ico a fin de proveer los cargos en cuestión . 

h)  Por ú lt imo, sobre la p laza de jefe departamento de abastecimiento, seña la que 
se l lamará a concurso públ ico en un breve plazo . 

En este contexto , es dable ind icar  que las 
fechas a que hace mención esa un ivers idad acerca de la vacancia de los cargos , no 
son concordantes con los antecedentes entregados , med iante documento de fecha 1 5  
de mayo de 20 1 3 , emanado del D irector de Admin istración de la UTEM . 

Asimismo, del anál is is de lo informado en esta 
ocasión ,  no se aprecian acciones que esa un iversidad comprometa a fin de proveer 
los cargos en comento , o de efectua r  las mod ificaciones necesarias para dotarlos de 
un titu lar ,  razón por la  cua l ,  se mantiene la observación formulada ,  lo que será 
verificado en un futu ro proceso de segu im iento que real ice esta Entidad de Contro l .  

1 . 5 .  Obl igaciones lega les 

1 . 5 . 1 .  Declaraciones de intereses 

De acuerdo con el art ículo 57 de la ley 
N o  1 8 . 575 ,  están obl igados a presenta r  una decla ración de intereses, las personas 
ind icadas en el inciso primero de d icha d isposición , así  como las demás autoridades y 
funcionarios d i rectivos , profesionales, técn icos y fisca l izadores de la Admin istración 
del Estado que se desempeñen hasta el n ivel de jefe de departamento o su 
equ ivalente , dentro del p lazo de 30 d ías ,  contados desde que e l  funcionario asume el 
cargo. 

Luego, del aná l is is practicado a la información 
proporcionada por e l  Departamento de Recursos Humanos de la UTEM, se determinó 
que si b ien los funciona rios ob l igados a el lo habían rea l izado su declaración de 
intereses en conformidad con la norma lega l  antes referida ,  a la  fecha de la presente 
visita , la  un iversidad aún  no las había remitido a este Organ ismo de Contro l ,  en 
cumpl imiento de la obl igación lega l  y reglamentaria contenida en el decreto No 99, de 
2000 , del M in isterio Secretaría Genera l de la Presidencia , tal como se deta l la  en el 
anexo No 32. 

A su vez, se verificó que existen funcionarios 
de la i nstitución fisca l izada que presentaron sus declaraciones fuera del plazo 
establecido por tal efecto . En esta situación se encuentran :  

T b l  W 85  D 1 6 d . é d f a a ec arac1 n e mter s, presenta as uera 
CARGO NOMBRE 

d e p1azo 

Contra lor I nterno (S)  1-----t Académico 
 Directivo 

- · - - - - -

Fuente: Elaboractón Propta. 

\ \ Debe señalarse que lo anterior ya había sido 
xpuesto por este Organismo de F isca l ización ,  a través del I nforme Final No  1 25 ,  de 

\ 
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fecha 27 de noviembre de 201  O ,  y de l  d ictamen No  42.764 , de 201  O ,  s in que hasta l a  
fecha se hubieran regu larizado l as  anomal ías advert idas.  

Cabe consignar que el  Jefe de Recursos 
Humanos de esa época fue sumariado por esta Ent idad de Contro l ,  cuyo 
proced im iento p ropuso la censura de esa jefatura.  

En  su oficio de respuesta , e l  organ ismo 
examinado ind ica que, de los fu ncionarios a lud idos en el  citado anexo N° 32 del 
presente i nforme, se encuentran en la ob l igación de presenta r las declaraciones de 
que se trata , sólo qu ienes prestan funciones d i rectivas ,  ya sea de departamento o de 
escuela , entre los que se pueden mencionar a las s igu ientes personas:  

 
 e  ;       

 
Ag rega que d ichos servidores habrían cumpl ido 

con esa ob l igación , conforme a la normativa vigente , s iendo sus decla raciones 
rem it idas e ingresadas a esta Contra loría Genera l .  

En cuanto a l  resto de las  personas i nd icadas 
en el  citado anexo, man ifiesta que, en su opin ión , a l  no tener cargo d i rectivo a lguno, 
no t ienen el  deber de presenta r tal i nformación ,  por lo que esa institución no aprecia el  
fundamento de la observación.  

En re lación a l  documento del señor J uan 
, expone que su declaración fue rea l izada  el  d ía 8 de jun io  

de 201 1 ,  y remit ida a este Organ ismo de Control ,  e l  d ía  1 3  del mismo mes y año ,  en 
c ircunstancias que asumió el  cargo el  24 de abri l  de igua l  anua l idad .  En el caso del 
señor Fuentes Bustamante , i nforma que presentó su declaración de i ntereses e l  d ía 
30 de mayo de d icho año, siendo enviada a esta entidad ,  el d ía 3 de jun io  de esa 
anua l idad y de acuerdo a los registros de esta Entidad de Control fue designado en el 
cargo el  1 de agosto de 201  O .  

Respecto de l a  señora   
,  qu ien cumple la función de d i rectora de escuela ,  man ifiesta que su situación 

fue aclarada a través del i nforme del contralor i nterno (s) , de fecha 4 de abri l  de 2 0 1 3 ,  
encontrándose regu larizada en la actua l idad . 

Añade , que e l  I nforme Fina l  N° 1 25 ,  de 20 1 0, 
dio origen a un sumario admin istrativo tramitado por la Contra loría General de la 
Repúb l ica , en relación con la materia en cuest ión,  lo que permitió normal izar esas 
declaraciones, cumpl iendo con la normativa vigente . 

Sobre el part icu lar ,  es dab le consignar  que ,  de 
conformidad con los a rt ícu los 16  y s igu ientes del decreto No  99, de 2000 , de l  
M in isterio Secretaría Genera l  de la Pres idencia ,  -reg lamento para la declaración de 
intereses de las autoridades y funciona rios de la admi nistración de l  Estado- es 
responsab i l idad del jefe de persona l  o del funcionario que haga sus veces,  

· 

confeccionar y mantener actual izada una l ista con la o las a utoridades y funcionarios 
de su repart ic ión que deben efectuar la declaración de i ntereses, con ind icación del 

\ 

\ 
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nombre ,  apel l ido ,  cargo y g rado, como asimismo, p roporcionar a d ichos personeros e l  
formulario respectivo y remit i r  a esta Entidad Fiscal izadora un ejemplar de cada 
declaración ,  dentro del p lazo de d iez d ías contados desde su recepción .  

S in  perj u icio de lo anterior, compete a l  jefe 
superior del serv1c 1o, en uso de sus facu ltades y en ejercicio de las funciones de 
d i rección y contro l ,  adoptar las medidas cond ucentes a lograr e l  cumpl im iento de la 
ob l igación en comento ,  como también ve lar porque se estab lezcan a este respecto , 
p roced im ientos de información y d ifusión oportu na .  

As imismo, acorde con lo conclu ido en el  
d ictamen No  33.220,  de 201 1 ,  de este origen , se reconoce que la ob l igación de 
efectuar la declaración de i ntereses , además de serie ap l icable a las personas 
mencionadas en el  a rtículo 57 i nciso primero de la referida ley No 1 8 . 575 ,  así  como a 
las demás referidas en su inciso segundo, hasta e l  n ivel de jefe de departamento o su 
equ ivalente , esto es, hasta el  tercer n ivel jerárqu ico , cualq uiera sea su denominación ,  
a lcanza también a los servidores de los estamentos d i rectivos, p rofesiona les, técn icos 
y fisca l izadores, en la med ida que ocupen un n ivel ig ual o superior al de jefe de 
departamento o su equ ivalente, debiendo atenderse , en ese caso, a l  monto de las 
respectivas remu neraciones, cualquiera sea la p lanta a que pertenezcan .  

En razón de lo  anterior, los funcionarios que 
se inc luyen en el antes a l ud ido Anexo No  32 ,  deberán proceder a efectuar sus 
decla raciones de i ntereses, toda vez que, a d iferencia de lo que sostiene esa 
un ivers idad,  se encuentra en la h ipótesis prevista en el  párrafo p recedente ,  la  que los 
obl iga a e l lo .  

Acerca de los funcionarios Balbont in Gubb ins . ,  
Fuentes Bustamante y Rod ríguez Cu rutchet, se advierte q u e  la presentación d e  sus 
declaraciones tuvo lugar fuera del p lazo de los t re i nta d ías desde la asunción del 
cargo a q ue se refieren los a rtículos 57 de la ley No  1 8 . 575 y 1 1  del decreto No 99,  de 
2000,  razón por la cual corresponde ap l icar la sanción que para ese caso p revé el  
a rt ícu lo 65, i nciso primero, de esa ley.  Lo expuesto, es s in perju icio de las 
responsab i l idades admin istrativas del jefe de persona l ,  o de q uien ,  atend idas sus 
funciones, debió haber advertido oportunamente la omisión de una declaración o de 
su renovación ,  y no lo h izo , y del jefe superior del  servicio, en conformidad con lo 
d ispuesto en los a rtículos 65,  i nciso fina l ,  y 1 7  del a lud ido decreto. 

En v i rtud de lo expuesto, se mantiene la 
observación ,  debiendo la un iversidad ap l icar las multas a los funcionarios que no 
e labora ron oportunamente sus declaraciones de i ntereses y patrimonio, de acuerdo a 
lo p revisto en la normativa citada ,  lo que será comprobado en el futu ro segu im iento a 
rea l iza r por este Ente Fisca l izador. 

Además, deberá ordenar la  instrucción del 
p roceso d iscip l i na rio de r igor, con el  objeto de establecer  las eventuales 
responsab i l idades admin istrativas de los funcionarios invol ucrados en los hechos 
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1 . 5 . 2 .  Declaraciones de patrimonio 

Con arreg lo  a lo d ispuesto en el  a rt ícu lo 60 A 
de la ley No 1 8 . 575 ,  las personas seña ladas en el a rt ículo 57,  deberán hacer una 
declaración de patrimon io ,  la que debe contener los b ienes que se enumeran en e l  
art ícu lo 60 C,  y ser  remit idas a este Organ ismo de Contro l ,  en cumpl im iento de l  
art ícu lo 60 O ,  preceptos estos ú lt imos de igua l  cuerpo normativo. 

Efectuado e l  examen sobre este aspecto, se 
pudo advert ir que ,  respecto de qu ienes se ind ican  a continuación,  las declaraciones 
de patrimonio no han sido p resentadas por los funcionarios obl igados a hacerlo, 
vu l nerando las d isposiciones enunciadas en el  párrafo precedente. 

Tabla W 86 Funcionarios que no han presentado su declaración de patrimonio 
CARGO NOMBRE 

Contralor I nterno (S} i  [Académico 1  
Académico j  __ ·-· 

F uente: E laboración propia. 

Es del caso señalar que ,  el decreto No 45 ,  de 
2006 ,  del Min isterio Secretaría General de la Presidencia -reglamento de  la  
declaración patrimon ia l  de b ienes-, prevé en sus art ícu los 16  y s igu ientes , que es 
responsab i l idad de l  jefe de persona l  o del funcionario que haga sus veces, 
confeccionar y mantener actual izada una l ista con la o las autoridades y funcionarios 
de su repart ic ión que deben efectuar la  declaración de patrimonio ,  con ind icación del 
nombre, apel l ido,  cargo y g rado,  como asimismo, e l  proporcionar a d ichos personeros 
el formulario respectivo para que sean rem it idas a esta Entidad F isca l izadora , s in  
perj u icio de las obl igaciones de d i rección y control que le caben a l  jefe superior de l  
servic io ,  para obtener el  cumpl im iento de esta ob l igación . 

Por ú lt imo, hace p resente que ,  ta l  como 
ocurre con las declaraciones de intereses ,  el  art ículo 1 9  del decreto No 45, de 2 006, 
d ispone que la no elaboración de la declaración de patr imon io, no exime a los que 
t ienen el  deber legal de rea l izarlas, de la responsab i l idad admin istrativa que la ley 
estab lece. 

La ent idad aud itada en su oficio de respuesta,  
ún icamente se l im ita a man ifestar que las declaraciones fueron presentadas en t iempo 
y forma a la Contraloría Genera l  de la Repúb l ica ,  para cuyo efecto acompaña el  
memorándum N o  447 , de 2 0 1 0 .  

A l  respecto , y puesto q u e  e l  documento 
a lud ido no perm ite establecer la  veracidad de lo señalado, se dan por reproducidas las 
a rgumentaciones vert idas en el  numeral 5 . 1 ,  debiendo la entidad aud itada p roceder a 
ap l icar las med idas contemp ladas en el artículo 65, i ncisos pr imero y qu into, de la ley 
No 1 8 . 575 ,  y a determinar  las responsabi l idades admin istrativas de los funcionarios 

11r\ l l amados a hacer cumpl i r  esa obl igación .  Dicha situación se verifica rá en u n  p róximo 
'i\:eguim iento 
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E l  examen de cuentas rea l izado a l  tenor de  
los artícu los 95 y s igu ientes de la ley No 1 0 . 336,  o   

 se c i rcunscribió a la revisión de la documentación de respaldo de las 
remuneraciones. horas extraord inarias ,  viáticos, honora rios, así  como a la acred itación 
y el  cumpl im iento de los requ is itos para tener derecho a estos beneficios económicos. 

2 . 1 .  Remuneraciones 

2 . 1 . 1 .  Pago indebido del incremento previs ional 

Sobre el  pago de este estipend io ,  y tal como 
fue señalado en el  I nforme F ina l  No 1 25,  de 20 1 O, remit ido a esa entidad mediante 
oficio N o  68. 955 ,  de esta Contraloría Genera l ,  no p rocede pagar al persona l  
académico este emolumento ,  en atención a que a l  fijar  l a  un iversidad su prop io 
s istema de remuneraciones con a rreg lo a la normativa contenida en el  decreto con 
fuerza de ley No 3 ,  de 1 980,  del M in isterio de Educación , había dejado de tener  
apl icación e l  incremento previs iona l  a que se refie re el  a rt ícu lo 2° de l  decreto ley 
No 3 . 50 1 , de 1 980 (apl ica d ictámenes Nos 7 . 3 1 5  y 8 . 504, ambos de 1 994 , de este 
origen) .  

Cabe hacer p resente que a la fecha de cierre 
de la presente aud itoría ,  y transcurridos 1 8  meses desde la emisión de la respuesta a l  
refer ido I nforme F ina l  No  1 25 ,  de 201  O ,  esa casa de estudios no había d ispuesto las 
medidas tendientes a aclarar  e l  pago del beneficio en examen,  e l  cual asciende a 
M$ 1 53 .708,  por el año 20 1 2 , y cuyo deta l le se encuentra en el anexo No 33 .  

Ensegu ida ,  cabe ind icar que la  un iversidad en 
su oficio de respuesta , argumenta que el  a lud ido incremento, no rige para el personal  
no académico. E l lo ,  por cuanto la UTEM fijó sus plantas y escalafones , med iante el  
decreto Nv 1 05,  del año 1 996 y, posteriormente , aprobó la esca la de remuneraciones 
por decreto No 635 ,  de la misma anual idad , fijándose a contar del 1 o de marzo de 
1 996 la p lanta ,  los requ is itos de ingreso y promoción del d icho personal y su escala de 
remuneraciones. 

Sin embargo, tratándose del personal  
académ ico, la  un ivers idad fiscal izada estima que s í  procede el  pago de d icho 
estipend io ,  toda vez que a la fecha no se ha d ictado una escala ún ica de 
remuneraciones para ese estamento, s ino que se ha ven ido apl icando la normativa 
que a l  efecto reg ía a l  I nstituto Profesional de Santiago ( I PS) ,  continuador lega l  de la 
Un iversidad de Ch i le .  

Funda su p lanteamiento en la  ley No 1 9 . 239 ,  
que crea la Un iversidad Tecnológ ica Metropol itana ,  como sucesora y continuadora 
lega l  del Instituto Profesional  de Santiago, I PS ,  según consta en el a rt ícu lo 3° de d icha 
ley, pasando el  persona l  del instituto a desempeñarse en la UTEM , sin solución de 
continu idad ,  conservando todos los derechos que persona lmente hubiese generado, 
con motivo de sus funciones, en la institución anterior, de acuerdo a lo d ispuesto en el  
a rt ícu lo 5° del m ismo cuerpo lega l .  Asimismo, a lude a los decretos Nos 859 y 1 .407,  
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ambos de 1 97 4 y de l  M in isterio de Hacienda ;  a l  decreto ley No  249, de 1 973 ;  a l  
decreto ley N o  392 , de 1 974 , a l  decreto con fuerza de ley N o  3 ,  de 1 980,  de l  M in isterio 
de Educación ;  y a los decretos Nos 1 02 ,  de 1 983 y 1 30 ,  de 1 985 ,  ambos del I nst ituto 
Profesional  Sant iago. 

Por consigu iente, concluye, en  v i rtud del 
a ná l is is que rea l iza de los cuerpos normativos citados, que a l  no haber fijado la UTEM 
un s istema de remuneraciones para personal académico, procede rem iti rse a la 
establecida para el  I P S ,  entre cuyos beneficios se encuentra expresamente 
contemplado el pago del i ncremento previs iona l .  

Agrega que ,  por lo demás,  ha s ido la propia 
Contra loría General la que ha va l idado el pago del i ncremento en varios actos 
admin istrativos , a saber,  e l  decreto N o  8 1 9 , de 2008 ,  a través del que se reajustan las 
remuneraciones del estamento académ ico ,  en conformidad a lo prescrito en el  decreto 
No 1 30 ,  de 1 985,  y en sus mod ificaciones, otorgando leg it im idad al pago del  
incremento previs iona l  a persona l  académico que h istóricamente ha rea l izado la 
un iversidad hasta la fecha .  

En consecuencia ,  y en atención a lo  
anteriormente expuesto, es  que la un iversidad sostiene que  no corresponde formular  
observación a lguna sobre el pago de l  i ncremento p revis ional  a l  persona l  académico, 
adjuntado ,  asim ismo, evidencia documental que acred ita e l  estud io de la asignación 
observada ,  que ya comprometiera a raíz del Informe F ina l  No  1 25 ,  de 201  O ,  de este 
Organismo de Contro l .  

A l  respecto , cabe señalar que se rem it irán los 
antecedentes del caso a la División Ju ríd ica de esta Entidad F iscal izadora , a fin de 
que se pronuncie sob re lo argumentado por la un iversidad aud itada ,  y estab lezca , en 
defin it iva , la lega l idad de pagar  el  emolumento ind icado ,  a l  personal  académico de esa 
i nstitución . 

S i n  perju icio de lo anterior, y en tanto no se 
evacue el mencionado pronunciamiento, se mantiene la objeción de que se trata , y se 
observan los pagos que por tal concepto se han efectuado. 

2 . 1 . 2 .  Asignación de Estímulo Personal No Académico 

En  cuanto a esa asignación , prevista en el  
punto 4 ,  del decreto No 635,  de 1 996 , que estab lece la nueva escala de sueldos para 
e l  personal  no académ ico de la UTEM ,  reg lamentado por el decreto No  1 9 , de 2003, 
ambos de esa casa de estudios ,  es dable seña lar  que se les pagó a las personas que 
a cont inuación se i nd iv idua l izan ,  pese a que éstas, a d iciembre de 20 1 2 , no  eran 
funcionarios de esa institución o se encontraban con permiso sin goce de 
remuneraciones. 

Tabla W 87: Persona l a l que no se le debía paga r la Asignación de Estímulo Personal No Académico 
! NOMBRE 
l.- ---·------------\ ÁguiJ.§!_.Qrtega. Silvia 
1 Acevedo Rojas. Alejandro 

-

--,-
W EGRESO 

807 
81 5 

1 56 

No LIQU I DO A PAGAR 
CHEQUE {M$) 

  
  



r: _., . -. � 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADMI N ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

- - - - -------- - - - -... 

NOMBRE W EGRESO No L IQUIDO A PAGAR 

Araos r:_ezoa, Hi lda 
---

Briones M il la, Patricia 
Correa Alfara, LUIS 
Fernández Carrasco, Marcela 
Fuchslocher González, Roberto 
González Cariceo, S}'lvia 
Gutiérrez Valdeben ito, Dina 
Palma Espinoza, Adnán 
Riquelme Diaz, Paola 
Salinas Val lejos, Manuel 
Águila Ortega, Si lvia 

---
. .  

Fuente: Elaborac1on prop1a. 

- - - -

81 3 
- ---

844 
- - - -

825 
847 

______ ¡ 850 
·· --------

835 
- - - ---- - -- -

853 
--- - - -

831 
-

855 
836 �] _ 857 

CHEQUE (M$) 
  
  
  

   
 

  
- -

4  ¡  
  
  

0 ,   

1   -

Total 
- - -

Es oportuno puntua l izar que ,  en el caso del 
señor Adr ián Palma Espinoza, fa l lecido en  el mes de noviembre de 201 1 ,  no se 
advierte fundamento para que la un ivers idad pagara esta asignación ,  correspondiente 
a l  año 20 1 2 , a su v iuda ,  señora Ana Qu i lod rán U rrut ia .  

En la respuesta aportada por la institución 
fisca l izada ,  se señala que las personas beneficiadas con la asignación t rabaja ron en 
esa entidad y fueron cal ificadas, por e l  período comprend ido entre septiembre del año 
20 1 O y agosto del año 20 1 1 .  Por ende, concluye que,  a su  ju ic io ,  les corresponde el 
pago de la misma, pues a su respecto , se devengó la obl igación de pago por parte de 
la u n ivers idad . 

Anal izado lo expuesto por esa casa de 
estudios y dado que se acred ita el  derecho que tuvieron los funcionarios objetados de 
percib i r  la asignación que nos ocupa,  se levanta la observación en  comento. 

2 . 1 . 3 .  Control de asistencia y cumpl imiento de jornada 

Referente a este tema ,  corresponde i nd icar 
que la ley No 1 8 . 834 , establece en sus a rt ículos 6 1 , letra d ) ,  y 65, i nciso tercero ,  la 
obl igación de todo funcionario de cumplir con la jornada de trabajo y de desempeñar 
su cargo en forma permanente durante d icho período. 

Por su parte, la letra a )  del a rt ícu lo 64 del 
mencionado cuerpo lega l ,  en armonía con lo d ispuesto en el  a rt ículo 1 1  de la ley 
No 1 8 . 575 ,  d ispone q ue es obl igación de las autoridades y jefatu ras,  ejercer un control  
jerárqu ico permanente de los funcionarios y de las actuaciones del personal  de su 
dependencia .  

Asim ismo, entre las atr ibuciones que l e  
asisten a l a  jefatura max1ma de  una  i nstitución , se  encuentra la de determinar, 
mediante el respectivo acto admin istrativo, él o los sistemas de control hora rio de la � :�rnada laboral del  personal a su cargo ,  que permitan comprobar  tanto las 

' 
�as istencias  como los atrasos. 
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Al respecto , es dable seña lar  que esa casa de 
estud ios , med iante resolución exenta No  1 . 532 ,  de 1 1  de abr i l  de 201 1 ,  d ictó las 
d i rectrices sobre el cumpl im iento de las actividades académicas , d i rectivas y 
admin istrativas desarrol ladas en esa un iversidad,  a fin de "propender a que el acto de 

control sea , en defin itiva , u n  instrumento eficiente q ue pueda ser observado por todo 
el persona l " ,  lo cual aparece consignado en el considerando e) , de d icho acto 
admin istrativo. Agrega ,  que dicha resolución , se ha implementado pau lat inamente al 
personal no académico de la institución . 

Pese a el lo ,  de la revisión selectiva efectuada,  
l a  que abarcó los meses de noviembre de 20 1 2  a abri l  de 201 3,  se observó lo 
s igu iente: 

a) Que no se pudo acred itar e l  reg istro horario de ingreso y/o sal ida ,  de los 
sigu ientes funcionarios, ya que sus controles de jornada no fueron aportados. 

Tabla W 88: Contratos de jornada no aprobados 
�-- - ---- - ---

NOMBRE 
·-· . 

---!GRADO 1 1 CARGO CALIDAD 
�Arancibia Arredondo. Jaime ! 3 1 Directivo Planta 
1 Escudero f.cuña. Javier --r----7 Planta Académico 
i Jeria Orel l .  Manuel 1 1 1 Directivo Planta 1 

l M_g_ntenegro Co
.
ncha. M)guel j_ _ _  

3 1 Directivo Planta 1 

- - -

Fuente: Elaborac1on propia. 

En su respuesta , esa casa de estudios 
man ifiesta : 

• Sobre el señor Ja ime Arancibia Arredondo, rem ite un informe de control horario 
desde el mes de mayo de 201 3 .  Sin embargo,  lo adjuntado sólo acred ita el 
cumpl im iento actual  pero no de los meses examinados. 

• En cuanto a l  señor Javier Escudero Acuña ,  envía los informes mensuales de 
asistencia ,  de noviembre y d ic iembre de 201 2 y de abri l de 20 1 3 . No obstante, estos 
no representan la real ejecución de la jornada ,  puesto que el dato que aportan sólo se 
refiere al número de d ías trabajados por mes. 

• Acerca del señor Manuel Jeria Ore l l ,  med iante memorándum No 1 84 ,  de 201 3 ,  
de esa un ivers idad , acompaña las hojas de  asistencia desde noviembre de 201 2 a 
abri l  de 201 3 .  Sin  embargo, d icho control horario manua l ,  es fi rmado por otro 
funcionario, el cual también se encuentra cuestionado por el i ncump l imiento de su 
jornada labora l .  

• Fina lmente, en lo que atañe a l  señor Miguel Montenegro Concha , adjunta hojas 
de asistencias, a través del memorándum No  1 69 ,  de 1 3  de mayo de 2 0 1 3 ,  las que 
son visadas y fi rmadas por el mismo. 

En mérito de la respuesta de la un iversidad,  y 
de antecedentes entregados sobre el cumpl imiento de la jornada de los funcionarios 
cuestionados , se mantiene lo observado, toda vez que éstos no aclaran ,  ni respaldan 1 

��(� fehacientemente e l  efectivo desempeño de e l la ,  situación que será verificada en un \tu ro segu imiento que rea l ice esta Entidad de Control 
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b) En  el caso de don Sergio Palma Arancib ia ,  debe consignarse que su control 
de jornada para los meses estud iados, i n ic ia lmente no fue sumin istrado. Luego , al 
térm ino de  la auditoría se entregaron dos hojas fi rmadas por el m ismo funcionario, s in  
contar con la rúbrica o la visación de la jefatura pertinente , como tampoco con los 
t imbres que ind ican la fecha de recepción de las mismas. Además, tales hojas no 
corresponden a l  formato que e l  propio servicio ha fijado a l  efecto, lo cual no se ajusta 
a lo estab lecido en la resolución exenta No  1 . 532 ,  de 20 1 1 ,  antes mencionada .  

Esa casa de  estudios indica en su oficio de 
respuesta que el señor Palma Arancib ia ,  en su ca l idad de d i rector, depende 
d i rectamente del  rector ,  y reg istra su asistencia en la hoja control horario 
proporcionada por el departamento de recursos humanos ,  por lo que su asistencia se 
encuentra caba lmente acred itada ,  dado que,  según  precisa, el formato establecido en 
la citada resolución No 1 . 532,  es uti l izado ún icamente para el  persona l  académico de 
la institución , que no es el caso de esa persona .  

Al respecto , la  i nstitución aud itada no hace 
a lusión a l  proced imiento que eximiría al ind iv idual izado de reg istra r su asistencia en el 
re loj contro l .  En el  igual  sentido, tampoco aporta los controles visados oportunamente, 
s iendo  los que acompaña en este acto insuficientes para determinar la rea l data de 
p resentación de los mismos , a objeto de establecer la as istencia del señor  Palma 
Arancib ia .  

En consecuencia, atend ido lo expuesto, se 
mant iene lo observado ,  cuyo procedim iento de mejora será comprobado en un  futuro 
segu im iento por esta Contraloría Genera l .  

e )  La funcionar ia de p lanta , Luz Gonzá lez Moreno,  no reg istra marcación ,  de 
entrada n i  de sal ida ,  n i  las justificaciones pert inentes . 

En su oficio respuesta,  la UTEM hace 
presente que la señora González Moreno, ha presentado problemas para marcar a 
través de su huel la d igita l ,  debido a su avanzada edad . Agrega ,  que la solución fue 
entregarle una clave, la cua l ,  no obstante, fue o lvidada por la funcionaria. S in  embargo 
la responsabi l idad de su asistencia está a cargo de su jefe d i recto . 

Sobre e l  part icular ,  es menester ind icar que el 
control hora rio de la citada funcionaria debe igualmente efectuarse, util izando para el 
efecto otro med io de contro l ,  por lo que se mantiene la observación formulada,  lo que 
será verificado en un futuro seguim iento que efectúe este Organ ismo Fisca l izador. 

d )  E l  Jefe del  Depa rtamento de Recursos Humanos, don José Urbano Pera lta , 
no presenta reg istro de entrada du rante los d ías 9 de noviembre y 1 O ,  1 1  y 1 8  de 
d iciembre de 20 1 2 . Asimismo, respeto a su control de sal ida ,  no aparece du rante los 
d ías 6, 1 4 ,  1 5 , 20 y 23 de noviembre, 7 de diciembre de 201 2 y 8 ,  9 ,  1 6  y 25 de abr i l  
de 20 1 3 . 

La institución fisca l izada ,  i nforma en su oficio 
respuesta , que el señor U rbano Pera lta , d iari amente registra su asistencia a través del 
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re loj contro l ,  excepto cuando debe rea l izar clases en la Escuela de Comercio 
I nternacional de la Facu ltad de Admin istración y Economía de la UTEM. A su vez, e l  9 
de noviembre de 20 1 2 , el no marcó su ingreso por encontrarse en reun iones de 
trabajo en la Facu ltad de Admin istración y Econom ía .  Además los d ías 1 O ,  1 1  y 1 8  de 
d iciembre de 20 1 2 , solicitó medios d ías de permiso admin istrativo . Por otra parte, en 
lo referente a su horario de sal ida,  señala que los funcionarios d i rectores son de 
exclusiva confianza de la rectoría , lo cual impl ica que se encuentran d isponibles 
durante las 24 horas del d ía  para la institución , por lo tanto , la  no marcación pudo 
deberse a que estaba fuera de las dependencias de trabajo en reun iones 
inst itucionales. 

Al respecto , es necesario man ifestar que el  
goce de permisos admin istrativos por med io  día ,  no exime a l  servidor de reg istrar la 
entrada y sal ida, a fi n de contro lar  e l  cumpl im iento de su jornada . 

Por lo anotado, se mantiene lo observado ,  lo 
que será val idado en una próxima acción de segu imiento . 

e) La señora Jocelyn Román San Martín ,  p resenta atrasos reiterados los d ías 9 ,  
1 2 , 1 4 ,  2 2  y 3 0  noviembre, 1 O ,  1 7 , 1 9  y 28 de  d iciembre de 20 1 2  y 1 4, 1 9  y 2 6  abri l  de  
20 1 3 , s in  la respectiva justificación que la facu lte para incump l i r  su jornada . 

f) Los siguientes funcionarios ,  si b ien presenta ron atrasos du rante los meses de 
revis ión ,  no fueron objeto de los descuentos pertinentes: 

Tabla W 89: Funcionarios con atrasos sin los descuentos pertinentes ---
GRADO 1 1 W DE HORAS DE TOTAL 

NOMBRE CARGO CALIDAD ATRASO HORAS 

1 DE 
Nov. Dic. Abr. ATRASO ' 

� 
1 corn 
�p 

------
ejo Si lva, Claudio. 1 9 . Admin istrativo Contrata 1 o o 1 

inoza Urr?..,! �l��!ldro. 1 9 1 Admin istrativo Contrata o 3 o 3 
Fue ntealba Ubi lla, Claudio. 1 Directivo Planta 1 2 2 5 --
Garc la Requena, Claudia. 2 Directivo Planta 4 3 3 1 0  --

Cisternas, Juan. 20 Auxil iar Contrata 1 1 1 3 1 Jofr; 
Orellana. Fel isa. 1 9 Administrativo Contrata o 2 o 2 --

·� 
Pére z Muñoz, Héctor. 1 9 Administrativo Contrata 6 1 3 1 0 

1 !PintO 
1 Urba 

o Puga, Paula. 1 9 Administrativo Contrata 1 o 1 122 =J no Peralta, José. 3 Directivo Planta 8 4 o . .  
Fuente· E laborac1on prop1a. 

Esa casa de estudios, en su oficio de 
respuesta , seña la ,  en relación con las letras e) y f) , que existe una tolerancia d iar ia de 
qu i nce m inutos. As í ,  cuando el  funcionario completa una hora de atrasos se procede 
al descuento, ind icando que el lo ocurrió en el caso de la señora Román San Martín ,  
s i n ,  embargo, no se adjunta el  respa ldo documental que l o  demuestre .  

Asimismo, en lo referente a l  personal  
i nd iv idua l izado en la letra f) , acompaña i nformes de control  de jornada que en su 
momento no fueron presentados, y que exime a los d i rectores de su ob l igación ,  
a rgumentando que están d ispon ib les l as  24 horas .  

Respecto del  señor Héctor Pérez M uñoz, 
precisa que t iene fuero gremial  por su cal idad de  d i rigente ,  mas no entrega 
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a ntecedentes en los que conste que d io aviso a su jefatura de que se ausentar ía de 
sus funciones haciendo uso de sus perm isos g remiales .  

Con todo,  de la i nformación aportada por e l  
departamento de recursos humanos de l a  institución fisca l izada ,  a partir de l  año 20 1 3, 
comenzaron a rea l izarse los descuentos por concepto de atrasos, a pesar de que l a  
propia resolución exenta referida a l  tema ,  No  1 . 532 , de 20 1 1 ,  estab lece que el lo 
tendr ía lugar a part i r  de mayo de 201 1 ,  lo que significa que, sobre esta materia, no se 
efectuó el debido control por parte de la jefatura respectiva. 

En consecuencia , se mantienen las 
observaciones consignadas en las letras a) a la f) , exceptuándose sólo lo referido a la 
señora Pau la Pinto Puga, inc lu ida en esta última,  por cuanto en su situación se pudo 
acred itar el pertinente descuento por atrasos .  Lo anterior será corroborado en una 
acción de seguim iento . 

2 .2 .  Horas extraord inarias 

2 .2 . 1 .  Resoluciones exentas d ictadas con desfase 

En lo relat ivo a los actos admin istrativos que 
d isponen la jornada extraord inar ia ,  es dable ind icar que del examen practicado a las 
resoluciones exentas del mes de d iciembre de 201 2 ,  se estab leció que, en g ran parte 
de la muestra, la  fecha de d ictación de d ichos documentos es posterior a l  in icio de la 
ejecución de las labores extraord inarias, lo que vu lnera el a rtículo 52 de la ley 
No  1 9 . 880 ,  que Establece Bases de los Proced im ientos Administrativos que R igen los 
Actos de los Órganos de la Admin istración del Estado, que consagra el principio de 
i rretroactividad de los actos admin istrat ivos , salvo cuando produzcan consecuencias 
favorables para los interesados y no lesionen derechos de terceros. 

A modo de ejemplo se pueden citar las 
s igu ientes resoluciones exentas :  

Tabla 90 :  Resoluciones exentas con desfase 
,- -

APELLIDO 1 
T W DE 1 PERIODO DE DESARROLLO 1 FECHA DE LA RESOLUCIÓN DE LAS HORAS i NOMBRE RESOLUCIÓN EXENTA 

1 Aedo Truj i l lo, 
EXENTA EXTRAORDI NARIAS 

¡ 5 .944 1 8  de octubre de 201 2 Del 1 de agosto al 31  de 
Alejandra d iciembre de 201 2 

1 Arroyo Riquelme, ' 
5.946 1 1 8  de octubre de 201 2 Del 1 de agosto al 3 1 de ! 

1 Claudia. diciembre de 201 2 
J Cruz Troncoso. Maria. 5.931 18 de octubre de 2 0 1 2  Del 4 de junio al 31  de 
1 diciembre de 201 2 
1 Delgado Vida l ,  5. 393 29 de agosto de 2 0 1 2  Del 1 de agosto al 31  de 
Pamela. d iciembre de 201 2 

: Retamales Zúñiga. 5. 396 
1 

3 de septiembre de 2 0 1 2  Del 1 de agosto al 31 de 
Gloria. j diciembre de 201 2 

Fuente: Elaboración prop1a. 

En lo que relativo a este punto , esa casa de 
estud ios man ifiesta que a f in de responder acertadamente l a  presente observación ,  
resu lta necesario exponer e l  proceso de pago de las  horas extraord inarias,  siendo 

.�éste el s igu iente: 
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La un idad respectiva sol icita a su jefe d i recto 
la autorización para rea l izar horas extraord inarias, a través del correspond iente 
formu lario .  Una vez visada por e l  jefe d i recto, se envía a l  departamento de recu rsos 
humanos, e l  que la deriva a la vicerrectoría de admin istración y finanzas para su 
aprobación .  Luego,  la sol icitud vuelve a ese departamento desde donde se envía a 
contro l p resupuestario para la refrendación correspondiente ,  para después ser 
recib ida por la un idad de remuneraciones, la que confecciona la resolución que 
formal iza el  trabajo extraord inario ,  remit iéndola a l  jefe de recursos humanos para su 
v isación ,  para ,  fi na lmente, ser despachada ,  junto con sus antecedentes, a la 
Vicerrectoría de Administración y F inanzas para la f irma y tramitación.  

Acorde con lo argumentado, señala que ,  en  la 
práctica , resu lta imposible d icta r  una resolución que autorice el  pago de las horas 
extraord inarias con anterioridad a la ejecución de las mismas. 

Con todo, precisa que el  departamento de 
recursos humanos paga las horas extraord inarias debidamente rea l izadas ,  de acuerdo 
a las horas reg istradas por el  funcionario en el  reloj control .  

Asimismo, estima que se encuentra amparada 
por el  a rt ícu lo 52 de la ley No 1 9 .880, el cua l prescribe que los actos admin ist rativos 
no t ienen efecto retroactivo, sa lvo cuando produzcan consecuencias favorab les para 
los i nteresados y no lesionen derechos de terceros ,  cuest ión que ,  según  aduce, ocu rre 
en  la situación observada ,  toda vez que ,  precisamente, se trata de actos que aun 
siendo d ictados con posterioridad a l  hecho que les  s i rve de fundamento, producen 
consecuencias favorables para los i nteresados y no lesionan derechos de terceros. 

Sobre el  part icu lar ,  cabe consignar  que el 
artículo 66 de la ley No 1 8 . 834 , establece que el  jefe superior de la institución podrá 
ordenar trabajos extraord inarios a conti nuación de la jornada ord inaria ,  de noche o en 
d ías sábados, domingos y festivos ,  cuando hayan de cumpl i rse tareas impostergables. 
Agrega ,  en su inciso segundo. que d ichos trabajos extraord inarios se compensarán 
con descanso complementario, y si el lo no fuere posible por razones de buen servicio , 
aquél los serán compensados en las remuneraciones. 

Por su parte, de acuerdo con lo conclu ido 
entre otros en los d ictámenes N°5 74. 556, de 20 1 1 ,  5 . 544, de 20 1 2  y 1 8 .456,  de 20 1 3 , 
de esta Entidad de Contro l ,  la jornada extraord inaria debe ser autorizada med iante 
actos admin istrativos d ictados en forma previa a su rea l ización ,  debiendo, además, 
i nd ividua l izar  a los funcionarios que las ejecutarán y el  número de horas que cada uno 
de e l los desempeñará .  

Ahora b ien ,  atend ido q u e  l o  argumentado por 
la ent idad examinada no enerva n i  mod ifica lo resuelto en  la mencionada 
ju risprudencia, en orden a que las horas extraord ina rias deben ser ordenadas de 
manera previa a su real ización , se mant iene la observación i nd icada ,  cuya 
regu la rización será corroborada en una futu ra aud itoría . 
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En lo que atañe a esta materia ,  regulada por 
el art ículo 98,  letra e) ,  de la ley No 1 8 . 834 . y por el decreto con fuerza de ley No 262 , 
de 1 977 ,  del M in isterio de Hacienda ,  cabe seña lar  que del examen practicado ,  se 
comprobó que la base de cá lculo uti l izada para pagar este beneficio, es la vigente a 
contar del 1 de d iciembre de 2008, según  lo previsto por la  ley No 20. 3 1 3 ,  sobre 
Reajuste de Remuneraciones a los Trabajadores del Sector Púb l ico , en c i rcunstancias 
que procede considerar los montos actual izados , por apl icación de la ley No  20 . 559,  
que Otorga un Reajuste de Remuneraciones a los Trabajadores del Sector Públ ico 
para e l  año 20 1 2  y que rige a contar del 1 de d iciembre de 201 1 .  

Así ,  se verificó que la total idad de la muestra , 
equ ivalente a 1 5  viáticos, fueron pagados en un  monto i nferior a l  que lega lmente 
correspond ía ,  a ra íz de que no se incorporó en el cá lculo determinado por la 
i nstitución aud itada ,  los reaj ustes estab lecidos en la alud ida ley No 20 . 559. 

Se encuentran en estas condiciones, los 
s igu ientes funcionarios: 

f d'  
--

_Tabi9 .N° 9 1 : Viªticos �agados en un monto in  erior a l  que legalmente correspon 1a 

1 NOMBRE DEL FUNCIONARIO 
1 

Chandfa Juare, Rosa. 

Fuentes Bustamante, Luis. 

Gaete Mej ías, Sandra. 

Gaete Mejlas, Sandra. 

Gavilanes Bravo, Ana 

Henrfquez Gutiérrez, Genaro. 

Henriquez Scheuerman, Alfonso. 

Henríquez Scheuerman ,  Alfonso. 

Leins Blavi, Alejandro . 

Pinto Faverio, Luis. 

Sanhueza Olave, Miguel. 

Toledo lbarra, Juan. 

Valdenegro Rubilla, Rigoberto. 

Zúl'\iga González, Marra. 

· - -· 

Fuente. Elaborac1on prop1a 

I NO DE MONTO (�$) DEL 
· TOTAL VIA TIC OS 

; 
OlAS 1 SEGÚN SERVIC IO 

' 

- . 

4 

1 
4 

3 

4 

3 

2 

4 

3 

5 

3 

3 

1 
3 

Total 

1 29 

23 

1 95 

1 38 

1 95 

91 

80 

1 95 

91 

253 

91 

91 

1 5  

91 

1 .678 

MONTO (M$) D IFERENC IA CALCULO DE 
VIÁT ICO A FAVOR 

REAJ USTADO (M$) 

1 47 1 8  

26 3 

223 28 

1 58 20 

223 28 

1 05 1 4  

92 1 2  

234 39 

1 05 1 4  

4 1 0  1 57 

1 04 1 3  

1 09 1 8  

1 7  2 

1 04 1 3  

2.057 379 

Además de lo ya citado,  se omitió incorporar 
en el período aud itado,  el reajuste de remuneraciones establecido por la ley 
No  20 .642 , que Otorga u n  Reajuste de Remuneraciones a los Trabajadores del Sector 
Públ ico, Concede Aguina ldos y Otros Beneficios que I nd ica y Mod ifica Normas 

� Legales q ue Señala, la cual r ige a contar del 1 de d iciembre de 20 1 2 . En  esta .1\ situación se encuentran :  
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Tabla W 92 :  Casos donde se  omitió incorporar e l  reajuste establecido por l a  ley W 20.642 --

FECHA DE LA MONTO 1 MONTO 
PAGADO (MS) QUE D IFERENCIA 

NOMBRE DESTI NO 

1 
1 Henríquez -� 6 
r Gutiérrez, Genaro�-

��nc:pcl
-
�

-Henríquez 1 
Scheuerman, 
Alfonso. ¡---
Lei ns Blavi 
AleJandro. 

Toledo l barra, 
J uan 

f------

Arica 

La Serena 

Curacavf 
-

COMISIÓN 

29 de noviembre al 1 de 
d iciembre de 20 1 2  

------

5 al 8 de d iciembre de 
201 2 

29 de noviembre al  1 
de d iciembre de 

2012 - -

7 al 9 de d iciembre de 
201 2 

A FAVOR DEBIÓ (M$) PAGARSE (M$) 
-

91  1 05 1 4  --- -

1 95 234 39 

9 1  1 05 ; 1 4  

9 1  1 09 1 8  
1 Total 468 553 -� 
Fuente: Elaborac16n prop1a. 

Asimismo, cabe hacer presente que 
tratándose de doña Marisol Durán Santis, a qu ien ,  a través de la  revisión documental 
aportada por el servicio aud itado, se determinó que debía habérsele enterado un 
monto de $ 1 47 . 1 49 ,  en l ugar de los $ 1 95 . 1 87 ,  que le pagó la institución .  

Sobre este punto , esa casa de estud ios 
man ifiesta que acoge la observación , proced iendo a reca lcu lar  el monto de los viáticos 
de los funcionarios a lud idos en el preinforme, e i nd icando que el pago de las 
d iferencias se rea l izaría en el mes de agosto del 20 1 3 . 

Sin  perju icio de lo expresado por la entidad 
fisca l izada ,  procede que extienda e l  examen a l  resto de los funcionarios que estén en 
la misma cond ición observada,  habida cuenta que la revisión efectuada por esta 
Ent idad de Control tuvo u n  carácter selectivo. 

Atendido lo expuesto , se mantiene la 
observación contenida en el presente numeral ,  en tanto no se verifique la l iqu idación 
de las d iferencias observadas así como el reinteg ro del monto pagado en exceso a la 
señora Marisol Durán  Sant is ,  lo que será comprobado a través del correspond iente 
proceso de seguimiento . 

2 . 3 . 2 .  Cálculo y pago de viáticos por comis iones de servicio a l  extranjero 

En las órdenes de pago por comisiones de 
serv1c1os asociadas a la muestra aud itada ,  se detectó que los montos fueron mal 
ca lculados de acuerdo a lo fijado en el decreto No 1 35 ,  de 201 1 ,  del Min isterio de 
Relaciones Exteriores, que establece los coeficientes del costo de vida para el año 
20 1 2 . En este contexto, es posible mencionar: 

Tabla N" 93 · Monto mal calculado 
1 FUNCIONARIO W ACTO 1 MONTO MONTO DIFERENCIA E N  
��----

��1_A_D_M_I_N_IS_T_R_AT_I_V�O-��
F
�
E
_C

_
H
_A� 1 LEGAL PAG�DO EL PAGO 

1 Velásquez Soto , Oficio w 37 , de 20 1 2  9 de mayo l U$ 1 4 1 0  93 U$ 1 209 36 U$ 201 57 \v\ 0leJandr()_ · -�_..._ ______ __L_ de 201 2  /_� - -·�- 1 · ' ' 

�
.

�ente. Elabo,ación wopoa. 
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En su respuesta , la un iversidad ind ica que e l  
cálculo se rea lizó, considerando la determinación de l  valor del d ía  por US$ 60,  habida 
cuenta que, a l  tener ese servidor g rado 1 ,  correspondía as imi larlo a l  tramo de los 
g rados del 2 a l  5 del citado decreto No 1 35 ,  de 201 1 .  

Sobre el part icular , atend ido lo a rgumentado 
por esa casa de estud ios , se levanta la observación formu lada .  

2 .4 .  Contratos sobre la base de honorarios a suma a lzada 

2 .4 . 1 .  Habitua l idad en los servicios contratados 

Al respecto, es dable p recisar que la UTEM 
mantiene 6 conven ios a honorarios por una suma tota l de M$ 28. 585 , para el  
desarrol lo de funciones que por sus características constituyen labores habituales y no 
accidenta les de la entidad , como también permanentes en el tiempo, es decir , que han 
pasado a transformarse en una situación estable dentro de la institución ,  cuyo deta l le 
se p resenta a continuación :  

,-NOMBRE 

i C1fuentes 

W T 
RESOLUCIÓN 

EXENTA 

! Sandoval ,  1 1 O 
L l l lan .  

--- · -

ales 
nzález, 1 . 079 �ara4

_� 

l Muñoz 
Andrade, 

! Luis 
1 295 

O pazo 

Tabla W 94 : Conven ios a honorarios. . FUNg�A
N
L ���:�NCIÓN DESEMPE�A�: 

CONTRATADO 

1 MONTO (M$) 

BRUTO 
1 ANUAL 

I ngreso de 1 Desde d iciembre del 20 1 1  ! 
información a la base . desempeña funciones en el ' 
de datos denominada 1 Departamento de Recursos 3.600 SIAPER y apoyo a la ! Humanos y desde mayo 20 1 2, 

Unidad de ' ingresando información al 
Honorarios. sistema de SIAPER 

Experto, en e l  Actua lmente desempeña labores 
Mag íster en Políticas como asistente del Programa de 1 . 000 Públ icas y Seguridad Pol í ticas Públicas y en la 

Ciudadana. Escuela de Admin istración. 
Desde el 4 de mayo de 2009, 
realiza funciones admin istrativas 

Experto, en la en la D i rección de Docencia en 
D i rección Docencia ¡ la UTEM, entre las cuales se 3 .852 

de la UTEM. cuenta: hacer los certificados de 
alumno regular y atención de 
alur:nnos en genera l .  

Experto, en la  Desde el año 201  O desempeña 
Castro. 2.458 Dirección de Finanzas funciones como analista 8.600 
César 
Rubio 
Lohaus. 2 . 1 67 

de la UTEM. contable. 
Experto, en la . Renunció desde 1 de mayo de 

Dirección de Finanzas 1 20 1
3 

por lo cual no fue posible 
de la UTEM. 1 entrevistarlo 

Experto, con el objeto l Se desempeña como encargado 

7 .400 
--� �'IV9T' -

Yáñez 
Pasten , 2 . 905 
Carolina j ¡ 

1------t-----J 

de real izar labores en del área de sistemas de la 

Grados. el año 2009 a la fecha .  
la Un idad de Tltu los y run idad de títulos y grados desde 

1 4
.
1
33 1 - -----

Fuente: Elaboración propia. 
·-- -· ·-

Total 28. 585 

Lo descrito en el cuad ro precedente, 
contraviene lo señalado en el a rt ículo 1 1  de la ley No 1 8 . 8 34,  en el decreto No 98 , de 
1 99 1 , del M in isterio de Hacienda ,  aprobatorio del reg lamento del a rt ícu lo 1 6  del 
decreto ley No 1 .608 , de 1 976 ,      �  W     
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 en e l  sentido que si bien se permite a los 
organ ismos públ icos contratar sobre la base de honorarios a profesionales y técn icos 
de educación superior o expertos en determ inadas materias, para real izar labores 
accidenta les, es decir, circunstanciales y d ist intas a las de carácter permanente q ue 
compete ejecutar a l  personal  de planta o a contrata de un  servicio,  o ,  
excepciona lmente habituales, pero específicas y l im itadas en e l  tiempo, no es dable 
acepta r que por esa v ía ,  un serv icio pueda cumpl i r  sus labores permanentes , ta l como 
lo ha ind icado la j urisprudencia admin istrativa de esta Ent idad Fisca l izadora, conten ida 
en los d ictámenes N°5 37 . 398 y 29 . 224 ,  ambos de 201 3 .  

Es oportuno mencionar  que l a  situación 
expuesta ,  ya había sido observada por esta Entidad de Contro l ,  en el I nforme F ina l  
N o  1 25 ,  de 201 O .  

En su respuesta , l a  u niversidad reconoce la  
observación de este Organ ismo Fiscalizador, e i nforma que se procederá a ana l izar la  
situación de cada caso, en relación a las  funciones y la modal idad de contratación ,  
para superar lo  observado. 

No obstante lo expresado, se mantiene la 
objeción ,  en tanto no se regu larice la situación descrita , lo que será verificado en una 
futura aud itoría .  

2 .4 . 2 .  Contratos a honora rios que comenzaron a reg i r  con efecto retroactivo 

A este respecto, debe anotarse que del 
examen p ract icado a las resoluciones exentas del año 20 1 2 , se constató que en la 
total idad de la muestra , la  fecha de emisión es posterior a las del i n icio de las 
act iv idades contratadas a honorarios. En este orden de consideraciones , hubo 
resoluciones exentas que fueron d ictadas, inc luso, hasta con dos meses de desfase 
entre la fecha de ejecución de las labores y la de evacuación de los documentos que 
las sanciona,  lo que vulnera el a rt ículo 52 de la ley N o  1 9 . 880 ,  que estab lece que los 
actos admin istrativos no tendrán efecto retroactivo, lo que se deta l la en el anexo 
N° 3 1 . 

Así también ,  se han i nfring ido los a rtículos 3° ,  
5° y 1 1  de la  ley No  1 8. 575,  y 64 ,  letra a) ,  de la ley No  1 8 . 834 , que imponen a los 
órganos que i ntegran la Admin istración del Estado, y a sus funcionarios,  el deber de 
observar los princip ios de control ,  responsabi l idad , eficiencia , eficacia , y de accionar 
por p ropia i n iciativa en e l  cumpl im iento de sus funciones. 

La institución examinada i nformó ,  en su 
respuesta que la tramitación admin istrativa de los convenios a honorarios ,  tiene una 
demora superior a l  de la duración de las as ignaturas de los docentes que se contratan 
bajo esa modal idad ,  así como a la del i n icio efectivo de las clases q ue imparten . 

Agrega ,  que para correg i r  d icha situación se 
está elaborando un  proced imiento admin istrativo que considera ,  entre otras mejoras ,  tia fi rma electrón ica , debidamente autorizada , que deben rea l izar los responsables de 

\i� cada paso y,  la descentra l ización de la contratación de los docentes a honorarios 
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desde el n ivel de admin istración central a las facu ltades. 

De lo expresado ,  se sigue que no es dab le 
subsanar lo observado ,  mientras no se establezca en una próxima aud itoría que 
real ice esta Entidad de Control ,  la efectiva ejecución de lo informado. 

2 . 4 . 3 .  Omisión de  cita en  los actos admin istrativos exentos de l  trámite de  toma de 
razón 

Sobre el particu lar ,  cabe ind ica r  que los 
documentos exentos de ese trámite, d ictados por la un iversidad pa ra d isponer tanto la 
contratación como el término de los conven ios a honorarios, no consignan en sus 
vistos la reso lución No 908, de 201 1 ,  de esta Contra loría Genera l ,  que Fija Normas 
Sobre Reg istro E lectrón ico de Decretos y Resol uciones Exentas .  

En su respuesta , la institución aud itada acoge 
la observación , ind icando que con fecha 3 de j u l io del 20 1 3 , el contra lor (s) ha enviado 
un correo electrón ico a las un idades pert inentes , sol icitando la inclusión de la citada 
resolución No 908,  de 201 1 ,  en los vistos de cada acto. 

Añade que tal instrucción se encuentra en 
ejecución ,  lo que se verá implementado en las próximas resoluciones. 

Pese a lo i nformado por la entidad fisca l izada ,  
no es  posible subsanar l o  observado, por cuanto l a  documentación proporcionada no 
permite confi rmar las mejoras a lud idas.  Por tanto se mantiene la objeción ,  lo que será 
comprobado en una futura aud itoría . 

2 .4 .4 .  Formula rio de conformidad de trabajo 

Se verificó que en los contratos a honora rios 
se estipula que,  previo al pago del monto convenido,  se debe entrega r el certificado 
que acred ite su conformidad,  emanado de los d i rectores de las correspond ientes 
escuelas, departamentos o del decano, según proced iere .  Asimismo, el contratado 
debe proporcionar la respectiva bo leta de honorarios . 

No obstante, de las certificaciones ten idas a la 
vista , se observó que en gran parte fueron presentadas sin las fi rmas de las 
autoridades pert inentes, lo que denota deficiencias en e l  control  en d icho proceso . 

Al respecto , la institución examinada señala 
en su respuesta , que los cheques de los pagos de honorarios , s iempre se entregan 
previa recepción del formulario de conformidad , debidamente firmado por los 
d i rectores de escuela ,  de departamento o por el decano de la facu ltad , razón por la 
que sol icita que se identifiquen todos los casos en los q ue no se ha cumpl ido con la 
formal idad de contar con los formu larios de conform idad de trabajo .  

Lo expresado, no sólo vulnera los términos de l  

\. �, contrato , s ino que también la obl igación que tiene todo funcionario públ ico de adoptar � las med idas de cuidado y resguardo necesarias del patrimonio o bienes públ icos , en 
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v i rtud de los a rt ícu los 60 y 61  de la ley No  1 0 . 336, y 3° ,  5°  y 1 1  de la citada ley 
No 1 8 . 575 .  

Atendido lo  expuesto , se  mantiene la 
observación contenida en el  p resente numera l ,  debiendo la un iversidad extender el  
examen q ue l levó a cabo este Ente Fisca l izador  sobre esta materia ,  a l  resto de las 
personas contratadas a honorarios, ten iendo presente que la revisión de este 
organ ismo tuvo un carácter selectivo, situación q ue será corroborada en una futura 
aud itoría ,  q ue rea l ice esta Entidad de Contro l .  

2 . 5 . Subsid ios por incapacidad labora l  

De l  examen a este rub ro ,  regulado por  el  
decreto con fuerza de ley No  44, de 1 978 ,  del  M in isterio del Trabajo y Previs ión Socia l ,  
que Fija Normas Comunes para los Subsid ios por  I ncapacidad Labora l  de los 
Trabajadores Depend ientes, mod ificado por la ley No 1 8 . 1 96 ,  que F ija Normas 
Complementarias de Admin istración F inanciera ,  de Personal y de I ncidencia 
Presupuestaria, se comprobó q ue el p roced imiento para la tramitación y recuperación 
de fondos de subsidios por incapacidad laboral está estab lecido en un acáp ite del 
manual  de proced im ientos del Departamento de Recursos H umanos, qu ien es el 
responsable de d icho proceso . 

En lo referente a l  pago de los reembolsos, se 
detectó q ue existen dos transferencias electrón icas hechas el d ía 1 2  de septiembre de 
2 0 1 2 ,  por un monto de M$ 1 1 .495,  una ,  referida a 70 l icencias médicas, y otra , por 
M$ 1 24 ,  correspondiente a 3 l icencias médicas, las que fueron contabi l izadas por los 
comprobantes de ingresos N°5 1 . 788, y 1 .789,  ambas de 28 de septiembre del citado 
año ,  respectivamente , y que no figu ran como pagadas en la base de datos del 
departamento de recursos h umanos .  

La  s i tuación descrita refleja una  deficiencia en  
la conexión entre los Departamentos de F inanzas y de Recursos Humanos, l o  q ue 
vu lnera lo consignado en el a rt ículo 3° de la citada ley N o 1 8 . 575,  e l  cual señala q ue 
los organ ismos deben observar, entre otros principios, el de coord inación .  

Ahora bien, del  anál isis real izado a l  sistema 
de control que l leva el  Departamento de Recursos Humanos sobre esta materia ,  con 
el  p ropósito de va l idar la p lan i l la q ue contiene la base de datos de las l icencias 
médicas ,  e l  reg istro de la autorización, rechazo o reducción , y el  pago por parte de las 
instituciones de salud p revisional y su t ramitación interna ,  se determinó q ue por su 
carácter manual no garantiza la integ ridad ,  exactitud , n i  la oportun idad de la 
i nformación , como tampoco genera de manera regu lar reportes e informes a la 
d i rección del citado departamento , que le permitan l levar el  debido control del  p roceso. 

En cuanto a lo observado, esa casa de 
estud ios no emitió pronunciam iento alguno, por lo q ue se mantiene lo objetado, � comprobando en una futu ra auditoría las acciones correctivas respectivas .  � 
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2 . 5 . 1 .  Subsid ios no recuperados 

Se estableció que de un tota l de 805 l icencias 
presentadas por los funcionarios de la U n iversidad Tecnológ ica Metropol itana du ra nte 
el período comprend ido entre el 1 de enero y el 3 1  de  d iciembre de 20 1 2 ,  equ iva lentes 
a M$ 234. 378, fa ltaban por recupera r 336 , por un  monto de M$ 1 03 . 979,  cifra 
equ ivalente a l  44 ,4% del tota l pend iente de cobro. 

Al respecto, cabe i nd ica r que ,  en conformidad 
con lo prescrito en el a rt ículo 1 2  de la mencionada ley N o  1 8 . 1 96 ,  mod ificado por el  
a rt ícu lo 5o de la ley N o  1 8 . 899, ambas sobre Normas complementarias de 
Admin istración F inanciera , de I ncidencia Presupuestaria y de Persona l ,  establecen 
que las i nstituciones de salud  p revis ional  o el  Fondo N acional  de Sa lud , deberá n  
pagar a l  servicio o i nstitución empleadora las sumas por concepto de subsid io por 
i ncapacidad labora l  dentro de los 1 O primeros d ías del mes s igu iente a aquél en que 
se i ngrese la presentación de cob ro respectivo , reajustándose cuando no se solucione 
oportunamente , en  el m ismo porcentaje en que varíe el  í nd ice de precios al 
consumidor, determi nado por el  I nstituto Nacional de Estad ísticas, entre el mes 
anterior, a l  que hubo de efectuarse y el  precedente a l  que efectivamente se concrete 
la operación ,  devengando los i ntereses corrientes que procedan .  

De l  tenor de lo expuesto , se col ige ,  entonces 
que si bien las i nstituciones de salud deben entera r los subsid ios por i ncapacidad 
laboral mencionados, los servicios de que se trate, están ,  a su vez, ob l igados a 
exigi r los, a fi n de resguardar  el patrimonio de la i nstitución ,  lo que a l  no haberse 
verificado en el caso que se ana l iza , ha i nfring ido ,  lo establecido en los a rt ículos 3° y 
5° de la citada ley No  1 8 . 575 .  

La situación enunciada se i lustra en el  
s igu iente cuad ro :  

o Tabla N 95: S d ubs1d ios no recupera os 
N "  DE 

L ICENCIA 
MONTO POR MONTO NO REINTEG RADO 

NOMBRE I NSTITUCIÓN N "  DE RECHAZADAS / 
RECU PERAR RECU PERADO POR LA UTEM 

DE SALUD L ICENCIA REDUCI DAS/ 
(M$) (M$) (M$) S IN 

RESOL UCIÓN 

Caimanque 
Navarro, FONASA 1 5  1 1  5 .871 4 .401 -

Paola. 
Ma ldonado 
Si lva, FONASA 1 8  1 7  6 .636 5 .884 405 
Patricio 
Qu i ntana 

BANMÉDICA Talcian i ,  10  6 2 .707 1 .787 440 
Claudia . 

TOTAL 1 5 . 214 12 .072 845 
. .  

Fuente ElaboraCion prop1a 

Se debe ind icar que ,  med iante memorándum 
N°5  432 y 385 , ambos de 20 1 2 , e l  Departamento de Recu rsos H umanos i nformó de 
esta situación a l  señor Patricio Ma ldonado S i lva y a la señora Claud ia Qu intana � Talcian i ,  respectivamente, haciendo presente que de acuerdo con la normativa lega l  
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vigente les asiste el derecho a reclamar por escrito ante la Comisión de Med ic ina 
Preventiva e I nval idez -COM PIN- ,  y que ,  de no rea l izar d icho trám ite, e l  subsid io 
pendiente de recuperación sería descontado de sus remuneraciones. 

Por su parte, los funcionarios citados en el 
párrafo precedente, i nformaron que efectuaron las apelaciones, tanto a la COMP IN  
como a l a  Superintendencia de Seguridad Socia l ,  por a lgunas de  las l icencias 
rechazadas,  adjuntando fotocopia de los comprobantes de reclamo.  

Sobre el  part icu lar, en re lación a los 
funcionarios en cuestión ,  es dable seña lar  que la un ivers idad proced ió a desconta r de 
sus remu neraciones parte del monto de las l icencias pendientes de cobro, como se 
i nd ica en el  cuad ro precedente, sin perju icio de que aún quedan sumas por recuperar. 

Por ú lt imo, en el  caso del señor Patricio 
Maldonado Si lva se i nformó que por decreto No  7, de 1 9  de marzo de 201 3 ,  la 
u n iversidad aceptó la renuncia voluntaria a l  cargo que serv ía ,  a contar del  4 de marzo 
de d icho año. 

Consu ltada la actual situación labora l  de la 
señora C laud ia Qu intana  Talcian i ,  se advirt ió que no figu ra como funcionar ia de la 
u n iversidad de acuerdo con el  S istema de Admin istración de Personal del  Estado de 
esta Contra loría Genera l ,  presentando como ú lt imo vínculo labora l ,  un contrato desde 
e l 1 de abri l al 31 de d iciembre de 20 1 2 . 

A su vez , la  ent idad aud itada no da cuenta de 
haber ejecutado acciones desti nadas a estab lecer s i  en  e l  caso de la señora 
Ca imanque Navarro, afectada por un  rechazo y/o reducción de una l icencia méd ica ,  
ésta h a  ejercido e l  derecho de  apelación ante l a  Comisión Preventiva de I nval idez o l a  
Superintendencia d e  Seguridad Socia l ,  como tampoco de haber sol icitado los 
reintegros pert inentes a la afectada .  

Lo precedentemente expuesto ratifica el  
hecho que e l  departamento de recursos humanos no ha rea l izado en forma oportuna 
las acciones necesarias ante la COMPIN a objeto de conocer la aceptación ,  rechazo o 
reducción de las l icencias ,  como asimismo las gestiones destinadas a recuperar las 
d iferencias pend ientes de las in stituciones de salud o a descontar de las 
remuneraciones de los funcionarios afectados por un  rechazo o reducción de sus 
l icencias méd icas ,  las cantidades a que haya lugar. 

En relación con este tema ,  la un iversidad en 
su respuesta i nforma que el  departamento de recursos humanos, permanentemente 
l leva a cabo gestiones de cobranzas de los subsid ios de las l icencias méd icas ante la 
COMPI N .  Para respaldar lo anterior, adjunta los oficios N°5 6 1  y 1 69 ,  de 26 de abr i l  y 
1 2  de septiembre, ambos de 20 1 2, respectivamente, y correos electrónicos de  1 4  de 
noviembre del 201 2 y 7 de enero 201 3 .  

Agrega ,  que estos documentos d icen relación 
con e l  cobro de los subsid ios a FONASA, d i l igencia que se efectúa regu larmente ;  
agregando que ,  en  todo caso, la  respuesta de d icha i nstitución no es automática , y 
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que rea l iza pagos de acuerdo con sus proced imientos. 

Respecto de las reducciones o rechazos de 
l icencias méd icas ,  el serv1c1o fisca l izado man ifiesta que las instituciones de sa l ud 
estab lecen sus propios procesos, y que en el caso de operar  a lguno de el los , e l  
funciona rio puede apela r a la  COMP I N ,  d isponiendo de un  p lazo de 1 5  d ías háb i les .  

Por ú lt imo, ind ica que el departamento de 
recu rsos humanos informa por escrito a los funcionarios sob re e l  estado de 
tra mitación de sus l icencias méd icas. 

Sin perJU IC IO de las argumentaciones y 
antecedentes proporcionados por la  un iversidad , se mant iene la observación mientras 
no se determi ne que esa institución examinada ha rea l izado l as gestiones tend ientes a 
recuperar el 1 00% de los montos adeudados por el citado concepto lo que será 
confi rmado en un  futuro proceso de segu im iento. 

Asimismo, d icha institución deberá ordenar  el 
correspond iente sumario admin istrativo con el objeto de establecer la  eventual 
responsab i l idad de q u ienes no recuperaron oportunamente estos recursos, y remit i r  a 
esta Contra loría General la  resolución exenta que da i n icio a d icho proceso y designa 
a l  fisca l ,  transcu rridos 1 5  d ías hábi les contados desde la recepción de l  presente 
i nforme. 

2 . 5 . 2 .  Cálculo de los montos a recupera r 

Se verificó que el cálcu lo que efectúa esa 
u n ivers idad para determinar  el monto del subsid io por incapacidad labora l  de las 
l icencias médicas presenta dos errores . El primero se produce en la cotización de 
sa lud , por  cuanto la fórmu la  establecida en e l la  no contempla los casos en  que el  
funcionario t iene un  contrato de sa lud con un  p lan pactado en un idades de fomento o 
u n  monto en  pesos con una cotización superior a l  7%,  en conform idad a lo estab lecido 
en e l  a rt ículo r del decreto con fuerza de ley No 44, de 1 978, del M i n isterio del 
Trabajo y Previs ión Socia l  y a la j u risprudencia de la Superi ntendencia de Seguridad 
Socia l ,  contenida en  d ictamen No 1 . 1 95 ,  de 1 994. 

E l  segundo error se genera cuando la renta 
afecta a impuesto del funcionario es superior al tope impon ib le o percibe emolumentos 
tr ibutables, pero no impon ib les ,  pues en estos casos, en el cá lculo de la remuneración 
neta no se efectúa una re l iqu idación de l  impuesto en  concordancia con los haberes 
imponib les que s i rven de base para su determi nación .  

Real izado el  recálculo de la suma a recuperar 
por 1 O l i cencias méd icas ,  se detectaron d iferencias respecto de 7 de e l las ,  las que se 
deta l la n a contin uación: 
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Tabla W 96· D iferencias en  l icencias medicas 
MONTO POR MONTO POR 

DIF ERENCIA ENTRE 
NO RECUPERAR RECUPERAR W DE LICENCIA DESDE HASTA 

DÍA SEGÚN UTEM SEGÚN CGR 
CGR - UTEM 

(M$) (M$) 
(M$) 

290 1 3575 24-0 1 - 1 2  1 6-04- 1 2  84 1 . 389 1 .294 95 
7381 92-1  1 5-02- 1 2  1 5-03-1 2 30 534 54 1 -7 
357529 1 5  1 2-03- 1 2 1 5-07-1 2 84 2 . 483 2 . 590 - 1 07 
35749843 08-06-1 2  1 4-06-1 2 7 325 301 24 

300098 1 62 1 -6 06-08-1 2  1 6-09- 1 2  42 893 9 1 5  -2 1 
30996608 09-06-1 2  3 1 -08- 1 2 84 4. 1 08 4 .276 - 168 
768205-0 1 4-03- 1 2 05-06- 1 2  84 332 370 -38 

Fuente : Elaboración propra. 

Cabe agregar, q ue del aná l is is de la base de 
datos proporcionada por el servicio a ud itado, se comprobó q ue existen 
d isconform idades, a favor o en contra , entre el  monto determinado por la UTEM y lo 
rembolsado por las d iferentes instituciones de salud . Exam inados aquellos casos en 
q ue la d iferencia a favor excede la cantidad de M$ 20, se encontra ron 46 l icencias del 
año 20 1 2 ,  cuya cifra asciende a M$ 7 . 1 9 1 , lo cual se detal la en el  anexo No  34 . 

Consultado e l  Departamento de Recursos 
H umanos sobre el  p roced imiento a segu i r  para requeri r las d iferencias se i nformó que 
no se estab lecen acciones correctivas .  

Al respecto, la  entidad fiscal izada en su oficio 
de respuesta man ifiesta que se ha considerado sólo el  7% de salud y no el  p lan 
completo conven ido con la i nstitución de salud previsiona l ,  s ituación q ue se 
procedería a regu la rizar, a conta r del  1 9  de ju l io de 201 3 .  

Por  su  parte , en relación con e l  p rocedim iento 
de cálculo que considera el  impuesto ún ico de segunda categoría ,  man ifiesta que éste 
se encuentra en revisión de acuerdo a las observaciones efectuadas. Por ú lt imo, 
agrega que esa dependencia procederá a sol icita r a las instituciones de salud 
i nformación sobre reembolsos . 

En atención a lo expuesto, se mantiene en 
todos sus aspectos lo objetado en el  p resente i nforme , m ientras no se verifique,  en 
una próxima aud itoría a rea l izar por parte de esta Ent idad de Contro l ,  la  puesta en 
práctica de las med idas antes enunciadas .  

2 . 5 . 3  I ncumpl imiento de l  pr inc ip io contable de  devengado 

Se determinó que la recuperación de 
subsidios por l icencias méd icas es registrada en la contab i l idad una vez que se 
percibe el  reembolso de las i nstituciones de salud previs ional  y no cuando la 
un ivers idad toma conocimiento del derecho a perc ib i r  e l  i ngreso. 

De la revisión practicada a l  pago efectuado 
por la  lsapre CONSALUD ,  por un monto de M$ 3.458,  se advi rt ió que el derecho fue 
reg istrado en la cuenta No 1 1 53 1 0 1 , Subsid ios Médicos por Cobra r ,  med iante �� comprobante contab le No  1 . 297, de 8 de octubre de 201 2 .  A su  vez, la percepción de 
fondos en la cuenta contab le No 1 1 1 2207,  del Banco Santander Santiago, se reg istró � en la m isma fecha, med iante comprobante de i ngreso W 2 . 000,  de esa data . Este 
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hecho se presenta en forma reiterada de acuerdo con el examen de la cuenta 
Subsid ios Méd icos por Cobrar del L ibro Mayor, proporcionado por el departamento de 
contab i l idad de la d i rección de finanzas, de esa casa de estudios.  

Lo expuesto, vu lnera el  pr inc1p 1o de 
devengado, estab lecido en el oficio No  60 .820 ,  de 2005, de esta Contra loría General ,  
sobre Normativa del Sistema de Contab i l idad Genera l  de la Nación , e l  q ue seña la : "La 
contab i l idad reg istra todos los recursos y obl igaciones en el  momento q ue se generen ,  
independ ientemente de que éstos hayan s ido o no percibidos o pagados". 

J unto a lo anterior, es dable i nd icar que la 
contra loría interna de la un iversidad , en su informe de aud itor ía sobre el  proced im iento 
de recuperación de l icencias médicas y su reg istro contable ,  i ncluyó esta situación en 
sus observaciones , siendo d icho informe remit ido al vicerrector de admin istración y 
finanzas , para su  conocim iento , a través del memorándum No  439,  de 1 8  de ju l io  de 
20 1 0 .  

Esta un iversidad acoge la observación de  esta 
Contraloría Genera l ,  y expresa que está tomando las medidas para contabi l izar, bajo 
el  criterio de devengado, las acreencias correspond ientes a las l icencias médicas. 

Para el lo ,  e l  D i rector de F inanzas envió a l  Jefe 
del Departamento de Recursos H umanos de la UTEM,  un memorándum con el 
requerim iento de información de las actuales deudas, para implementar un 
procedimiento tendiente a reg istrar  el derecho a percib i r  las l icencias médicas .  

No obstante lo expresado anteriormente, se 
mantiene la observación , hasta que no se verifique,  en la próxima aud itoría la 
existencia y funcionamiento de este p roced imiento. 

2 . 5 .4 .  Resoluciones exentas que aprueban l icencias médicas 

Sobre este tema ,  se constató que las 
resoluciones exentas emitidas por la un ivers idad que autorizan las l icencias méd icas, 
son d ictadas de manera posterior, tanto al período por el que ésta se extiende como a l  
de la fecha d e  aprobación por parte d e  las instituciones d e  salud p revisional ,  l o  que 
infr inge lo ind icado en el  a rtículo 52 de la ley No  1 9 . 880, que Estab lece las Bases de 
los Proced imientos Admin istrativos que rigen los Actos de los Órganos de la 
Admin istración del Estado. A v ía de ejemplo, se puede citar la  resolución exenta 
No 2 . 503,  de 28 de d iciembre de 201 2 ,  que autoriza l icencias méd icas de los 
funciona rios que ind ica , em itidas entre el 3 de ju l io y el 28 de agosto de d icho año.  

Asimismo, del  examen de 14 l icencias 
méd icas presentadas en el mes de agosto del año 2 0 1 2 ,  se comprobó que s i  bien las 

0, respectivas resoluciones que las autorizaron habían sido d ictadas, la  fecha de su tota l  '\� tramitación ,  en todos los casos, correspond ía a l 9 de enero de 201 3 .  
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Apel l ido 
Paterno 

Azaharvich 
Carmona 
Cruz 
González 
González 
Hernández 
Hidalgo 
Labra 
Llaupi 
Pob lete 
Sandova l 
V1dela 
Vide la 
Zapata 
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Tabla N° 97 :  Licencias tramitadas el 9 de enero de 20 13  
Apell ido 
Materno Nombre W de licencia Desde Hasta 

González José 3000991 449-8 09-08-1 2  1 9-08- 12  
Ramírez Alejandro 34622527  06-08-1 2  1 0-08-1 2 
Troncoso Maria 3651 9232 09-08-1 2  1 5-08-1 2 
Aravena Rosa 384921 34 08-08-1 2  1 0-08-1 2  
Tapia Eduardo 3848491 8  09-08-1 2  1 9-08-1 2  
López Carolina 36693146 10-08-1 2  1 4-08-12 
Concha Nelson 3000976389-9 02-08-12  03-08-1 2  
González Hugo 278261 62 01-08- 12  07-08-1 2  
Agu i lera Maria 38620354 1 3-08-1 2  1 4-08-1 2 
Pulgar Vlctor 3001 000573-6 1 6-08-1 2  1 8-08-1 2  
Gonzá lez Rosa 38606009 06-08-1 2  06-08-1 2 
Ga l l i Pedro 2673 1 1 1 2 22-08-1 2  28-08-1 2  --�--
Ga l l i Pedro 27826165 29-08-1 2  08-09-1 2  
Cáceres Santiago 300 1 0 1 4030-7 2 1 -08-1 2 22-08-1 2  . ,  

Fuente: Elaborac1on prop1a 

N° Resolución 

2503/201 2  
2503/201 2  
2504/201 2  
2504/2012 
2504/201 2  
2504/201 2  
2504/201 2 
2503/20 1 2  
2504/20 1 2  
2504/2012 
2503/2012  
2504/201 2 
2507/201 2 
2504/20 1 2  

La un ivers idad e n  s u  respuesta ,  ind ica que el 
objetivo de d ictar una resolución exenta , es formal izar la ausencia del trabajador ,  pero 
no defin i r  la procedencia de su otorgamiento, lo que corresponde a las instituciones de 
Sa lud . Añade que la resolución se d icta mensualmente porque ello perm ite un mejor 
control sobre la materia , s i n  perju icio que la l icencia méd ica se ingresa al s istema 
S IAPER ,  al momento de la recepción en el  servicio. 

A su vez , hace mención que la retroactividad 
tal como lo señala a rtícu lo 52 de la mencionada ley, no produce ni t iene efecto a lguno 
sobre terceros ,  solo forma l iza una situación que favorece a l  funcionario y se cump le 
admin istrativamente con la norma .  

Anal izada la respuesta del servicio, se 
mantiene la observación de que se trata , pues los argumentos esgrim idos no son 
suficientes para desvi rtuarla ,  por lo que en una futura aud itoría será corroborada la 
corrección de lo objetado en este punto.  

2 .6 .  Reinteg ros ordenados por  Contra loría General 

De la revisión rea l izada a esta materia ,  se 
determinó que los ingresos derivados de d ichos rei ntegros son imputados 
presupuestariamente por esa casa de estudios, a la cuenta "Gastos Jud ic ia les" ,  
debiendo hacerlo a la cuenta "Deudores Presupuestarios" ,  lo que no concuerda con lo 
establecido en los proced imientos contables vigentes para el  sector púb l ico, que 
ind ican que si las devoluciones se producen en ejercicios s igu ientes a l  que se efectuó 
el pago en exceso, se debe contab i l izar en la cuenta antes mencionada ,  de acuerdo al  
oficio No 54 .900 ,  de 2006, de la Contra loría Genera l  de la Repúb l ica . 

Ahora b ien ,  l a  UTEM man ifiesta que se rige en 
materias presupuestarias  por el decreto supremo No 1 80 ,  de 1 987 , del M in isterio de 
Hacienda y,  en materias de contabi l idad patrimonia l  por las normas impartidas por la 

\ -\ Superi ntendencia de Valores y Segu ros . Así ,  agrega ,  para cumpl i r  con el reintegro 
'-\�ordenado por esa Contraloría Genera l ,  los descuentos efectuados a los funcionarios 
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fueron reg istrados bajo la modal idad de un abono en la cuenta contable de gastos 
No 35 1 1 40 1  "gastos Jud iciales", lo que, según  ind ica, constituyó un error, ya que el 
monto de la devo lución debió ser abonado en la cuenta de i ng resos No 446 1 1 02 :  
"Reinteg ro años anteriores"_ F inamente, señala que  para los reintegros ocurridos en e l  
año 20 1 3 , se corrig ió d icha equivocación y se está reg istrando contab lemente como 
se ind icara. 

En razón de lo p recedentemente expuesto , se 
subsana lo objetado sobre los rei ntegros ordenados por este Organ ismo de Contro l ,  
por  cuanto se aporta i nformación que demuestra que la  situación fue correg ida .  

CONCLUSIONES 

Atendidas las consideraciones vert idas 
du rante el desarro l lo del presente trabajo ,  la Un iversidad Tecnológica Metropol itana 
ha aportado antecedentes e in iciado acciones que han permitido salvar a lgunas de las 
situaciones planteadas en los p reinformes de observaciones N°5 63 y 1 34 ,  ambos de 
20 1 3 . 

Por otra pa rte mediante la resolución exenta 
No 4 . 1 2 1 de 20 1 3 , ya citada,  la un iversidad instruyó un p roced imiento administrativo 
en orden a establecer eventua les responsabi l idades que pudieren derivarse de los 
hechos señalados en e l  p reinforme No 1 34 ,  de d icho año, emitido por este Ente 
Contralor .  

Respecto de aquel las observaciones que se 
mantienen , se deberán adoptar medidas con el objeto de dar  estricto cumpl im iento a 
las normas legales y reglamentarias que las r igen ,  entre las cuales , se est ima 
necesa rio considerar ,  a lo menos, las sigu ientes: 

l .  OPERACIONES DE ING RESOS 

1 .  I ncorporar las pol ít icas de inversión ,  
deta l le de la ejecución , responsabi l idades de cada una de las funciones, sistemas y 
p roced im ientos de las d iversas actividades que rea l iza cada un idad en los manuales, 
capacitando al personal  en el conocim iento de estos, acorde a lo comprometido 
(Capítu lo 1 ,  Operaciones de I ng resos, acápite 1 ,  Aspectos de Control  inte rno ,  numeral 
1 . 1  ) .  

2 .  Env iar a esta Contra loría General los 
estados f inancieros y el i nforme de los aud itores externos en las fechas impuestas por 
este Organ ismo Contra lor (Capítu lo 1 , Operaciones de I ng resos, acápite 1 ,  Aspectos 
de Control  I nterno, numeral 1 . 3 ) .  

3 .  I nclu i r  en el módulo que está 
desarrol lando el departamento de sistemas y servicios de informática , S ISE I ,  los 
aspectos y contro les necesarios a fin de contar con un instrumento que le perm ita 
admin istrar la cartera de las deudas (Capítulo 1 , Operaciones de I ng resos, acápite 1 ,  � Aspectos de Contro l  I nterno, numera l 1 .4 ,  letra a) 

1 75 



. .. 

'" L. 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

4 .  Rea l izar concil iaciones periód icas, a lo  
menos cada 6 meses entre los reg istros consignados por l a  un ivers idad y los 
manten idos por la empresa externa , a fin de d isponer con la información actua l izada 
de los deudores morosos y obtener la  recuperación de las sumas pend ientes de 
cob ro, considerando los principios establecidos en los artículos 3° y 5° de la ley No 
1 8 . 575 (Capítu lo 1 , Operaciones de Ingresos , acápite 1 ,  Aspectos de Control I nterno, 
numeral 1 .4 ,  letra b) .  

5 .  Contabil izar los hechos económicos 
oportunamente en las cuentas habi l itadas para esos efectos, de modo q ue éstas 
reflejen i nformación fided igna y, que además sirvan de base para la toma de 
decis iones (Capítu lo 1, Operaciones de I ngresos , acáp ite 2, Examen de Cuentas ,  
numera l  2 . 1 ,  let ra b y  numeral 2 . 3) .  

6 .  Efectuar e l  reconocimiento de forma 
mensual correspond iente a la variación de la UTM , referente a los pagarés 
estud iant i les (Capítulo 1, Operaciones de Ing resos , acápite 2, Examen de Cuentas ,  
numeral 2 . 1 ,  letra e) .  

7 .  Acla rar  y real izar los  ajustes contab les 
que procedan respecto de las d iferencias observadas en las cuentas por cobra r según  
detal le consignado en  la tabla No 3 de este i nforme .  Además,  incorpora r  dentro de las 
actua l izaciones o mejoras que se desarrol len en el  s istema Acuario un módu lo  que 
perm ita genera r  aux i l iares contables de cuentas por cobra r, a fin de transparentar los 
movimientos contab les acorde a las transacciones que ejecuta la ent idad sobre la 
materia (Capítu lo 1 , Operaciones de I ngresos , acápite 2 ,  Examen de Cuentas, numera l  
2 . 5 . 1 ,  letras a y b) . 

8 .  Apl icar la pol ít ica de incobrab i l idad , a 
fin de d isponer de un  anál is is para efectos de toma de decisiones y, asimismo, contar 
con i nformación y aclaración oportunamente de las posib les d iferencias entre los 
d iversos estados y registros contables (Capítu lo 1 ,  Operaciones de Ingresos, acápite 2 ,  
Examen de Cuentas ,  numera l  2 .5 .2 ) .  

9 .  E labora r  de manera habitua l los anál is is 
de cuentas conforme a las nuevas pol íticas de incobrables establecidas en la 
resolución exenta N o  4 . 1 1 7 , de noviembre de 20 1 3 , de la UTEM . de modo que se 
consideren pa rámetros y/o fundamentos técnicos en el  cá lculo de la proyección 
relativa a facturas ,  cheques, letras y pagarés (Capítulo 1 ,  Operaciones de I ngresos, 
acáp ite 2 , Examen de Cuentas.  numera l 2 .5 . 3 . 1 ,  letras a y b ) .  

1 O .  Conc i l ia r  de manera periód ica la 
información emanada del departamento de a ranceles, a f in  de proporcionar los 
antecedentes defin itivos y,  con ello asegu ra r  que los datos consignados sean los 
vigentes y correspondan  a los hechos que deben ser reg istrados (Capítulo 1, 
Operaciones de Ingresos , acápite 2, Examen de Cuentas, numeral 2 . 5 . 3 . 1 ,  letra e) .  

1 1 . Real izar las d i l igencias pertinentes , � para remit i r los antecedentes de la observación a l  CRUCH ,  a fin de actual izar e l  � contrato colectivo mantenido con empresas de cob ranzas Orsan S.A.  (Capitu lo 1 ,  
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Operaciones de Ingresos, acá pite 2 ,  Examen de Cuentas, numeral 2 . 5 . 3 . 1 ,  letra d ) .  

1 2 . Reg istrar los saldos correspond ientes a 
los deudores del  créd ito instituciona l ,  i ndepend iente de si están acog idos a 
reprogramación de su deuda.  De igua l  modo, inclu ir  dentro de su sistema de control 
de fondo de créd ito , la información del empleador (Capítu lo 1, Operaciones de 
Ingresos, acápite 2, Examen de Cuentas, numera l  2 . 5 . 3 . 3 ,  letras a y b) .  

1 3 . Cotejar  y real izar los aj ustes a los 
saldos de las cuentas de deudores por concepto de aranceles, entre la un idad de 
cobranza y e l  departamento de contab i l idad ,  a fin de aclarar las d iferencias y partidas 
dup l icadas respecto a las letras protestadas, en cobranza externa,  en garantía y en 
cobranza s imple (Capítulo 1, Operaciones de I ngresos, acáp ite 2, Examen de Cuentas, 
numeral 2 . 5 . 3 .4 ,  letras a ( i ,  i i ) , b ( i) y e ( i) ) .  

14 .  Defin i r  por escrito los parámetros que  
regu len la entrega de l a  información por parte de la empresa "Acobro L im itada" ,  
defin iendo fechas y entrega de esta , de modo de tener clar idad y certeza sobre los 
documentos pend ientes de cobro (Capítulo 1 ,  Operaciones de Ingresos , acápite 2 ,  
Examen de Cuentas, numeral 2 . 5 . 3 .4 ,  letra b ( i i ,  i i i ) ) .  

1 5 . Incorporar mejoras a l  Sistema Acuario 
a fin de que este pueda generar los auxi l ia res observados (Capítu lo 1, Operaciones de 
Ingresos , acápite 2, Examen de Cuentas, numeral 2 . 5 . 3 .4 ,  letra e ( i i ) ) . 

1 6 . Mantener a d isposición de esta 
Contra loría Genera l ,  la documentación de respaldo relativo al rut No 6 . 363 . 5XX-X, 
a lumno beneficiado con la beca Va lech , q u ien figura en los reg istros del M in isterio de 
Educación y de la casa de estud ios, pero no está val idado por el  Servicio de Reg istro 
Civ i l  e Identificación (Capítulo 1, Operaciones de Ingresos , acápite 2 ,  Examen de 
Cuentas ,  numera l 2 .5 .4 ,  letra b) .  

1 7 . Conci l ia r  la  i nformación reg istrada en la 
un idad de docencia y la un idad de aranceles, a fin de actuar coord inadamente, 
evitando d iscrepancias en la cond ición de a lumnos identificándolos como regu lares y 
egresados al m ismo tiempo (Capítu lo 1, Operaciones de I ng resos, acápite 2 ,  Examen 
de C uentas, numera l  2 .6 ,  letra b) .  

1 8 . Regularizar los contratos educaciona les 
pert inentes , consignando la total idad de requ isitos a objeto de que se oficial icen y 
reg istren oportunamente las firmas de los alumnos, de la d i rectora de docencia y ,  
t imbre y rúbrica de l  Departamento de Aranceles (Capítu lo 1, Operaciones de Ingresos, 
acáp ite 2, Examen de Cuentas,  numeral 2 .6 ,  letra d ( i i) ) . 

1 9 . Aclarar las d iferencias en las bases de 
datos y rut repetidos, como asim ismo, establecer controles que permitan solucionar y 
preven i r  las d iferencias existentes entre la información a lmacenada en el  
Departamento de Aranceles y la Un idad de Títulos y Grados de la UTEM ,  

(\\ incorporando proced imientos en el manual que se está confeccionando para la �"� admin istración de los datos según lo comprometido (Capítulo 1, Operaciones de 
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I ngresos. acápite 2 ,  Examen de Cuentas ,  numeral 2 . 7 . 1 ) . 

20 .  Ag i l izar el ing reso de los exped ientes 
de a l umnos egresados por parte de la Unidad de Títulos y Grados de la UTEM y, 
depurar  las bases de datos asociadas a la materia (Capítu lo 1, Operaciones de 
I ng resos, acápite 2 ,  Examen de Cuentas, numera l 2 .7 . 2 ,  letra a) .  

2 1 . Emit i r  los cert ificados de eg reso en el  
p lazo de 20 d ías según lo estab lecido en el  inciso 2° ,  del  a rt ícu lo 70 ,  del reg lamento 
estud iant i l  de pregrado (Cap ítu lo 1 , Operaciones de Ingresos, acápite 2, Examen de 
Cuentas .  numeral 2 .7 . 2 .  letra b ) .  

22 .  I ncorpora r a las  bases de datos las 
fechas de ingreso de l  estudiante a la un iversidad , y de la ú lt ima carrera cu rsada a f in 
de preven i r  d iscrepancias y retrasos en los procesos de titu lación (Capítu lo 1 , 
Operaciones de Ingresos, acápite 2, Examen de Cuentas, numeral 2 .7 .2 ,  letra e).  

23. I ntegrar la información que maneja la 
U n idad de Títu los y Grados y e l  Departamento de Aranceles de la Universidad 
Tecnológ ica Metropol itana,  de manera de p reveni r  inconsistencias y errores (Capítu lo 
1 ,  Operaciones de I ng resos , acápite 2 ,  Examen de Cuentas, numera l  2 .8 ,  letras a y b ) .  

24 . Consignar oficia lmente las  excepciones 
al inciso tercero del a rt ículo 76, del reg lamento general de los estudiantes , en orden a 
establecer las sol icitudes que serán aceptadas a la comun idad estud ianti l ,  respecto de 
casos en que los a lumnos no deban pagar la cuota básica correspond iente a l  a ño en 
que se rea l izara el p roceso de titu lación (Capítu lo 1 , Operaciones de I ngresos, acápite 
2 ,  Examen de Cuentas ,  numeral 2 . 8 . 1 ,  letra a ) .  

25 .  Imp lementar controles a fin de que la  
i nformación contenida en las  actas de título, sea la m isma que se mantiene en el  
sistema. A su vez, rea l izar una revisión periódica de las bases de datos , anal izando la 
val idez de los rut. Asimismo, instau ra r  un control p revio de los antecedentes que 
deben contener las carpetas de los a lumnos (Capítu lo 1 , acápi te 2 ,  Examen de 
Cuentas ,  numera l 2 . 8 . 1 ,  letras b ,  e y d ) .  

26 .  Dar  cumpl im iento a l  Reglamento 
General de los Estudiantes, de 201 1 ,  de la UTEM que d ispone de un p lazo máximo de 
20 d ías háb i les contados desde la fecha de emis ión del exped iente de t ítulos, para 
fin iq u itar el trámite de titu lación . Asim ismo deberá dar cumpl imiento a l  pr incip io de 
celeridad ,  d ispuesto en el  a rt icu lo r de la ley No 1 9 . 880,  en cuanto a que las 
resoluciones sean registras en e l  a ño que corresponde .  (Capítulo 1, acápite 2, Examen 
de Cuentas, numera l  2 . 8 . 2 ,  letras a y b) .  

27 .  Coord inar  las acciones necesa rias con 
el M in isterio de Educación con la fina l idad de aclara r  e l  monto de M$ 68.647,  
transferido por concepto de aporte fisca l y proporcionar el  acto admin istrativo del  

:\-:\ traspaso de fondos (Cap ítulo 1, Operaciones de I ng resos, acápite 2 ,  Examen de 
·�

.

Cuentas , numera l 2 . 1 0 . 1 ) . 
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28.  Exig i r  q ue las  rendiciones se efectúen 
en forma oportuna y de conformidad con los respectivos convenios, acorde lo 
d ispuesto en la resolución No 759 , de 2003 , de este Organ ismo de Contro l ,  que F ija  
Normas sob re Proced imiento de Rend ición de Cuentas (Capítulo 1 , Operaciones de 
Ingresos, acá pite 2 ,  Examen de Cuentas, numera l 2 . 1  0 .2 ,  letra a ) .  

29 .  Vela r  por  que se  cumpla la entrega de  
los informes en  los p lazos previstos ,  como lo  seña la e l  numeral duodécimo del 
convenio de "Reconstrucción ,  Reparación y Remodelación de los Recintos Destinados 
a l  Desa rro l lo Educaciona l y Admin istrativo" y la resolución exenta No  4 .03 1 , de 201 3 ,  
de esa entidad (Cap ítulo 1 ,  Operaciones de I ng resos , acápite 2 ,  Examen de C uentas,  
numera l 2 . 1 0 .2 ,  letra b ( i ) ) .  

30 .  Conci l ia r la información que t iene el 
M i nisterio de Educación , respecto a la reg istrada contablemente por la un ivers idad y 
rea l izar los aj ustes que sean necesarios, a objeto de mantener la información í ntegra y 
cuad rada de todos los movimientos del a lud ido convenio (Capítulo 1, Operaciones de 
I ng resos, acáp ite 2 ,  Examen de Cuentas ,  numera l 2 . 1  0 . 2 ,  letra b ( i i ) ) .  

3 1 . I nsta lar  un  logotipo con el propósito de 
informar que el proyecto fue financiado con el  aporte de recursos de l  Min isterio de 
Educación y así dar cumpl imiento a la c láusula decimocua rta del  convenio citado el  
numeral 28 precedente (Cap ítulo 1 , Operaciones de Ingresos, acápite 2 ,  Examen de 
Cuentas ,  numeral 2 . 1  0 . 2 ,  letra e) . 

32.  Efectuar en forma oportuna las 
recepciones defin itivas de las obras y cautela r la vigencia de las boletas de garant ía ,  
segú n  los plazos contemplados en los correspondientes contratos (Capítulo 1 , 
Operaciones de 1 ngresos , acáp ite 2, sobre Examen de Cuentas ,  numera l  2 . 1 0 .2 ,  letra 
d . 2 ) .  

33 .  Tramitar los permisos de ed ificación y 
de recepción de obras en los términos que exige la Ley Genera l  de U rban ismo y 
Construcciones (Capítu lo 1, Operaciones de Ingresos , acápite 2 ,  sobre Examen de 
Cuentas ,  numeral 2 . 1  0 .2 ,  letras d . 3  y d .4) .  

34 . Pagar las obras con estricto apego a 
las forma l idades fijadas en las normas que les sean apl icables, de acuerdo con los 
avances efectivos que éstas p resenten (Capítulo 1 ,  Operaciones de Ing resos , acápite 
2 ,  numera l  2 . 1  0 . 2 ,  letra e) .  

Asimismo, esa entidad deberá instruir un 
proced imiento d iscip l inario tend iente a determinar las eventua les responsab i l i dades 
admin istrativas de los funcionarios que participaron en los hechos objetados en las 
letras d . 3  y d .4 ,  de l  numera l  2 . 1  0 .2 ,  del  acápite 2 ,  sobre Examen de Cuentas, del 
referido Capítu lo 1) , rem it iendo a esta Ent idad de Control el acto que así lo d isponga,  ��en el término de 1 5  d ías hábi les contados desde la recepción del presente documento. 
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1 1 .  MOVIMIENTOS DE FONDOS 

1 .  Confeccionar las conci l iaciones 
bancarias en forma oportuna con la fina l idad de mantener un control exped ito sobre 
sus recu rsos. de manera que le perm ita determinar  y aclara r  eventua les d iferencias 
producidas entre la contab i l ización de los fondos y los reg istros emitidos por el  banco 
(Capítu lo 1 1 ,  Movimientos de Fondos, acápite 1 ,  Examen de Cuentas ,  numerales 1 . 1 y 
1 . 1  0 ) .  

2 .  Real iza r  e l  cierre defin it ivo de las 
cuentas corrientes banca rias asociadas a los proyectos MECESUP q ue se encuentran 
fina l izados y de aquel las que no reg istran movim iento, proceder  al cambio de cuentas 
a una institución f inanciera que no genere cobros de mantención ,  a fin de dar 
cump l imiento a l  pr incip io de eficiencia con el  que deben operar las entidades públ icas ,  
consag rado en  a rtículo 3°  de la ley No 1 8 . 575 ,  Orgán ica Constituciona l  de Bases 
Generales de la Admin istración del Estado (Capítulo 11 , Movimientos de Fondos, 
acáp ite 1 ,  Examen de Cuentas ,  numera l 1 . 2 ) .  

3 .  Identificar y regulariza r  los cargos 
banca rios que no cuentan con la documentación de respa ldo y que además no están 
contab i l izados, a objeto de que esa casa de estud ios se ajuste a lo establecido en la 
letra b ) ,  de los a rtícu los 95 y 98 de la ley No 1 0 . 336,  de Organ ización y Atribuciones de 
la Contraloría General de la Repúbl ica (Capítu lo 11 , Movimientos de Fondos , acápite 1 ,  
Examen de Cuentas, numera les 1 .4 y 1 . 5 .2 ) .  

4 .  Efectuar las  reclasificaciones contables 
de los cheques g i rados y no cobrados prescritos , así  como también , real izar el reg ist ro 
de los intereses devengados de los depósitos a plazo , para ceñ i rse a lo d ispuesto en 
el  a rtí cu lo 3°  de la precitada ley 1 8 .575 (Capítu lo 11 , Movimientos de Fondos, acápite 
1 ,  Examen de Cuentas, numerales 1 .6 y 1 . 9) . 

5 .  E labora r  los cambios que se requieran ,  
relacionados con los ingresos contabi l izados por l a  entidad en el  s istema contable y 
que no d isponen de documento a lguno que sustente e l  ingreso en la cuenta corriente 
del banco de la casa de estud ios, en atención a lo previsto en la letra b ) ,  de los 
a rtículos 95 y 98 de la ley No 1 0 . 336 (Capítu lo 11 , Movimientos de Fondos, acá p ite 1 ,  
Examen de Cuentas, numera l 1 .7 ) .  

6 .  Gestionar el  control e identificación de 
los depósitos en cuenta corriente y confeccionar los aj ustes contab les en forma 
oportuna , con e l  propósito de ceñ i rse a los principios de eficiencia y eficacia 
contemplados en el  a rtículo 3° de la citada ley 1 8 . 575 (Capítulo 11 , Movimientos de 
Fondos, acáp ite 1 ,  Examen de Cuentas, numeral 1 . 8) . 

7 .  Reitera r la sol icitud a l  Banco 
Scot iabank sobre la devolución de los 6 . 38 1  pagarés que fueron entregados a la 
citada entidad en garant ía de antiguos préstamos. A su vez, ana l izar su reemplazo , 
acorde a la situación puntual de cada estud iante (Capítulo 11 , Movimientos de Fondos, facápite 1 ,  Examen de Cuentas ,  numeral 1 . 1 1 ,  letra d ) .  
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8 .  Recuperar los 5 pagarés de un tota l de 
22 observados en su oportunidad en el preinforme (Capítulo 1 1 ,  Movimientos de 
Fondos, acápite 1 ,  Examen de Cuentas,  numera l  1 . 1 1 ,  letra e) . 

9 .  Mantener a d isposición de esta 
Contra loría Genera l ,  la documentación de respaldo correspond iente a los documentos 
no p roporcionados en el a rqueo de letras rea l izado el 1 O de Ju l io  de 20 1 3  y ,  
estab lecer proced im ientos y controles tend ientes a superar  las omisiones p resentadas 
en el reg istro de los documentos en el s istema (Capítulo 11 ,  Movimientos de Fondos , 
acápite 1 ,  Examen de Cuentas ,  numera l  1 . 1 2 , letras a y b) .  

1 O .  Imp lementar en  el s istema Acuario un 
módulo que permita l leva r un control s istémico de los cheques en cartera manten idos 
por la un idad de tesorería ,  a fin de superar el error en los reg istros que la casa de 
estudios consigna en p lan i l las exce l .  A su vez, deberá aj ustar la  cartera y castigar los 
saldos de arrastre p rovenientes de períodos anteriores (Cap ítulo 11 , Movimientos de 
Fondos, acápite 1 ,  Examen de Cuentas ,  numeral 1 . 1 3 . 1 ,  letras a y b) .  

1 1 .  Formal izar el manua l  t itulado 
"Proced im ientos de Documentos en Custodia UTEM" y comun icarlos con e l  fin de 
cumpl i r  con las d isposiciones señaladas en d icho documento (Capítulo 11, Movimientos 
de Fondos. acáp ite 1 ,  Examen de Cuentas ,  numera l  1 . 1 3 . 1 ,  letra f) .  

1 2 . Ag i l iza r los proced im ientos de  cobranza 
instau rados respecto a los documentos detal lados en la tab la N o  42 ,  referidos a 
cheques protestados con una antigüedad superior a un año ,  mantenidos por la casa 
de estud ios (Capítulo 11 , Movimientos de Fondos , acápite 1 ,  Examen de Cuentas ,  
numeral 1 .  1 3 .2 ,  letra a ) .  

1 3 . Generar informes periód icos desde la 
un idad de tesorería,  pa ra el á rea de cobranza sobre los documentos protestados, a fin 
de que ésta adopte las medidas necesarias con el propósito de resguardar  el 
patr imonio de la un iversidad . Asimismo , gest ionar la devolución de los cheques 
protestados y que fueron regu larizados por los estudiantes (Capítulo 11 , Movimientos 
de Fondos, acáp ite 1 ,  Examen de Cuentas ,  numera l  1 . 1 3 . 2 ,  letras b y  e) . 

1 4 .  Rea l iza r el aj uste relacionado con la 
d iferencia atingente a la información presentada por el departamento de cobranza , 
además de efectuar  conci l iaciones mensuales de saldos con el objeto de reg istrar  en 
la contab i l idad los montos correctos sobre la materia examinada (Cap ítulo 11, 
Movim ientos de Fondos, acá pite 1 ,  Examen de Cuentas ,  numera l  1 . 1 3 . 2 ,  letra d ) .  

1 5 . Efectuar l as  gestiones necesarias para 
proceder a la entrega de las boletas de garantías deta l ladas en la tabla N o  44, que a l  
momento de l  arqueo se  encontraban vencidas y ,  mantener los formularios de  entrega 
a d isposición de este Ente Contralor (Cap ítulo 11 , Movimientos de Fondos, acápite 1 ,  
Examen de Cuentas ,  numera l  1 . 1 3 . 3, letra b ) .  

1 6 . Hab i l itar una caja fuerte para 
resgua rdar  los documentos h istóricos a la espera de su e l im inación o retiro del 
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departamento de tesorer ía ,  además de conservar las actas de destrucción de los 
documentos no vigentes y mantener un reg istro de los documentos devueltos 
(Cap ítu lo 1 1 ,  M ovimientos de Fondos, acáp ite 1 ,  Examen de Cuentas ,  numera l  1 . 1 3 .4 ,  
letras a ,  b ( i i) y b ( i i i ) ) . 

1 1 1 .  OPERAC IONES RELAC IONADAS CON EL ACTIVO FIJO 

1 .  E laborar una pol ítica de activo fijo 
consol idada que contenga los proced im ientos relativos al control f inanciero y contab le 
de éstos,  en el cua l  se consigne como mín imo los criterios adoptados por la 
un iversidad , re lativos a l  sustento técnico de asignación de la vida úti l ,  oportunidad en 
la que se debe rea l izar reg istro de a ltas y bajas de bienes, e l  método de valorización y 
el t ipo de depreciación uti l izado por la casa de estudios (Capítulo 1 1 1 ,  Activo F ijo ,  
acáp ite 1 ,  Aspectos de Control I nterno, numerales 1 . 1  y 1 .4 . 1 ) .  

2 .  I mplementar un  software contable, o 
aux i l ia r  de activo fijo que contenga los bienes muebles e inmuebles indiv idua l izados, 
con la correspondiente vida úti l as ignada,  la restante y los meses de uso, así como 
también ,  que el  mencionado sistema real ice los cálculos de la depreciación del 
ejercicio y acumulada , con el objeto de asegurar la integridad y confiab i l idad de la 
información que emane del s istema contable (Cap ítulo 1 1 1 ,  Activo F ijo ,  acápite 1 ,  
Aspectos de Control I nterno, numerales 1 .2 y 1 . 3 y ,  e l  acápite 2 ,  Examen de Cuentas ,  
numerales 2 . 1 . 1 y 2 . 1 . 2 ) .  

3 .  Proceder a valorizar los bienes 
i nmuebles y asignarles la vida úti l ,  conforme a las cifras consignadas en el i nforme de 
tasación técnica e laborado por la empresa externa ,  a f in  de presentar la información 
en forma exacta pa ra la correcta toma de decisiones, dando cumpl imiento a la 
clasificación pert inente de las transacciones y hechos a fin de garantizar una 
información fiab le ,  acorde a lo establecido en la resolución exenta No  1 .485, de 1 996 ,  
de esta Contra lor ía General (Capítulo 1 1 1 ,  Activo Fijo, acápite 1 ,  Aspectos de Control 
I nterno, número 1 .4 .2  y acáp ite 2, Examen de Cuentas, número 2 . 2 . 1 ) .  

4 .  Conci l iar mensualmente las c ifras 
contables con las del s istema de inventario y efectuar  los ajustes de las bajas del 
período, con la fina l idad de mantener un registro exacto , íntegro y oportuno, de las 
transacciones y hechos económicos para que s irva como fuente de información 
fided igna . Asim ismo, ceñ i rse a los principios de eficiencia y control consagrados en 
a rt ícu lo 3o de la ley No 1 8 . 575 (Capítulo 1 1 1 ,  Activo F ijo ,  acápite 2, Examen de Cuentas ,  
numera les 2 .2 . 2  y 2 .4 . 1 ) .  

5 .  I ncorpora r las compras d e  bienes 
muebles en forma oportuna en el s istema informático de inventario ,  con el propósito 
de aj ustarse a lo señalado en el numeral 3, del cap ítulo 1 1 1 ,  de la resolución exenta 
No 1 .485,  de 1 996 ,  de esta Contra lor ía Genera l (Capítulo 1 1 1 ,  Activo F ijo ,  acáp ite 2 ,  
Examen de  Cuentas ,  numera l  2 . 3 . 3 ,  letra a ) .  

6 .  Ag i l izar e l  proced imiento re lacionado 
con los actos admin istrativos ut i l izados para rea l izar las bajas de bienes, con el  objeto 
de presentar de forma exacta y oportuna los saldos y ceñ i rse al principio de celeridad 
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consagrado en el  a rt ículo r de la ley No 1 9 . 880,  de Bases de los  Proced imientos 
Admin istrativos que Rigen los Actos de los Órganos de la Admin istración del Estado 
(Capítulo 1 1 1 ,  Activo F ijo ,  acápite 2, Examen de Cuentas,  numeral 2 . 3 . 3 ,  letra b) .  

7 .  Emit ir  oportunamente las resoluciones 
que instruyan y/o sobreseen i nvestigaciones sumarias, como asimismo de las que 
comuniquen las bajas de los bienes , con el propósito de dar cumpl imiento a l  principio 
de celeridad ,  conforme a lo previsto en el a rt ículo r de la ley N o  1 9 . 880 ,  ya citada 
(Capítu lo 1 1 1 ,  Activo F ijo ,  acápite 2 ,  Examen de Cuentas, numera l  2 .4 .2 ) .  

8 .  Implementar la  toma de inventario y 
defin i r  las bajas, con e l  objeto de que se refleje la información financiera fided igna de 
la casa de estudios en pro del resguardo del patrimon io f iscal (Capítu lo 111, Activo F ijo ,  
acápite 2 ,  Examen de Cuentas,  numerales 2 . 5 . 1 ,  letras a ,  b ,  e,  d y 2 . 5 .2 ,  letra a ) .  

9 .  Mantener a d isposición de estas 
Contraloría Genera l ,  las especies de la tabla No 63 ,  conforme lo enunciado por la  
autoridad (Capítulo 1 1 1 ,  Activo F ijo ,  acápite 2 ,  Examen de Cuentas, numerales 2 . 5 . 1 y 
2 . 5 . 2 ,  letra b ) .  

1 O .  Dictar  los  actos admin istrativos 
pert inentes que permitan dar  de baja los bienes de antigua data y sin uso, que se 
encuentran en las bodegas de la un iversidad,  en cumpl im iento del art ículo 3° de la ley 
No 1 9 . 880 (Capítu lo 1 11 , Activo F ijo ,  acápite 2, Examen de Cuentas, numera les 2 .5 . 1 y 
2 . 5 . 2 ,  letras e y d ) .  

1 1 .  Mantener a d isposición de  este 
Organ ismo de Contro l ,  copia actual izada de los certificados de h ipotecas, 
g ravámenes, de i nterd icciones y de proh ib iciones de enajenar (Capítulo 11 1 ,  Activo F ijo ,  
acáp ite 2 ,  Examen de Cuentas ,  numeral 2 .6 . 1 ) . 

IV.  GASTOS OPERACIONALES 

1 .  E laborar el p lan anual de compras y 
emit i r  el correspond iente acto admin istrativo que lo apruebe, con la fina l idad de 
ajustarse a lo d ispuesto en el  a rt ículo 98 de l  decreto No 250,  de 2004, de l  M in isterio de 
Hacienda,  que establece la citada obl igación y ,  el a rt ículo 3° de la a lud ida ley 
No 1 9 . 880 (Capítulo IV, Gastos Operacionales, acápite 1 ,  Control I nterno, numera l  
1 . 1  ) .  

2 .  I ncorporar un  profesional que apoye a 
la un idad de abastecimiento, según  lo comprometido ,  dando cumpl im iento a lo 
previsto en el art iculo 3° de la referida ley No 1 8 .575 ,  y d ivisión de tareas 
contempladas en la resolución exenta No 1 .485, de 1 996, de este Organ ismo 
F isca l izador (Capítulo IV, Gastos Operaciona les, acáp ite 1 ,  Control I nterno, numeral 
1 . 3 ) .  

3 .  Publ icar los actos admin istrativos que 
aprueban los  procesos de contratación y contratos ,  para dar  cumpl im iento a lo  � estab lecido en los  a rticu las 50 y 57 de l  a lud ido decreto W 250,  de 2004 , del  M in isterio 
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de Hacienda , e incorporar en la parte resolutiva de los actos admin ist rativos que 
aprueban los l lamados a l icitación públ ica y aprobación de bases admin istrat ivas, e l  
conten ido ínteg ro del documento correspond iente, a fin de ceñ i rse a lo señalado en e l  
a rt ícu lo 6° de la citada resolución No  1 .600, de 2008, de esta Entidad de Control 
(Capítu lo IV, Gastos Operacionales ,  acápite 2, Examen de Cuentas , numerales 2 . 1 . 1 ,  
2 . 3 . 1 '  2 .4 . 1 y 2 .4 .4 ) .  

4 .  Consignar  en la resolución de 
adjud icación de l icitación públ ica ,  los criterios de eva luación que están p reviamente 
defi n idos en las bases admin istrativas, los cuales perm iten al oferente obtener la 
adj ud icación del contrato, con el  objeto de cumpl i r  con lo estab lecido en el  a rt ículo 4 1  
del  decreto N o  250 ,  de 2004, del  M in isterio d e  Hacienda (Capítu lo IV ,  Gastos 
Operacionales ,  acápite 2 ,  Examen de Cuentas ,  numera les 2 . 1 . 2 y 2 .4 .2 ) .  

5 .  Dictar oportunamente los  actos 
admin ist rativos relacionados con las operaciones de adqu isición , con el  propósito de 
aj ustarse ,  al p ri ncip io de celeridad , contemplado en el  a rt ículo 7 de la mencionada ley 
No 1 9 . 880 (Capítu lo IV, Gastos Operacionales, acápite 2, Examen de Cuentas , 
numerales 2 .4 .3  y 2 . 6) .  

6 .  Efectua r  e l  pago a los proveedores, por 
los servicios prestados ,  dentro de los 30 d ías de devengada la obl igación ,  con la 
fi na l idad de satisfacer lo requerido a l  efecto en el  oficio c ircu lar No 23, de 1 3  de abri l  
de 2006 ,  del  M in isterio de Hacienda (Capítulo IV, Gastos Operaciona les, acápite 2, 
Examen de Cuentas ,  numerales 2 . 1 .4 y 2 . 5) .  

7 .  Ex ig i r  e l  cump l im iento d e  los contratos 
de prestación de servicios celebrados con las empresas Gestión y Seguridad Lim itada 
y Mafu ra Servicios Generales L im itada ,  específicamente en  lo concern iente a las 
horas de t rabajo rea l izadas y a l  pago de cotizaciones p revis iona les del persona l  
externo ,  a fi n de ceñ i rse a las cláusulas décima y décima cua rta, de los respectivos 
contratos , y a los p rinc ipios de eficiencia y eficacia de los a rt ículos 3° y 5° ,  de la ley 
No 1 8 . 575  (Capítulo IV, Gastos Operacionales, acápite 2 ,  Examen de Cuentas, 
n umera les 2 . 1 . 5 ,  2 . 1 .6 ,  2 . 3 .4 y 2 . 3 . 5) .  

8 .  Restitu i r  las boletas d e  garantía d e  
seriedad de l a  oferta , de p roponentes n o  seleccionados, d e  acuerdo a los plazos 
fij ados en el  numera l 1 0 . 1 ,  de las bases adm in istrativas y además del a rt ículo 43 del 
decreto No 250, de 2004, del M in isterio de Hacienda (Capítu lo IV, Gastos 
Operaciona les, acáp ite 2, Examen de Cuentas , numeral 2 . 1 .7 ) .  

9 .  Sol icita r las  boletas de garantía de fie l  
cumpl im iento del contrato,  a l  momento de suscrib i r  e l  conven io de p restación de 
servicios, con el  propósito de cump l i r  con las bases admin istrativas y con e l  a rt ículo 
7 1 , del p recitado decreto No 250,  de 2004 (Capítulo IV, Gastos Operacionales,  acáp ite \2 , Examen de Cuentas, numeral 2 . 1 . 8) .  
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1 O .  Emit i r  l as  órdenes de compra una vez 
que los contratos de adquis ic ión o prestación de servicios se encuentren sancionados 
por la resolución correspondiente ,  de acuerdo con lo estab lecido en los artícu los 63 y 
65 ,  del decreto No 250,  de 2004 , del Min isterio de Hacienda ,  respectivamente 
(Capítulo IV ,  Gastos Operacionales, acáp ite 2 ,  Examen de Cuentas ,  numerales 2 . 3 . 3 ,  
2 . 4 . 5  y 2 .7 ) .  

1 1 .  Exig i r  la  entrega de  boletas de garant ía 
de seriedad de la oferta en las bases de l icitación que esa u n iversidad sancione, 
según  lo previsto en e l  No 6 ,  del a rt ículo 22 del precitado decreto No 250, de 2004, del  
M in isterio de Hacienda (Cap ítu lo IV,  Gastos Operacionales, acápite 2 ,  Examen de 
Cuentas ,  numeral 2 .4 .6 ) .  

V. ENDEUDAMIENTO 

1 .  Efectuar el  reconocim iento contable de 
las provisiones de manera que reflejen fie lmente la rea l idad en los estados resultados 
(Capítu lo V,  Endeudamiento , acápite 1 ,  Anál is is F inanciero ,  numera les 1 . 1 y 1 . 2 ) .  

2 .  Conci l ia r la  i nformación de los  saldos 
del crédito leasing al 3 1  de d iciembre de 201 2 , con respecto a la que mantiene el  
Banco Scotiabank,  de manera de efectuar los ajustes correspondientes , además 
sol icitar cop ia del  contrato suscrito con el  f in de que la un iversidad posea el  respaldo 
de citado crédito y por ú lt imo, colocar a d isposición de esta Contraloría General la 
documentación referente a l  trámite de refrendación del  créd ito (Cap ítu lo V,  
Endeudamiento, acápite 1 ,  Aná l is is  F inanciero ,  numera l  1 . 3 .2 ) .  

3 .  Realizar e l  pago de sus compromisos 
oportunamente con el  propósito de no generar  intereses n i  mu ltas, de acuerdo a lo 
seña lado en el oficio c i rcular  No 23 ,  de 2006 del M in isterio de Hacienda (Capítu lo V, 
Endeudamiento ,  acápite 2, Examen de Cuentas ,  numeral 2 . 1 y 2 . 2) .  

4 .  Ceñ i rse a lo  establecido en  su  
resolución exenta No 1 . 505, de 201 3 ,  en lo referente a los fondos a rend i r  cuenta 
nacional y fondos años anteriores, regu larizando los saldos pendientes de rend ición 
de las referidas cuentas contables (Capítu lo V, Endeudamiento , acápite 2, Examen de 
Cuentas ,  numeral 2 . 3) .  

5 .  Regu larizar la cuenta "documentos 
caducados" (Capítu lo V, Endeudamiento, acáp ite 2, Examen de Cuentas, numeral 
2 .4) .  

VI .  OTRAS OBSERVACIONES 

1 .  Conci l iar  la información reg istrada por 
esa un iversidad con los datos consignados en las bases de la J U NAEB,  ciñéndose 
estrictamente a los requ isitos que norman las materias sobre la Tarjeta Nacional de l  
Estud iante, TNE (Capítu lo V I ,  Otras Observaciones ,  acáp ite 1 ,  numeral 1 ,  letra e) . 

�� 2 .  I nstru i r  a los fisca les en cuanto a la �ob l igación de dar cumpl imiento a lo estab lecido en los a rticules 1 26 y 1 35 de l a  ley 
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No 1 8 . 834 . sobre Estatuto Admin istrativo, en orden a aj ustarse a los p lazos de 
ejecución de los respectivos sumarios admin istrativos e investigaciones (Cap ítulo VI , 
Otras Observaciones, numeral 2 ) .  

VI l .  TECNOLOGÍAS DE I NFORMACIÓN 

Cabe señalar ,  que ,  entre otros, el referido 
decreto No 77, de 2004 , del Min isterio Secretaría Genera l  de la Presidencia ,  fue 
derogado por el  decreto No 1 4 ,  de 201 4 ,  del Min isterio de Econom ía ,  Fomento y 
Turismo, por lo que las situaciones que persisten con respecto a las vulneraciones de 
ese cuerpo lega l ,  serán referenciados a las exigencias del decreto vigente . 

En atención a las observaciones que se 
mantienen se deberán adoptar las med idas que contemplen las s igu ientes acciones: 

1 .  Proteger la sala de servidores, con el  
fin de evitar posib les robos y/o pérdidas de información , como lo est ipula el a rt ícu lo 
37 ,  letra e) , del decreto No 83 ,  de 2004 , del M I N SEGPRES (Capítu lo VI l ,  Tecnologías 
de I nformación ,  numeral 2 .4 ,  letra a ) .  

2 .  Resguardar las  puertas y ventanas en 
el  interior de la sala de servidores,  como lo ind ica el a rt ículo 1 7  del decreto No 83 ,  de 
2004, del M I N SEGPRES (Capítulo VI l ,  Tecnolog ías de Información, numeral 2 .4 ,  letra 
i ) .  

3 .  Establecer los  instrumentos y med idas 
para m it igar los riesgos de amenazas físicas en la sa la de procesamiento de la 
información .  como se señala en el  a rt ículo 1 7  del decreto No 83, de 2004, del 
M I NSEGPRES (Capítu lo VI l ,  Tecnologías de Información ,  numeral 2 .4 ,  letra j ) .  

4 .  Apl ica r  l as  herramientas y controles de 
autentificación para e l  acceso a la sala de servidores, acorde a lo man ifestado en e l  
art ícu lo 37 ,  letra e) , de l  decreto No  83 ,  de  2004, de l  M I NSEGPRES (Capítu lo VI l ,  
Tecnolog ías de Información , numeral 2 .4 ,  letra b) .  

5 .  Actual izar la p lataforma Acuario para 
subsanar los problemas expuestos (Capítu lo VI l ,  Tecnolog ías de I nformación,  
numera les 3 . 1 ,  3 .2 y 3 .3 ) .  

6 .  Hab i l itar una  DMZ en la red interna que 
proteja el  acceso a los servicios informáticos como se ind ica en  las  d isposiciones 
trans itorias ,  artículo primero ,  numeral 1 . 1 ,  letra d) , del referido decreto No  1 4 , de 20 1 4  
(Capítulo VI l ,  Tecnolog ías d e  I nformación , numera l 2 . 1 ,  letra b) .  

7 .  Asegura r  las l íneas de transm isión de 
energ ía y telecomun icaciones para así resguardarlas de interceptaciones y/o daños 
que pudieren ser causados a éstas,  conforme a lo expuesto en el  a rtículo 37,  letra e) ,  
del  decreto No  83 ,  de 2004 , del M I N SEGPRES (Capítu lo VI l ,  Tecnolog ías de 
I nformación , numeral  2 .4 ,  letra e) . 
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8 .  Separar las l í neas de energ ía del 
cableado de datos , j unto con su et iquetación ,  considerando lo señalado en el art ícu lo 
37 ,  letra e) ,  del citado decreto (Capítu lo VI l ,  Tecnolog ías de I nformación , numeral 2 .4 ,  
letra f) . 

9 .  Segregar las funciones y 
responsab i l idades de los funcionarios, como se ind ica en l a  resolución exenta 
No 1 .485, de 1 996,  que aprueba las normas de control i nterno de la Contraloría 
General (Capítulo VI l ,  Tecnolog ías de I nformación , numeral 1 ) . 

1 O .  Capacitar y cert ificar a los funcionarios 
del Departamento de Sistemas y Servicios de I nformática sobre el n ivel avanzado de 
seguridad para el documento electrón ico ,  según se precisa en el a rt ícu lo 37 del 
decreto No 83, de 2004, del M in isterio Secretaria Genera l  de la Presidencia (Capítu lo 
VI l ,  Tecnolog ías de I nformación ,  numeral 2 .9 ) .  

1 1 .  Nombrar un encargado de las 
comun icaciones electrón icas como se estab lece en las d isposiciones transitorias,  
a rt ícu lo primero, numera l 3 ,  letra m) ,  del  referido decreto No 1 4 ,  de 201 4 (Capítu lo VI l ,  
Tecnolog ías de I nformación , numera l  2 . 1 ,  letra a) .  

1 2 . Certifica r la cal ificación técnica de l  
persona l del  departamento de sistemas de serv icios informáticos , conforme a lo 
ind icado en el a rt ículo 37 ,  letra d) ,  del referido decreto No  83 (Capítu lo VI l ,  
Tecnolog ías d e  I nformación ,  numeral 1 ) .  

1 3 . Clas ificar los sistemas informáticos y 
reg istrarlos en el inventario institucional ,  acorde se d ispone en el a rt ícu lo 1 2  del 
decreto No  83,  de 2004 , del M in isterio Secreta ría General de la Presidencia (Capítulo 
VI l ,  Tecnolog ías de I nformación, numeral 2 .6 ,  letras a y b) . 

1 4 . Registrar los activos de información en 
el i nventario, junto con asignar el equipamiento informático a los funcionarios que 
deberán asumir responsab i l idades sobre el resguardo contra amenazas del ambiente ,  
pérd idas o robos, de acuerdo a lo señalado en el a rt ículo 37,  letras b) y e) , del decreto 
No  83 ,  de 2004,  del M INSEGPRES (Capítu lo VI l ,  Tecnolog ías de I nformación ,  numeral 
2 .6 ,  letra e) . 

1 5 . Elaborar un  proced imiento para la 
revisión y actual ización de los permisos de acceso a la sala de servidores, según lo 
ind icado en el a rt ícu lo 37, letra e), del citado decreto (Capítu lo VI l ,  Tecnolog ías de 
I nformación ,  numeral 2 .4 ,  letra h ) .  

1 6 . Actual izar los reg istros del i nventario 
que figu ren en otras ubicaciones, como se menciona en e l  a rt ícu lo 37, letra e), del 
referido decreto (Capítulo VI l ,  Tecnolog ías de I nformación , numeral 2 .7 ,  letra a) . 

1 7 . Efectuar la  regu larización de los bienes 
que se encuentran etiquetados con marcas d iferentes y dupl icados en el sistema de 
inventa rio , conforme con lo previsto en el art ículo 37 ,  letra e) , del a ludido cuerpo 
normativo (Capítulo V I l ,  numera l  2 . 7 , letra b ) .  

1 87 



,t "• '.{"(,. 
'� ·:· 

·..: ..._ 

(> d 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

1 8 . Generar un  proced im iento forma l izado 
para e l im inar  las cuentas de los usuarios que dejan de cumpl i r  sus funciones como lo 
estab lece las d isposiciones transitorias ,  a rt ículo primero, numeral 1 . 1 ,  letra d) ,  de l  
referido decreto No  1 4 , de 2 0 1 4  (Capítulo VI l ,  Tecnolog ías de I nformación ,  numeral 
2 . 3 ,  letra d ) .  

1 9 . Restring i r  la  instalación de las 
ap l icaciones i nformáticas personales, acorde lo dispuesto en  el  art ícu lo 32, del 
mencionado decreto No  83, de 2004, del M I NSEGPRES.  Asimismo, deberá de 
confeccionar y sancionar un proced im iento que regu le el  uso de las redes, además de 
i ncl u i r  controles de gest ión e instrucciones para proteger el  acceso a las conexiones 
de la red , como lo prevé e l  a rt ícu lo 24, letra aL del mencionado decreto (Capítu lo V I l ,  
Tecnologías de  I nformación ,  numeral 2 .8 ) .  

20 .  Sancionar el  proced im iento que da de 
baja los bienes TI de la institución , según se estipu la en el  a rt ícu lo 37,  letra e) , del 
referido decreto No  83, de 2004 (Capítu lo VI l ,  Tecnolog ías de I nformación ,  numeral 
2 . 7 ,  letra d ) .  

2 1 . Establecer los proced im ientos para 
sol icitar a l  proveedor del  en lace com un icacional los reportes sob re los servicios de 
acceso a i nternet, en atención a lo i nd icado en las d isposiciones transitorias ,  a rt ículo 
pr imero, numeral 3 ,  letra g) ,  del referido decreto No  1 4 , de 20 1 4  (Capítu lo VI l ,  
Tecnolog ías de I nformación ,  numera l  2 . 3 , letra e) .  

22 .  Elaborar un instrumento que contenga 
los proced im ientos e instrucc iones para eva luar  los riesgos y costos asociados a l  
SPAM , como s e  señala en las disposiciones transitorias, artícu lo primero ,  numeral 4 ,  
letra g ) ,  del referido decreto No  1 4 , d e  20 1 4  (Capítu lo VI l ,  Tecnologías de I nformación ,  
numeral 2 . 3 ,  letra a ) .  

23 .  D isponer de  un proced im iento 
forma l izado para a lmacenar los reg istros de la transmisión y recepción de las 
comu nicaciones elect rón icas, e l  cual debe ser ejecutado para la conservación de 
éstos por un período no menor a 6 años, según  lo estipu la las d isposiciones 
transitorias ,  a rt ícu lo primero, numera l  1 . 1 ,  letra f) , del referido decreto No 1 4 ,  de 201 4 
(Cap ítu lo V I l ,  Tecnologías de I nformación ,  numeral 2 . 1 ,  letra e) .  

24 . I nscrib i r  y hacer uso de los domin ios 
gov .cl y gob.c l ,  de acuerdo a lo contemplado en las d isposiciones transitor ias, a rt ícu lo 
pr imero, numeral 3 ,  letra j ) ,  del referido decreto No 1 4 ,  de 201 4 (Capítu lo VI l ,  
Tecnologías de I nformación , numera l  2 . 2 ,  letra a ) .  

25 .  Defi n i r  y formal izar u n  p lan  de 
cont ingencia que contemple los procedimientos e i nstrucciones para la  d ispon ib i l idad 
de las páginas web ,  conforme a lo fijado en las d isposiciones transitorias, a rt ícu lo 

\ 1 primero ,  numera l 3 ,  letra h ) ,  del referido decreto No 1 4 , de 201 4 (Capítulo VI l ,  �' Tecnolog las de I nformación , numera l 2 .2 ,  letra e) 
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26.  Almacenar  los respaldos de datos en 
medios ubicados en la sala de procesamiento de la información ,  de acuerdo con lo 
p revisto en el  art ícu lo 24, letra e) , del decreto No 83, de 2004 ,  del M IN SEGPRES 
(Cap ítulo V I l ,  Tecnolog ías de I nformación ,  numera l 2 . 1  0) .  

V I I I  P E RSONAL Y REMUNERACIONES 

1 .  I nstru i r los proced im ientos sumaria les 
en relación a las observaciones sobre declaraciones de intereses y de patrimonio y 
recuperación de subsidios por incapacidad laboral con el objeto de estab lecer las 
eventuales responsabi l idades admin istrativas de los funcionarios involucrados en las 
i rregu laridades representadas por este Organ ismo de Control  (Capítulo VI I I ,  Personal  
y Remuneraciones, acáp ite 1 ,  Sobre Control I nterno, numerales 1 . 5 . 1 y 1 . 5 . 2 ;  y 
acá pite 2 ,  Examen de Cuentas, numera l  2 . 5 . 1  ) . 

Asim ismo, deberá remiti r a l  térm ino de 1 5  d ías  
háb i les contados desde la recepción del  p resente i nforme, e l  acto admin istrativo que 
d isponga su instrucción y designa el fisca l .  

2 .  Ordenar  los  procesos d iscip l inarios, a 
que haya lugar en contra de los fiscales que se encuentran tramitando investigaciones 
o sumarios admin istrativos , que no hubieran sido afinados por aquél los dentro de los 
p lazos que previstos en el a rt ículo 1 43 de la ley No 1 8 . 834 , sobre Estatuto 
Admin istrativo (Cap ítulo VI I I ,  Personal  y Remuneraciones , acá pite 1 ,  Sobre Control 
I nterno,  numeral 1 . 2 ) .  

Por  otra parte, deberá i nformar en e l  m ismo 
plazo señalado precedentemente, acerca de los sumarios pend ientes y cu lm inados 
por los fisca les, ind icando la fecha respectiva y el número de resolución asignado. 

3 .  Apl ica r las mu ltas a los funcionarios 
que no elaboraron oportunamente sus decla raciones de intereses y de patrimonio, 
pese a esta r obl igados a hacerlo, con a rreg lo a lo consignado en el art ículo 65 de la 
citada ley No 1 8 . 575 (Capítu lo VI I I ,  Personal  y Remuneraciones, acápite 1 ,  Sobre 
Control in terno ,  numera les 1 . 5 . 1 y 1 . 5 .2 ) .  

4 .  Ejecutar las  gestiones tend ientes a 
recuperar  el 1 00% de los montos adeudados por el FONASA como por las demás 
i nstituciones de salud previsiona l (Capítulo VI I I ,  Personal  y Remuneraciones, acápite 
2 ,  Examen de Cuentas, numerales 2 . 5  y 2 . 5 . 1 ) .  

Además, realiza r l as  acciones relativas a 
determ inar  si la señora Ca imanque Navarro , afectada  por un  rechazo y/o reducción de 
una  l icencia méd ica , ha ejercido el derecho a apelar  ante la Comisión Preventiva de 
I nval idez y la Superintendencia de  Seguridad Socia l ,  y en el caso de que su apelación 
haya sido rechazada ,  sol icita r los reintegros pert inentes a la d icha funcionar ia .  

5 .  D isponer la destinación o traslado de � alguna de las hermanas Gavilanes Bravo, a fin de dar  cumpl im iento a lo d ispuesto en «el art icu lo 54, letra b ) ,  de la mencionada  ley W 1 8 . 575 ,  Orgénica Constitucional  de 
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Bases Generales de la Admin istración de l  Estado ,  con el p ropósito de que entre 
ambas no exista relación de dependencia jerárqu ica (Capítu lo VI I I ,  Personal y 
Remuneraciones, acápite 1 ,  Sobre Control I nterno, numeral 1 .3 ) .  

Asimismo, una vez resuelto e l  proceso 
sumaria l ,  i ncoado mediante resolución exenta No 4 .466, de 201 1 ,  de esa casa de 
estudios.  se deberá enviar a esta Contra loría General , para su control de j u rid icidad,  
conforme a la resolución N o  1 .600, de 2008 , de este origen -que F ija Normas sobre 
Exención del Trámite de Toma de Razón-.  

6 .  Re l iqu idar y exrg r r  e l  re i ntegro 
respectivo a la señora Marisol Durán Santis por concepto de v iáticos nacionales,  y 
extender el examen que l levó este Organ ismo de Contro l ,  sobre esta mater ia al resto 
de los funcionarios que estén en la m isma cond ición observada (Capítu lo VI I I ,  
Personal  y Remuneraciones, acápite 2 ,  Examen de Cuenta, numeral 2 . 3 . 1  ) .  

7 .  Regu larizar l a  situación d e  los 
contratados a honorarios que se encuentran real izando labores habituales y 
permanentes del servicio, por cuanto el lo infringe lo establecido en el art ículo 1 1  de la 
ley No  1 8 .834.  sobre Estatuto Admin istrativo , y en el  decreto 98,  de 1 99 1 , del 
M in isterio de Hacienda ; as í  como lo conclu ido a l  respecto por la j u r isprudencia de esta 
Contraloría Genera l  (Capítu lo VI I I ,  Personal  y Remuneraciones , acápite 2, Examen de 
Cuenta,  numeral 2 .4 . 1 ) .  

8 .  Verificar que  los formularios de 
conform idad de trabajo ,  a que están sujetos los pagos de determ inados contratos a 
honorarios, cuenten con las firmas de las autoridades d ispuestas para ese efecto , 
teniendo presente que,  en el caso de que e l lo no tenga l ugar ,  la  entidad deberá 
abstenerse de enterar los honorarios de que se trate, a objeto de no infring i r  los 
a rtículos 3° y 5°, de la ley No 1 8 . 575,  y 60 y 6 1 , de la ley No 1 0 . 336 , de Organ ización y 
Atribuciones de la Contraloría Genera l  de la Repúbl ica , y de no i ncurrir en las 
responsa b i l idades admin istrativas y civi les que puedan derivarse de pagos indebidos 
(Capítulo VI I I ,  Personal  y Remuneraciones, acáp ite 2, Examen de Cuenta , numera l  
2 .4 .4 ) .  

9 .  Consignar en los vistos de los 
documentos exentos del trámite de toma de razón , d ictados para la contratación a 
honorarios, la  resolución N o  908, de 201 1 ,  de esta Contraloría Genera l ,  que F ija 
Normas Sobre Registro E lectrón ico de Decretos y Resoluciones Exentas (Capítu lo 
VI I I ,  Persona l y Remuneraciones, acápite 2 ,  Examen de Cuentas, numera l  2 .4 .3) . 

1 O.  Emitir los actos administrativos que 
autorizan la rea l ización de t rabajos extraord inarios, conven ios a honorarios y los que 
aprueban las ausencias de los funcionarios por concepto de l icencia médica, en  la 
oportun idad debida (Capítu lo VI I I ,  Personal y Remuneraciones, acáp ite 1 ,  Sobre 
Control I nterno, numeral 1 y acápite 2 ,  Examen de Cuentas, numerales 2 . 2 . 1 ,  2 .4 .2  y � 2 . 5 .4) . 

\. 1 1 .  Reg istrar  y controlar periód icamente la 
' ,  información pub l icada en  su banner de gob ierno transparente ,  a fin de que los datos 

\ 
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actua l izados sean coi ncidentes con la dotación que posea en la fecha respectiva , 

normal izar la d ivergencia acerca del  personal  a contrata y a honora rios , con el  
propósito dar cumpl im iento a la citada ley N o  20.285 (Capítu lo VI I I ,  Personal y 
Remuneraciones, acápite 1 ,  Sobre Control In terno, numeral 1 . 1 ) .  

1 2 .  Rea l izar las acciones tendientes a 
proveer con titu lares los cargos vaca ntes , así  como las mod ificaciones forma les 
respecto a su estructu ra orgán ica , de modo de no afectar la carrera ni los p ri ncipios de  
cont inu idad de  la función púb l ica (Cap ítu lo VI I I ,  Personal y R emuneraciones, acáp ite 
1 ,  Sobre Control I nterno, numera l  1 .4) .  

1 3 . Ajustar e l  p roced imiento de cá lcu lo de 
l as l icencias méd icas . considerando el  p lan comp leto contratado por los funcionarios 
con sus I SAPRES y el cálculo del impuesto C m ico de segunda categoría (Capítu lo VI I I , 
Persona l  y Remu neraciones, acáp ite 2 ,  Examen de Cuentas, numera l  2 . 5 .2 ) .  

1 4 . Dar cumpl im iento a l  pri nc ip io contable 
de devengado, estab lecido en el  oficio circular No 60 .820 ,  de 2005,  de esta Contralor ía 
Genera l ,  sobre Normativa del S istema de Contab i l idad General de la Nación (Capítu lo 
VI I I ,  Personal y Remuneraciones ,  acáp ite 2 ,  Examen de Cuentas ,  numeral 2 . 5 . 3) .  

1 5 . Mantener un  control  jerárqu ico 
permanente de las actuaciones de su persona l ,  con el  fi n de observa r lo d ispuesto en 
la letra a) del  art ícu lo 64 de la ley No  1 8 .834 y en a l  a rt ícu lo 1 1  de la ley No 1 8 . 575 y 
efectuar los descuentos a que haya lugar por i ncumpl im iento de la jornada y atrasos, 
al tenor de lo previsto en el  art ícu lo 72 de la ley No 1 8 . 834, señalando en el  
procedim iento at ingente a l  p roceso las formas de control de su jornada (Cap ítu lo VI I I .  
Personal y Remuneraciones, acápite 2 ,  Examen d e  Cuentas,  numeral 2 . 1 . 3 ,  letras a ,  
b ,  c .  d .  e ,  y f) .  

1 6 . I nformar a esta Contra loría Genera l  e l  
resu ltado de l  sumario admin istrativo i nstru ido por l a  UTEM, med iante reso lución 
exenta No 4 . 1 2 1 , de 25 de noviembre de 201 3 ,  con el  objetivo de determinar las 
eventua les responsabi l idades adm in istrativas en materia de conci l iaciones de cuentas 
corrientes bancarias, control  de bienes ,  proyecto de reconstrucción , l icitaciones 
púb l icas y fondos a rend i r , deberá informar a este Organ ismo Contra lor los resu ltados 
pertinentes. 

En cuanto al pago del i ncremento p revisiona l ,  
esta un idad rea l izará la consu lta pert inente a la  D ivis ión J u rídica de este Organ ismo 
de Contro l ,  cuyo resu ltado será comun icado en su oportun idad .  

Asimismo, la UTEM deberá extender el  
examen que l levó a cabo esta Entidad F isca l izadora . a l  resto de los funciona rios q ue 
estén en l as mismas si tuaciones observadas, teniendo presente que la revis ión tuvo 
un ca rácter select ivo. 

Cabe hacer presente que, conforme con las 
pol ít icas de fisca l ización de  esta Contra loría Genera l ,  se verificará en un p róximo � segu im iento , la imp lementación e in tegral observancia de  las medidas i nformadas por 
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la  entidad auditada , as í  como las instruidas por esta Entidad de Control .  

F ina lmente, para aquel las observaciones que 
se mantienen ,  se deberá remit i r  el " I nforme de Estado de Observaciones" de acuerdo 
a l  formato adjunto en Anexo N o  35,  en un plazo máximo de 60 d ías hábi les, a part i r  del 
día sigu iente de la recepción del presente oficio ,  i nformando las med idas adoptadas y 
acompañando los antecedentes de respaldo respectivos. 

� 
Saluda atentamente Ud . , J 

\ 
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CO NTRALORÍA G E N E RAL DE LA REPÚ B L I CA 
D IV I S I Ó N  D E  AUD ITO R ÍA ADM I N I ST RATIVA 

Á R EA EDUCAC I Ó N  

AN EXO N ' 1 

M U E STRA D E  PAGOS SO LIC ITADOS AL FONDO SOL I DARIO.  

1 ·¡ 
' FECHA MONTO INTERÉS INTERÉS MONTO MONTO NÚMERO AÑO 1 CÓD

IGO 1 FORMA 
ABONO MES CAPITAL NORMAL PENAL UTM M$ COMPROBANTE CO B RO , T I PO RUT 1 PAGO UTM UTM UTM • D E U DA 1 t-----+-----+-------il------+--- - . . . .  ·----

02-01 -2012  Enero 39,409 0,788 - 40, 197  1 .569 22580 20 1 1  j CS I 1 3 .924.3XX-X Banco BCI 
20-01 -2012 Enero 23,306 0 ,466 1 3, 1 94 36,966 1 .447 22580 2008 1 CSI 9.903.3XX-X Banco BCI 
30-03-201 2  Marzo 35,526 O, 71 1 - 36,237 1 .428 22606 201 1 _ CSI 1 0.032.3XX-X Banco BCI 

,...!l._-04-201 2  Abril 38,523 1 ,034 - 39,557 1 .565 22624 9999 CSI 1 3.7 1 8 .6XX-X Banco BCI 
1 7-05-20 1 2  Mayo 69,527 1 ,391 1 8,084 89,002 3.529 22647 201 0  CSI 1 2.855.2XX-X Banco BCI 
24-05-201 2  Mayo 69,527 1 ,391 5,31 9  76,237 3.023 22647 20 1 1  CSI 1 2.855.2XX-X Banco BCI 
0 1 -06-2012  Junio 27,61 0 0,284 - 27,893 1 . 1 07 22659 9999 CY 1 6.01 9.4XX-X Banco BCI 
05-06-201 2  Junio 35,771 0,7 1 5  - 36,487 1 .448 22656 201 2 CSI 16 . 1 75. 1 XX-X Banco BCI 
1 1 -06-201 2 Junio 1 07 , 1 80 ; 2,877 - 1 1 0,057 4.368 22656 9999 CSI 16. 1 75. 1 XX-X Banco BCI 
1 9-06-201 2  Junio 34 ,9 1 8  0,937 - 35,855 1 .423 ; 22656 9999 CSI 1 0.906.8XX-X Banco BCI 
1 8-07-20 12 Julio _ 37,391 1 ,004 - 38,394 1 .524_ [ Sin Datos 9999 CSI 1 2.667. 1 XX-X Banco BCI 
01 -09-2012 Septiembre 1 ,487 0,030 - 1 ,5 1 6  60 23097 20 1 2  CSI 1 5 .778.7XX-X Convenio PAC 
0 1 -09-2012 Septiembre 2,478 0,050 - 2,527 1 00 23099 201 2 CY 1 5.358. 1 XX-X Convenio PAC 
01 -09-201 2  Septiembre O 503 O 01 0 - 0,51 3 20 23097 201 2  CSI 1 5.358 . 1 XX-X Convenio PAC 
01 -09-2012 Septiembre 1 ,360 0,027 - 1 ,387 55 23097 201 2 CSl 1 5.426.6XX-X Convenio PAC 
01-09-2012 Septiembre 4,955 0,099 - 5,054 200 23097 20 1 2  CSI 1 0.535.0XX-X Convenio PAC 
27-09-201 2 Septiembre 3,712 0,996 - 4,708 1 86 23097 201 2  CSI 1 3 .455.2XX-X Convenio PAC 
30-1 1 -201 2  Noviembre 39,664 1 ,065 - 40,729 1 .628 Sin Datos 9999 CSI 1 6.379.6XX-X Banco BCI 
04-1 2-2012 Diciembre 162,859 4,372 - 1 67,231 6.724 Sin Datos 9999 CSI 1 2.91 3.8XX-X Banco BCI 
04-1 2-201 2  Diciembre 31 ,400 0 ,843 - 32,243 1 .296 Sin Datos 9999 CY 16.608.7XX-X Banco BCI 

Fuente: Unidad de Aranceles, UTEM. 
Total 32. 700 
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CONTRALO R ÍA G E N E RAL DE LA R E P Ú BLICA 
DIV I S I ÓN D E  AUD ITO R ÍA ADM I N I STRATIVA 

Á R EA E DU CAC I ÓN 

ANEXO N ' 2 
PAGARÉ F O L I O  N" 20089 1 8 .  R E P ET I D O  75 VECES PARA DISTI NTOS RUT 

r- -- -- ·-

¡-

1 

. - .  

¡---
1 
1 

! --
1 
¡-

- ----

1 
j 

� 

RUT 

1 8.909.2XX-X 
1 7.264.9XX-X 
1 7.248.9XX-X 
1 7.228. 1 XX-X 
1 7. 1 49.7XX-X 
1 7. 1 49-0XX-X 
1 7. 1 41 .6XX-X 
1 7. 1  04.4XX-X 
1 7. 1 01 . 3XX-X 
1 7. 1  01 .2XX-X 
1 7. 1 00.6XX-X 
1 7.0984.XX-X 
1 7.053-0XX-X 
1 7.051 .6XX-X 
1 7.050 .4XX-X 
1 7.044.9XX-X 

· - -

1 7.031 .7XX-X ' ---

1 7.031 .4XX-X 
1 7.030.7XX-X 

1 1 7 .029.6XX-X 
1 1 7.029.4XX-X i ---

1 7.027.2XX-X 
1 7 .022.5XX-X 
1 7.007. 1 XX-X 

1 
[_ _ _  

1 7.005.0XX-X 
1 7.003.4XX-X l- 1 6.984. 5XX-X 
16 .978.6XX-X 

1__ 1 6.973.0XX-X 
1 6. 956.0XX-X 

�- 1 6.953.2XX-X 
1 6.952.6XX-X 

1 16.  945.4XX-X 
1 16 .944.9XX-X �- -

1 6.923. 5XX-X 
1 1 6.9 1 9. 1 XX-X ·-

1 6.91 5.9XX-X 
! 1 6.9 1 4.2XX-X 
l 1 6.9 1 2.7XX-X 

1 6.91 2 . 1 XX-X 
1 6.909.8XX-X 
1 6.908.8XX-X 
1 6.901 .7XX-X 

-
-

R E_  
·-· - -··--

-- -- -

--

- 
a 
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MONTO AÑO UTM 
7,92 2008 

1 0,96 2008 
1 0,96 2008 

7,92 2008 
··-· 

2,29 2008 --

1 0,96 - 2008 
7,92 2008 
9, 1 5  2oo-81 

--

9 1 5 2008 
7,61 2008 
9, 1 5  2008 
7,92 2008 
9, 1 5 2008 
7 ,92 2008 

7,4 2008 
7,92 2008 
7,92 2008 
9, 1 5  2008 
9, 1 5  2008 
2 1 ,3 2008 

1 0, 96 2008 
1 0,96 2008 

7,92 2008 
7,61 2008 

1 0,96 2008 
9,97 2008 
7,92 2008 
9,03 2008 
7,92 2008 

1 0,96 2008 
9, 1 5  2008 

1 0, 96 2008 
7,92 2008 

1 2,75 2008 
9, 1 5  2008 

1 2,75 2008 
7,92 2008 
7,92 2008 
9, 1 5  2008 
7,61 2008 
7,92 2008 
7,92 2008 
7,92 2008 
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--·--·--- --- -- - -

RUT MONTO 1 AÑO UTM 
1 6.884.6XX-X  1 1 ,3 1  2008 
1 6.867.2XX-X 1 ,97 2008 
1 6. 844. 0XX-X 7,92 2008 
1 6.802. 4XX-X  9, 1 5  2008 
1 6. 799.4XX-X  9,03 2008 
1 6. 796.6XX-X  9,03 2008 
1 6. 787.0XX-X 2,29 2008 
1 6. 758.6XX-X 7,61 2008 
1 6. 752.0XX-X  8,55 2008 
1 6.7  49.4XX-X 7,92 2008 
1 6. 746.9XX-X 9,03 2008 
1 6.7  43.2XX-X  7,92 2008 
1 6.740.9XX-X 9, 1 5  2008 
1 6.740.3XX-X 7,92 20-ºª._ 
1 6.737. 1 XX-X  7,92 2008 
16 .71 6.4XX-X  7,4 2008 
1 6.666.6XX-X  1 1 ,31  2008 
1 6.643.9XX-X  8, 55 2008 
1 6.643.5XX-X  9,03 2008 
1 6.637.0XX-X  9,03 2008 
1 6. 629. 2XX-X 7,92 2008 
1 6.626.8XX-X  7.4 2008 
1 6.6 1 7.8XX-X  7,92 2008 
1 6.6 1 6.8XX-X 7,92 2008 
1 6.606.4XX-X 8,55 2008 
1 6. 569. 3XX-X 7,92 2008 
1 6.562.2XX-X . 1 1 ,3 1  2008 
1 6.41 9.7XX-X  9,03 2008 
1 6.254. 8XX-X  1 2,75 2008 
1 6. 093. 2XX-X 1 2,75 2008 
1 5.723. 1 XX-X 4,27 2008 
1 5.520. 1 XX-X   � Fuente: Pagarés suscrit  

5,53 2008 
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CONTRALOR ÍA  G E N E RAL D E  LA R E P Ú BL I CA 
DIV I S I Ó N  DE AUD ITOR ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E D UCAC I Ó N  

ANEXO N '  3 

RUT DE REPROGRAMAC ION NO REGI STRADOS EN CONTABI L IDAD 
--- --- -1 SALDO SALDO 1 

RUT CAPITAL INTERÉS TOTAL UTM 
UTM PENAL UTM 

¡-- - -- · -1- 8. 036. 5XX-X - ··_57,00 
_

_
_ _ ., 

58,32 1 1 5,31 
, 8 . 1 73.8XX-X 78,43 1 09,35 1 87,78 

8.51 1 .8XX-X 20,41 2,47 22, 88 
·-- -

8.669.6XX-X 59,25 71 , 1 5 1 30,40 
8.922.0XX-X 1 50 20 1 22,08 272,28 
9. 1 20.7XX-X 87,58 30, 1 7  1 1 7,74 
9. 1 57.0XX-X 86, 1 1  1 90,75 276,86 
9.473.6XX-X 49,06 62,88 1 1 1 ,95 
9.488.3XX-X 1 14,81  1 23,48 238,29 
9.488.5XX-X 33,06 56,88 89,94 
9.498.2XX-X 37 66 23 22 60 88 
9.774.7XX-X 1 50,30 1 35,33 285,63 
9.843. 1 XX-X 85,66 70,20 1 55,87 
9. 876. 1 XX-X 1 37,39 322,87 460,26 
9-902.4XX-X 73,40 78, 01 1 5 1 ,42 
9. 994.0XX-X 1 23,90 1 51 , 31 275,21 

1 0. 1 31 .4XX-X 37 24 37 48 74 73 
1 0.227. 1 XX-X 27,23 1 3, 5 1  40 7 5  
1 0.276.0XX-X 1 1 ,54 2 1 ,69 33,23 
1 0.280. 8XX-X 1 25,47 1 1 4,44 239,91 
1 0.288. 3XX-X 26,99 42, 2 1  69,20 
1 0.297.4XX-X 55, 84 30,34 86, 1 8  
1 0.333.3XX-X 54,76 1 2,47 67,23 
1 0.369.6XX-X 54,73 1 1 4,55 1 69,28 
1 0.391 .3XX-X 1 9, 82 1 6,05 35,88 
1 0.396.2XX-X 46,89 50, 94 97,83 
1 0.41 7.2XX-X 79,32 1 2 1 , 5 1  200 82 
1 0.440. 1 XX-X 1 8,52 1 3,32 31 83 
1 0. 528. 1 XX-X 224,89 1 31 58 356,47 
1 0.530.6XX-X 1 55,99 9 1 ,87 247,85 
1 0.548.9XX-X 34,05 27,41 61 ,46 
1 0. 560. 1 XX-X 31 ,92 8,25 40 1 7  
1 0. 596. 3XX-X 1 1 5, 97 92,27 208 23 
1 0.597.0XX-X 27,58 49, 1 2 76,70 
1 0.628.6XX-X 42 62 1 03 43,65 
1 0.682.4XX-X 1 24,51  77, 09 201 ,61 
1 0.687. 1 XX-X 58,72 70,36 1 29,08 
1 0. 700.2XX-X 1 34,73 31 , 79 1 66 52 
10.726. 1 XX-X 31 ,36 50 51 81  87 
10 728.4XX-X 73,99 1 29 76 203 76 
1 O. 733. O XX-X 23, 1 2  46,93 70 05 
1 0. 742. 5XX-X 34,46 1 6,90 5 1 ,36 
1 0.773.7XX-X 2,48 3,99 6 47 
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-· 

l 1 1 SALDO SALDO 
RUT CAP I TAL I NTERÉS TOTAL UTM 

UTM PENAL UTM 
-- --

1 0.933.7XX-X 42, 77 40,31  83, 08 - - - -

1 0.934.2XX-X _1 8, 79 49 50 68 29 
1 0. 956. 8XX-X 69,86 54,93 1 24 , 78 
1 0.962.9XX-X 37,24 1 8,82 56, 06 
1 0. 965. 1 XX-X 88,02 72,82 1 60 85 
1 1 .267.0XX-X 99,23 1 40,05 239,28 
1 1 .279.4XX-X 81 ,77 75 1 4  1 56 92 
1 1 .336.4XX-X 1 60,33 250,48 41 0,81 
1 1 . 524.8XX-X 60,06 89,99 1 50,05 
1 1 .6 1 7. 8XX-X 1 04,95 81 ,31  1 86,26 
1 1 .633.0XX-X 1 8,46 34,72 53, 1 8  
1 1 .660.6XX-X 1 26,04 1 56,62 282,66 
1 1 .695.2XX-X 1 54,80 63,37 2 1 8 1 8  
1 1 .852.4XX-X 66,65 46,68 1 1 3 ,33 
1 1 . 855.4XX-X 1 0, 39 1 6, 70 27 08 
1 1 .860.9XX-X 81 ,78 77 96 1 59,74 
1 1 . 861 .6XX-X 1 8,81 44,49 63,30 
1 1 .923.6XX-X 44, 34 34, 7 1  7 9  05 
1 1 .996.6XX-X 1 55,95 1 75,66 331 61 
1 2 . 006.0XX-X 30, 1 4  1 2, 73 42,87 
1 2.009. 1 XX-X 9, 1 1  2 , 00 1 1  ' 1 1  
1 2 .025.2XX-X 1 1 8,95 0,79 1 1 9,74 
1 2. 050. 8XX-X 333,85 30,41 364,26 
1 2.058.7XX-X 88,30 3,92 92,22 
1 2.083.0XX-X 1 9,39 3 1 ,22 50,61 
1 2. 1 06.5XX-X 1 79,46 1 48,83 328,29 
1 2. 1 1 6.4XX-X 1 1 6,30 58 82 1 75 1 3  
1 2. 1 52. 1XX-X 1 81 ,23 31 ,94 2 1 3  1 7  
1 2.25 1 . 5XX-X 1 88,53 1 05,83 294,37 
1 2.279. 1 XX-X 2 1 5,98 1 84,97 400,95 
1 2 .280. 1 XX-X 230,39 47,82 278 20 
1 2.31 41 .XX-X 34,23 23, 1 1  57,34 
1 2.464. 1 XX-X 147 30 35, 98 1 83,27 
1 2 . 530. 1 XX-X 205,64 44,41 250,05 
1 2.590. 7XX-X 77,99 42 ,33 1 20 32 
1 2.637. 1XX-X 1 95,97 1 1 9,35 31 5,32 
1 2.637.6XX-X 35, 51 43 39 78 90 
1 2.644.6XX-X 1 30,82 99 50 230,32 
1 2.657. 1 XX-X 72, 1 7  49 83 1 22 00 
1 2. 657. 7XX-X 1 24,92 59 70 1 84,62 
1 2.658. 5XX-X 202,49 1 93 83 396,32 
1 2.665.0XX-X 1 43,40 1 3, 06 1 56,46 
1 2.675.0XX-X 1 51 ,7 1  8,81 1 60 53 
1 2.684.3XX-X 230,92 27, 05 257,97 
1 2 .687.2XX-X 1 76, 1 7  63.68 239 85 
1 2 .689.3XX-X 90, 58 1 07.30 1 97 89 
1 2.69 1 . 6XX-X 1 90,29 56 77 247,06 
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DIV I S I Ó N  D E  AUD ITOR ÍA ADM I N I STRATIVA 

Á R EA EDUCAC I Ó N  

- --

T SALDO SALDO 1 
R U T  CAPITAL I NT E R ÉS TOTAL UTM 

UTM PENAL UTM 
1 2. 775. 7XX-X 27, 1 3  1 6  76 

. .. --- ----43-:89-1 
•· - · · · · ·----·1 

1 2. 782.9XX-X 52, 1 1  23,82 75 ,93 1 1 2.836.9XX-X 75,30 66,64 14 1 , 94 
1 2. 852. 5XX-X 65,63 35,80 1 0 1 ,43 

1 2. 855.2XX-X 2 1 7,01  - 2 1 7,01 

1 2.857.0XX-X 1 94,62 95,58 290,20 

1 2. 862. 6XX-X 86,97 47,33 1 34,30 

1 2. 862.9XX-X 245,38 40,81 286, 1 9  

1 2.870.0XX-X 1 26, 1 8  93, 03 21 9,20 

1 2.872.8XX-X 1 20,95 97 20 2 1 8 , 1 6  

1 2.886.6XX-X 1 69,22 1 85, 58 354,80 

1 3.048. 1 XX-X 68,87 40,29 1 09, 1 6  

1 3.062 . 1  XX-X 1 89,57 96 07 285,65 

1 3.069. OXX-X 1 6 1 ,64 51 ,47 21 3, 1 1 

1 3. 079.2XX-X 205,64 63,38 269,02 

1 3.088.3XX-X 1 0,8 1 7,01 1 7,82 

1 3.090. 1 XX-X 1 63,39 1 1 5, 03 278,42 

1 3. 1 83.5XX-X 1 89,05 1 27,85 3 1 6,89 

1 3.203. 1 XX-X 24,82 2 72 27,54 

13.235.0XX-X 74,66 9,55 84,20 

1 3.246.8XX-X 63,46 45, 50 1 08,95 

1 3.252 . 1 XX-X 1 74,37 94 , 39 268,76 

1 3.252 .4XX-X 1 56,74 1 7, 87 1 74,61 

1 3. 255.4XX-X 72,47 4,49 76,96 

1 3.264.2XX-X 248,92 85,94 334,86 

1 3. 266.0XX-X 62,72 - 62, 72 

1 3.269.7XX-X 91 , 35 4,74 96,09 

1 3.282.9XX-X 1 58,24 1 1 , 78 1 70,01 

1 3.285. ?XX-X 1 82,77 1 1 2, 1 3  294,90 

1 3.448. ?XX-X 1 24,79 24,47 1 49,27 

1 3.453.9XX-X 283,40 45 96 329,36 

1 3.454.0XX-X 1 1 5,25 6,38 1 2 1 ,64 

1 3.458. 1 XX-X 59,00 22, 1 7  81 , 1 7  

1 3.459.0XX-X 1 64,54 98,26 262,80 

1 3.466.4XX-X 2 1 2 , 1 6  1 60,30 372,46 

1 3 .466. ?XX-X 36,90 1 ,23 38, 1 2  

1 3.469.4XX-X 1 67,85 3, 1 2  1 70,97 

1 3.474. 5XX-X 1 39,60 64,65 204,24 
1 3.480. 3XX-X 1 0 1 ,85 7,50 1 09,35 

1 3.481 .2XX-X 32, 04 1 8, 56 50,60 

1 3  483.3XX-X 8,62 7, 1 9  1 5,81  

1 3.491 .6XX-X 72,72 47,68 1 20,40 

1 3.547.0XX-X 1 22,85 72,91 1 95,76 

1 3. 555. 1 XX-X 1 33,97 80, 1 1  2 1 4,08 

1 3.556. 3XX-X 1 42,85 22,34 1 65,20 

1 3.569. ?XX-X 224,28 26,40 250,68 

1 3.588.2XX-X 1 47,84 5,83 1 53,66 
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·---··--· --- ----- --· -----,--,---,----,-----:-::--,-- -¡-------- -1 SALDO 1 SALDO 
RUT CAP ITAL I NTERÉS 

UTM ' PENAL UTM �--------�-------� 
TOTAL UTM 

1 3.655.2XX-X 83,02 55,87 1 38,89 
1 3.662.4XX-X 301 , 1 9  68,55 369,74 
1 3.665. 1 XX-X 1 03,99 39, 1 5  143, 14 
1 3.667.5XX-X 1 89, 1 5  31 , 85 22 1 , 00 
1 3.671 . 5XX-X 1 33,94 50,93 1 84,87 
1 3.672 . 0XX-X 1 68 ,20 1 8,76 1 86,96 
1 3.676 .4XX-X 225, 1 3 26,50 251 ,63 
1 3.678 .5XX-X 284,56 20, 14  304,70 
1 3.684.6XX-X 1 05,47 63,85 1 69,33 
1 3.684.9XX-X 68,06 0, 1 1  68, 1 6  
1 3.692 . 1 XX-X 89,55 1 7,63 1 07, 1 8  
1 3.695. 0XX-X 1 85 ,70 1 1 ,36 1 97 ,06 
1 3.697.9XX-X 58,96 0,25  59,22 
1 3. 703.4XX-X 6 1 , 32 36,27 97,59 
1 3.704 .7XX-X 225,79 60,53 286, 32 
1 3.708.2XX-X 148 ,92 24,78 1 73.70 
1 3. 7 1 0 .2XX-X 1 69, 33 1 5,43 1 84,76 
1 3.7 1 3.0XX-X 224,86 6,27 231 , 1 3  
1 3. 7 18 . 5XX-X 338,03 29,29 367,33 
1 3.720.5XX-X 1 93,38 1 7,56 2 1 0,94 
1 3.756.7XX-X 1 79,30 80,96 260,26 
1 3.756.7XX-X 275, 1 1  45,59 320,70 
1 3.757.0XX-X 1 45,86 49,02 1 94,88 
1 3.793.6XX-X 1 21 ,46 4,41 1 25,87 
1 3.835.2XX-X 1 75,03 50,27 225,30 
1 3. 835.7XX-X 55, 00 1 0, 1 8  65, 1 8  
1 3. 836.5XX-X 1 21 ,77 34,84 1 56,62 
1 3.837.2XX-X 334,00 30,41 364,41 

�1�3._8_37_.6�X_X_-X�----�33�,5�3�------2_7�,5_2�--------� 1 , 06 
1 3 .908. 5XX-X 71 ,65 46,92 1 1 8 ,57 
1 3.923.6XX-X 47,86 1 1 ,97 59,83 
14. 1 39.4XX-X 1 35 ,47 25 ,38 1 60 ,85 
1 4. 1 58.5XX-X 64 ,41 1 5,25 79,67 
14 .42 1 . 8XX-X 253,48 7 ,32 260,80 
1 5 .354 . 1 XX-X 1 22,84 36,85 1 59,69 � -��--�----��+-------��, ------�� 
1 5. 354.5XX-X 16,42 1 3, 1 2 29,54 
1 5.373.5XX-X 29,78 7,93 37,7 1  
1 5.434.5XX-X 32,84 2 1 , 89 54, 74 
1 5 .443.0XX-X 75,7 1 2, 33 78,05 
1 5 .539.6XX-X 1 27, 1 7 1 ,95 1 29, 1 2  
1 5. 706.7XX-X 49,22 2 1 ,25 70,47 
1 5.725.5XX-X 203, 1 0 1 8,50 22 1 ,60 
1 5.749.2XX-X 1 71 , 1 0  3,45 1 74,55 
1 6. 0 1 8 .6XX-X 92,44 � Total 1 .344,24 

; ) Fuente: Reprogramación de Deuda 

200 

2,74 95, 1 8  
1 .608,46 2 .952 ,70 
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CO NTRALOR ÍA  G E N E RAL DE LA R E P Ú B L I CA 
D I V I S IÓN D E  A U D I TOR ÍA A DM I N I STRAT IVA 

ÁREA E D UCAC I Ó N 

AN EXO W 4  

LETRAS D U P L I CADAS EN AUX I L IAR DE L ETRAS P ROTESTADAS 

CEDENTE
· ·-·-· -----l-------- -· ¡ 

(NÚMERO DE 1 MONTO TIPO DE 1 
LETRA) 

LETRA (M$) D E U DA 

1 77896 -· 
1 3506568 1 
i 351 7098 

351 7466 
·- ·-

351 7467 
1 351 7468 
,- - 351 7469 -

- - --
- -

1 351 7470 
l 351 7471 
1 351 7472 
l 351 7473 

351 7474 
l _ _ _ _ ___ _ _  

35 1 7475 
1 35 1 7476 
�-- 351 7477 
1 352 1 744 
l _ _ _ _ _ _ 

352 1 745 
352 1 746 

[_-=-353451 8  
1 353451 9 1 ---

3534520 
, - - 3534524 

3534525 - ----

3534526 
3544806 

1 35452 1 8  
l 3574254 

-

- - . "  

1 20 Aranceles 

36 Aranceles 

200 Aranceles 

430 Aranceles 

430 Aranceles 

430 Aranceles_ 

430 Aranceles 

430 Aranceles 

671 Aranceles 

51 5 Aranceles 

5 1 5  Aranceles 
51 5 Aranceles 

5 1 5  1 Aranceles 

357 Aranceles 
357 Aranceles 

29 Aranceles 
29 Aranceles 

29 Aranceles 
227 Aranceles 

227 Aranceles 

227 Aranceles 

227 Aranceles 

227 Aranceles 

227 Aranceles 
73 Aranceles 
1 1  Aranceles 
1 1  Aranceles 

1 352 1 736 54 Cuota Básica 

Total 7.549 � Fuente: Departamento de Cobranza, UTEM. 

20 1 
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No RUT 

1 1 0.667.6XX-X 
1 0.667.6XX-X 

2 1 3.026.5XX-X 
1 3.026.5XX-X 

3 1 3.5 1 5.9XX-X 
1 3.5 1 5.9XX-X 

4 1 3.777.5XX-X 
1 3.777.5XX-X 

5 1 4.659.5XX-X 
1 4.659.5XX-X 

6 1 5 .2 15 . 1 XX-X 
1 5 .2 1 5.1 XX-X 

7 1 5 .6 1 8.5XX-X 
1 5 .6 1 8.5XX-X 

8 1 5. 793.4XX-X 
1 5. 793.4XX-X 

9 1 5.899.5XX-X 
1 5 .899.5XX-X 

1 0  1 6.045.3XX-X 
1 6.045.3XX-X 

1 1  1 6.069.0XX-X 
1 6 .069.0XX-X 

1 2  1 6.076.0XX-X 
1 6.076.0XX-X 

CONTRALO R ÍA G E N E RAL D E  LA REPÚ B L I CA 
DIVI S I Ó N  DE AUD ITOR ÍA A DM I N I STRATIVA 

ÁREA E DU CAC IÓN 

AN EXO W 5  

DETALLE  DE RUT  REPETI DOS DE ALUMNOS EGRESADOS 
- · . ·-

CARRERA 1 NOM BRE 

-- - · -r -1 ANO DE 
INGRESO 

1 
Licenciado en Arquitectura 1  201 2 

' 1 
Bachiller en Artes  ' 201 2  ·, 

Ingeniero Constructor ¡ V �;- -
1 995 

Ingeniero Constructor  1 995 
lng .  En Industria Alimentaria (P.R) 1  2002 
lng . En Industria Alimentaria (P.R)  2002 
Contador Público Auditor (P.R)  1 998 
Contador Auditor (P.R)  1 998 
licenciado en Arquitectura  2006 
licenciado en Arquitectura  2006 
Arquitectura (P.R)   2008 
licenciado en Arquitectura   2008 
Arquitectura 1  2007 
Licenciado en Arquitectura  1 2007 
Arquitectura (P.R)  i 2006 
Licenciado en Arguitectura  2006 
Arquitectura (P.R) l.  2005 
Arquitectura (P. R) l.  2005 
lng.  Civil lnd. M/Sistemas De Gestión (P.R)   2009 
lng. Civil lnd. M/Sistemas De Gestión (P .R)  2009 
Arquitectura (P.R) P.  2004 
licenciado en Arquitectura  2004 
Licenciado en Ciencias de la ingenieria  2004 
lng. Civil lnd. M/Sistemas De Gestión {P. R)   2004 

---- -. 

202 

AÑO DE CÓDIGO NÚMERO 
EG RESO CARRERA 

201 2 3230/401 E 1 548 
201 2 3230/301 E 1 547 
2012 2 1 32/1 E 1628 
2012 2 1 32/1 E 1630 
2012 2 1 39/1 E 1 43 
201 2 2 1 39/1 E 143 
201 2 2 1 1 2/2 E 55 
201 2 2 1 1 2/1 E 55 
201 2 2 1 47/401 E272 
201 2  2 1 47/401 E297 
201 2  2 1 47/1 E90 
201 2  2 147/401 E89 

201 2  3230/1 E330 
2012 3230/401 E33 1  
2012 2 147/1 E286 
2012 2 1 47/401 E280 
2012 2 1 47/1 E 1687 
2012 2 1 47/1 E 1689 
201 2 2 1 44/1 E 

201 2 2 1 44/ 1 E 1 6 1 4  1 
1 
¡ 

201 2  2 1 47/1 E944 1 
1 i 1 

201 2 2 147/401 E958 i -----< 
201 2 2 144/404 E 1 89 1 201 2 2 1 44/1 E 1 88 



• 

No RUT 

1 3  16 .1 24.9.XX-X 
1 6. 1 24.9.XX-X � ·  

1 4  16. 1 92.0.XX-X 
1 6. 1 92 .0.XX-X 

1 5  1 6.243.0.XX-X 
1 6.243.0XX-X 

1 6  1 6.257.3.XX-X 
1 6.257.3.XX-X 

1 7  1 6.279.4.XX-X 
1 6.279.4.XX-X 

1 8  1 6.342.6XX-X 
1 6.342.6.XX-X 

1 9  1 6  342 8XX-X 
1 6.342.8.XX-X 

20 1 6.39 1 .5.XX-X 
16.391 .5.XX-X 

2 1  1 6.479.2.XX-X 
1 6 . 479.2.XX-X 

22 1 6.5 1 2 .6.XX-X 
1 6.5 1 2.6.XX-X 

23 1 6. 572.3.XX-X 
1 6.572.3.XX-X 

24 1 6.607. 7XX-X 
1 6.607.7.XX-X 

25 1 6.609.0.XX-X s\¡ 1 6.609.0.XX-X 

C ONTRALORÍA G E N E RAL DE LA R E P Ú B L I CA 
DIV I S I ÓN DE AUDITOR ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E D U CACIÓN 

- - . - .... 

CARRERA 
- - e ���-

NOMBRE 
-- ! 

licenciado en C1enc1as de la Ingeniería en Construcción  

Ingeniero Constructor  

Arquitectura (P.R)   

Licenciado en Arquitectura   

Arquitectura ( P. R) F.  

Licenciado en Arguitectura   

Ingeniería En Informática (P.R)  

Ingeniería En Informática (P.R)  

Arquitectura ( P.R)  

Licenciado en Arguitectura  

Licenciado en Arquitectura  

Arquitectura (P. R)  

Arquitectura ( P.R)  

Licenciado en Arquitectura  

Arquitectura (P .R)  

Licenciado en Arquitectura  

Licenciado en Arquitectura  

Arquitectura (P.R)  

Arquitectura (P.R)  

Licenciado en Arquitectura 

Arquitectura (P .R)  

Licenciado en Arquitectura  

Arquitectura (P.R)  

Licenciado en Arguitectura  

Licenciado en Arquitectura  

Arquitectura (P.R)  

203 

AN6DE ¡ ANo DE ¡ ·  cÜÍ:liCiO ! 1 INGRESO EGRESO CARRERA i �UMERO 
2007 ' 2012 2 1 32/401 1 E 1 6� 
2007 201 2  2 1 32/1 E 1664 
2005 201 2 2 1 47/1 E258 
2005 201 2  2 147/40 1 1 E274 ¡ 
2006 201 2  2 1 47/1 E 1 229 
2006 20 1 2  2 1 47/401 E 1 22 1 -
2004 201 2  2 1 30/3 E85 
2004 201 2  2 1 30/3 E85 
2005 2012 2 1 47/1 E 1 838 
2005 201 2  2147/401 E 1 8 3 1  
2005 201 2 2 1 47/401 E1 7 70 
2005 201 2 2147/1 E 1 8 1 0  
2005 201 2  2 1 47/1 E498 
2005 201 2  2147/401 E485 - -
2005 201 2  2147/1 E972 
2005 201 2  2 147/401 E966 

- · --

2005 201 2  2 1 47/401 E873 
2005 201 2  2 147/1 E875 
2006 201 2 2147/1 E374 
2006 201 2  2 1 47/401 E36Q__ 
2006 201 2  2 1 47/1 E97 1 
2006 201 2  2 1 47/401 

:�: 1 2006 201 2  2 1 47/1 
2006 201 2  2 1 47/401 E36 1 
2006 201 2  2 147/40 1 E 1 30 1  1 

2006 201 2  2 1 47/1 E 1 297 
J . 
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1 No ' 

26 
-· 

27 
,__ 1--

28 

29 

30 

3 1 

-

RUT 

1 6.661 4XX-X 
1 6.661 .4XX-X 
16. 750. 1 XX-X 
16 750 1 XX-X 
1 6  945.4XX-X 
1 6.9454XX-X 

1 7.31 3.0XX-X 
1 7  3 1 3.0XX-X 

8.666. 7XX-X 
8 .666. 7XX-X 

1 5 .467.7XX-X 
1 5  467 7XX-X 

CONTRALOR ÍA G E N E RAL DE LA R E P Ú B L I CA 
DIVI S I ÓN DE AUDITOR iA ADM I N I STRATIVA 

·-

C ARRERA 
--·- - -

Licenciado en Arquitectura 
Arquitectura (P.R) -

Licenciado en Arquitectura 
Arquitectura (P.R) 

ÁREA E D U CAC I Ó N  

. -- -- ·· ·· · · · - ·- · - . -�- --

NOMBRE 
-- --

 

 
 

 

Licenciado en Artes y Ciencias del D1seno lndustnal l.  
Diseno Industrial (P. R) 
Licenciado en Bibl iotecologla y Gestión de la 
Información  
Bibliotecologla Y Documentación (P.R)  
Contador Público Auditor  
Contador Público Auditor  
Arquitectura (P.R)  

- -
1 AÑO DE 

INGRESO 
2006 
2006 
2006 
2006 
2008 
2008 

2008 
2008 
2007 
2007 
2005 

Licenciado en Arquitectura  2005 
1 5  46 7 . ?XX-X Licenciado en Arguitectura J  2005 � Fuente: Base de Egresados del Depa<tamento de Ar.>noeles 

204 

-
i A N O  DE COD IGO 

EGRESO CARRERA. NUMERO 
- -

20 1 2  21 47/40 1 E 1 302 
20 1 2  2 1 47/1 E 1 300 1 1 

' 

201 2  2 1 47/40 1 ! E31 1 1 i 20 1 2  2 147/1 E3 1 5  
201 2  2 1 23/40 1 E236 
201 2  2 1 23/1 E237 

' 

201 2  2 1 02/40 1 E249 ' 1 
201 2  2 1 02/1  1 E24 7  1 

- -· 

1 , 
201 2  302 1 /2 E66 ' 

201 2  302 1 /2 E66 -

E 1 226 -� 201 2  21 47/1 
201 2  2 14 7/40 1 E 1 2 1 7  
201 2  2 1 47/4 0 1  1 E1 2 1 7  1 



CO NTRA L O R ÍA G E N E RAL DE LA R E P Ú B L I CA 
D I V I S I Ó N  DE A U D ITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E D U CA C I Ó N  

AN EXO N "  6 

EXPE D I E NTES FU ERA D E  FECHA 

i FECHA l N Ú MERO DE 
NOMBRE 1 DESPACHO 1 

1 
DEVOLUC IÓN R ESOLUC IÓN 

¡-------- - - ----- - - -- - -·------ ·---1- - - - - - ---

J .  Duran Hernández 05-1 2-201 2  09-0 1 -20 1 3 1 -·- 7075 r------------
r-S- Fiores Partal 05-1 2-20 1 2  09-0 1 -201 3 7076 

· •  

G. J iménez Flores 05- 12-2012  09-0 1 -201 3 7076 ------- -
L. Solls Guzmán 05-12-201 2 09-0 1 -201 3  7041 

N. Dlaz Villaarán 05- 1 2-2012 09-0 1 -2013  7077 

c. Espinaca Salcedo 05-1 2-2012  09-0 1 -20 1 3  7078 

S. Villar Carrasco 05-1 2-201 2  09-0 1 -201 3 l 7078 

A. Valencia Marun 05-1 2-2012  09-0 1 -201 3 7053 -
M. Padilla Montoya 05-12-2012 09-0 1 -20 1 3  7052 
W. Romero 05- 1 2-201 2  02-04-201 3 721 7  Hernández 
S. Martfnez Buitrago 05-12-201 2  02-04-20 13  721 7 

S. Caro Pineda 05- 12-2012  09-0 1 -20 1 3  7051 
·-· --- ---

A. Achicanoy Martínez 05-1 2-20 1 2  09-0 1 -201 3 7050 !----· J. Bailen Garcra 05-1 2-2012  09-01 -201 3  7049 

W. Hernández Rivas 05-1 2-20 1 2  09-0 1 -20 1 3  1 7049 
1 O. Garcés Lucero 05-1 2-2012 08-0 1 -20 1 3  7054 

P. Órdenes Morales 05-1 2-201 2  08-0 1 -201 3 7054 
1 P. Pozo Alvarez 05- 12-2012  08-0 1 -201 3 7054 

· M .  Rojas Chamorro 05- 12-2012  08-0 1 -201 3 7054 

� Valenzuela A vi la 05-1 2-2012  08-0 1 -201 3 7054 

X. Venegas Leiva 05-1 2-201 2 08-0 1 -201 3 7054 
F. Marmolejo 05- 12-2012  08-0 1 -20 1 3  7076 Contreras 1 

R. Galáz Rendich 07- 12-201 2 09-0 1 -20 13  7074 

F. Varaas Palacios 07-12-2012 09-01 -20 1 3  7074 
J. Rebolledo 1 8- 1 2-201 2  23-01 -201 3 7 1 51 Contreras 
J .  Monbera Acui'la 1 8-1 2-2012  23-0 1 -201 3 7 1 76 r-- --· 

D. Maureira Gallo 1 1 8- 12-20 12  23-01 -201 3 7 1 52 
S. Mandujano 1 8-1 2-20 1 2  23-0 1 -2013  71 54 Martínez 
A. Ruiz Veaa 1 8- 12-201 2  

H .  Zúñiga Soto 1 8- 12-20 12  23-0 1 -201 3 71 56 
A. Sepúlveda 1 8-1 2-2012 23-01 -201 3 7 147 Villanueva 
N. Durán Reyes 1 8-1 2-2012  23-0 1 -20 1 3  7 143 

M. Castro Lobos 1 8-12-201 2  23-0 1 -201 3 71 72 

D. Contreras Arvarez 1 8- 12-20 12  23-01 -201 3 7 1 72 

G. Barra Retamar 1 8-1 2-2012 23-0 1 -2013  7 1 50 

P. Barrios Molina 1 8- 12-2012 23-0 1 -201 3 7 145 

V. Gallardo Valdivia 1 8- 12-20 12  23-01 -201 3 7 146 

P. Pérez Varaz 1 8-1 2-20 1 2  23-0 1 -2013 7 1 59 

J. Rivera Martfnez 18 - 12-2012  23-01 -2013  71 59 

J .  Monberg Acuña 1 8-1 2-201 2 02-04-2013 7245 

¿Rosas Toledo 1 8-1 2-20 1 2  23-01 -201 3  7 144 

205 

FECH� DE j CODIGO 
1 DE RESOLUCIÓN 1 CAR RERA -- -- --

28-1 2-201 2  1 352 
28-12-2012 1 35 1  
28-12-201 2 1 351  
28-1 2-201 2  1 349 
28-1 2-20 12  1 339 
28-1 2-201 2  1 340 
28- 12-201 2 1 340 
28- 12-2012 1 346 
28-1 2-201 2  1 345 

28-1 2-201 2  1 344 

28-1 2-20 12  1 344 
28-1 2-2012 1 343 
28-12-2012 1 342 
28- 1 2-201 2  1 341 
28-1 2-20 1 2  1 341 
28-1 2-201 2  1 347 
28- 12-201 2  1 347 
28- 1 2-201 2  1 347 
28-1 2-201 2  1 347 
28-12-201 2 . 1 347 . 
28-1 2-201 2  1 347 

28-1 2-20 1 2  1 351 

28-1 2-201 2  1 375 
28- 12-2012 1 375 

28-1 2-201 2  1 370 

28-12-201 2 1 373 - -- - -- -
28-1 2-201 2  1 368 

28- 12-201 2 1 364 

1 359 
28-1 2-201 2  1 360 

28-1 2-2012 1400 

28-12-201 2  1 381 
28-12-201 2 1 382 
28-1 2-201 2  1 382 
28-1 2-201 2  1 378 
28-1 2-20 12  1 397 
28-12-2012 1 395 
28-12-201 2  1 4 1 3  
28- 12-2012 14 13  
28-1 2-201 2  1 374 
28-1 2-201 2  1 407 

' 



CONTRA L O R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IV IS IÓN DE A U D ITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E. DUCAC I Ó N  

.. ···-· ·------- --· 

CODfGO 
DE 

CARR ERA 
1 408 

1 8-1 2-2012  23-0t-201 3 : 7252 28-12-2012 1 409 --· ·-i------t-------+----- - ---t------+--�� 
1 1 8-1 2-2012 02-04-201 3  7252 28-1 2-201 2  1 409 

-- --------1-----F .  Otárola Esoinoza 1 8- 12-201 2 02-04-2013  . .  i 7252 28- 1 2-2012  1409 - ---------t-------+-----0. Sandoval 
Mosquera 1 8-1 2-201 2 1 23-0 1 -20 1 3  7 1 42 28-1 2-20 1 2  1 4 1 0  ���=--------4------r-----�----��-----�--� 
C. Barrera Escobar 1 8-1 2-2012  1 4-03-201 3  7 1 96 28-1 2-20 1 2 1 4 1 1 
K. Castaf\eda Solar 1 8-1 2-201 2 1 4-03-201 3 7 1 96 28-1 2-201 2 141 1 
E. Fuentes Rebolledo 1 8-12-2012  08-03-2 01 3  253 06-03-201 3  1 354 r=-....:.....::-=..:..:..:.:::;.:;_�==:...t------+-------------+-----+------+---� 

r:C::..:·...:S:;.:..:i l..:..:vi=-a ....::C:::..::o::.:.:n:.:.:.tr.=..:er-=a!:..s -!--1-=-8--1-=2-=-2...::.0_1 2=---1---=--23=---=--0 1_-=-.:2 0::....:1...::.3�---__:_7...:..:1 5:...:7-+-- 28- 1 2-2 o 1 2  __ 1----_1_3_55_---l 
rF'-_�E�sp�ii'-no�z�a�A�r-=a..:..:ve�n-=a�_1_8_-1_2_-2_0_1 2_�2_3_-_01_-2_0_1_3�--------7�14�8:�-=2-=8=-- 1�=2::....:-2�0=-1-=--2-4--�13�8�--
K .  Villarroel Guzmán 1 8-1 2-2012  23-01 -201 3 7258 28-1 2-20 1 2  1 334 1 
X. Riquelme --, 20- 1 2-20 1 2  23-01 -201 3 7 1 75 28-12-2012 1 425 Hermosilla 

JL_Araneda González 20-1 2-201 2 23-01 -2013 7 1 69 28-1 2-201 2  1 426 
C. Mur'loz Astudil lo 20-1 2-201 2 23-01 -2 0 1 3  7 1 68 28- 12-201 2 1 427 
F .  Torres Montez 20-1 2-201 2 23-01 -2013 7 1 63 28-12-201 2 1 4 1 5  
C.  Vistoso Castillo 20-12-201 2 23-0 1 -201 3 7 1 39 28-1 2-201 2  1 41 7  
J .  Flores Salinas 20-12-2012  02-04-2013 7270 28-12-2012 1 4 1 8  
J .  Flores Salinas 20-1 2-201 2  23-01 -201 3 7140 28-1 2-2012 1 4 1 9 
G. Zamora Seaovia 20-1 2-2Q1 2  23-0 1 -201 3 7 1 4 1  28- 12-201 2 1 420 
G. Zamora Segovia 20-12-201 2 23-0 1 -201 3 7 1 60 28-1 2-201 2 1 421  
M. Zapata Pacheco 26-1 2-201 2  02-04-20 1 3  7232 28-1 2-2012  1 431 
E . Mur'loz Per'la 26-1 2-201 2  02-04-2013 7231 28-1 2-201 2 1 43 1 ������--�----------r----------r------�----�-�-�=---
S. Alvear Alvarez 26-12-201 2 02-04-2013 7230 28- 1 2-2012 142.9 
�-a�rn

d��guez , 26- 1 2-2012  02-04-20 1 3 , 7235 2s- 1 2-2o 1 2 1 406 
------r-------+--------1f----___; S. Santander Lazo 26-12-2012 1 434 

J. Jofré Esoíndola 26-12-2012  02-04-201 3  7234 28- 1 2-20 1 2  1433 
J .  Montes Solis 26-12-201 2 1 4-03-20 1 3  7205 28-12-2012 1 396 
V. Gal lardo Gómez 26-1 2-201 2 02-04-20 1 3 7233 28- 1 2-2012  1 432 
H. Flores Si lva 26-1 2-2012  02-04-201 3 7233 28-1 2-201 2 1 432 
C. Si lva Galaz 26-1 2-2012 02-04-2013 7250 28- 1 2-20 1 2  1437 
J . Poblete Acur'la 26-1 2-201 2  02-04-2013 7251 28-1 2-201 2  1 436 
P. Márauez Mandiola 26-1 2-201 2  02-04-201 3  7254 28-1 2-2012 1 402 
M .  Ovarce Silva 26-1 2-20 1 2  02-04-201 3 7236 28-12-201 2 1405 
l .  Cornejo Pinto 26-1 2-20 1 2  02-04-201 3  7236 28-1 2-201 2 1 405 
M. Acur'la Olmedo 26-12-2012  1 9-03-201 3 7204 28-1 2-201 2 1 404 r-:-:::....:.....:..::..::..:..:.;=--..:�=::___--+---=-----=-=-=...:..::...-+-__:__:::......::..:=-=..::..:...: __ --- -- ---------+-------t------' 
R.  Caneo Parada 26-1 2-20 1 2  1 9-03-201 3  7204 28-1 2-201 2  1 404 

- - -- ---�-------�- -----� 
M.  Tobar Torres 26-1 2-201 2  02-04-2013 7253 28- 1 2-201 2 1 403 
F . Espinoza Aravena 27-1 2-201 2 08-03-201 3 254 06-03-20 1 3  1 4 1 4  
F .  Torres Montez 27-1 2-201 2 02-04-201 3 7220 28-12-201 2 1 4 1 6  

�- Vil larroe�l -=D:..::u.:.::rá::...:n_--+-_27_-_1 2_-_2_01_::2:.._¡_ 1 4-03-201 3 ____ 7_1_9_7+--_2_8-_1_2-_2_0_1 2_+-_1_4_2_3--1 
�o�fr���:do 1 8- 1 2-201 2 23-0 1 -2 0 1 3  --¡ 7 1 51  28-1 2-2012 1 370 

�:..:...;.;.:..=:::...._ ___ +----·--- - --- - --- ---- --·· ----r------- ----t-----+--------l 
J. MonberQ Acuña 1 8- 1 2-20 1 2 23-0 1 -2 0 1 3 7 1 76 28-1 2-201 2 1 373 

¡...;D�-�M:.:.;a::.:u:..:.,.re:;.:.ira�G=al:.::lo __ +-+--1 _1 8-12--2-0 1 2- i 23-01-2 0 1 3 --+-----7-1_5_2-r---28---1 2---20
_

1
_
2-t---1-3-68

-� �
L.:.
�
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�
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C O f\JTRALOR ÍA G E N E RA L  DE LA R E P Ú B L I CA 
D IV I S I Ó N  DE AU D ITORÍA ADM I N I STRAT IVA 

ÁREA EDUCAC I ÓN 

e · -- ------- ·- Í - - - -- --------�--- -1 DESPACHO D E�¿cL7������i��T���g���iN l, c�::;�A f---------- --1--------l---
NOMBRE 

A .  Ruiz Veaa ' 1 8-1 2-201 2  1 359 
I-':H�·--;::Z=úñc.:..::l ig�a::....:S=:-=o=to=----+-1-8_-1_2-_2_01_2-+-2-3--=-0-1 -.::_20=--1_:_3_.¡_ ___ __:7_:_1.:_:56=-+- _ 28-1 2-20 1 2  1 360 

1 A Sepúlveda 1 8_1 2_20 1 2  Vi lla nueva 
1 N. Durán Reves 1 8-1 2-201 2  
M .  Castro Lobos 1 8-1 2-201 2  
D .  Contreras Álvarez 1 8-1 2-201 2  

23-0 1 -201 3  
23-0 1 -201 3  1 
23-0 1 -201 3  
23-0 1 -201 3  

G .  Barra Retamal 1 8- 12-201 2  23-01-20 1 3  

7147 28-1 2-20 1 2  
7 1 43 28-1 2-20 1 2  
7 1 72 28-1 2-20 1 2  
7 1 72 28-1 2-201 2  
7 1 50 28-1 2-20 1 2  

1 400 
1 381 
1 382 
1 382 
1 378 

P. Barrios Malina 1 8-1 2-201 2 23-0 1 -2013  7 1 45 28-1 2-201 2  1 397 
V. Gallardo Vald ivia 1 8-1 2-201 2 23-0 1 -201 3 71 46 , 28- 1 2-201 2 ; 1 395 r-===-==-_;_.=:.:=.;.:-=..-+-___;_:,_:____::...:...:::._-+---=.::.._:_.:....=.::....:...::---J---__:_..:....:..::+- - ··- - --- - ------ - - -�----¡ 
P. Pérez Varaz 1 8-1 2-201 2  23-0 1 -201 3 7 1 59 28- 1 2-20 1 2  1 4 1 3  -
J. R ivera Martínez 1 8-1 2-201 2 23-01 -20 1 3  7 1 59 28-1 2-20 1 2  1 4 1 3  
J .  MonberQ Acuña 1 8- 12-20 1 2  02-04-201 3  7245 28-1 2-2012  1 374 
S. Rosas Toledo 1 8-1 2-201 2  23-01 -20 1 3  7144 28-1 2-20 1 2  1 407 
M. Pavez Reves 1 8- 12-201 2  23-0 1 -201 3  7 1 49 28-1 2-2012  1 408 
K. Amiao Pérez 1 8-1 2-201 2  23-0 1 -2013  7252 28-1 2-201 2  1 409 
H . Griffi n  Zapata 1 8- 12-201 2 1 02-04-201 3 7252 28-1 2-201 2 1 409 ������-�------�- --�----- ---�------�----�f---_:_� 
F. Otárola Espinoza 1 8-1 2-201 2  02-04-20 1 3  7252 28-1 2-201 2  1 409 
D. Sandoval 
Mosauera 1 8- 12-201 2 23-0 1 -201 3  7 1 42 28-1 2-20 1 2  1 4 1 0  
C.  Barrera Escobar 1 8-1 2-20 1 2  1 4-03-201 3  7 1 96 28-1 2-20 1 2  1 4 1 1 
K. Castañeda Solar 1 8-1 2-201 2  1 4-03-20 1 3  7 1 96 28-1 2-201 2  141 1 
E. Fuentes Rebolledo 1 8- 12-201 2  08-03-201 3  253 06-03-201 3 1 354 ��-+---------+----------�--------+--...:...:::._...:...:::._��--�-� 
C. S i lvia Contreras 1 8-1 2-20 1 2  23-01 -201 3  71 57 28-1 2-20 1 2  1 355 ��������--�_.::_-�_.::_:.._:_.:....=.::....:...::�L --------4------+--�-
F. Espinoza Aravena 1 8-1 2-20 1 2  23-0 1 -201 3 71 48 28-1 2-201 2  1 383 
K. Villarroel Guzmán 1 8- 1 2-20 1 2  23-01 -201 3 7258 28-1 2-201 2  1 334 

����s�l
l
l�e 20-1 2-20 1 2  23-01 -201 3  1 71 75 28-1 2-201 2  1 1 425 

V. Araneda González 20-1 2-20 1 2  23-01 -201 3  7169 28-1 2-201 2  1 426 
C. Muñoz Astudil lo 20-1 2-20 1 2  23-01 -201 3 7168 28-1 2-20 1 2  1 427 
F. Torres Montez 20-1 2-201 2  23-0 1 -201 3 7 1 63 28-1 2-2012  1 41 5  
C. Vistoso Casti l lo 20-1 2-2012  23-01 -201 3 7 1 39 28-1 2-20 1 2  1 4 1 7  
J .  Flores Salinas 20-1 2-20 1 2  02-04-201 3  7270 28-1 2-201 2  1 4 1 8 
J. Flores Salinas 20-1 2-20 1 2  23-0 1 -201 3  7 1 40 28-1 2-20 1 2  1 4 1 9  

¡ G .  Zamora Seaovia 20-1 2-20 1 2  23-0 1 -20 1 3  7 1 4 1  28-1 2-201 2  1 420 
G. Zamora Seaovia 20-1 2-2012  23-0 1 -20 1 3  7160 28-1 2-2012  1 42 1  

1�M�. Z=a�pat=a�P�a�c�h�ec�o�r-2_6_-1_:_2_:_-2_:_0_:_1 2��.::_02.::_-.::_04.::_-=20.::_1�3---J�--__:_7=23=2�_2_8_-_1_2-_2_01_2 __ �_1_4_3_1 _ 
E.  Muñoz Peña 26-1 2-20 12 02-04-20 1 3  7231 28- 12-201 2  1 43 1  

l S. Alvear Álvarez 26-1 2-201 2  02-04-201 3  7230 28-1 2-201 2  1 429 
D. Rodríguez 
Martínez 26-1 2-201 2  02-04-201 3  7235 28-1 2-201 2  1 406 
S. Santander Lazo 26-1 2-201 2 1 434 
J. Jofré Esoindola 26-1 2-2012 02-04-20 1 3  7234 28- 1 2-201 2  1 433 
J .  Montes Sol is 26- 12-2012  1 4-03-201 3 l 7205 28-1 2-201 2  1 396 

--¡ --------+-----+----� 
V. Gallardo Gómez 26-1 2-201 2  02-04-201 3  7233 28- 12-201 2  1 432 
H .  Flores Si lva 
C. Si lva Galaz 

26- 1 2-201 2 02-04-20 1 3 -f- - · - - . - · - - - -

26- 1 2-20 1 2  02-04-201 3 
7233 28- 1 2-201 2  1 1 432 - - - - --- -----+----------+-- -- - - -·-

7250 28-1 2-20 1 2  1 437  
- --- - --- - - o- o -. -o- -- - --• ··--·--·-- · - .- - ----------+----------+------

J. Poblete Acuña : 26- 1 2-201 2 02-04-201 3 ¡ 7251 28-1 2-20 1 2  1 436 � P Márouez Mandiola 1 _ 26 -22jo 1 :2J -Oj�04�2 01 3 7254 28-1 2-2012 1402 
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CONTRALORÍA GENE RAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADMI N ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

- -- ------ -- ---T - -- ----- --- ------- - - - - - -- - --- - --- --- -�-

�------. 1 FECHA NUMERO DE FECHA DE NOMBRE DESPACHO DEVOLUCIÓN : RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 
----------

M.  Oyarce S i lva 26-1 2-20 1 2  02-04-20 1 3  7236 28-1 2-20 1 2  
l .  Cornejo Pinto 26- 1 2-2 0 1 2  02-04-20 1 3  7236 28-1 2-20 1 2  
M .  Acuña Olmedo 1 26- 1 2-2 0 1 2  � Fuente U"'dad d e  T ' tutos y Gcados, UTEM. 

1 9-03-201 3  7204 28-1 2-201 2 
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CONTRALOR ÍA GEN E RAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUD ITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

ANEXO N" 7 

DETALLE DE CONTRATACIÓN DE REMODELACIÓN Y R ECONSTRUCCIÓN 

i 
1 

NOMBRE DEL 
CONTRATO 

Remodelación y 
Reconstrucción 
del B loque M 1  
del Campus 

Macu l .  

MODALI DAD DE T IPO DE 
CONTRATACIÓN L IC ITACIÓN 

Suma a lzada Licitación 
públ ica 

RESOLUCIÓN 

RESOLUCIÓN DE RESOLUCION 
APRU EBA ADJ U DICACIÓN CONTRATO 

Exenta No 3 .009, 
de 1 7-04-20 1 2  

Exenta 
N" 3 .889, de 
1 8-05-20 1 2  

MONTO 
CONTRATO 

PRI MITIVO ($) 

309. 983 .56 1  

1 1 . i _____________ +---------�-----------1---- -----�-------------:---------1 
i 1 

¡ ' 
Remodelación y ¡ 
Reconstrucción i 
del Ed ific io de 1 

Cal le D ieciocho 
1 

N" 232. 

Suma alzada Licitación 
públ ica 

Exenta N" 3 007 , 
de 1 7-04-20 1 2  

Exenta 
W 3 .888 ,  de 
1 8-05-201 2 

90.000.000 
(aporte 

M in isterio de 
Educación) 

7 .024 .295 
(aporte UTEM) 

-- -------- -- !----·- - -------+----- -- - - -----� -----------+------ ---- - ----+---------

Reconstrucción 
de Ed ificio 
D ieciocho 
N" 1 6 1 . 

Suma alzada Licitación 
públ ica 

Exenta N" 5.081 , 
de 08- 1 1 -20 1 1 

Exenta 
W 5.923 ,  de 
2 1 - 1 2-201 1 

1 
1 68. 1 89.730 1 

1 1 
�'-------�-----'-------''----------'-------------'----J 
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C O NTRALO R ÍA G E N E RAL DE LA REPÚ B L I CA 
DIV I S I Ó N  DE AU D ITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC I Ó N  

AN EXO N 8 

D ETALLE D E  TRANSAC C I O N ES REGI STRADAS EN CONCIL IA PALDO 
· -- · - - - -- ·- -- ---··--- - - - ·- -- - --- -- --

F DETALLE 
- -

  
  

 
  
  
  
  
  

 
  

 
  
  
  
  
  
  
  

 
 
 

  
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

   

   

:  

2 1 0  

-

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 



CO NTRALOR ÍA G E N E RA L  DE LA R E P Ú B L I CA 
D I V I S I Ó N  D E  AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E D U CA C I Ó N  

-·--- - - .  - --- · -·-·------ -- ·-- ---

FECHA DETALLE MONTO (M$) 
- ----------- - - -·- ·- . - - --- -- -

1 9-05-2008  404 
--- - - - -

20-05-2008  293 
---

22-05-2008  1 65 
-

23-05-2008  242 
26-05-2008  1 1 0 
27-05-2008  807 
28-05-2008  73 
30-05-2008  807 
03-06-2008  1 94 
03-06-2008  293 
03-06-2008  293 
05-06-2008  1  
05-06-2008   
1 1 -06-2008  1 1 0 
25-06-2008  1 94 
25-06-2008  1 .2 1 1 
27-06-2008  1 1 46 

.---
1 27-06-2008  2  

27-06-2008   
27-06-2008  593 
27-06-2008  658 
27-06-2008  731 
27-06-2008  1 889 
30-06-2008  1 1 9 
30-06-2008  1 1 9 
30-06-2008  2 56 
30-06-2008  2  

0-06-2008   
0-06-2008  293 

30-06-2008  400 
30-06-2008  400 
30-06-2008  583 

- 30-06-2008  583 
01 -07-2008  1 03 
01 -07-2008  1 1 9 
01 -07-2008  1 65 
01 -07-2008  356 
01 -07-2008  366 
01 -07-2008  400 
01 -07-2008  549 
01 -07-2008   
01 -07-2008   

- - -

0 1 -07-2008  731 
02-07-2008  1 1 9  - -

02-07-2008  545 
02-07-2008  549 
02-07-2008  583 
02-07-2008  7 1 1 
02-07-2008  731 

   

   

2 1 1 
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CO NTRALO R ÍA G E �J E RA L  D E  LA R E P Ú B L I CA 
DIV IS IÓN D E  AU DITORÍA A DM I N I STRATIVA 

ÁREA E DUCAC IÓN 

--�- - --·----- - - - -- - .  ··· · -·- -- -- ---

FECHA 1 DETALLE ·-- ---· - - --- - ------ ----- --- - ----- - - -

  
  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

-·-· ---·-

 
 
 

3 
 
 
 
 

4  
 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 

5 
 
 
 
 
 

4  
 
 
 

   
  

. .  � Fuente . Departamento de Contabohdad, UTEM. 

2 1 2  



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AU DITORÍA ADM I N I STRATIVA 

. ÁREA E DUCACIÓN 

ANEXO W 9 

CHEQUES G IRADOS Y NO COBRADOS PRESCR ITOS 

A) CHEQUES GIRADOS Y NO COBRADOS CADUCADOS, CUENTA CORR I ENTE W 03-84963-5, 
DEL BANCO SANTANDER 

--�-

FECHA W DE CHEQUE i 

  

0   

0   

0   

- 0   

0   

0   

0   

0   

- 1   

0   

0   

0   

0   

0   

0   

0   

  

- -   

0   

  

0   

 o  

0   

  

  

 �---------  

  

  

  

  

 

 -- - -·-   

4 

02-08-201 2 1  

Total 
. . � Fuente: Departamento de Contabthdad, UTEM. 

2 1 3  

1 
MONTO_(M$) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



e H l l l  - · -

CO NTRALOR ÍA  G E N E RAL DE LA R E P Ú B L I CA 
D IV I S I ÓN D E  A U D I TORÍA ADM I N I STRATI VA 

ÁF� EA E DUCAC I ÓN 

B )  CH EQU ES G I RADOS Y NO COBRADOS CADUCADOS. C U E NTA CORR I E N TE W 1 2807958 .  D E L  
BANCO DE  CRÉ D ITO E I NVERSI O N ES 

- · - - - ·-----¡=- - - - - ·- - ·- - -· - -

FECHA N '' D E  CHEQUE !':{l_Q�IO ( MSl -- --i 
 1 407 70 .0  ! -  - -----'-'--

' 
l 1 -08 200    
1 - ---- --�- - --

26-08-2009   

   

0   2  

0    

   -- -
0    

   

1   -� 
L _ 0    

   

   

0    
·- · 

1    � 0  8   

0    

' --·    

_    

    

1    

 0    

¡ _ _   0  

1    

1 __ 0    --· ·---

   

1    

   

   

0    

   

   

   

  7  

   

   

   

   

   

   

   

   

   

1   3  

  3  

   

   

   

2 1 4  



CO NTRALO R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IV I S I ÓN D E  A U D ITOR ÍA ADM I N I S T RATIVA 

ÁREA E D U CA C I ÓN 

- · ----FECHA--- � -
· --

! 
1 

- . -
¡ __ _ 

f--- -

·-

i 
¡ 

r---1 

1 
1--

 
 

' 

L_ 

 
 
 
 
 

1  
 
 
 
 

1  
1  
 
 
 
 

1  
1  
 
 1 
 
 
 
 
 
 

1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- N�- DECHEOUE poNTo (M$) 
  
  
  
  
  
  
  

0   
 - �  
  
 1  

0   
  

0   
  
  
  �-----·· 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

3   
1   

  
  
  
  
  
  
  

1   
  
  
  
  
  
  
  
  
  

1   
  
  

2 1 5  
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CONTRALOR ÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

FECHA W DE CHEQUE 1 MONTO_iM$1 
1 

�·    
   
   
   
   
   
   
   
   
   
 2   
   

2    
   

  
. .  � F"eote Depa rtameoto de Cootab,hdad , UTEM 

2 1 6  



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AU DITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC IÓN 

ANEXO N" 10  

DEPÓSITOS A PLAZO EN MONEDA NAC IONAL 
I N FORMADAS POR I NTITUCIONES F I NANC I ERAS AL 3 1  DE D IC IEMBRE DE 201 2 �BANCO 

1 nternacional 

1 nternacional 

I nternacional - -

-- ------ - - · - -- - ---- - - - --- - -- - - - --- - - - - - - - - - - - -

N° DE OPERAC IÓN t FECHA INVERSIÓN 
- -

020PF23631 2000001 28-1 2-201 2  

020PF23461 200000 1 1 1 - 1 2-20 1 2  

r920PF23531 2000002 1 8- 1 2-20 1 2  

FECHA DE 
VENCIM IENTO · - -

28-0 1 -20 1 3  ---

2 1 -01 -201 3 

23-01 -201 3  

i Total 
_ .. _ _ _ ______ 

--· · - - - · - · -; ---

NCO 1 N" O 
co de 
d1to e 1 

--

E OPERAC IÓN 
-

I nversiones ' 7 1 005033675 

FECHA I NVERSIÓN 

14-12-20 12  __ T _ _ __  _ 

- - - _ _ ________ 
_L__ L _ _  . -

J BAN C� - �0� OP
-�RACIÓ��

-
�EC���

-
�ERSIÓN 1 

r------- ----- f---- -- . .  ·- . . ..... 

�ander 26094553732 1 4- 1 2-201 2 

Santander 26094592401 1 8- 1 2-20 1 2  

Santander 2609461 21 51 1 9- 1 2-20 1 2  

Santander r--·- 260947471 03 28- 1 2-20 1 2  

-- ·-

,.---· 
, N" 0�-¿PERA� IÓN 1 FECHA INVERSIÓN BANCO 

- - · -

Santander 0260947471 89 
.. 

28-1 2-20 1 2  

� Fuente: I nstitUCiones Fmanc1eras. 

/ 

2 1 7 

FECHA DE 
VENCIM I ENTO 

2 1 -0 1 -20 1 3  
Tota l 

FECHA DE 
VENC IM IENTO 

2 1 -0 1 -201 3  

23-0 1 -20 1 3  ·-

23-01 -201 3  

28-0 1 -20 1 3  

Total 

- - - - - -

FECHA DE 
VENCIMI ENTO 

28-01-20 1 3 

Total 

1 CAPITAL 
(M$) 

400 000 

500.000 

500.000 

1 .400.000 

CAPITAL 
(M$) 

500.000 
500 .000 

CAP ITAL 
�_li__ 

500. 000 

200. 000 

300.000 

270.000 

1 .2 70.000 

CAPITAL 
(M$) 

47.885 

47.885 



i 
i 

CONTRALOR ÍA G E N E RAL DE LA REPÚBL ICA 
D IVI S I Ó N  D E  AUD ITORÍA ADM I N I STRAT IVA 

i 
RUT 1 

----------

1 . 1 85.7XX-X 
3.461 . 9XX-X 
6. 1 90. 1 XX-X 
6.229.6XX-X 
6.607.8XX-X 
6. 877.6XX-X 
7 .014 . 1 XX-X 
7. 038. 0XX-X 
7. 043.6XX-X 
7. 1 53.7XX-X 
7.627. 7XX-X 
7.688. 7XX-X 
7.699.6XX-X 
7.870.6XX-X 
7.899 . 1 XX-X 
7 .91  0. 5XX-X 
8. 044.8XX-X 
8. 1 99.4XX-X 
8.431 .8XX-X 
8.445.9XX-X 
8.459.8XX-X 
8 .51 7.3XX-X 
8.51 8.9XX-X 
8.524.4XX-X 
8 .533 1 XX-X 
8.669. 1 XX-X 
8. 827. 5XX-X 
8.995.2XX-X 
9.087.0XX-X 
9.099.3XX-X 
9. 1 47.9XX-X 
9.299 . 1 XX-X 
9.356.8XX-X 
9.91 9.0XX-X 
9.932. 5XX-X 

1 0.206.5XX-X 
1 0.2 1 6.2XX-X 
1 0.400.2XX-X 
1 0.407.5XX-X 
1 0.81 0.8XX-X 
1 1 .226.8XX-X 
1 1 .236.8XX-X 
1 1 .403.4XX-X 
1 1 .434.4XX-X 
1 1 .489.0XX-X 

ÁREA EDUCAC IÓN  

AN EXO W 1 1 

MU ESTRA D E  PAGARÉS D E L  F O N DO SOL I DAR IO 

- -- - - - - ---·-· · - - - -· - - --

f'-JOMBRE 

F. Ravanal Becerra 
R Bahamondes Méndez 
M. Dinamarca Vergara 
R. Arratia Lagos 
P. Sabaj Stiepovich 
S. U lloa González 
D. Morales Celis 
R San Martln Retamal 
Z. Vera Flores 

¡ 
1 
1 

- - -

-· 

J. Neculqueo Mil la_queQ_ _ 
- --- -

M. Zárate Andrade 1 --

M. Navarrete Parra 
S. Chandia Terradas 
C. Fredes Pavez 
G. Garrido Espinoza 
P. Carmona As tete 
S. Ponce De León Rocord ino 
A. Vico Sánchez 
J. Cruz Galdames 
G. Gómez Bravo 
C. Montenegro Bahamondes 
C. Bousquet Gutiérrez 
S. Aliste Orellana 
M. Ortega Wiedmaier 
R Navarrete Avendaflo 
O. N ieto Mui'ioz 
M. Galdames Parra 
C. Cuevas Tapia 
S.  Medel Sánchez 
G. Fernández ln iguez 
L Guajardo Fuentes 
M. Contreras lbái'iez 
C. Silva Ramlrez 
C. Arriagada Quinteros 
E. Mora Ortlz 
R Reyes Valle 
C. Núí'lez Espinoza 
R Salinas Plaza 
E. Vargas Moreno 
M. Andrades Bustos 
E. Padi l la González 
J .  Calderón Riquelme 
D. Meirone Zúí'liga 
C. Román Cruz 
M. Castro Lagunas 

2 1 8  

---¡·· --- - - - - - -- -

FOLIO MONTO 
PAGARE UTM 

9051 96 9,0600 
9061 03 1 5, 1 000 

20046887 1 9, 1 400 
97401 01 23,9500 
9007348 34,0900 

20000001 27, 1 700 
446 73,8800 

9 1 91 475 1 1 ,4900 
20064588 29,4300 

9906075 1 4,9500 
2 0030003 36,4200 

8850 1 9  1 8,9300 
1 53 7 , 9000 

9401 942 7 ,6503 
9740024 1 9 , 5500 -------·· 

9502686 2 1 ,9969 
970001 0  22;0300 
9400099 29,4700 

20030006 39,6500 
97028 1 1  1 7,4900 

925865 1 4,8900 
9600044 28,9444 
9700033 27,3800 
9400 1 53 91 ,0400 
990001 9  30,2000 
9700057 1 3,9000 

900687 9, 5300 
900654 1 9,0700 

9400253 86,4900 
238 8 1 ,9300 

2003002 1 1 3,3000 
926882 9,9300 

649 91 ,0400 
57 87,6200 

9400433 57,5200 
9400543 57,5200 

475 8 1 , 5300 
9400684 86,5300 
9400691 57,5200 

35 72,8400 
50 1 81 ,9300 

9401 1 89 57,5200 
9401 246 60,6300 
940 1 257 92,3700 
9401 304 75,2900 

AÑO 
1 990 
1 990 
2004 
1 997 
2009 
2000 
1 994 
1 991 
2006 
1 999 
2003 
1 988 
1 994 
1 994 
1 997 
1 995 
1 997 
1 994 
2003 
1 997 
1 992 
1 996 
1 997 
1 994 
1 999 
1 997 
1 990 
1 990 
1 994 
1 994 
2003 
1 992 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
1 994 
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CO NTRALOR ÍA G E N E RAL DE LA R E P Ú B L I CA 

D I V I S I Ó N  D E  A U D I TOR ÍA A DM I N I S TRAT IVA 
.. ÁR EA E DUCAC I Ó N  

- -
- --- ··-- -- ¡  

FOLIO 1 MONTO RUT NOMBRE PAGARE UTM 

1 2.894. 1 XX-X A. Márquez Sastras 200281 91  40,4800 
1 5.31 5.7XX-X M. Encalada Parra 1 1 007344 57,2300 
1 5.427.3XX-X A. Mul'loz Coloma 1 1 005742 58,0900 
1 6.071 .5XX-X S. Mella Castro 1 1 005925 58,6400 
1 6.084.9XX-X J. Cortes Marfn 1 0007399 57,3256 
16.085. 7XX-X F. SerOn González 1 1 007292 58,6400 
1 6. 1 66.0XX-X D. Miranda Yál'lez 1 1 007277 58,6400 
1 6.241 .6XX-X E. Rojas Ortega 20047744 4 1 ,0600 
1 6.469.9XX-X D. Valderrama Maureira 20 1 20 1 0090 60,6329 
1 6.509.0XX-X J. Osorio Alvarez 1 1 005951 58,6400 
1 6. 560.8XX-X N. Morales Benavides 1 1 005824 57,2300 
1 6.659. 1 XX-X K. Valencia Rojas 201 2005412  57,8697 
1 6.744. 9XX-X H. Valdovinos Roías 1 1 005980 58,6400 
1 7.840.5XX-X D. Cornejo Pavez 1 1 009245 58, 0900 
1 8. 325 O XX-X P. Vera Araneda 1 1 006905 60,2224 - --

L _ _ __ __ - - -- Total 2.707,24 -��F uente Un1dad de Aranceles. UTE M .  

r 

2 1 9  

- - -

AÑO 

2002 
201 1 
201 1 
201 1 
201 0  
201 1 
201 1 
2004 
201 2 
201 1 
201 1 
201 2  
201 1 
201 1 
201 1 



CO NTRALO R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IV IS IÓN  DE  AUD ITO R ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC I ÓN 

AN EXO N "  1 2  

PAGAR ÉS N O  ENCONTRADOS DU RANTE ARQ U E O  

��· FOLIO MONTO UTM AÑO PAGARÉ T 

1 1 0  8 1 0.8XX-X 35 72, 8400 1 994 
9 91 9.0XX-X 57 87,6200 1 994 

1 1 .489. 0XX-X 9401 304 75,2900 1 994 
7.699.6XX-X 1 53 7,9000 1 994 

1 6.084.9XX-X 1 0007399 57,3256 201 0 
9. 099.3XX-X 238 81 ,9300 1994 

12 .894. 1XX-X 200281 9 1  40,4800 2002 
1 1 .403.4XX-X 9401 246 60,6300 1 994 
1 6.071 . 5XX-X 1 1 005925 58,6400 201 1 
1 6 . 1 66 .0XX-X 1 1 007277 58,6400 201 1 

7 .014 . 1 XX-X 446 73,8800 1 994 
1 5.427.3XX-X 1 1 005742 58,0900 201 1 
1 0.2 1 6.2XX-X 475 8 1 , 5300 1 994 
1 6.509.0XX-X 1 1 005951 58,6400 201 1 
1 1 .226.8XX-X 501 81 , 9300 1 994 
1 0.206. 5XX-X 9400543 57, 5200 1 994 
1 1 .434.4XX-X 9401 257 92, 3700 1 994 
1 6 .085. 7XX-X 1 1 007292 58,6400 201 1 
9.356.8XX-X 649 91 , 0400 1 994 

1 6.744.9XX-X 1 1 005980 58,6400 201 1 
1 0.407. 5XX-X ! 9400691 57,5200 1 994 
1 8.325.0XX-X 1 1 006905 60 2224 201 1 

� Total 1 .431 , 32 
Fuente. Unidad de Aranceles, UTEM. 
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CONTRALO R Í A  G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
DIV I S I Ó N  DE AU D I T O R ÍA ADM I N I STRAT IVA 

ÁREA E DU CAC I ÓN 

AN EXO W 1 3  

LETRAS DUPL ICADAS E N  AUXI L IAR D E  LETRAS P ROTESTADAS 

¡------C E D E NTE ( N UM E RO MONTO (MS )  CO NC EPTO 
D E  LETRA) 

1-- --- - -· - -- -- - -- - ---- - - - ¡- - - -

r- 1 77896 1 20 Arancel 
3004667 33 Arancel 
351 7098 200 Arancel 
351 7466 430 Arancel 
351 7467 430 Arancel 
351 7468 430 Arancel 
351 7469 430 Arancel -

351 7470 430 Arancel --- - -
351 7471 67 1  Arancel 

351 7472 51 5 Arancel 
351 7473 5 1 5  Arancel 
351 7474 5 1 5  Arancel 
351 7475 51 5 Arancel 
351 7476 357 Arancel 
351 7477 357 Arancel 
352 1 744 29 Arancel 
352 1 745 29 Arancel 
352 1 746 29 Arancel 
354521 8  1 1  Arancel 
3638305 338 Arancel 
3638306 338 Arancel 
3638325 1 93 Arancel 
3638326 1 93 Arancel 
3643 1 68 91  Arancel 
352 1 736 54 Cuota Básica 
3642054 55 Cuota Básica 
3642055 55 Cuota Básica 

Total 7.363 % Fuente: Departamento de Cob•anza, UTEM 

"' 
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C O NTRAL O R ÍA G E N E RA L  D E  LA R E P Ú B L I CA 
D I V I S I Ó N  DE A U D ITORÍA ADM I N ISTRATI VA 

ÁREA E D U CAC I Ó N  

AN EXO N '  1 4  

LETRAS N O  ENCONTRADAS E N  ARQU EO, R EAL IZADO E L  1 O DE J U L IO  D E L  201 3 

1 R U T  
1 CEDENTE 

( N Ú M ERO DE 
LETRA) --- -· ·-----

1 3.099.3XX-X 1 29793 
1 7.305.8XX-X 3327769 
1 2.473.3XX-X 31 06296 
1 2 .028. 3XX-X 992895249 
1 6 . 1 70.2XX-X 32 1 1 996 

8.397. 1 XX-X 1 574934 
8.279. 5XX-X 982768898 

14 . 1 53.9XX-X 34601 64 
9.83 1 . 1 XX-X 471 863 

1 2.959.2XX-X 726552 
1 3.22 1 .5XX-X 28386 
1 4.001 . 1 XX-X 9928301 93 
1 3.060. 1 XX-X 992946793 
1 0. 897. 9XX-X 3393395 

9 .855.3XX-X 901 5 1 1 
1 3.077.8XX-X 4657 1 1  

9.706. 1XX-X 992847968 
1 6. 845.8XX-X 3392405 

8 .952. 1 XX-X 685772 
1 7. 1 35 .3XX-X 3256 1 84 
1 2 .874.9XX-X 982765067 
6 .479.4XX-X 251 3560 

1 2.982. 5XX-X 99291 4266 
6.479.4XX-X 251 3564 

1 1 .471 .2XX-X 466892 
16.242. 7XX-X 3264492 
1 6.71 1 . 5XX-X 331 8772 
1 3.947.4XX-X 31 06972 
14.305. 1 XX-X 141 1 85 
6. 702.0XX-X 735594 

1 3.912 .5XX-X 992958482 
1 7.428.0XX-X 352804 1 
1 5. 822. ?XX-X 992885569 
1 6.276.4XX-X 331 8745 
1 O. 968.6XX-X 91 1 820 

9.01 0.9XX-X 1 1 64036 
1 0.596.6XX-X 1 360999 

--

FECHA l MONTO 
VENC I M I ENTO LETRA (M$) 

30-1 0-1 995 
30-03-2009 
05-07-2007 
30-05-2007 
05-07-2007 
28-02-1 993 
1 3-1 2-2005 
06-06-201 0 
30-04-1 994 
30-12-1 996 
30-0 1 -2007 ---�--

30-05-2006 
05-05-2008 
30-1 1 -2009 
31 -07-1 998 
30-06-1 994 
21 - 1 2-2006 
30-12-2009 
30-09-1 996 
30-07-2008 
1 1 -1 1 -2005 
30-05-2005 
29-1 1 -2007 
30-03-2009 
30-1 2-1 994 
30-07-2008 
30-07-2009 
05-07-2007 
30-09-1 995 
30- 1 0-1 996 
05-07-2008 
04-05-201 1 
30-1 2-2007 
30-03-2009 
30-0 1 - 1 999 
30- 12-1 999 
30-1 1 -2000 

1 

- - --- ---�--

--- --

99 
44 
44 

1 . 536 
47 
34 

826 
50 
99 

1 1 1  
683 

1 1 27 
1 642 ---

9 1 9  
630 i 

86 
914 1 

1 .222 
94 
47 

743 
1 .000 

688 
846 
1 1 4 
47 
49 
44 
89 

92 1 
1 . 1 93 

54 
1 . 536 

49 
79 

1 74 
1 75 

1 T I PO DE 
DEUDA 

Aranceles 
Cuota Básica 
Cuota Básica 

Aranceles 
Cuota Básica 

Aranceles 
Aranceles 

Cuota Básica 
Aranceles 
Aranceles 
Arance les 

Aranceles 

Aranceles 

Aranceles 
Aranceles 
Aranceles 
Aranceles 
Aranceles 
Aranceles 

- --

Cuota Básica 
Aranceles 
Aranceles 
Aranceles 
Aranceles 
Aranceles 

Cuota Básica 
Cuota Básica 
Cuota Básica 

Aranceles 
Aranceles 
Aranceles 

Cuota Básica 
Aranceles 

Cuota Básica 
Aranceles 
Aranceles 
Aranceles 

% Fuente: Departamento de Cobranza, UTEM. 
Total 1 8 . 055 
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CONTRALOR ÍA GE t�ERAL DE LA REPÚBL I CA 
D IV IS IÓN  DE AU D ITO R ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E D U CAC I Ó N  
i't l t. 

AN EXO N '  1 5  
C H EQ U E S  E M IT I DOS "A LA O R D E N "  

r--·---�.------- - -- - - - - - ·  ------ r --- -- - --- -- - - - -- - - - · -- -- -- - - -- -- - -- --

1. : C U t: NTA 
, N Ú M ERO F EC HA DE BANCO , C U ENTA C O R R ENTI STA 1'_· CORRI ENTE D E  

C H EQU E VE N C I M I E NTO 
MONTO 

( M$) 

1-B=--C_I __ -+Y'-'-. ..:..:.M.:..=o.;,;,;lin..:..:.
. 
�=---0=.:-rt�--e:..;¡-g=-·�-�---

-

_ _ _ L �--- . . 

...:..;4·
s:o:s:23=1=o:===1=7=98=3=1:===0=5=-0=6=-2=0=1=3:===2=2�1 

de Ch ile M .  Toro Zamorano 352-03374-06 5966623 05-06-201 3  243 
de Chi le O. Lavín Arava 1 59-001 62-05 5281 334 1 6-06-201 3  253 
Corpbanca F. Abarca Guzmán 
de Chile J .  Negrete Cortes 
de Chile J. Rojas Pérez 
BCI J. Valencia Torres 
Corpbanca M. Palacios G. 1 C. Fuentes V. 
Estado M. Santander Cortes • 

Edwards L. Gutiérrez Villarroel 
de Chile M .  Toro Zamorano 

02-784147  745 
1 70-021 6 1 -00 6009269 

25-06-2013  263 
28-06-201 3  243 

1 96-01 638- 1 0  4567630 30-06-20 1 3  1 57 
1 332821 2  280955 30-06-201 3  2 1 4  

0 1 -01 6422 2 1 95 30-06-201 3  382 
1 3000006046 9765 1 95 30-06-201 3 47 
00 1 -42720-02 79934 1 9  30-06-201 3 214  
352-03374-06 5966624 05-07-201 3 243 

�--+--'J:...:... . ...:..V=al=en;,.:..:c=ia=--T.:....:o::..:...r;_:re=s----l---__;,1.::..33=-=2=-=8=2..;.;1 2=-+-__.::2::..:8=-=0=95�6=+--- 30-07-20 1 3  2 1 4  
1 de Chile J .  Negrete Cortes 1 70-02 1 6 1 -00 6009271 30-08 -2 0 1 3 243 
1 de Ghile M .  Toro Zamorano 352-03374-06 5966626 05-0�l-20 1-3--t--=24-3:.....¡ 
i BCI Y. Mel ina Ortega 4505231 0 1 79834 05-09-201 3 22 1 
Santander C. Garcra Lastra 
BCI J. Valencia Torres 
de Chile M .  Toro Zamorano 
BCI Y. Melina Ortega 
BCI J. Valencia Torres 
de Chi le R. Llancao Valdebenito 
de Ch ile J .  Negrete Cortes 
BCI J .  Valencia Torres 

�do M. Santander Cortes � Fuente: Umdad de Tesorena, UTEM. 

06-97674-3 58 30-09-201 3  261 
1 33282 1 2  280958 30-09-20 1 3  2 1 4  

352-03374-06 5966627 05-1 0-20 1 3  243 
4505231 0  1 79835 05-1 0-20 1 3  221 
1 332821 2  280959 30-1 0-201 3  2 1 4  

l 462-00582-08 2070389 30-1 0-201 3 279 
1 70-02 1 6 1 -00 

1 33282 1 2  
1 3000006046 

223 

6009273 31- 10-201 3  243 
280962 30- 1 2-201 3  2 1 4  

9765202 30-12-2013  47 
Total 5.341  



BANCO 

Estado 
Scotiabank 

de Chi le 
de Chi le 

BCI 
Estado 

Santander 
Santander 

BBVA 
Santander 
Santander 

de Chile 
BCI 

Santander 
BCI 

Estado 
BCI 

de Chile 
1 BCI 

Santander 
Santander 

BCI 
Estado 

Santander 
�e Chile 

BCI 
BCI 

Estado 

CO NTRAL O R ÍA G E I,J E RAL D E  LA R E P Ú B U CA 
D IV I S I Ó N  DE AUD ITOR ÍA A DM I N I STRATIVA 

Á R EA E DU CAC I ÓN 

ANEXO N" 1 6  

C H EQ U ES E M I T I DOS "AL PORTADO R" 
-··- -· - · 

C U E N TA C U E N TA C O R R E N T I STA C O R R I ENTE 
- -- -t--- -- -

M. Vargas Ramírez 
R .  Silva Gómez 

. P . Ayala Le Fort 
E. Campos Valdivia 
C. Armiio Armiio 
s-n 
C. Garrido Hernández 
G. Toro Avendaño 

R. Rojas Rodr!Quez 
M. Zavalia Bravo 
J. Cortez l nzunza 
P . Ayala Le Fort 
C. Armijo ArmiJO 
Guil lermo Toro Avendaño 
C. Armijo Armijo 
s-n 
C. ArmiJO Armijo 
M. Colina Peralta 
L. Baeza San Martín 1 
J. Armiio Alvarez 
C. Garrido Hernández 
J.  Cortez lnzunza 
C. Armijo Armiio 
s-n 
J. Cortez l nzunza 
P. Ayala  Le Fort 
C. Armijo Armijo 
C. Armijo Armiio 
s-n - . 

-t-- - 631 5542 
30-2 1 303-04 --

1 68-041 58-08 
1 69-27244-03 

29499933 
401 8273 

00-3141 2-9 
02- 1 9048-6 
0504-0023-

01 0001 81 31  
03-79005-3 
64-49679-4 

1 68-041 58-08 -
29499933 

02-1 9048-6 
29499933 

401 8273 
29499933 

1 90-06606-07 
1 04 1 706 1 

00-3141 2-9 -

64-49679-4 
29499933 

___¡__ 40 1 8273 
64-49679-4 

168-041 58-08 
29499933 
29499933 

401 8273 --

N ÚM E R O ¡ 
1 DE 

C H E Q U E 
8787489 
4944930 1 
99709 1 4  
2628255 
51 76959 
566891 7  

1 1 862 
98 1 7946 

61 9954-7 
1 84 
28 

997091 5 
51 76960 
981 7935 
51 76961 
56689 19 
51 76962 
6652572 

656236 
1 1 865 

31  
51 76964 
566892 1 

32 
997091 9  
51 76965 
51 76966 
5668923 

�---- - ---- ·-· 

F EC HA D E  
VE N C I M I E N TO 

05-06-2013  
30-06-201 3 
30-06-201 3 
30-06-2013  
30-06-201 3 
30-06-201 3 
30-06-20 1 3  
30-06-20 1 3  

30-06-2 0 1 3  
30-06-201 3  
30-06-20 1 3  
30-07-2013  
30-07-2013 
30-07-2013 
30-08-2013  
30-08-201 3 
30-09-201 3 
30-09-2013  

30-09-201 3 
30-09-2013 -

30-09-201 3  
30-1 0-201 3 
30- 1 0-201 3 
30-1 0-20 1 3  
30-1 1 -2013 
30-1 1 -201 3 
30-1 2-201 3 
30-1 2-201 3 

'='"-- --- Total � F uente U mdad de Tesoten a.  UTEM 

224 

M ONTO 
(lv1S) 

39 
239 
1 83 
241 
2 1 9  
241 
1 1 3 
182 

385 
26 

235 
1 83 
2 1 9  
1 78 
2 1 9  
241 
2 1 9  
239 

239 
1 1 3 
235 
2 1 9  
241 
235 
1 83 
2 1 9  
2 1 9  
241 

5.748 
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CONTRALOR ÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADM IN ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

ANEXO W 1 7  
VI DA ÚT IL  Y DEPRECIAC IÓN D E L  EJ ERCICIO COM PRAS AÑO 201 2 R EGI STRADOS EN CUENTA 

CONTABLE W 1 2 1 1 30 1  M U EBLES Y ENSERES 

r-- - -- - - - - � -- - - - - � -

N "  
. -

CUENTA ! 1 FECHA MONTO VIDA 
ACTIVO ÚTIL  EN M ESES 1 DEPRECIACIÓN 1 

DE USO DEL EJERCICIO CUE NTA CONTABLE COMPRA : lM.�l AÑOS 1 ' ��) ___ �---r:-· -· · 
1 2 1 1 30 1  Muebles y enseres 1 2-04-201 2  380 8 9 
1 21 1 30 1  Muebles y enseres 24-05-201 2  3 1 5  8 7 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 29-05-201 2  235 8 7 
1 2 1 1 301  M uebles y enseres 05-06-2012 95 8 7 
1 2 1 1 301 M

_
uebles y enseres 29-06-201 2 78 8 6 

1 2 1 1 30 1 _ �u-�b les y enseres 1 7-07-201 2 235 8 5 
1 21 1 30 1 Muebles y enseres 1 9-07-201 2 1 256 8 5 -

1 21 1 30 1  Muebles y enseres 1 4-08-201 2  336 8 5 
1 21 1 301 Muebles y enseres 31 -08-201 2  283 8 4 
1 2 1 1 301  Muebles y enseres 25-09-201 2  88 8 3 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 26-09-20 1 2  1 1 8 3 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 28-09-201 2 2.605 8 3 
1 21 1 301 Muebles y enseres 28-09-201 2  1 34 8 3 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 28-09-201 2  1 .250 8 3 
1 21 1 301 Muebles y enseres 28-09-20 1 2 2 . 1 40 8 3 

-

1 2 1 1 301 Muebles y enseres 05- 1 0-20 1 2  78 8 3 .....,.....,- -

1 2 1 1 301 Muebles y enseres 05- 1 0-201 2 78 8 3 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 05-1 0-201 2 235 8 3 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 05-1 0-201 2  1 1 1  8 3 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 22-10-201 2  201 8 2 
1 2 1 1 30 1  Muebles y enseres 1 5-1 1 -20 1 2  35 8 2 

-
-

-

-

-

· 

1 21 1 30 1 Muebles y enseres 1 3-1 2-201 2 306 8 1 
----·�· 

1 2 1 1 301 Muebles y enseres 1 7-12-201 2  _g� 8 o 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 1 7-1 2-201 2  46�- 8 o 
1 2 1 1 30 1  Muebles y enseres 1 8- 12-20 12 1 . 3 1 2  8 o 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 26-1 2-20 1 2  7 5 1  8 o 
1 2 1 1 301 M uebles y enseres 28- 1 2-201 2  505 8 o · •  
1 21 1 301 Muebles y enseres 28- 1 2-20 1 2  1 1 1 8 o 
1 21 1 301  Muebles y enseres 28-1 2-201 2  149 8 o 
1 2 1 1 301 Muebles y enseres 28-1 2-201 2  1 7.850 8 o 
1 21 1 301 Muebles y enseres 28-1 2-201 2  1 4  8 o 
1 21 1 30 1 Muebles y enseres 28-1 2-201 2  30 8 o 

Total 31 665 . . 
Fuente: Departamento de Contabilidad. UTEM. 

VIDA ÚTI L Y DE PRECIACIÓN DEL EJ ERCICIO DE ACTIVOS REGISTRADOS E N  CUENTA 
CONTABLE N" 1 2 1 1 30 1  MU EBLES Y ENSERES PROVENIENTES DEL AÑO 201 1 

N "  1 NOMBRE 1 CU
S
E
A
N
L��AL �- -

VI¿�
-9���- M�S

E
ES ; 

CU ENTA CU ENTA 31 _1 2_201 1 M$ EN ANOS USO ! 
DEPRECIACIÓN DEL 

EJ ERCICIO AÑO 20 1 2  (M$) 

36 
23 
1 7  

7 
5 

1 2  
1 3  
1 7  
1 2  

3 
o 

81 
4 

39 
67 

2 
2 
7 
3 
4 
1 
3 

------=-o 
o --

o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 
o 

361 

1-- Mu
-
ebles y 1 --�--------- - - -+-----''----i¡------------

1 2 1 1 301 enseres 1 . 909.557 1 1 0  1 2  · 1 90 . 956 
Fuente: Departamento de Contabilidad. UTEM. 
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CO NTRA L O R ÍA G E N ERA L  D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IV IS IÓN DE  AUD ITOR ÍA ADMI N I STRATIVA 

ÁREA E DUCAC I ÓN 

AN EXO Nc  1 8  

ACTIVO F I JO B I E N E S  I N M U EBLES  SEGÚN BALANCE A L  3 1  D E  D I C I E M B R E  D E  20 1 2  VERSUS 
I N FORME D E  TASAC IÓN 

N"  
C U E NTA 

1 2 1 3 1 02 

1 22 1 1 07 

1 2 1 3 1 04 
1 22 1 1 09 

1 2 1 3 1 05 
1 22 1 1 04 

1 2 1 3 1 06 >--

,____112 1 1 05 

1 2 1 3 1 07 
1 22 1 1 06 

1 2 1 3 1 08 
1 22 1 1 1 0 

¡- 1 2 1 3 1 09 
1 22 1 1 1 1  

1 2 1 31 1 0  
1 22 1 1 1 2 

1 2 1 3 1 1 2  
1 22 1 1 1 4 

1 2 1 3 1 1 4  
1 22 1 1 1 6 

1 2 1 3 1 1 5  
1 221 1 1 7 

1 2 1 3 1 1 6  
1 22 1 1 1 8 

1 221 1 1 3  

1 22 1 1 1 5  

· ----- -- ----- --�---- ---

NOMB R E  C U E NTA 
CONTABLE 

Edificio "J .  Pedro Alessandri 
1 242" 
Terreno "J.  Pedro Alessandri 
1 242" 
Total 
Edificio Las Palmeras 3395 
Terreno Las Palmeras 3395 
Total 
Edificio "A. Undurraga" 223 
Terreno "A. Undurraga" 223 
Total 
Edificio Almirante Latorre 4 1 5-
425 
Terreno Almirante Latorre 4 1 5-
425 
Total 
Edificio Brasil 1 560 
Terreno Brasi l  1 560 
Total 
Ed ificio Dieciocho 1 09 
Terreno Dieciocho 1 09 
Total 
Edificio Dieciocho 1 60 
Terreno Dieciocho 1 60 
Total 
Edificio Dieciocho 1 6 1  
Terreno Dieciocho 1 6 1  
Total 
Edificio Dieciocho 390 
Terreno Dieciocho 390 
Total 
Edificio Dieciocho 4 1 4  
Terreno Dieciocho 4 1 4  
Tota l 
Edificio San Ignacio 1 71 
Terreno San Ignacio 1 7 1  
Total 
Edificio San Ignacio 409 
Terreno San Ignacio 409 
Total 
Terreno Dieciocho 232 
Total 
Terreno Dieciocho 404-406 
Total 
Total activo fijo inmuebles * Fuenteo Informe de Tasae>ón , Protasa Ltda. 

- - ----- - -
VALOR 

ROL CONTAB L E  
(MS) 

61 39� 1 0  1 
4 .680 . 749 1 61 39- 1 1  

61 39-1 0 1  
6 1 39- 1 1 1 . 546.028 

6.226.777 
6239- 1  56.7 1 6  
6239-1 45.247 

1 0 1 . 963 
498-33 1 0 1 . 774 

1 498-33 2 1 .225 
1 22.999 

557-2 
326.999 

557-2 
57.952 

384.95 1  
99-4 271 .600 
99-4 63.744 

335. 344 
448-2 41 4. 295 
448-2 392. 541 

806. 836 
493-7 1 . 1 78.974 
493-7 285.908 

1 .464 .882 
496-1 790. 761 
496- 1 529. 9 1 8  

1 . 320.679 
545- 1 4  3 .508.4 1 9  
545- 1 4  326.786 

3.835.205 
545- 1 6  1 65.603 
545- 1 6  1 49.551 

3 1 5. 1 54 
493-2 1 45.441 
493-2 27. 828 

1 73.269 
545-6 21 .980 
545-6 28.673 

50.653 
494-1 0 1 97. 0 1 5  

1 97.01 5 
545-1 5 1 65.363 

1 65.363 
1 5. 50 1 .090 
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. . . . .  
VALOR i 

COMERCIAL D I F E R ENC IA  
I N F O R M E  (MS) 

l��)_ -
4 . 5 74 754 1 05.995 

1 .56 1 .554 - 1 5. 526 
6. 1 36.308 90.469 

55.432 1 .284 
45. 702 -454 

1 0 1 . 1 34 830 
99.469 2 . 305 
2 1 .438 -2 1 3  

1 20.907 2.092 

31 9.594 7.405 

58. 533 -582 
378. 1 27 6.823 
265. 450 6. 1 50 

64. 384 -640 
329. 834 5 .51 0 
404.91 3 9.382 
396.483 -3. 942 
801 . 396 5.440 
935. 949 243. 025 
1 77.246 1 08.662 

1 . 1 1 3 . 1 95 351 .687 
772. 855 1 7.907 
535.240 -5.322 

1 .308.095 1 2.585 
3 . 428.972 79.448 

330.067 -3.282 
3.759.039 76. 1 66 

1 6 1 . 853 3. 750 
1 51 . 053 -1 . 502 
3 1 2. 906 2.248 
1 42. 1 47 3.293 

28. 1 07 -279 
1 70.254 3.0 1 4  

2 1 .482 498 
28 .961  -288 
50.443 2 1 0  

1 98. 993 -1 .979 
1 98. 993 -1 .979 
1 67.023 -1 .661 
1 67.023 -1 .661 

1 4. 947. 654 553. 434 



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV I S I Ó N  DE A U D ITOR ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E DUCAC I Ó N  

AN EXO N '  1 9  

SALDO D E  B I E N ES MU EBLES S E G Ú N  BALANCE AL 3 1  D E  D I C I E M B R E  D E  2 0 1 2  

lC U E NTA CO NTABLE 

1 1 2 1 1 1 01  

- - -- -- -- -- ·- ----- ---- -- - ----- - ·- - - --- -- -- -- ·- --

N O M B R E  CU E NTA CO NTABL E  
-- ---� -- ----- ¡ SALDO 

(M$) 
¡ -- 482.722 Equipos e instrumentos técnicos �- -- -- - -�¡ ----

1 21 1 201  Máquinas y equipos de oficina 8. 1 50 

1 21 1 301 Muebles v enseres 1 .94 1 .222 --
' 1 2 1 1 302 Bienes i nventariables 890 

1 2 1 1 303 Obras de artes 32. 1 09 

1 2 1 1 401  Herramientas 463.960 

1 2 1 1 501  Maquinarias 1 1 1  

1 21 1 60 1  Laboratorios 2.226.505 

1 2 1 2 1 0 1  Vehfculos 72.272 

1 21 5 1 01 Equipos computacionales 1 . 975. 504 

1 2 1 6 1 0 1  Equipos telefónicos 1 65.388 

1 2 1 6 1 02 Equipos de comunicación 202 

1 24 1 1 01 Adquisición bienes de uso en tránsito nacional o 
1 422 1 02 Muebles y equipos de oficina EDUTEM 49.250 

Total activos fijos bienes muebles según balance 7 .41 8.285 . . � Fuente: Unodad de Contab•hdad, UTEM. 
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No  
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

1 0  
1 1  
1 2  
1 3  
1 4  
1 5  
1 6  
1 7  
1 8  

� 
20 
2 1  
22 

� 
24 
25 
26 
27 

1 28 
29 
30 
31 
32 

1 33 
34 

1 35 
36 
37 
38 

! 39 
40 

1 41 

� Q 
i 44 

45 
46 
47 
48 
49 
50 
51  
52 
53 

CO NTRA L O R ÍA G E N E RA L  DE LA REP Ú B L I CA 
DIV I S I Ó N  D E  AU D ITO R ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E DUCAC I Ó N  

ALTAS D E  B I E N E S  N O  REG ISTRADAS E N  S I STEMA DE I NVENTAR I O  

,_ - --

W INVENTARIO MONTO ($) No N" INVENTARIO MONTO ($) No N" INVENTARIO 
X- 1 9667 49.083 461 X-20660 57.758 921 X-21 097 
W- 17515 25. 1 31 462 X-20661 57.758 922 X-2 1 098 
W-1 751 6 25. 1 33 463 X-20662 57. 758 923 X-2 1 099 
W-1 751 7 25. 1 33 464 X-20663 57.758 924 X-21 1 00 
W- 1 7518 25. 1 33 465 X-20664 57. 758 925 X-21 1 01 

·- -

W-1 751 9 25. 1 33 466 X-20665 57. 758 926 X-2 1 1 02 
W-1 7520 25. 1 33 467 X-20666 57.758 927 X-2 1 1 03 . 
W- 1 752 1 25. 1 33 468 X-20667 57.758 928 X-21 1 04 --- -
W- 1 7522 25. 1 33 469 X-20668 57.758 929 X-21 1 05 
W-1 74 14 433.590 470 X-20669 57.758 930 X-2 1 1 06  
X-20734 54.01 8 47 1 X-20670 57.758 931 X-2 1 1 07 
X-201 92 57.758 472 X-20671 57.758 932 X-21 1 08 
X-201 93 57. 758 473 X-20672 57.758 933 X-2 1 1 09 
X-20 1 94 57.758 474 X-20673 57.758 934 X-21 1 1 0 
X-20 1 95 57. 758 475 X-20675 57. 758 935 X-2 1 1 1 1  
X-201 96 57.758 476 X-20676 57.758 936 X-21 1 1 2 
X-201 97 57.758 477 X-20677 57.758 937 X-21 1 1 3 
X-201 98 57.758 478 X-20678 57. 758 938 X-21 1 1 4 
X-201 99 57.758 479 X-20282 57.758 939 X-21 1 1 5  
X-20200 57.758 480 X-20283 57.758 940 X-21 1 1 6 
X-20201 57.758 481 X-20284 57.758 941 X-21 1 1 7 
X-20202 57.758 482 X-20285 57. 758 942 X-2 1 1 1 8 
X-20203 57.758 483 X-20286 57.758 943 X-21 1 1 9 -
X-20204 57.758 484 X-20287 57.758 944 X-21 1 20 
X-20205 57.758 485 X-20288 57.758 945 X-2 1 121 
X-20206 57.758 486 X-20737 1 4.818 946 X-2 1 1 22 
X-20207 57.758 487 X-20738 14.818 947 X-2 1 1 23 
X-20208 57.758 488 X-20739 14.818 948 X-2 1 1 24 
X-20209 57.758 489 X-20740 14.818 949 X-2 1 1 25 
X-2021 0  57.758 490 X-20756 63.342 950 X-2 1 1 26 
X-202 1 1 57. 758 491 X-20757 63.342 951 X-2 1 1 27 
X-202 1 2  57. 758 492 X-20758 23.442 952 X-21 1 28 
X-2021 3 57. 758 493 X-20759 23.442 953 X-2 1 1 29 
X-2021 4  57.758 494 X-20760 23.442 954 X-2 1 1 30 
X-202 1 5  57. 758 495 X-20761 23.442 955 X-21 1 31 
X-202 1 6  57. 758 496 X-20762 23.442 956 X-21 1 32 
X-2021 7  57.758 497 X-20763 23.442 957 X-21 1 33 
X-202 1 8  57.758 498 X-20764 23.442 958 X-21 1 34 
X-2021 9  57.758 499 X-20765 23.442 959 X-2 1 1 35 
X-20220 57.758 500 X-20766 23.442 960 X-2 1 1 36 
X-20221 57. 758 501 X-20767 23.442 961 X-21 1 37 
X-20222 57. 758 502 X-20768 23.442 962 X-2 1 1 38 

_ X-20223 57. 758 503 X-20769 23.442 963 X-21 1 39 
X-20224 57.758 504 X-20770 23.442 964 X-21 1 40 
X-20225 57.758 505 X-20771 23.442 965 X-21 1 4 1  
X-20226 57.758 506 X-20772 36.284 966 X-2 1 1 42 
X-20227 57.758 507 X-20773 36.284 967 X-21 1 43 
X-20228 57.758 508 X-20774 34.212 968 X-21 144 
X-20229 57. 758 509 X-20775 34.212 969 X-21 1 45 
X-20230 57.758 51 0 X-20726 1 98.508 970 X-2 1 1 46 
X-20231 57.758 51 1 X-20727 1 98.509 971 X-2 1 1 47 
X-20232 57.758 5 1 2  X-20731 631 .890 972 X-21 1 48 
X-20233 57. 758 5 1 3  X-20732 631 .890 973 X-21 1 49 
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MONTO 
{$) 

1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
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CON TRAL O R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 

D IVI S I ÓN D E  AU D ITOR ÍA ADM I N I STRATIVA 
ÁREA E D U CAC I Ó N  

N o  W INVENTARIO MONTO ($) No No INVENTARIO MONTO ($) No , W INVENTARIO 

54 X-20234 57.758 5 1 4  X-20781 30.832 974 X-2 1 1 50 

55 X-20235 57.758 5 1 5  X-20782 30.832 975 X-2 1 1 5 1 

56 X-20236 57. 758 5 1 6  X-20783 30.832 976 X-2 1 1 52 

57 X-20237 57.758 51 7 X-20784 30.831 977 X-2 1 1 53 

58 X-20238 57.758 5 1 8  W-1 7533 1 04.353 978 X-2 1 1 54  

59 X-20239 57.758 5 1 9  W-1 7534 1 04.353 979 X-2 1 1 55 

60 X-20240 57. 758 520 W- 1 7535 1 04.353 980 X-2 1 1 56 

6 1  X-20241 57.758 52 1 W-1 7536 1 1 04.353 981 X-2 1 1 57 

62 X-1 9992 3 1 9.472 522 W-1 7537 1 04.353 982 X-2 1 1 58 

63 X-1 9993 31 9.472 523 X-20802 44.350 983 X-2 1 1 59 

64 X-1 9994 3 1 9.472 524 X-20803 44.350 984 X-2 1 1 60 
65 X- 1 9995 319 .472 525 X-20806 487.367 985 X-2 1 1 61 

66 X- 1 9996 31 9.472 526 X-20807 487.367 986 X-2 1 1 62 

67 X-1 9997 31 9.472 527 X-20808 487.367 987 X-2 1 1 63 

1 68 X-1 9998 31 9.472 528 X-20809 487.367 988 X-2 1 1 64 
1 69 1 X- 1 9999 31 9.472 529 X-208 1 0  487.367 989 X-2 1 1 65 

1 70 X-20000 3 1 9.472 530 X-208 1 1 487.367 990 X-2 1 1 66 

71  X-20001 31 9.472 531 X-208 1 2  487.367 99 1 X-2 1 1 67 
72 X-20002 31 9.472 532 X-2081 3  487.367 992 X-2 1 1 68 -

73 ¡ X-20003 31 9.472 533 X-208 1 4  487. 367 993 X-2 1 1 69 

74 X-20004 31 9.472 534 X-208 1 5  487.367 994 X-2 1 1 70 
75

1 
X-20005 31 9.472 535 X-208 1 6  487. 367 995 X-2 1 1 7 1  

76 X-20006 31 9.472 536 X-208 1 7  487.367 996 X-2 1 1 72 
77 X-20007 31 9.472 537 X-208 1 8  487.367 997 X-2 1 1 73 

78 X-20008 3 1 9.472 538 X-208 1 9  487.367 998 X-2 1 1 74 

79 X-20009 31 9.472 539 X-20822 235. 143 999 X-2 1 1 75 
--

80 X-200 1 0  31 9.472 540 X-20823 235. 1 43 1 000 X-2 1 1 76 

8 1  X-200 1 1  31 9 .472 541 W-1 7583 29.584 1 001 X-2 1 1 77 

82 X-200 1 2  3 1 9.472 542 W-1 7584 29. 584 1 002 X-2 1 1 78 

83 X-200 1 3  3 1 9.472 543 W-1 7585 29. 584 1 003 X-2 1 1 79 
84 X-200 1 4  31 9.472 544 W- 1 7586 29. 584 1 004 X-2 1 1 80 

85 X-200 1 5  3 1 9 . 472 545 W-1 7587 29.584 1 005 X-2 1 1 8 1  

86 X-2001 6 3 1 9.472 546 W- 1 7588 29. 584 1 006 X-2 1 1 82 
87 X-2001 7 3 1 9.472 547 W- 1 7589 29. 584 1 007 X-2 1 1 83 
88 X-200 1 8  3 1 9.472 548 W-1 7590 .29.584 1 008 X-2 1 1 84 

89 ¡ X-200 1 9  31 9.472 549 W-1 759 1 64. 310 1 009 X-2 1 1 85 
90 X-20020 3 1 9.472 550 W- 1 7592 64.31 0 1 0 1 0  X-2 1 1 86 
9 1  X-20021 3 1 9.472 551 W-1 7593 64.31 0 1 0 1 1 X-2 1 1 87 

92 X-20022 31 9.472 552 W- 1 7594 1 64. 3 1 0  1 01 2  X-2 1 1 88 

93 X-20023 31 9.472 553 W-1 7595 64. 3 1 0  1 0 1 3  X-2 1 1 89 
94 X-20024 31 9.472 554 W-1 7596 64.31 0 1 01 4  X-2 1 1 90 
95 X-20025 31 9.472 555 W- 1 7597 64.31 0 1 0 1 5  X-2 1 1 91 
96 X-20026 31 9.472 556 W- 1 7598 64.305 1 0 1 6  X-2 1 1 92 
97 X-20027 319.472 557 X-20804 226.95 1 1 01 7  X-2 1 1 93 
98 X-20028 3 1 9.472 558 W- 1 7603 1 1 .722 1 0 1 8  X-2 1 1 94 
99 X-20029 31 9.472 559 W- 1 7604 1 1 . 722 1 0 1 9  X-2 1 1 95 

1 00 X-20030 31 9.472 560 W-1 7564 43.737 1 020 X-2 1 1 96 
1 01 X-20031 3 1 9.472 561 W- 1 7565 43.737 1 02 1  X-2 1 1 97 
1 02 X-20032 3 1 9 .472 562 W- 1 7566 43.737 1 022 X-2 1 1 98 
1 03 X-20033 3 1 9.472 563 W-1 7567 43.737 1 023 X-2 1 1 99 
1 04 X-20034 3 1 9.472 564 W-1 7568 43.737 1 024 X-21 200 
1 05 X-20035 3 1 9 . 472 565 W-1 7569 43.737 1 025 X-2 1 201 
1 06 X-20036 3 1 9 . 472 566 W- 1 7570 43. 737 1 026 X-2 1 202 
1 07 X-20037 3 1 9.472 567 W- 1 7571 43.737 1 027 X-2 1 203 
1 08 X-20038 3 1 9.472 568 W- 1 7572 43.737 1 028 X-2 1 204 
1 09 X-20039 31 9.472 569 W-1 7573 43.737 1 029 X-21 205 
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MONTO 
($) 

1 9.782 

1 9.782 

1 9. 782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9. 782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9. 782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9. 782 

1 9. 782 

1 9.782 

1 9. 782 

1 9.782 
1 9. 782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 
1 9. 782 

1 9.782 

1 9. 782 

1 9. 782 
19.782 

1 9. 782 

1 9.782 
1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

19.782 

1 9.782 

1 9. 782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 
1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 

1 9.782 
1 9 . 782 
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CONTRAL O R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IV I S I Ó N  D E  A U D ITORÍA ADM I N I STRAíiVA 

ÁREA E D U CA C I Ó N  

- ·- · · -- · - - · -------

N• N" INVENTARIO MONTO ($) No N• INVENTARIO MONTO ($) N" N" INVENTARIO 

1 10 X-20040 31 9.472 570 W-1 7574 43.737 1030 X-21 206 
1 1 1  X-20041 31 9.472 571 W-1 7577 43.737 1031 X-21 207 
1 1 2 X-20042 31 9.472 572 W-1 7578 43.737 1032 X-21 208 
1 1 3  X-20043 31 9.472 573 W-1 7579 43.737 1 033 X-21 209 

1 1 1 4 X-20044 31 9.472 574 W-1 7580 43.737 1034 X-21210 
1 1 5  X-20045 319 .472 575 W-1 7581 43.737 1 035 X-21 2 1 1 

1 1 1 6 X-20046 319 .472 576 W-1 7552 43.737 1 036 X-21212  
1 1 7 X-20047 31 9.472 577 W-1 7553 43.737 1037 X-2 1 2 1 3  

t 1 1 8 X-20048 31 9.472 578 W-1 7554 43.737 1038 X-2 1 2 1 4  
1 1 9 X-20049 31 9.472 579 W-1 7555 43.737 1 039 X-2 1 2 1 5  
1 20 X-20050 31 9.472 580 W-1 7556 43.737 1 040 X-21216  
121  X-20051 31 9.472 581 W-1 7557 43.737 1 041  X-21 21 7 
1 22 X-20052 31 9.472 582 W-1 7558 43.737 1 042 X-21218 
1 23 X-20053 319.472 583 W-1 7559 43.737 1 043 X-21219  
1 24 X-20054 31 9.472 584 W-1 7560 43.737 1044 X-21 220 
1 25 X-20055 31 9.472 585 W-1 7561 43.737 1 045 X-21221 
1 26 X-20056 31 9.472 586 W-1 7562 43.737 1046 X-21222 
1 27 X-20057 31 9.472 587 W-1 7563 43.737 1 047 X-21 223 -
1 28 1 X-20058 31 9.472 588 W-1 7599 27.657 1 048 X-21 224 
1 29 X-20059 31 9.472 589 W- 1 7600 27.659 1 049 X-21 225 
1 30 1 X-20060 31 9.472 590 W-1 7601 27.659 1 050 X-21 226 
1 3 1  1 X-20061 319.472 591 W-1 7602 27.659 1 051 X-21 227 
1 32 X-20062 31 9.472 592 X-20826 7.800 1 052 X-21 228 

¡ 1 33 X-20063 31 9.472 593 X-20825 39.990 1053 X-2 1 229 
1 34 X-20064 31 9.472 594 X-20824 34.990 1 054 X-21 230 
1 35 X-20065 31 9.472 595 Z-00581 39.471 1 055 X-21 231 
1 36 X-20066 31 9.472 596 X-20820 487.61 5  1 056 X-21 232 
1 37 X-20067 31 9.472 597 W-1 761 2 244.521 1057 X-21 233 
1 38 X-20068 31 9.472 598 W-1 7613  244.521 1058 X-21 234 
1 39 X-20069 31 9.472 599 W-17614 244.52 1 1 059 X-21 235 
1 40 1 X-20070 31 9.472 600 W-1 7615  244.521 1 060 X-21 236 
141  X-20071 31 9.472 601 W-1 7616 244.521 1 061 X-21237 
1 42 X-20072 31 9.472 602 W-1 761 7 244.521 1 062 X-21238 
143 X-20073 31 9.472 603 W-1 7618 244.521 1 063 X-21 239 
1 44 X-20074 3 1 9.472 604 W-1 761 9 244.521 1 064 X-21 240 
145 X-20075 3 19.472 605 W-1 7620 244.521 1 065 X-21241 
1 46 X-20076 31 9.472 606 W-1 7621 244.521 1 066 X-21 242 
1 47 X-20077 31 9.472 607 W-1 7622 244.521 1 067 X-2 1 243 
148 X-20078 319.472 608 W-1 7623 244.521 1 068 X-21 244 
149 X-20079 319 .472 609 W- 17624 244.521 1 069 X-21245 
1 50 X-20080 31 9.472 610 W-1 7625 244.521 1 070 X-21 246 
1 51 X-20492 57.758 61 1 W-1 7626 244.521 1 071 X-21 247 
1 52 X-20493 57.758 612 W-1 7627 244.521 1 072 X-21 248 
1 53 X-20494 57.758 6 1 3  W-1 7628 244.52 1 1 073 X-21 249 
1 54  X-20495 57.758 614 W-1 7629 244.521 1 074 X-21250 
1 55 X-20496 57.758 61 5 W-1 7630 244.521 1 075 X-21251 
1 56 X-20497 57.758 616  W- 1 7631 244.521 1 076 X-21 252 
1 57 X-20498 57.758 617  W-1 7632 244.521 1 077 X-21 253 
1 58 X-20499 57.758 618 W-1 7633 244. 521 1 078 X-21 254 
1 59 X-20500 57.758 619  W-1 7634 244.52 1 1 079 X-21255 
1 60 X-20501 57.758 620 W-1 7635 244.521 1 080 X-21 256 
1 6 1  X-20502 57.758 621 W-1 7636 244.521 1 081 X-21 257 
1 62 X-20503 57.758 622 W-1 7637 244.521 1082 X-21 258 
1 63 X-20504 57.758 623 W-1 7638 244.521 1 083 X-21 259 
1 64  X-20505 57.758 624 W-1 7639 244.521 1 084 X-21 260 
165 ! X-20506 57.758 625 W-1 7640 244.521 1 085 X-21 261 
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MONTO 
($} 

1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
19.782 
19.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
19.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
19.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
19.782 
1 9.782 
1 9.782 
19.782 
1 9.782 
19.782 
1 9.782 
1 9.782 
19.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
19.782 
1 9.782 
1 9.782 
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CO NTRALOR ÍA  G E N E RAL DE LA R E P Ú B L I CA 
D IV IS IÓN  DE  AU DITORÍA A DM I N I STRATIVA 

ÁREA E DUCAC I Ó N  

N" j o INVENTARIO MONTO ($) No N" INV�NTARIO 1 MONTO ($) No N" INVENTARIO 

1 66l X-20507 57. 758 626 W-1 7641 244.521 1 086 X-21 262 
1 67¡ X-20508 57. 758 627 W-1 7642 244.521 1 087 X-21 263 
1 68 X-20509 57.758 628 W-1 7643 244.521 1 088 X-21 264 
1 69 1 X-2051 0 57.758 629 W-1 7644 244.521 1 089 X-21 265 
1 70 X-2051 1 57.758 630 W-1 7645 244.521 1 090 X-21 266 
1 71 X-2051 2  57. 758 631 W-1 7646 244.521 1 091 X-21 267 
1 72 X-205 1 3  57.758 632 W-1 7647 244. 52 1  1 092 X-21 268 
1 73 X-2051 4  57.758 633 W-1 7648 244.521 1 093 X-21 269 
1 74 1 X-2051 5  57. 758 634 W-1 7649 244.521 1 094 X-21 270 
1 75 X-2051 6  57. 758 635 W-1 7650 244.52 1  1 095 X-2 1 271 
1 76 X-2051 7 57. 758 636 W- 1 7651 244.536 1 096 X-21 272 
1 77 X-20518 57.758 637 W-1 7652 244.521 1 097 X-21 273 
1 78 X-2051 9 57.758 638 W-1 7653 244.521 1 098 X-21 274 
1 79 t- X-20520 57.758 639 W- 1 7654 244.521 1 099 X-21 275 
1 80 X-2052 1 57.758 640 W-1 7655 244.521 1 1 00 X-2 1 276 
1 81 X-20522 57.758 64 1 W-1 7656 244 .521 1 1 01 X-21 277 
1 82 X-20523 57.758 642 W- 1 7657 244.52 1 1 1 02 X-21 278 
1 83 X-20524 57.758 643 W-1 7658 244.52 1 1 1 03 X-21 279 
1 84 X-20525 57. 758 644 W-1 7659 244.521 1 1 04 X-21 280 
1 85 X-20526 57.758 645 W- 1 7660 244.521 1 1 05 X-2 1 281 
1 86 X-20527 57.758 646 W-1 7661 244.521 1 1 06 X-2 1 282 
1 87 X-20528 57.758 647 W-1 7662 244.521 1 1 07 X-21 283 
1 88 X-20529 57.758 648 W-1 7663 244.521 1 1 08 X-2 1 284 
1 89 X-20530 57. 758 649 W-1 7664 244 .521 1 1 09 X-21 285 
190 X-20531 57 .758 650 W-1 7665 244.52 1  1 1 1 0  X-2 1 286 
1 91 X-20532 57.758 65 1 W-1 7666 244.521 1 1 1 1  X-2 1 287 
1 92 X-20533 57.758 652 W-1 7667 244.521 1 1 1 2 X-2 1 288 
1 93 X-20534 57.758 653 W-1 7668 244.521 1 1 1 3  X-21 289 
1 94 X-20535 57. 758 654 W-1 7669 244.521 1 1 1 4 X-21 290 
1 95 X-20536 57.758 655 W-1 7670 244. 521 1 1 1 5  X-2 1 291 
1 96  X-20537 57 758 656 W-1 7671 244.521 1 1 1 6 X-21 292 
1 97 X-20538 57. 758 657 W-1 7672 244.521 1 1 1 7 X-21 293 
1 98 X-20539 57. 758 658 W-1 7673 244 521 1 1 1 8 X-21 294 
1 99 X-20540 57. 758 659 W-1 7674 244.521 1 1 1 9 X-21 295 

1 200 X-20541 57.758 660 W-1 7675 244.52 1 1 1 20 X-21296 
1 201 X-20542 57.758 661 W-1 7676 244.521 1 1 2 1  X-2 1 297 
t 202 X-20543 57.758 662 W-1 7677 244.521 1 1 22 X-2 1 298 

203 X-20544 57 758 663 W-1 7678 244.521 1 1 23 X-21 299 
204 X-20545 57.758 664 W- 1 7679 244.521 1 1 24 X-21 300 
205 X-20546 57.758 665 W-1 7680 244.52 1 1 1 25 X-21 301 
206 X-20547 57.758 666 W- 1 7681 1 244.52 1 1 1 26 X-21 302 
207 X-20548 57.758 667 W-1 7682 244.521 1 1 27 X-21 303 -

208 X-20549 57. 758 668 W-1 7683 244.521 1 1 28 X-2 1 304 -

209 X-20550 57. 758 669 W-1 7684 244.521 1 1 29 X-21 305 
21 0 X-20551 57.758 670 X-20793 973.039 1 1 30 X-21 306 
21 1 X-20552 57.758 671 X-20794 973.039 1 1 31 X-21 307 
2 1 2  1 X-20553 57. 758 672 X-20795 973.039 1 1 32 X-21 308 
21 3 X-20554 57. 758 673 X-20796 973.039 1 1 33 X-21 309 
2 1 4  X-20555 57.758 674 X-20797 1 973.039 1 1 34 X-21310 
21 5 X-20556 57.758 675 X-20798 833.475 1 1 35 X-21 31 1 
2 1 6  X-20557 57. 758 676 X-20799 833.475 1 1 36 X-2 1 31 2  
2 1 7  X-20558 57.758 677 X-20800 833.475 1 1 37 X-2 1 3 1 3  
21 8 X-20559 57.758 678 X-20801 833.476 1 1 38 X-2 1 3 1 4  
2 1 9  X-20560 57. 758 679 W- 1 76 1 1 29.990 1 1 39 X-21 31 5  
220 1 X-20561 57.758 680 X-20838 305.073 1 1 40 X-2 1 316 
22 1 X-20562 57.758 681 X-20839 52.000 1 1 4 1  X-2 1 31 7  

23 1 

MONTO 
($) 

1 9. 782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9 . 782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9. 782 
19.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 



CO NTRA L O R ÍA G E N E RAL DE LA R EP Ú B L I CA 
DIV I S I Ó N  DE AUD ITOR ÍA ADM I N I STRATI VA 

1 N" 1 Nc 1 VENT AR IO MONTO ($) 
L222 X-20563 _J_ 57.758 

223 X-20564 57.758 
224 X-20565 57.758 

1 225 X-20566 57. 758 

� X-20567 57.758 
227 X-20568 57.758 
228 X-20569 57.758 

1 229 X-20570 57.758 
230 X-20571 57. 758 
231 X-20572 57. 758 
232 X-20573 57.758 
233 X-20574 57.758 
234 X-20575 57.758 
235 X-20576 57.758 
236 X-20577 57.758 
237 X-20578 57. 758 
238 X-20579 57.758 
239 X-20580 57.758 
240 X- 1 9823 31 9.472 
241 X-1 9824 3 1 9.472 
242 X- 1 9825 31 9.472 
243 X-1 9826 31 9.472 
244 X-1 9845 31 9.472 
245 X-1 9846 31 9.472 
246 X-1 9847 31 9.472 
247 X-1 9848 31 9.472 
248 X-1 9849 31 9.472 
249 X-1 9850 319.472 
250 X-1 9851 31 9.472 
251 X- 1 9852 31 9.472 
252 X-1 9853 31 9.472 
253 X-1 9854 31 9.472 
254 X- 1 9855 3 1 9.472 
255 X-1 9856 31 9.472 
256 X-1 9857 319.472 
257 X-1 9858 31 9.472 
258 X-1 9859 31 9.472 
259 X- 1 9860 31 9.472 
260 X-1 9861 31 9.472 
261 X-1 9862 31 9.472 
262 X- 1 9863 3 1 9.472 
263 X- 1 9864 31 9.472 
264 X-1 9865 31 9.472 
265 X- 1 9866 3 1 9. 472 
266 X-1 9867 31 9.472 
267 X-1 9868 319.472 
268 X- 1 9869 31 9.472 
269 X-1 9870 339. 702 
270 X-1 9871 339. 702 
27 1 X- 1 9872 339.702 
272 X- 1 9873 339. 702 
273 X-1 9874 339.702 
274 X-1 9875 339.702 
275 X- 1 9876 31 9.472 

i 276 X-1 9877 31 9.472 
277 X-1 9878 31 9.472 

N" 
682 
683 
684 
685 
686 
687 
688 
689 
690 
691 
692 
693 
694 
695 
696 
697 
698 
699 
700 
701 
702 
703 
704 
705 
706 
707 
708 
709 
7 1 0  
71 1 
7 1 2  
7 1 3  
714 
71 5 
716 
717 
7 1 8  
7 1 9  
720 
721 
722 
723 
724 
725 
726 
727 
728 
729 
730 
731 
732 
733 
734 
735 
736 
737 

ÁREA EDUCAC IÓN 

--

N" INVENTARIO 
X-20827 
X-20828 
X-20829 
X-20833 
W-1 7610 
X-20830 
X-20831 
X-20832 
X-20866 
X-20867 
X-20868 
X-20869 
X-20870 
X-20871 
X-20872 
X-20873 
X-20874 
X-20875 
X-20876 
X-20877 
X-20878 
X-20879 
X-20880 
X-20881 
X-20882 
X-20883 
X-20884 
X-20885 
X-20886 
X-20887 
X-20888 
X-20889 
X-20890 
X-20891 
X-20892 
X-20893 
X-20894 
X-20895 
X-20896 
X-20897 
X-20898 
X-20899 
X-20900 
X-20901 
X-20902 
X-20903 
X-20904 
X-20905 
X-20906 
X-20907 
X-20908 
X-20909 
X-2091 0 
X-2091 1  
X-209 1 2  
X-2091 3 

232 

· - -- - --·· ·-·- -- -- -- ·  . 

MONTO ($) No N" INVE NTARIO l 
40.900 1 1 42 X-21318 
1 0.900 1 1 43 X-21 319 
33.296 1 1 44 X-21 320 
69.990 1 1 45 X-21 321 
29.900 1 1 46 X-21 322 

1 07.668 1 1 47 X-21 323 
1 07.669 1 1 48 1 X-2 1 324 
1 07.669 1 1 49 X-21 325 

1 .800.000 1 1 50 X-21 326 
1 .800.000 1 1 51 X-21 327 

750.000 1 1 52 X-21 328 
750.000 1 1 53 X-21 329 
750.000 1 1 54 X-21 330 

1 .500.000 1 1 55 X-2 1 331 
1 . 500.000 1 1 56 X-21 332 

51 .000 1 1 57 X-21 333 
51 .000 1 1 58 X-21 334 
1 9. 782 1 1 59 X-2 1 335 
1 9.782 1 1 60 X-2 1 336 
1 9.782 1 1 61  X-21 337 
1 9.782 1 1 62 X-21 338 
1 9.782 1 1 63 X-21 339 
1 9.782 1 1 64 X-21 340 
1 9.782 1 1 65 X-21 341 
1 9.782 1 1 66 X-2 1 342 
1 9.782 1 1 67 X-2 1 343 
1 9. 782 1 1 68 X-21 344 
1 9.782 1 1 69 X-21 345 
1 9. 782 1 1 70 X-21 346 
1 9. 782 1 1 71 X-21 347 
1 9. 782 1 1 72 X-21 348 
1 9. 782 1 1 73 X-21349 
1 9.782 1 1 74 X-21 350 
1 9.782 1 1 75 X-21 351 
1 9.782 1 1 76 X-21 352 
1 9. 782 1 1 77 X-2 1 353 
1 9. 782 1 1 78 X-21 354 
1 9.782 1 1 79 X-21 355 
1 9. 782 1 1 80 X-21 356 
1 9.782 1 1 81 X-21 357 
1 9.782 1 1 82 X-21 358 
1 9. 782 1 1 83 X-21 359 
1 9. 782 1 1 84 X-21 360 
1 9. 782 1 1 85 X-2 1 361 
1 9.782 1 1 86 X-21 362 
1 9.782 1 1 87 X-21 363 
1 9.782 1 1 88 X-21 364 
1 9. 782 1 1 89 X-21 365 
1 9.782 1 1 90 X-21 366 
1 9.782 1 1 9 1  X-21 367 
1 9. 782 1 1 92 X-2 1 368 
1 9.782 1 1 93 X-2 1 369 
1 9. 782 1 1 94 X-21 370 
1 9.782 1 1 95 X-21 371 
1 9.782 1 1 96 X-21 372 
1 9.782 1 1 97 X-21 373 

MONTO 
($) 

1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9.782 
1 9. 782 
1 9. 782 
1 9. 782 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 



C O NTRALOR ÍA G E N E RAL D E  LA REPÚ B L I CA 
DIV I S I Ó N  D E  AUD ITOR ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC I ÓN 

No N" 1 VENTARIO MONTO (S) No N" INVENTARIO MONTO ($) No N" INVENTARIO 

278 X-1 9879 31 9.472 738 X-20914 1 9.782 1 1 98 X-21 374 

279 X- 1 9880 31 9.472 739 X-2091 5 1 9. 782 1 1 99 X-21 375 

280 X-1 988 1 3 1 9 .472 740 X-2091 6  1 9.782 1 200 X-21 376 

281 X-1 9882 31 9.472 741 X-2091 7 19.782 1 201 X-21 377 

282 X-1 9883 31 9.472 742 X-20918 1 9.782 1 202 X-21 378 

283 X-1 9884 31 9.472 743 X-2091 9  1 9. 782 1 203 X-2 1 379 

284 X-1 9885 31 9.472 744 X-20920 1 9.782 1204 X-2 1 380 
285 X-1 9886 3 1 9.472 745 X-20921 1 9.782 1 205 X-21 381 
286 X- 1 9887 319.472 746 X-20922 1 9.782 1 206 X-2 1 382 
287 X-1 9888 31 9.472 747 X-20923 1 9.782 1 207 X-2 1 383 
288 X- 1 9889 319.472 748 X-20924 1 9. 782 1 208 X-2 1 384 
289 X-1 9890 31 9.472 749 X-20925 1 9.782 1 209 X-21 385 

� X-1 9891 31 9.472 750 X-20926 1 9.782 1 21 0 X-21 386 

291, X- 1 9892 31 9.472 751 X-20927 1 9.782 1 21 1 X-21387 

292 X- 1 9893 31 9 .472 752 X-20928 1 9.782 1 21 2 X-2 1 388 

293 X- 1 9894 3 1 9.472 753 X-20929 1 9.782 1 2 1 3  X-21389 

294 X- 1 9895 31 9.472 754 X-20930 1 9.782 1 21 4  X-2 1 390 
295 X- 1 9896 3 1 9.472 755 X-20931 1 9.782 1 2 1 5  X-2 1 391 

296 X- 1 9897 31 9.472 756 X-20932 1 9.782 1 21 6  X-21 392 
297 X- 1 9898 31 9.472 757 X-20933 1 9.782 1 2 1 7  X-2 1 393 

��-- X- 1 9899 31 9.472 758 X-20934 1 9.782 1 21 8  X-2 1 394 
299 X-1 9900 31 9.472 759 X-20935 1 9.782 1 21 9  X-21 395 
300 X-1 990 1 3 1 9.472 760 X-20936 19.782 1 220 X-21 396 
301 X- 1 9902 31 9.472 761 X-20937 1 9.782 1221 X-21 397 

302 X- 1 9903 31 9.472 762 X-20938 1 9.782 1 222 X-21 398 
303 X-1 9904 3 1 9.472 763 X-20939 1 9.782 1 223 X-21 399 

304 X- 1 9905 3 1 9.472 764 X-20940 1 9.782 1 224 X-21 400 
1 305 X- 1 9906 3 1 9.472 765 X-20941 1 9.782 1 225 X-2 1 401 

306 X- 1 9907 3 1 9.472 766 X-20942 1 9.782 1 226 X-21 402 
1 307 X-1 9908 3 1 9.472 767 X-20943 1 9.782 1227 X-21 403 

308 X-1 9909 31 9.472 768 X-20944 1 9.782 1 228 X-21 404 

1.309 X-1 99 1 0  31 9.472 769 X-20945 1 9.782 1 229 X-21405 
3 1 0  X-1 991 1 319.472 770 X-20946 1 9.782 1 230 X-21 406 

31 1 X-1 99 1 2  31 9.472 77 1 X-20947 1 9.782 1 231 X-21 407 

3 1 2  X-1 99 1 3  3 1 9.472 772 X-20948 1 9.782 1 232 X-21 408 
31 3  X-1991 4 3 1 9.472 773 X-20949 1 9.782 1 233 X-21 409 
3 1 4  X-1991 5 31 9 .472 774 X-20950 1 9.782 1 234 X-2 1 4 1 0  

3 1 5  X- 1 991 6 3 1 9.472 775 X-2095 1 19.782 1 235 X-21 41 1 

31 6 X- 1 991 7 31 9.472 776 X-20952 1 9.782 1 236 X-2 1 4 1 2  
3 1 7  X-1 991 8 31 9.472 777 X-20953 1 9.782 1 237 X-2 1 4 1 3  

3 1 8  X-1 991 9 31 9.472 778 X-20954 1 9.782 1 238 X-2 1 41 4 

3 1 9  X-1 9920 1 31 9.472 779 X-20955 1 9.782 1 239 X-21 41 5  

320 X-1 9921 3 1 9.472 780 X-20956 1 9.782 1 240 X-2 1 4 1 6  
321 X-1 9922 319.472 78 1 X-20957 1 9.782 1 241 X-21 41 7  

: 322 X- 1 9923 31 9.472 782 X-20958 1 9.782 1 242 X-2 141 8 

323 X-1 9924 31 9.472 783 X-20959 1 9. 782 1 243 X-21419 
324 X- 1 9925 3 1 9.472 784 X-20960 19.782 1 244 X-21 420 

325 X- 1 9926 3 1 9 .472 785 X- 20961 1 9.782 1 245 X-21 42 1 

326 X-1 9927 31 9.472 786 X-20962 1 9.782 1 246 X-21422 
327 X-1 9928 31 9.472 787 X-20963 1 9.782 1 247 X-2 1 423 
328 X-1 9929 3 1 9.472 788 X-20964 1 9.782 1 248 X-21 424 
329 X-1 9930 3 1 9.472 789 X-20965 1 9.782 1 249 X-2 1 425 

330 X- 1 9931 319.472 790 X-20966 1 9.782 1 250 X-21 426 
331 X-1 9932 31 9.472 791 X-20967 1 9.782 1 251 X-21427 

332_1_ X-1 9933 3 1 9.472 792 X-20968 1 9.782 1 252 X-2 1 428 
333 X-1 9934 1 31 9.472 793 X-20969 1 9.782 1 253 X-21 429 

233 

MONTO 
($) 

50.397 

50. 397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50. 397 

50. 397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50. 397 

50.397 
50.397 

50. 397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 
50.397 

50.397 

50. 397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 

50.397 
50.397 
50. 397 



CO NTRALO R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IVI S I Ó N  DE  AU DITORÍA ADM I N I S TRATIVA 

ÁREA E D U CAC IÓr--.J 

No No INVENTARIO MONTO ($) No W INVENTARIO MONTO ($) No W INVENTARIO 

334 
335 
336 
337 

338 
339 
340 
341 
342 
343 
344 
345 
346 
347 
348 
349 
350 
351 
352 
353 
354 
355 
356 
357 . 
358 

! 359 
360 
36 1 
362 

1 363 -
364 
365 
366 
367 
368 
369 
370 
37 1 
372 
373 
374 
375 
376 
377 
378 
379 
380 
38 1 -
382 
383 
384 
385 
386 
387 
388 
389 

X-1 9935 
X-1 9936 
X- 1 9937 
X-1 9938 

X- 1 9939 
X-1 9940 
X- 1 9941 
X-1 9942 
X-1 9943 
X-1 9944 
X-1 9945 
X-1 9946 
X- 1 9947 
X-1 9948 
X-1 9949 
X-20376 
X-20377 
X-20378 
X-20379 
X-20380 
X-20381 
X-20382 
X-20383 
X-20384 
X-20385 
X-20386 
X-20387 
X-20388 
X-20389 
X-20390 
X-20391 
X-20392 
X-20393 
X-20394 
X-20395 
X-20396 
X-20397 
X-20398 
X-20399 
X-20400 
X-20401 
X-20402 
X-20403 
X-20404 
X-20405 
X-20406 
X-20407 
X-20408 
X-20409 
X-204 1 0  
X-204 1 1  
X-204 1 2  
X-204 1 3  
X-204 1 4  
X-2041 5 
X-204 1 6  

31 9.472 794 
31 9.472 795 
31 9.472 796 
31 9.472 797 

3 1 9 .472 798 
3 1 9.472 799 
31 9.472 800 
3 1 9 .472 801 
31 9.472 802 
31 9.472 803 
31 9.472 804 
319.472 805 
319.472 806 
31 9.472 807 
31 9.472 808 

57.758 809 
57. 758 8 1 0  
57.758 8 1 1 
57.758 8 1 2  
57.758 8 1 3  
57.758 8 1 4  
57.758 8 1 5  
57. 758 8 1 6  
57.758 81 7 
57.758 8 1 8  
57.758 819 
57. 758 820 
57.758 82 1 
57.758 822 
57. 758 823 
57.758 824 
57. 758 825 
57. 758 826 
57.758 827 
57. 758 828 
57.758 829 
57.758 830 
57. 758 831 
57.758 832 
57.758 833 
57.758 834 
57.758 835 

' 57.758 836 
57.758 837 
57. 758 838 
57. 758 839 
57.758 840 
57.758 841 
57.758 842 
57.758 843 
57.758 844 

J 57. 758 845 
57.758 846 
57.758 847 
57.758 848 
57.758 849 

X-20970 1 9. 782 1 254 X-21 430 
X-20971 1 9.782 1 255 X-2 1 431 
X-20972 1 9.782 1 256 · X-21 432 
X-20973 1 9.782 1 257 X-21433 

X-20974 1 9.782 1 258 X-2 1 434 
X-20975 1 9.782 1 259 X-2 1 435 
X-20976 1 9. 782 1 260 X-21 436 
X-20977 19.782 1 261 X-21 437 
X-20978 1 9. 782 1 262 X-21 438 
X-20979 1 9.782 1 263 X-21 439 
X-20980 1 9.782 1 264 X-21 440 
X-20981 1 9.782 1 265 X-21 441 
X-20982 1 9.782 1 266 X-21 442 
X-20983 1 9.782 1 267 X-2 1 443 
X-20984 1 9.782 1 268 X-2 1 444 --
X-20985 1 9.782 1 269 X-2 1 445 
X-20986 1 9.782 1 270 X-2 1 446 
X-20987 1 9.782 1 27 1  X-21 447 
X-20988 1 9.782 1 272 X-21 448 
X-20989 1 9.782 1 273 X-2 1 449 
X-20990 1 9.782 1 274 X-21 450 
X-20991 1 9. 782 1 275 X-2 1 451 
X-20992 1 9. 782 1 276 X-21 452 
X-20993 1 9.782 1 277 X-21 453 
X-20994 1 9.782 1 278 X-2 1 454 
X-20995 1 1 9.782 1 279 X-21 455 
X-20996 1 9. 782 1 280 X-2 1 456 
X-20997 1 9.782 1 281 X-2 1457 
X-20998 1 9.782 1 282 X-21 458 
X-20999 1 9.782 1 283 X-21 459 
X-21 000 1 9.782 1 284 X-21 460 
X-2 1 001 1 9.782 1 285 X-2 1 461 
X-21 002 1 9.782 1 286 X-2 1 462 
X-21 003 1 9.782 1 287 X-2 1 463 
X-21 004 1 9.782 1 288 X-2 1 464 
X-21 005 1 9.782 1 289 X-21 465 
X-2 1 006 1 9.782 1 290 X-21 466 
X-21 007 1 9.782 1 291 X-21 467 
X-2 1 008 1 9.782 1 292 X-2 1 468 
X-2 1 009 1 9.782 1 293 X-21 469 
X-2 1 0 1 0  1 9.782 1 294 X-2 1 470 
X-2 1 0 1 1 1 9.782 1 295 X-2 1 471 
X-2 1 0 1 2  1 9.782 1 296 X-2 1 472 
X-2101 3 1 9.782 1 297 X-2 1 473 
X-2 1 0 1 4  1 9. 782 1 298 X-21 474 
X-2 1 0 1 5  1 9.782 1 299 X-2 1 475 
X-2 1 0 1 6  1 9.782 1 300 X-21 476 
X-2 1 0 1 7  1 9.782 1 301 X-2 1 477 
X-21 0 1 8 1 9.782 1 302 X-2 1 478 
X-2 1 0 1 9  1 9.782 1 303 X-2 1 479 
X-2 1 020 1 9.782 1 304 X-21 480 
X-2 1 02 1  1 9.782 1 305 X-2 1 481 
X-21 022 1 9.782 1 306 X-21 482 • ·  

X-2 1 023 1 9.782 1 307 X-21 483 
X-21 024 1 9.782 1 308 X-21 484 
X-2 1 025 1 9.782 1 1 309 X-2 1 485 
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MONTO 
($) 
50.397 
50.397 
50. 397 
50.397 

50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50. 397 
50.397 
50. 397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50. 397 
50.397 
50. 397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50.397 
50. 397 
50. 397 
50.397 
50.397 
50.397 
57.462 
57.462 
57.462 
57.462 
57.462 
57.462 
57.462 
57. 462 
57.462 
57.462 
57.462 
57.462 
57.462 
57.462 
57.462 



CO NTRALOR ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú BLICP., 
D IV I S I Ó N  DE AUD ITOR ÍA ADMI N I STRAT IVA 

ÁREA E D U CAC I ÓN 

--1 r·-r 
MONT�($) -;··r;.-;VE�TARIO i �ONTO ($) W W INVENTARIO No 1 N" INVENTARIO 

390 X-2041 7  57.758 850 X-21 026 1 9. 782 1 3 1 0  X-21 486 

391 X-2041 8 57.758 851 X-2 1 027 1 9. 782 1 31 1 X-21487 

392 X-2041 9  57.758 852 X-21 028 1 9.782 1 31 2  X-21 488 

393 X-20420 57.758 853 X-2 1 029 1 9.782 1 31 3  X-21 489 

394 X-20421 57.758 854 X-21 030 1 9.782 1 31 4  X-21 490 

395 X-20422 57. 758 855 X-2 1 031 1 9.782 1 31 5  X-2 1491 
396 1 X-20423 57. 758 856 X-21 032 1 9.782 1 31 6  X-21 492 

397 X-20424 57.758 857 X-21 033 1 9.782 1 31 7  X-21 493 

398 X-20425 57.758 858 X-21 034 1 9.782 1 31 8  X-21 494 

399 l X-20426 57.758 859 X-2 1 035 1 9.782 1 3 1 9  X-21 495 

1% X-20427 57.758 860 X-21 036 1 9.782 1 320 X-21 496 

401 X-20428 57.758 861 X-21 037 1 9.782 1 32 1  X-21 497 

40� X-20429 57.758 862 X-21 038 1 9. 782 1 322 X-2 1 498 

403 X-20430 57.758 863 X-2 1 039 1 9.782 1 323 X-2 1 499 
1 404 X-20431 57. 758 864 X-21 040 1 9.782 1 324 X-2 1 500 

405 X-20432 57.758 865 X-2 1 041 1 9.782 1 325 X-21 501 

406 X-20433 57.758 866 X-2 1 042 1 9.782 1 326 X-21 502 
1

407 X-20434 57.758 867 X-2 1 043 1 9.782 1 327 X-21 503 
408 X-20435 57.758 868 X-21 044 1 9.782 1 328 X-21 504 

409 X-20436 57.758 869 X-2 1045 1 9.782 1 329 X-21 505 

4 1 0  X-20437 57.758 870 X-2 1046 1 9.782 1 330 X-21 506 

41 1 X-20438 57. 758 871 X-21 047 19.782 1 331 X-2 1 507 

4 1 2  X-20439 57.758 872 X-21 048 1 9. 782 1 332 X-21 508 
4 1 3  X-20440 57.758 873 X-21 049 1 9.782 1 333 X-21 509 

4 1 4  X-20441 57. 758 874 X-21 050 1 9.782 1 334 X-21 51 0 

41 5 X-20442 57. 758 875 X-21 051 19.782 1 335 X-2 1 5 1 1 

4 1 6  1- ·  X-20443 57. 758 876 X-21052 1 9.782 1 336 X-2 1 5 1 2  -· 

4 1 7  X-20444 57.758 877 X-21 053 1 9.782 1 337 X-2 1 5 1 3 

4 1 8  X-20445 57.758 878 X-21 054 1 9.782 1 338 X-2 1 5 1 4  
1 41 9 X-20446 57.758 879 X-2 1 055 1 9.782 1 339 X-2 1 5 1 5  

420 X-20447 57. 758 880 X-21 056 1 9. 782 1 340 X-21 516 

! 42 1 ..:.::::....;._ X-20448 57. 758 88 1 X-21 057 1 9.782 1 341 X-2 1 5 1 7  

422 X-20449 57.758 882 X-2 1 058 1 9.782 1 342 X-2 1 5 1 8  

423 X-20450 57.758 883 X-2 1 059 1 9.782 1 343 X-2 1 5 1 9 

424 X-20451 57.758 884 X-21 060 1 9.782 1 344 X-21 520 

425 X-20452 57.758 885 X-2 1 061 1 9.782 1 345 X-21 521 

426 X-20453 57.758 886 X-21062 1 9.782 1 346 X-21 522 

427 X-20454 57.758 887 X-21 063 1 9.782 1 347 X-21 523 

428 X-20455 57.758 888 X-21 064 1 9.782 1 348 X-21 524 -

429 X-20456 57.758 889 X-21 065 1 9.782 1 349 X-2 1 525 
430 X-20457 57.758 890 X-2 1066 1 9.782 1 350 X-21 526 

431 X-20458 57.758 891 X-2 1 067 1 9.782 1 351 X-21 527 
432 X-20459 57.758 892 X-21 068 1 9.782 1 352 X-21 528 
433 X-20460 57.758 893 X-21 069 1 9.782 1 353 X-21 529 
434 1 X-20461 57.758 894 X-21 070 1 9.782 1 354 X-21 530 

435 X-20462 57.758 895 X-21 07 1 1 9.782 1 355 X-21 531 

436 X-20463 57. 758 896 X-21 072 1 9.782 1 356 X-21 532 
437 X-20464 57.758 897 X-21 073 1 9.782 1 357 X-2 1 533 
438 X-20465 57.758 898 X-21 074 1 9.782 1 358 X-2 1 534 
439 X-20466 57.758 899 X-21 075 1 9.782 1 359 X-21 535 
440 X-20467 57. 758 900 X-21 076 1 9.782 1 360 X-21 536 

L44 1 X-20468 57.758 901 X-21 077 1 9.782 1 361 X-2 1 536 
442 X-20469 57.758 902 X-21 078 1 9.782 1 362 X-21 538 

1
443 X-20470 57.758 903 X-21 079 1 9.782 1 363 X-2 1 539 
444 X-20471 57.758 904 X-21 080 i 19 .782 1 364 X-2 1 540 
[. 445 X-20472 57.758 905 X-21081 1 9.782 1 365 X-21 541 
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MONTO 
($) 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 

57.462 
57.462 

57.462 

57.462 
57.462 

57.462 

57 .462 

57.462 

93.258 
93.258 

93.258 

93.258 

93.258 

93.258 

93.258 

93.258 

93.258 

93.258 

93.258 
93.258 

93.258 

93.258 

93.258 

93.258 

93.258 

93.258 
93.258 

93.258 

93.258 

93.258 
93.258 

93.258 

93.258 

93.258 
1 26.228 

1 26.228 

1 26.228 
1 26.228 
1 26.228 



CO NTRALOR ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
DIV I S I Ó N  D E  A UD I TOR iA  ADM I N I STRAT IVA 

ÁREA EDUCAC I Ó N  
e lf r l l  

w W INVENTARIO MONTO ($) w W INVENTARIO MONTO ($) w W INVE TARIO 
446 X-20473 57.758 906 X-2 1 082 1 9.782 1 366 X-2 1 542 

447 X-20151  31 9.472 907 X-21 083 1 9.782 1 367 X-21 543 

448 X-201 52 31 9.472 908 X-21 084 1 9.782 1 368 X-21 544 

449 X-201 53 3 1 9.472 909 X-2 1085 1 9. 782 1 369 X-2 1 545 

450 X-201 54 3 1 9.472 910 X-21 086 1 9.782 1 370 X-21 546 

451 X- 1 9734 31 9.472 91 1 X-21 087 1 9.782 1 371 X-21 547 

452 1 X- 1 9735 3 1 9.472 9 1 2  X-21 088 1 9.782 1 372 X-21 548 

453 X- 1 9736 3 1 9.472 9 1 3  X-2 1 089 1 9. 782 1 373 X-21 549 

454 1 X-1 9737 3 1 9.472 914 X-21 090 1 9.782 1 374 X-21 550 

455 X-1 9738 31 9.472 9 1 5  X-2 1 091  1 9. 782 1 375 X-2 1 551 

456 X- 1 9739 31 9.472 916 X-21 092 1 9.782 1 376 X-21 552 

457 X-1 9740 31 9.472 91 7 X-21 093 1 9.782 1 377 X-2 1 553 

458 X-20 1 78 339.702 918 X-21 094 1 9.782 1 378 X-21 554 

459 X-20656 57.758 919 X-21 095 1 9. 782 1 379 X-1 9687 

460 X-20657 57.758 920 X-21096 1 9.782 1 380 X-1 9688 

1 381 X-1 9689 

Total 81 .772.645 55.02 1 .580 
Fuente: Umdad de lnventano. UTEM. 
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MONTO 
($) 
1 26.228 

1 26.228 

1 26.228 
91 .374 

9 1 . 374 

91 .374 

91 .374 

91 . 374 

91 .374 

91 .374 

91 .374 

91 .374 

91 .374 

33.339.431 

33.339.432 

33.339.432 

1 1 8. 1 04.695 



C Ó D I GO DE 
1 AC TIVO 

W-07509 
X-1 7 1 92 
X-1 7384 

I W-1 331 5 
rw-ooo1 9  
1 W-00027 

X-07534 
X-0761 2  
X-1 0508 
X-1 1 247 
X-1 2374 
X-1 2381 
X-1 2387 
X-1 2389 
X-1 2391 f--X-1 2396 
X-1 2399 
X-1 2441 
X-1 2456 
X-1 2457 
X-1 3853 
X-1 3857 
X-1 3858 
X-1 3882 
X-1 3886 
X-1 3893 
X-1 3896 
X-1 4820 
X-1 6596 
X-1 66 1 0  
X-1 6568 
X-1 6569 
X-1 6570 
W-1 5345 
W-1 5346 
X- 1 721 3 
X-1 7239 
X-1 7376 
X-1 7377 
X-1 7378 
X-1 7380 
X-1 7381 
X-1 7240 
X-1 7286 
X-1 724 1 
X-1 7242 
X- 1 7288 
X-1 7284 
X-1 7285 
X-1 4084 

C O NTRALOR ÍA G E N E RAL DE LA R E P Ú B L I CA 
D IVI S I ÓN D E  AU D ITOR ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁR EA E DUCACI Ó N  

A N EXO W 2 1  

AJ U STES N O  R EGU LAR IZADOS E N  S I STEMA D E  I N VENTA R I O  
----,-- -

-

ESTADO DE 
REGISTRO EN ESTADO VALOR S I STEMA 

SE G Ú N  SISTEMA PLANCHETA INVENTARIO 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
V1gentes Ajuste 
Vigentes Aluste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Aj_uste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 

1 V1gentes Ajuste 
1 Vigentes Ajuste 
V1gentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes AJuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
Vigentes Ajuste 
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DETALLE 

Mesa madera 
Cámara de video 
Notebook 
Estante madera - .  
Estufa gas 
Estufa a gas 
Micro computador 
Micro computador 
Computador 
Computador notebook 
Computador pentium 
Computador pentium 
Computador pentium 
Computador pentium 
Computador pentium 
Computador pentium 
Computador pentium 
Monitor color 1 7" 
Proyector multimedia 
Proyector multimedia 
Computador pentium 
Computador pentium 
Computador pentium 
Computador 
Computador 
Computador 
Computador 
Impresora laser 
Monitor color 1 7" 
Monitor color 1 7" 
Proyector multimedia 
Proyector multimedia 
Proyector multimedia 
Telón de proyecciones 
Telón de proyecciones 
Pe imac pant.24". 
Pe notebook core 
Cámara fotográfica 
Cámara fotográfica 
Cámara fotográfica 
Cámara fotográfica 
Cámara fotográfica 
Tabla digitalizadora 
Pantalla plana lcd 1 9" 
Tabla digitalizadora 
. Tabla digitalizadora 
c/mouse 
Pe imac 
Computador 
Computador 
Grabador reproductor 

I NVENTARIO 
( MS) 

33 --
205 

-· ·  

450 -- ---.- ---__;_;:_:;__ 
47 -----
87 
87 

-
-

-

·

-

-

---

-

-

320 
---�------.. --

2 . 389 
32 

1 .628 
491 
491 
491 
491 
491 
491 
49 1 

80 
885 
885 
753 
753 
753 

1 .309 
1 .309 
1 . 309 
1 .309 

68 
1 00 
100 
488 
488 
488 

68 
68 

1 .890 
559 
1 70 
1 70 
1 70 
1 70 
1 70 
1 37 
1 1 5 

48 
48 

865 
395 
395 
1 69 



1 CODI
-
GO DE ' 

ACTIVO 
-- -

X-1 4085 
W-1 4624 
W-03857 
W-1 0525 
X-1 1 405 
W-00949 
W-04261 
W-08348 
X-07636 
X-1 5775 
X-08794 
X-1 1 769 
X-1 2571 
W-0075 1  
W-02450 
W-02666 
W-03082 
W-03342 
W-03886 
W-04000 

X-00254 

W-06247 

W-06296 

X-0351 4  
X-07336 
W-1 0708 
X-1 0478 
X-1 0479 
X-1 0704 
W-1 1 142 
X-1 1 232 
X-1 1 435 
W-1 24 1 3  

1 W-1 24 1 4  
W-1 3330 
X-1 3597 
W-1 2959 
X-1 66 18 
X-1 6794 

X-1 8442 

X-1 8440 
X-1 8532 
W-1 71 87 
W-1 7244 
W-1 7248 

X-00354 

X-05282 � W-1 331 3  

X-1 3500 

CONTRALOR ÍA  G E N E RA L  D E  LA R E P Ú B L I CA 
DIV I S I Ó N  DE A U D IT O R ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E DU CAC I Ó N  

ESTADO DE r E�TADO-� REGI STRO EN 
SISTEMA SEGU N  DETALLE 

PLANCHETA I NVENTARIO . 
Vigentes Ajuste Grabador reproductor 
Vigentes Ajuste Mesa madera 
Vigentes Ajuste Kárdex metálico 

- -·--·-·-· - · 

Vigentes Ajuste Mesa 
Vigentes Ajuste Equipo telefónico 
Vig_entes Ajuste Silla giratoria 
Vigentes Ajuste Mesa madera 
Vigentes Ajuste Mesa madera 
Vigentes Ajuste Unidad jaz 2 gb. 
Vigentes Ajuste Pocket pe 
Vigentes Ajuste Data switch 
Vigentes Ajuste Conector de fibra óptica 
Vigentes Ajuste Impresora color laser 
Vigentes Ajuste Caja fondo metálica 
Vigentes Ajuste Estante 
Vigentes Ajuste Estante 
Vigentes Ajuste Escritorio madera 
Vigentes Ajuste Escritorio madera 
Vigentes Ajuste Escritorio madera 
Vlgentes Ajuste Mesa madera 
Vigentes Ajuste Maquina calculadora 

eléctrica 
Vigentes Ajuste Corchetera semi-

industrial 
Vigentes Ajuste Gabinete madera 

colgante 
Vigentes Ajuste Aparato telefónico digital 
Vigentes Ajuste Calculadora electrónica 
V1gentes Ajuste Sillón 
Vigentes Ajuste Lector código de barras 
Vigentes AJuste Lector código de barras 
Vigentes Ajuste Aparato telefónico 
Vigentes Ajuste Silla giratoria --
Vigentes Ajuste Aparato telefónico 
Vigentes Ajuste Computador pentium 
Vigentes Ajuste Ventilador pedestal 16". 
Vigentes Ajuste Ventilador pedestal 1 6" 
Vigentes Ajuste Sillón 1 
Vigentes Ajuste Computador celeron 
Vigentes Ajuste Lámpara de bronce 
V1gentes Ajuste Computador pentium 
Vigentes Ajuste Computador celeron 
Vigentes Ajuste Monitor monocromático 

6" 
V!gentes Ajuste Disco duro externo 
Vigentes Aluste Aparato telefónico 
Vigentes Ajuste Estufa a gas 
Vigentes Ajuste Mesa estructura metálica 
Vigentes Ajuste Ventilador pedestal 
Vigentes Ajuste Ventilador de pedestal 

16" 
Máquina calculadora 1 Vigentes Ajuste electrónica 1 

Vigentes Ajuste Escritorio madera 1 
puerta 

Vigentes Ajuste Monitor color 1 5" 

238 

1 VALOR SISTEMA 
1 I NVENTAR I O 
1 (MS) i 

169 
26 
85 
74 

1 1 4 
49 
45 
38 

236 
475 
559 
300 
1 37 
167 
105 
1 20 

58 
72 
81 
75 

66 

30 

49 

30 
45 
73 

202 
202 
85 
48 --
37 

569 
24 
24 
20 

-
83 

231 
230 

61 

69 
-
-
--

28 

47 

57 

-



,. lj l l  � 

CONTRA L O R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IV I S I ÓN  DE AUD ITOR ÍA ADM I N i STRAT IVA 

ÁREA EDUCAC IÓN  
.-- - ---..----:::::-ES�T�A�D:-::0:-D�E�----.-- - -

E S
_

T
_

A
_

D
_

O
_ --�------;-l'VA LOR S I STE MA 1 C Ó D I G O  D E  R EG I STRO E N  SEG Ú N D ETAL L I NVENTARIO ACTIVO S I ST E MA 

I NVENTAR I O PLANCH ETA (MS)  
- - - ----t-..;_:_c:_..:..=:....:....c.:....:..:....::c.=..___f-------+------ - -

--
-- - -·- - - -- -- - - -- - ---- - - -��=�=i �=3�����===�=��:�:,::��::�:========:��1�·�:�=�=======::�:�m��:���;l�:�i��;=c:=;=:=ro=n===�l�------. _-_-_-__ .---- -------j 

X-1 3502 Vigentes Ajuste Monitor color 1 5" -
f--��-����----���---������--��---------· -X-1 3487 Vigentes Ajuste Computador pentium 
X-14141  Vigentes Ajuste Lector código de barras 54 

l-------1--'"-------------t---<-----+-::----...__ ___ -;----- -- -
--X-16032 Vigentes Ajuste Computador sempron 1 87 

W-1 0258 Vigentes Ajuste Kárdex metálico 1 42 
X-1 1 427 Vigentes Ajuste Monitor color 1 5" 100 
X-03826 Vigentes Ajuste Equipo telefónico 431 
X-1 5466 Vigentes Ajuste Computador pentium 650 
W-0561 4  Vigentes Ajuste Telón se proyección 140 
X-0 1 701  Vigentes Ajuste Extintor 25 
X-03523 Vigentes Ajuste Aparato telefónico dig ital 27 
X-041 51 Vig_entes Ajuste Controlador de terminal 76 
X-05329 Vigentes Ajuste Cámara fotográfica 241 

Cámara video X-05967 V1gentes Ajuste conferencia 92 

- - -- - - ----�-------f------r-==:-:=-��-----+---------1 Vigentes Ajuste Cámara video 
conferencia X-05968 

1 X-;;��� 
92 

Vigentes 92 Ajuste Cámara video 
conferencia - - -- -- -+-------+-------+.:::=::-==7:::------+--------1 Cámara video X-05970 Vigentes 92 Ajuste conferencia 

--- -----�---------+------�����----�-----� Cámara video X-05971 Vigentes 
X-10720 Vigentes 
X-04646a Vigentes 
X-04289a Vigentes 
X-1 1 296 Vigentes 
X-1 1 286 V1gentes 
X-1 1 562 V1gentes 
X-1 1 966 Vigentes 
X-12464 Vigentes 
X-1 3961 Vigentes 
X-14401 Vigentes 
X-14404 Vigentes 
X-14424 Vigentes 
X-14431 Vigentes 
X-1 5602 Vigentes 
X-1 6896 Vigentes 
X-16885 Vigentes 
X-16881 Vigentes 
X-16884 Vigentes 
X-1 7863 Vigentes 
W-16274 Vigentes 
W-16276 Vigentes 
W-16277 Vigentes 
X-1 81 2 1 Vigentes 
X-18 123 Vigentes 
X-1 8124 Vigentes 
X-1 8 1 96 Vigentes 
X-18 198 Vigentes 

�1X-1 8205 Vigentes 

Ajuste conferencia 
Ajuste Palm w51 5 con teclado 
Ajuste Monitor color 14" 
Ajuste Monitor color 14" 
Ajuste Monitor color 1 5" 
Ajuste Proyector multimedia 
Ajuste Proyector multimedia 
Ajuste Computador Pentium 
Ajuste Computador Pentium 
Ajuste Computador notebook 
Ajuste Monitor color 1 7" 
Ajuste Proyector multimedia 

1 Ajuste ���talla plana color lcd 

Ajuste Computador pentium 
Ajuste Monitor color 1 5" 
Ajuste Pe notebook 
Ajuste Proyector multimedia 
Ajuste Disco duro externo 
Ajuste Disco duro externo 
Ajuste Impresora laser 
Ajuste Silla fija 
Ajuste Silla fija 
Ajuste Silla fija 
Ajuste Proyector multimedia 
Ajuste Proyector multimedia 
Ajuste Proyector multimedia 
Ajuste Pe notebook 
Ajuste Pe notebook 

Unidad almacenamiento Ajuste de datos 
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92 
4 13  

32 
78 

1 .925 
1 .227 

389 
287 
991 
80 

632 
90 

448 
54 

486 
462 
79 
79 
7 1  
24 
24 
24 

393 
393 
393 
341 
341 
287 



CO NTRAL O R ÍA G E N ERAL D E  LA REPÚ B L I CA 
D IVI S I Ó N  DE A U D ITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E DUCAC I Ó N  

� 
1 ESTADO DE · --�--------""""""T""""·-- -- ------,,r-V-A-

LO
_
R
_

S_IS
_
T
_
E
_
M
_
A---, 

. CÓD IGO DE REGISTRO EN . �S
E
T�3� DETALLE 11 I NVENTARIO ACTIVO S ISTEMA 

I NVEN
TAR IO PLANCHETA (MS) 

r-¡ X---12_4_6_0 ___ _,1-V-ig_e_n-te_s __ �-+-A-j-us-te·_·�--=---�==:s=w=l_t-c=h=4=p=u=e_rt-a=s======-+·:=-====--�---2-7-; 
1 X-1 8273 

--
Vigentes Ajuste Grabador dvd externo 46 

1 X-1 827 4 Vigentes Ajuste Disco duro externo 57 1--__;;_;�-�__;__,ji!....:._..:...:....:.. ____ f-t..:....::....:..:...._ ___ +=-....:....:...:.....:...:._:__;;;.__;;;._ __ �- -- --. - ----; X-1 8275 Vigentes Ajuste Disco duro externo 57 1--__;;_;�-�__;__,ji!....:._..:...:....:.. ____ �..:....::....:..:...._ ___ �....:....:...:.....:...::.......:.....,;-_;;;._-::,.--�---- --·- - - - --� Data show (sumario resol X-14405 Vigentes Ajuste No 453212007) 632 
X-1 8568 Vigentes Ajuste Convertidor de medios 67 
X-1 8569 Vigentes Ajuste Convertidor de medios 67 
X-1 6328 Vigentes Ajuste Computador Pentium 280 
X-1 5468 Vigentes Ajuste Computador Pentium 650 
W-00802 Vigentes Ajuste Mesa madera lateral 25 
W-0081 2  Vigentes Ajuste Silla madera 26 
W-00825 Vigentes Ajuste Silla metálica 26 
W-Q0877 Vigentes Ajuste Estufa gas 87 
W-00894 Vigentes Ajuste Mesa metálica 45 
W-00895 Vigentes Ajuste Estufa gas 87 
W-00899 Vigentes Ajuste Pizarra acr!lico 65 
W-00905 Vigentes Ajuste Escritorio madera 58 
W-00907 Vigentes Ajuste Silla metálica fija 26 
W-00908 Vigentes Ajuste Silla metálica fija 26 
W-02748 Vigentes Ajuste Escritorio madera 1 1 1  
X-03520 Vigentes Ajuste Aparato telefónico digital 29 

Máquina W-08309 Vigentes Ajuste encuadernadora 1 47 
W-08780 Vigentes Aluste Telón de proyección 1 00" 1 64 
W-1 2 1 1 5  Vigentes Ajuste Cajonera madera 65 
X-1 1 785 Vigentes Ajuste Proyector multimedia 1 .488 

· X-1 3427 Vigentes Ajuste Computador celeron 
X-1 3426 Vigentes Ajuste Monitor color 1 5" 
X-14935 Vigentes Ajuste Impresora laser 68 
X-1 6494 Vigentes Ajuste Notebook 477 
X-1 7031 Vigentes Ajuste Radio portátil c/lector cd 40 
X-1 7032 Vigentes Ajuste Radio portátil c/lector cd 40 
W-1 5463 Vig_entes Ajuste Estufa gas 99 
X-1 8337 Vigentes Ajuste Pe notebook 530 
W-08189 Vig_entes Ajuste Silla madera fija 26 
X-08105 Vigentes Ajuste Aparato telefónico digital 30 
W-03497 Vigentes Ajuste Silla madera fija 26 
X-001 97 Vigentes Ajuste Set 3 moldes acrllico 72 
X-02895 Vigentes Ajuste Taladro eléctrico 51 �-�-��L-------�-----���--�--�r------� 
X-02900 Vigentes Ajuste Cepillo manual 29 r��..:....::....:.--+��..:....::....:.----+��---���.:...._�..:....::....:.----r------�� 
X-07897 Vigentes Ajuste Monitor color 1 4" 80 

� 1 Total (*) 49. 1 96 ,;D Fuente Umdad de l nventano . UTEM. 
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CO NTRALO R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B U CA 
DIV I S I Ó N  DE A U D ITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA ED UCAC I Ó N  

ANEXO W 22 

B IENES NO ENCONTRADOS EN INVENTARIO 

CÓDIGO DIRECCIÓN DETALLE MONTO (M$j_ 
X-1 4548 Dieciocho W 1 6 1  Computador 1 81 
X-1 8838 Dieciocho W 16 1 Proyector multimedia 4 15 
X-1 8842 Dieciocho W 161 Proyector 4 1 5 
X-1 8841 Dieciocho W 1 6 1  Proyector multimedia 415 
X-1 8890 Dieciocho W 16 1 Computador core i3 255 
X-1 8837 Dieciocho W 16 1 Proyector multimedia 415 
X-1 881 8 Dieciocho W 1 6 1 Computador core i 5 497 
X-12323 Dieciocho N° 1 61 Servidor spine 7501 4.614 
X- 1 88 19 Dieciocho W 16 1 Computador core i 5 497 
X-16759 Dieciocho W 16 1 Pe notebook centrino 962 
X- 1 8821 Dieciocho W 1 61 Computador core i 5 497 
X-1 8822 Dieciocho W 16 1 Computador core i 5 497 
X-1 8824 Dieciocho W 16 1 Computador core i 5 497 
X-1 88 1 7 Dieciocho No 16 1 Computador core i 5 497 
X-1 8794 Dieciocho W 1 61 Notebook core i-5 680 
X-1 8793 Dieciocho W 1 6 1  Notebook core i-5 680 
X-1 8789 Dieciocho W 16 1 Notebook core i-5 680 
X-1 8788 Dieciocho W 16 1 Notebook core i-5 680 
X-1 8844 Dieciocho W 161 Proyector data 4 15 
X-1 8343 Dieciocho W 161 Computador sem_pron 319 
X-1 8787 Dieciocho W 16 1 Notebook core i-5 680 
X-1 5816 Dieciocho W 161 Notebook semprom 460 ! 
X-1 5777 Dieciocho No 1 61 Pocket pc 475 
1-X-15776 Dieciocho No 161 Pocket pc 475 
�1 2.582 Dieciocho W 1 61 Data show 892 
X�1 5775 Dieciocho W 16 1 Pocket 475 
X-1 5774 Dieciocho W 1 6 1  Pocket pc 475 
X-1 7414 Dieciocho W 16 1 Computador 1 59 
X-1 5773 Dieciocho W 18 1 Pocket pe 475 
X-1 5772 Dieciocho W 16 1 Pocket pe 475 
X-1 47 12 Dieciocho W 1 6 1  Computador notebook 478 
X-1 0832 Dieciocho W 16 1 Computador celeron 294 
X-1 6934 Dieciocho W 161 Computador notebook 525 
X-1471 9  Dieciocho W 1 61 Computador celeron 198 
X-1 5880 Dieciocho No 16 1 Computador sempron 1 87 
X-1 8221 Dieciocho W 16 1 Pe notebook core 628 
X- 1 3950 Dieciocho W 161 1 Computador notebook 660 
X-05601 Dieciocho W 16 1 Proyector mu ltimedia 2. 1 24 

-

X-1 6899 Dieciocho W 1 61 Proyector multimedia 1 . 1 28 
X-1 9056 Dieciocho W 16 1 -· Computador imac 2. 7ghz 1 . 1 00 
X-1 5814 Dieciocho N° 161 Palm ipaq 475 
X-1 3539 Dieciocho W 16 1 Computador pentium iv -
X-1 3537 Dieciocho W 161 Computador pentium iv -
X-1261 8 Dieciocho W 16 1 Proyector multimedia 1 . 148 
X-1 71 95 Dieciocho W 16 1 1 er. Piso Cámara de video 205 
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CONTRALOR ÍA G E N E RAL DE LA REPÚBL ICA 
D IV I S I Ó N  DE  A U D ITORÍA A DM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC I Ó N  

CÓDIGO DIRECCIÓN 1 DETALLE MONTO (M$) -- ---

X-1 7 194 Dieciocho N° 161 1 er. P1so Cámara de video 205 ---

X-1 71 93 Dieciocho N° 16 1 1 er. Piso Cámara de video 205 
X-1 7 192 Dieciocho N° 161 1 er. P1so Cámara de video 205 
X-1 7670 Dieciocho N° 16 1 1 er. Piso Computador 286 
X-1 7553 Dieciocho N° 16 1 2do. Piso lmpresora laser 451 0 959 
X-1 1 81 5 Dieciocho N° 161 2do. Piso Computador celeron 31 0 
X-1 1 821 Dieciocho N° 161 2do. Piso Computador celeron 3 1 0  1 
X-1 1 836 Dieciocho N° 161 2do. Piso Computador celaron 3 1 0  
X-1 1 834 Dieciocho N° 161 2do. Piso Computador celeron 3 1 0  
X-1 1833 Dieciocho N° 161 2do. Piso Computador celeron 3 1 0 
X-1 2451 Dieciocho N° 161 2do. Piso Impresora 303 ---

X-16720 Dieciocho N° 161 lmpresora laser 4250 644 
X-14050 Dieciocho N° 161 1 er Piso Cámara fotográfica digital 304 ---

X-1 3415 Dieciocho N° 161 Computador pentium iv -

X-14049 Dieciocho N° 1 61 1 er. Piso Co�pJJ_tador 1 .664 
X-1 19 19 Dieciocho N° 1 61 1 er. Piso Computa�or 3 10 
X-14695 Dieciocho N° 16 1 1 er. Piso Cámara fotográfica digital 404 
X-16825 Dieciocho N° 16 1 1 er. Piso Pe notebook 1 .360 
X-14694 Dieciocho N° 16 1 1 er. Piso Cámara fotográfica digital 404 
X-14725 Dieciocho N° 16 1 1 er. Piso Unidad de re�aldo externa 1 . 1 50 
X-1 7384 Dieciocho N° 1 61 1 er. Piso Notebook 450 
X-1 821 3  Dieciocho N° 161 1 er. P1so Pe notebook 807 
X-1 8979 Dieciocho N° 161 1 er. Piso Computador servidor 7 13 
X-1 8978 Dieciocho N° 161 1 er. Piso Computador servidor 71 3 
X-1 1574 Dieciocho N° 161 1 er. Piso Impresora in_yección tinta 491 
X-1 8820 Dieciocho N° 1 61 1er. Piso Computador core i 5 497 
X-14696 Dieciocho N° 161 1er. Piso Mini cámara video 558 

1 Total 42.482 
r\ Si Fuenle: Umdad de lnventano, UTEM. 
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, " CONTRALOR ÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

ANEXO N "  2 3  

I NVENTARIO REALIZADO EN CASA CENTRAL 

BIENES S I N  USO EN BODEGA DE UTEM UBI CADA EN D I EC IOCHO N" 390 

Foto W 2: Bodega de UTH• ubicada en Dieciocho 
w 390 . 

Ji Foto N" 3. Bodega de UTEM, ubicada en Dieciocho ''\, N' 390 
Foto W 4: Bodega de UTE M ,  ubicada en Dieciocho 
W 390. 

/ 
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CO NTRA L O R ÍA G E N ERAL DE LA REPÚ B L I CA 
DIV I S I Ó N  D E  AUD ITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E D UCAC I ÓN 

Foto W 5: Bodega de UTEM, ubicada en Dieciocho 
w 390. 

Foto W 6: Bodega de UTEM, ubicada en D1eciocho 
w 390. 

\ Foto N" 7'  Bodega de UTEM. ubicada en D"'<iocho N' 390 
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No 
1 
2 

3 

4 
5 

6 

7 
8 

9 
1 0  
1 1  
1 2  
1 3  
1 4  
1 5  

1 6  
1 7  
1 8  
1 9  
20 
2 1  
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

CONTRALORÍA G E N ERAL DE  LA REPÚBL ICA 
DIVI S I Ó N  DE A U D ITORÍA ADM I N ISTRATIVA 

ÁREA E D U CAC I Ó N  

ANEXO N' 24 

PARTIDAS ADIC IONALES DE B I ENES S I N  USO EN BODEGA 

CÓDIGO DE 
---··· ------

DETALLE ACTIVO 
--

X-071 64 Micro computador power mac 
-

X-1 4286 Proyector multimedia 
X-1 1 449 Computador pent1um iv 2,5GHZ 
X-1 6887 Data show 2000 
X-1 2 1 40 Computador pentium iv 
X-1 2559 Computador Pentium iv. 
X-1 5 1 50 Computador celeron 2. 1 3G HZ 
X-1 51 67 Computador celeron 2. 1 3GHZ 
X-1 51 77 Computador celeron 2. 1 3GHZ 
X-07038 Scanner scanjet 5 1 00C 
X- 1 7640 Computador celeron 2.8GHZ 
X-1 5845 Computador sempron 1 .6GHZ 
X-1 60 1 6  Computador sempron 1 .6GHZ 
X-1 0761 Retroproyector de transparencias 
X-081 96 Monitor color 1 7" 
X-1 1 427 Monitor color 1 5" 
X-00416 Televisor color 1 4" 
X-03299 Teléfono celular n° 09-2302572 
X-1 4947 Impresora laser b/n. P8ex 
X-1 5 1 84 Monitor color 1 7" 
X-06072 Aparato telefónico digital 
X-1 0504 Monitor color 1 7" i 
X-04206 Computador 486 
X-08974 Monitor color 1 5" 
X-09034 Monitor color 1 5" 
X-09707 Momtor color 1 5" 
X- 1 05 1 5  Monitor color 1 5" 
X-04209A Monitor color 1 4" 
X-06541 Micro computador 
X-03489 Aparato telefónico digital 
X-05531 Monitor color 1 4" 
X-05598 Monitor color 1 4" 
X-04499 Micro computador 
X-1 8709 Computador celeron 
X-1 3541 Monitor color 1 5" 
X-1 3444 Monitor color 1 7" 
X-1 2997 Monitor color 1 7" 
X-1 8748 Computador celeron 
X-1 8676 Monitor color 
X-1 2689 Monitor color 1 5" 

Total � Fuente: Umdad de Inventarte, UTEM. 
/ 
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MONTO j 
{M$J , 

1 ,0 1 8  
854 

569 
462 
368 

258 
1 95 
1 95 
1 95 

1 9 1  
1 90 
1 87 
1 87 
1 7 1  
1 64 
1 00 

99 
81 
68 
63 
34 
32 
32 
32 
32 
32 
32 
32 
30 
30 
30 
30 
1 8  

-
-

-
-

-
-
-

6.01 1 



CONTRALORÍA GENE RAL DE LA REPÚBL I CA 
DIVI S IÓN DE AUDITORÍA ADM I N ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACI ÓN 

ANEXO W 25 

I NVENTARIO REALIZADO EN SEDE MACUL 
PARTIDAS ADICIONALES DE B IENES S IN  USO UBICADAS EN  BODEGA DE UTEM DE MACUL 

Foto N" 1 :  Bodega UTEM Macul ,  ubicada en José 
Pedro Alessandri N" 1 242. 

Foto N" 3: Bodega UTEM Macul ,  ubicada en José 
Pedro Alessandri N ° 1 242. 

Foto N" 2:  Bodega UTEM Macul .  ubicada en José Pedro 
Alessandri N" 1 242. 

Foto N" 4: Bodega UTEM Macul, ubicada en José Pedro 
Alessandri N" 1 242. 

�46 



� ,\ ' 1  • .  '\ •, 1 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADMI N ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

Foto W 5 :  Bodega UTEM Macul .  ubicada e n  José Pedro Foto W 6: Bodega UTEM Macu l ,  ubicada en José 
Alessandri W 1 242. Pedro Alessandri W 1 242. 

Foto W 7: Bodega UTEM Macul .  ubicada en José Pedro 
Alessandri W 1 242. 

247 

Foto No 8:  Bodega UTEM Macu l ,  ubicada en José 
Pedro Alessandri W 1 242. 
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\ '"·:.\ CONTRALOR ÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E DUCACIÓN 

I NVENTARIO R EALIZADO EN SEDE MAC U L  

PARTI DAS ADICI ONALES EXTI NTORES VENCI DOS E N  BODEGA D E  UTEM 

!!... 
Fotos tomadas en inventario realizado en sede Macul ,  ubicada en José Pedro 
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CONTRALOR ÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
D IV IS IÓN DE AUD ITOR iA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC IÓN 

ANEXO W 2 6  

ALU MNOS N O  CONS IDERADOS E N  BASE DE  DATOS D E  LA UTEM 
- � 

1 RUT ALUMNO r-----S.81 1 .5XX-X 
l 7.629. 1XX-X 
' 8.933.4XX-X 

1 0.51 1 .2XX-X 
1 0.702. 1XX-X 

- -

1 1 0.850.2XX-X ! 

¡ - 1 1 .479.2XX-X 

[_� 1 1 .6 1 1 . 5XX-X 
1 1 .645. 1XX-X 

·-·-- -

--

¡ __ 

t 1 [ · - - -
-·- . -

12 .008.4XX-X 
1 2.085.6XX-X 
12 .667.6XX-X 
1 2.858. 1XX-X 
1 3.055.9XX-X 
1 3.089.5XX-X 
1 3.385.4XX-X 
1 3.778.8XX-X 
1 3.831 . 1XX-X 
1 3.903. 9XX-X 
1 3.909. 9XX-X 
1 3.912 . 1XX-X 
1 4  1 44 . 1XX-X 
14. 1 532.XX-X 
14. 64.6XX-X 
1 4.651 .9XX-X 
14.742.2XX-X 
1 5.31 5.6XX-X 
15.345.7XX-X 
1 5.386.7XX-X 
1 5.397.3XX-X 
1 5.400.4XX-X 
1 5.414.4XX-X 
1 5.431 .7XX-X 
1 5.453.2XX-X 
1 5 .454.5XX-X 
1 5  465.0XX-X 
1 5  5 17.8XX-X 
1 5.543.4XX-X 
1 5.588.6XX-X 
1 5.607.3XX-X 
1 5.607.8XX-X 
1 5.609.4XX-X 
5.638.2XX-X 

� 1 5.641 . 7XX-X 
l 1 5.662. 1XX-X 

-- -- - - - - -

a  

  
  

ret 
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FOLIO ' 

TARJETA 
76159836 
76159835 
65483518 
76269021 
80035475 
75443351 
76269022 
76254471 
76164959 
75844089 
80051 826 
65596551 
761 59834 
80043305 
76263292 
80024088 
75451422 
80064239 
80065812  
65499771 
80042389 
69870687 
80037630 
653 1 1 567 
80014465 
75447461 
66979053 
699031 34 
65468666 
80044229 
76271 243 
80025863 
65621848 
65504242 
80000496 
69882893 
80033031 
69789687 
75451 572 
75448800 
69801 026 
80036600 
69843835 
65583655 
65338176 
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CONTRALORÍA G E N E RAL DE LA REPÚBL ICA 
D IV I S I Ó N  D E  AUD ITOR ÍA ADM I N I STRAT IVA 

ÁR EA ED UCAC I ÓN 

------ - -- ·- · 

RUT ALU M N O  1 NOMBRE l FOLIO 
TARJ ETA 

r  1  � - ---· -------+-- -·-· 
1 6552

8098 

X 

1  S. 73 .6XX-X 
¡-  
-

 
 
 
 

r-----
 
 
 

1  
¡- ·  
l  

 
 
 
 

-· 
 

--  
1  
1  
1  

1  
L.  
1  1 
1  

 
-

 
-

 
 

--
 

,... 
 
 

-
 

-- -

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 

E.  
8 3 

A 3  
D. 4 
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  2 
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A  3 
 6 

N .   
N.  
E. 3  

   
  4  
  5 

 7 
N.  6 

  1  
i 3  Astud i l lo Bnto   

-cé-s�ed�� --==--=�-=- 7 
 1  

· - -- -o- 832 
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- --- ·- --- · -
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CO NTRALOF-� ÍA G E N E RA L  D E  LA R E P Ú B L I CA 
D I V I S I Ó N  DE A U D I TORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E D U CAC I ÓN 

l 
RU

 j   
-···-·----- ...c_  

Y    P. Valdés   
   

   

 Y.   

    

   

   

    

   

   

   

    
   
    

   
 S   
   

   

    
    
   

    
    

    

    

   

    

   

 Y.   
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C O NTRALOR IA G E N E RAL DE LA R E P U B L I CA 
D I V I S I Ó N  D E  A U D ITOR ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁR EA EDUCAC I Ó N  

· - --· 1 
RUT ALUMNO 1 NOMBRE FOLIO 

TARJETA 
� - - ·  - · -· ·-

16.903.8XX-X M. Cifuentes Mendoza 66973337 
· · · · -·- --

16.903.8XX-X V. Rivera Riveros 80037640 
-- · 

.4XX-X    
   

.   
   
  

1   
   
  7  

8 
  

   
  0 
  
  

  
    

1   
  

  
 
 

  
 
 

  
 0 

r--· 
   
.   

1   
.   

1  1 

   
1   

  
  
   
    1 

 
 

R.   
  0  
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CO NTRALOR ÍA G E r-.J E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D I V I S I Ó N  ;)E .A.U D ITOR ÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC IÓN 

.. 

! FOLIO RUT ALUMNO NOMBRE 
1 TARJETA - . - · 

1  .  65588898 
-

1 7. 1  01 .2XX-X   
  69775624 

1 1 7. 1 48. 1 XX-X F.  757391 76 
1 7. 1 49.9XX-X  65397898 
1 7. 1 54. 4XX-X 69792362 

... 
1 7. 1 67.3XX-X  6561 6800 
1 7. 1 80.5XX-X 66988675 
1 7. 1 89.0XX-X  80047799 
1 7  239.2XX-X L.  69897965 
1 7.241 .6XX-X  7571 3944 
1 7 .248.4XX-X   75633208 
1 7. 302. 9XX-X 80036605 
1 7. 304.8XX-X F.  65642564 
1 7 .41 7.4XX-X 6986551 6  
1 7.425.6XX-X  6550057 1 
1 7 .484.4XX-X   65557979 
1 7.490.8XX-X 80046992 
1   

   
   
  
  

1 7.945.9XX-X 65505563 
1 8.065.9XX-X 8001 7367 
1 8  1 22.3XX-X R .   76071 389 
1 8. 1 53.6XX-X O.  80027449 
1 8 .2 5 1 .5XX-X 76 1 92623 
1 8. 366.0XX-X   76 1 93390 
1 8.41 7.6XX-X  76 1 93393 
1 8.442.0XX-X 761 92484 
1 8.522.6XX-X  800401 47 
1 8.604.2XX-X  76 1 92581 
1 8.607.4XX-X  761 93 1 64 
1 8.661 .8XX-X  761 92789 
1 9.404. 8XX-X  

 K.   
. . .  � Fuente: Unodad de Oocenoa, UTEM y DMsoón de Educacoón Supenor, MINEDUC. 
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CO NTRALOR ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IV I S I Ó N  DE A U D I TORÍ.A ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC I Ó N  

ANEXO W 2 7  

EJEMPLOS DE REGISTROS NO RECONOCIDOS POR LA J U NAEB 
RUT NOMBRE  5.037.9XX-X A. Martin Aranda 

6.004.3XX-X J.   -----¡ 
   i 
 E.  ---¡ 

-- ·- · -- · 

  
. . 1 

�]  
  
  
  
  
 L.  
 F.  
  
  
 a 
  
 J .   
  
  
   
  
  
  
  
 L.  
   
 
  
 1  
 1  
l  Águila 

  
  

1   
  
  
  
  
  
  Munizaga 

1   
   
  

1   

1 1 

 1 
 1 

 . . . i Fuente: Unodad de Docencoa, UTEM y DlvoSK>n de Educacooo S u penoc, MINEDUC 

r 
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1 
Departa m e n to d e  

Desa rrol l o  Estratégico 

-

CO NTRALORÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
DIVI S IÓN D E  AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

Di rección Gen e ra l de 
Anál is is  l n�t i t uc iona l y 
Desa r ro l l o  Est ra tégico 

Depart <> m ento de 
Sistemas y S e rvici os de 

I nfor m á t i c a  

ÁREA EDU CACI ÓN 

AN EXO W 28  
ORGANIGRAMA UTEM 

Rectoría 

G a b i nete de Rectoría 

1 
Departamento de 
Autoeval uación y 

A n á l i s i s  
-- -

Fuente: Departamento de Sistemas y Servicios de I nformática, UTEM. 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

ANEXO No 29 

NÓMI NA DE PERSONAL DEL SISE! . 

CALIDAD 
CAL IF ICACI ÓN 

DEPENDENCIA 
NOMBRE CARGO 

JURÍDICA 
TÉCN ICA 

JERÁRQUICA 
PROFESIONAL 

Di rección General 

Víctor Enrique Bustos Ingen iero Civi l  
de Análisis 

Director Planta Institucional y 
Bernard Industrial 

Desarrollo 
Estratég ico 

María Loreto San Cargo funcional 
Planta 

Técn ico Anal ista de 
SISEI 

Martín Zurita sistema Sistemas 

Marco Anton io Urzúa Cargo funcional 
Planta 

Técn ico de Soporte S ISE I  
Cornejo soporte Computacional 

Jorge Aqui les Araya Administrativo Planta Admin istrativo S ISEI  
l nostroza 

Marco Antonio Lucero Cargo funcional 
Planta Administrativo SISEI 

Azócar de soporte 

Juan Pablo Muñoz Encargado de Planta Administrativo S ISE I  
Pon ce laboratorio 

Encargado del 
Fel 1pe Eduardo H idalgo área de soporte y 

Contrata 
Ingeniero en SISEI  

Godoy administrador de Ejecución Informática 
servidores 

Encargado del 
Serg io Alberto Merino área de sistemas 

Contrata 
I ngeniero en S ISE I  

Morales y anal ista del área Ejecución Informática 
financiera 

Gilberto Ignacio Vega Anal ista de Contrata 
I ngeniero Civi l  S ISE I  

Morales sistemas I nformático 

Sebastián Faúndez Anal ista 
Contrata 

I ngen iero en Gestión S ISE I  
Pizarro programador In formática 

I sabel Marta 
I ngeniero anal ista Contrata 

I ngeniero en 
SISE I  

Vi l lavicencio Guiñez Informática 
Anal ista 

Denn is Alberto Tobar 
programador, 

I ngen iero en 
Calderón encargado de Contrata 

I nformática 
S ISEI  

aranceles 
DEVOPS 

Patricio Andrés Ortega 
Programador Contrata Programador SISEI 

Urra 

Rodrigo AleJandro 
Programador Contrata Anal ista Programador S ISE I  

Rioseco Cataldo 

Omar Alejandro Vera 
Soporte Contrata 

Estudiante I ngen iería 
S ISEI  Arenas Informática 

Gabriel Eduardo Velozo 
Soporte Contrata 

Técnico Soporte 
S ISE I  Gajardo Computacional 
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CONTRALOR ÍA GENE RAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVI S IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

CALIDAD 
CALI FICAC IÓN 

DEPENDENCIA 
NOMBRE CARGO TÉCNICA 

JURÍDICA 
PROFESIONAL 

JERÁRQUICA 

Técnico en 
Jorge Cristian Viveros 

Soporte Contrata 
Electrónica de 

S ISE I  
Sánchez Sistemas Digitales y 

Microprocesadores 
Encargado de 

Ricardo Patricio Amaya mesa de ayuda y 
Contrata Administrativo SISEI  

P ino coordinador de 
soporte 

Administrador de 
I ngeniero Civ i l  

l ván Toledo lvanovic servidores Linux y Honorarios S ISE I  
sun Solaris 

I nformático 

I ngeniero en 
Claudio Andrés García Admin istrador 

Honorarios 
Ejecución Eléctrico 

S ISE I  
Vivero redes ip con Mención en 

Telecomunicaciones 
Valentina Sofía Donoso 

Secretaria Honorarios 
Secretaria General 

S ISE I  
Gutiérrez Bi l ingüe 

Deni lson Ronny 
Técnico soporte Honorarios Técnico en Soporte S ISE I  

Carrasco Rau 

An íbal Fel ipe Gonzales Práct1ca 
Honorarios 

I ngeniería en Gestión 
S ISE I  

Castro profesional y Soporte de Redes 
. .  

2 5 7  



CONTRALOR ÍA  G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IV I S I ÓN D E  AUD ITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E DU CA C I Ó N  

AN EXO N 30 

M U E STRA D E  ACTIVOS DE TECNO LOG ÍAS DE LA I N FO R MACIÓN 

,......------------ ---- --------,--·-- ·- - -- -- - - - - ---- - - --- � -�-¡-- -

DESCR I P C I Ó N DEL B I EN ESTADO 1 CÓD IGO • M ONTO l 
r=�--���--�==������--- -----�--------+�--(?) PC Consultador P-Aiumnos DTS 1220K4W VERS 

0123 No Encontrado 
PC Consultador P-Aiumnos DTS 1 220K4W VERS No Encontrado 01 23 

PC CPU Acer AMTDX4D3 No Encontrado 
PC CPU S-Marca Celeron lntel No Encontrado 

PC Servidor Compaq Prolinat 1600 No Encontrado 
PC Servidor Compaa Proliant ML 370 No Encontrado 

PC Servidor SUN V250 Encontrado 
PC Servidor Hewlett Packard Proliant D 1 140 No Encontrado 

PC Servidor Hewlett Packard 580R4 Encontrado 
PC Servidor Hewlett Packard No Encontrado XW6600WOKSTATION 

PC Servidor Discomp Snap 410 No Encontrado 
PC Servidor Hewlett Packard DL580G7 No Encontrado 
PC CPU Pentium Premio MID-TOWER No Encontrado 

PC Athlon Softec Mini Tower No Encontrado 
PC Athlon Softec Mini Tower No Encontrado 

PC Semprom Omega Sempron No Encontrado 
PC Core 17 3,4GHZ Hewlett Packard PRO 8200 No Encontrado 
PC Core 17 3,4GHZ Hewlett Packard PRO 8200 No Encontrado 
PC Core 17 3,4GHZ Hewlett Packard Pro 8200 Encontrado 
PC Core 17 3,4GHZ Hewlett Packard Pro 8200 Encontrado 

Impresora Láser Packard Bell PB-9805A No Encontrado ����������������-���� Unidad de Almacenamiento Unidad Zip lomega No Encontrado ¡ Z100P2 

X-07237 

X-07238 
X-04207 
X-07459 
X-07198 
X-1 1426 
X-1 1 984 
X-14569 
X-1 8394 
X-1 8379 
X-1 8327 
X-1 9466 
X-05508 
X-1 0735 
X-10738 

X-1 9 1 77 
X-1 91 79 
X-1 9181 
X-1 9184 
X-05019 
X-06755 

2.390.488 

2.390.488 
24. 1 55 

319.786 
5. 1 02.326 
3.072 .914 
3.427.960 
1 . 887.530 

14 .389.544 
1 .890.087 
2.030. 140 
7.030.864 

29.681 
460.672 
460.672 
1 80.880 
469.94 1  
469.94 1  
46.991 

469.941 
200.000 
81 .261 

Unidad de Almacenamiento Unidad Jazz lomega No Encontrado 326.241 V2000S X-10443 
Unidad d

�:!Te�c��������o��i�g� de Cinta No Encontrado X-01 576 1 .325.000 
Red Computacional HUB 3COM PS-HUB-40 No Encontrado X-07381 407. 100 

Red Computacional S���
-
��ewlett Packard Apolo No E ncontrado 1 X-0 1 574 1 .250.000 

1--=--:--=----:---:----:-=-'"��-=-=--:--"7':'"-:--=:----:--i--- - - - - �  - - ----! ------+-----1 Red Computacional Sw���
1
Low Bridge Main Street No Encontrado x-01 575 1 .250.000 

' Red Computacional Switch C isco Systems Catalyst 

Red Computacional Switch 3COM 4200 1 Red Computacional Switch 3COM 4228G 
¡ 2950 

Red Com__Q_utacional Switch 3COM 4200 
Red Computacional Switch 3COM 3CR1 7333-91 
Red Computacional Router Cisco Systems Cisco 

4000 
1 Red Computacional Router Cisco Systems WS­

C6503-E 
Red Computacional Fax Modem I .B.M. 7855-1 0 
Red Computacional Fax Modem GBC Pocket-Fax 

Red Computacional Media Conversor Nbase 
NC316BU-1 -AC-EN 

Red Computacional Access Point S-Marca 2.4GHZ 
Red Computacional Cajas - Rack Lucent 1 1  00 

1 CMT5PS 
Accesorios UPS Tripp-Lite Smart Data 5000 
Accesorios UPS Tripp-Lite SMX500XLRT3U 

Accesorios Webcam Microsoft Lifecam NX-6000 
1082 

1 Notebook Portatil Acer Note-7601C 

No Encontrado X-1 4567 
No Encontrado X-1 5796 
No Encontrado X-15795 
No Encontrado X-1 71 32 
No Encontrado X-1 8214 
No Encontrado X-01573 

No Encontrado X-1 4568 
No Encontrado X-00530 
No Encontrado X-00534 
No Encontrado X-07742 
No Encontrado X-1 9253 
No Encontrado X-06299 

No Encontrado X-06301 
Encontrado X-1 8351 

No Encontrado X-16774 
No Encontrado X-04037 

448.292 
206. 774 
301 .070 
282.781 
366.996 

2.370.000 

9.687.431 
1 .300.000 
1 .300.000 
297.778 
87.282 
104.760 

2.230.200 
1 .01 1 . 563 

28.441 
1 .387.609 

· Notebook Pentium IV Hewlett Packard Pavilion �t\ �------------�D�V�2�1�3�5 ____________ ��N�o�E�n�co�n�tr�a�do���X�-�16�7�1�9--��96�1�.5�2�0� 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITOR ÍA ADM I N ISTRATIVA 

ÁREA E DUCACI ÓN 

¡---
- - -·-----� - ----- - - - - ..- - .... - - ---- - - .  - ---- -

DESCRIPCIÓN DEL B IEN 

Notebook Pentium IV Hewlett Packard Pavilion 
DV2 1 35 

--

Notebook Pentium IV Hewlett Packard Pavilion 

1 DV2 1 35 
Notebook Pentium IV Hewlett Packard Pavi l ion 

DV2 1 35 
Notebook Pentium IV Hewlett Packard Pavi lion 

DV2 1 35 r-:-:--Notebook Pentium IV Hewlett Packard Compaq NX 
6325 r---- -Notebook Pentium IV Hewlett Packard Compaq NX 

� 6325 
Notebook Pent 1um IV Hewlett Packard Compaq NX 

6325 
Servidor Core 15 Hewlett Packard N36L 

Pantal la Plana 1 5" Samsung Syncmaster 
Monitor 1 4" Compaq V570 
Monitor 1 7" Viewsonic E70 

1 ESTADO 
1 

No Encontrado 

No Encontrado 

No Encontrado 

No Encontrado 

No Encontrado 

No Encontrado 

No Encontrado 

Encontrado 
Encontrado 

No Encontrado 
No Encontrado 

Mon itor Terminai i . B .M  M L No Encontrado 
---- --- -

. . . . � Fuente: Departamento de S1stemas y Serv1c1os de lnformallca, UTEM. 
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1 CÓDIGO 

1 
X-1 6758 

X-1 6759 

X-1 6760 
X-1 6761 

X-1 6764 
- -

X-1 6765 

X-1 6767 
-

X- 1 9251 
X-1 7436 
X- 1 1  033 

' X- 1 0743 
_l_ __ X-03998 

MONTO 
($) 

961 . 520 

961 . 520 

961 . 520 
961 . 520 
689. 0 1 0  

689. 0 10  

689. 0 1 0  

576. 555 
93.6 1 8 

1 44 . 762 
1 35. 700 
627. 900 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADMIN ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

ANEXO Nc 31 

CONTRATOS A HONORARIOS CON EFECTO RETROACTIVO 

W DE FECHA DE FECHA DE APELL IDO 1 NOMBRE RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN I N IC IO EXENTA EXENTA 

Alarcón Reyes, Carlos 
2 . 1 40 22-03-20 1 2  0 1 -0 1 -20 1 2  
2 . 370 1 3-1 2-20 1 2  05-1 1 -201 2 

Alvarez Eugeni ,  Jorge 
1093 03-02-201 2 02-0 1 -20 1 2  
1 .092 03-02-201 2 0 1 -02-20 1 2  

1 . 552 07-03-20 1 2  02-0 1 -20 12  

1 . 6 1 6  08-03-20 1 2  02-01 -20 12  

394 05-06-20 1 2  26-03-20 12  

Canti l lana Reyes , Juan 451 1 1 -06-20 1 2  26-03-20 1 2  

452 1 1 -06-20 12  26-03-20 1 2  
1 . 708 23-1 0-20 1 2  23-07-2012  
2 .073 20-1 1 -201 2 1 3-08-20 12  
1 . 707 23-1 0-20 1 2  1 3-08-201 2 

Castillo Valdés, Mauro 
632 1 4-06-20 1 2  26-03-20 12  

2 . 1 86 28-1 1 -201 2 1 3-08-20 1 2  
224 28-05-201 2 05-03-20 1 2  
1 78 23-05-201 2 26-03-20 1 2  

1 .254 09-08-20 1 2  26-03-201 2 
Cona Quezada ,  Luis 527 1 2-06-201 2 26-03-20 1 2  

1 .4 1 7  1 3-09-201 2 1 3-08-201 2 
1 . 737 1 2-03-20 1 2  02-0 1 -20 1 2  
1 . 929 09-1 1 -20 1 2  1 3-08-20 1 2  

CorneJO Naranjo. Richard 1 .675 22-1 0-20 1 2  26-06-20 1 2  
2 .426 30-03-20 1 2  02-0 1 -201 2 

Donders Orellana, Mauricio 682 2 1 -06-20 1 2  26-03-201 2 
1 . 842 3 1 - 1 0-20 1 2  1 3-08-201 2 
2 .4 1 4  1 9- 1 2-20 12  27-1 0-20 1 2  
254 28-05-20 12  26-03-20 1 2  
04 1 4-05-20 1 2  28-08-20 1 2  

253 28-05-20 1 2  26-03-201 2 
252 28-05-20 1 2  26-03-20 1 2  
250 28-05-20 1 2  26-03-20 1 2  
251  28-05-20 1 2  26-03-20 12  

1 .233 03-08-20 1 2  26-03-20 1 2  
1 . 1 87 03-08-201 2 26-03-20 12  
1 5 1 2  03-1 0-20 1 2  23-07-20 1 2  
1 . 51 1 03- 1 0-20 1 2 1 3-08-20 1 2  

Farías Ubeda, Arturo 1 608 1 2- 1 0-20 1 2  1 3-08-20 12  
1 . 795 30- 1 0-20 1 2  1 3-08-20 1 2  
1 . 889 08-1 1 -201 2 1 3-08-20 12  
1 . 5 1 0  03-1 0-201 2 1 3-08-201 2 
773 3 1 -0 1 -20 1 2  02-0 1 -20 1 2  
772 3 1 -0 1 -20 1 2 02-0 1 -2012  
771 3 1 -0 1 -20 1 2  02-0 1 -20 12  
770 3 1 -0 1 -20 1 2  02-0 1 -20 1 2  
669 3 1 -0 1 -20 12  02-0 1 -2012  
253 28-05-2012 26-03-2012 

2 .434 30-03-20 1 2  02-0 1 -20 1 2  �--· 

260 

FECHA DE 
TÉRMINO 

1 3-01 -20 1 2  
3 1 -1 2-20 1 2  
3 1 -01 -201 2 
1 5-02-20 1 2  

1 5-03-20 1 2 

1 5-03-20 1 2  

31 -07-20 1 2  

31 -07-20 12  

31 -07-20 12  
04-1 2-201 2 
28- 1 2-201 2 
28-1 2-20 1 2  
3 1 -07-201 2 
28-1 2-201 2 
1 0-07-20 1 2  
31 -07-20 1 2  
31 -07-20 1 2  
31 -07-20 1 2  
28- 1 2-201 2 
09-03-201 2 
28- 1 2-201 2 
29-06-201 2 
1 5-03-201 2 
3 1 -07-20 1 2  
28/1 2/(20 1 2  
27-1 0-20 1 2  
31 -07-20 1 2  
28- 1 2-20 12  
31 -07-20 12  
31 -07-201 2 
3 1 -07-20 1 2  
31 -07-201 2 
3 1 -07-20 1 2  
31 -07-20 1 2  
04-1 2-20 12  
28-1 2-20 1 2  
28- 1 2-20 12  
28-1 2-20 1 2  
28- 1 2-20 1 2  
28-1 2-20 1 2  
1 6-03-201 2 
1 6-03-20 1 2  
1 6-03-201 2 
1 6-03-20 1 2  
1 6-03-20 1 2  
3 1 -07-2012 
1 6-03-20 1 2 



CONTRALORÍA GENE RAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

W DE FECHA DE 
FECHA DE 

APELLIDO 1 NOMBRE RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 
IN IC IO 

EXENTA EXENTA 

768 26-06-20 1 2  26-03-201 2 
Fuentes Olave, Voltaire 1 579 1 1 - 1 0-20 1 2  30-06-2 0 1 2  

2 .049 1 9- 1 1 -20 1 2 27-08-20 12  
Gonzá lez Henriquez. Carmen 1 . 353 05-09-20 12  26-03-20 12  
Gutiérrez Fuenzal ida, Gabriel 1 . 379 1 2-09-20 12  26-03-201 2 

Henriquez Rojas, Víctor 
766 26-06-20 1 2  23-04-201 2 

2 . 377 1 7- 1 2-20 1 2  27-08-201 2 
1 . 958 14-1 1 -20 1 2  1 3-08-20 12  

Hev1a Le1va. José 
2 .298 06-1 2-201 2  02-0 1 -201 2 

Carval lo Rodo. Leandro 4 . 9 14  23-07-20 1 2  09-07-201 2 
588 30-0 1 -20 1 2 02-0 1 -201 2 
589 30-0 1 -201 2 02-0 1 -201 2 

1 .478 06-03-201 2 02-0 1 -201 2 

Matamala Moneada,  Karina 
1 39 23-05-20 1 2  26-03-201 2 
25 1 5-05-201 2 26-03-201 2 

1 .937 09- 1 1 -20 12  23-07-20 1 2  
1 . 858 06- 1 1 -20 1 2 3 1 -08-201 2 
1 . 94 1 1 3- 1 1 -201 2 23-07-201 2 

Mel lado Acevedo. Patricia 
634 14-06-20 12  26-03-201 2 

2 . 086 2 1 -1 1 -201 2 1 3-08-201 2 
1 . 335 06-02-201 2 02-0 1 -201 2 
2 1 3 28-05-201 2 05-03-201 2 
20 1 5-05-20 1 2  26-03-20 1 2  

Mend izábal J iménez. Carlos 
24 1 5-05-201 2 26-03-20 1 2  

1 .432 1 4-09-201 2 1 3-08-201 2 
1 .992 1 5- 1 1 -201 2 1 3-08-201 2 
2 . 1 1 1  22-1 1 -20 1 2  1 3-08-201 2 
895 09-07-20 1 2  26-03-201 2 

1 . 089 25-07-201 2 23-03-201 2 
937 1 0-07-20 12  26-03-20 12  

Navarrete Andrade ,  Erwin 1 . 827 31 - 1 0-201 2 27-08-20 1 2  
2 . 386 1 7-1 2-20 1 2  1 3-08-201 2 
2 .476 28-1 2-201 2 1 3-08-20 12  
2 .450 30-03-201 2 02-0 1 -20 12  
2 . 1 59 22-03-20 1 2  02-0 1 -20 1 2  

Navarro Bravo, Myriam 80 1 5-05-20 1 2  02-0 1 -20 12  
399 05-06-201 2 2 1 -04-201 2 

1 1 1 7  26-07-20 1 2  1 2-05-20 1 2  
951 1 0-07-201 2 26-03-201 2 

Poblete Pu lgar. Víctor 
950 1 0-07··20 1 2  26-03-201 2 

1 855 05-1 1 -20 1 2  1 3-08-201 2 
2 053 1 9- 1 1 -201 2 27-08-20 1 2  

Ram i rez Carrasco, Humberto 2 . 339 1 0-1 2-20 1 2  24-09-20 12  

Sánchez Soto. Laura 
2 .482 28- 12-201 2 1 3-08-20 12  
2 .479 28-1 2-20 12  22- 1 0-2012 

Santibáñez Navarro, Bernardo 
51 1 27-0 1 -20 12  0 1 -0 1 -2012  

2 .828 1 2-04-201 2 0 1 -03-2012  
1 . 289 03-09-20 1 2  02-0 1 -20 1 2  

Valdés Lecaros Paula 
1 .477 06-03-20 1 2  02-0 1 -2012  
1 . 51 5 06-03-201 2 02-0 1 -2012  
2 .432 28-1 2-20 1 2  05- 1 1 -20 1 2  

26 1 

FECHA DE 
TÉRMINO 

31 -07-201 2 
1 8-08-2 0 1 2  
1 4- 1 1 -201 2 
3 1 -07-20 1 2  
3 1 -07-20 1 2  
25-08-20 1 2  
29- 1 2-20 1 2  
28-1 2-201 2 
1 5-03-201 2 

09-03-20 12  
09-03-20 1 2  
1 5-03-20 1 2  
3 1 -07-20 1 2  
3 1 -07-20 1 2  
04-1 2-201 2 
04- 12-201 2 
1 4-09-201 2 
3 1 -07-201 2 
28- 1 2-20 1 2  
09-03-20 1 2  
1 0-07-20 1 2  
3 1 -07-20 1 2  
3 1 -07-20 1 2 
28- 12-201 2 
26- 1 2-201 2 
26- 1 2-201 2 
3 1 -07-20 1 2 
3 1 -07-20 12  
06-06-20 1 2  
1 4-1 1 -20 1 2  
28- 1 2-20 1 2  
28-1 2-201 2 
31 -03-20 12  
3 1 -03-20 12  
30-08-201 2 
20-1 2-20 1 2  
1 2-1 0-201 2 
3 1 -07-20 1 2  
3 1 -07-201 2 
22-1 2-20 12  
29- 12-201 2 
02- 1 1 -20'1 2  
28- 1 2-20 12  
28-1 2-20 1 2  
27-0 1 -20 1 2  
3 1 - 1 2-20 1 2  
1 5-03-20 12  
1 5-03-20 1 2  
1 5-03-20 1 2 
3 1 - 1 2-20 1 2  



CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE A U D ITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC IÓN 

W DE FECHA DE 
FECHA DE 

APELL IDO 1 NOMBRE RESOLUCION RESOLUCION 
I N ICIO 

EXENTA EXENTA 

Velásquez Cisternas,  Gonzalo 1 . 384 1 3-09-20 1 2  2 1 -07-201 2 
Villarroel Canti l lana. Esteban 1 . 387 1 3-09-201 2 22-06-201 2 

FECHA DE 
TÉRMINO 

30-08-20 1 2  
05-07-201 2 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCAC I ÓN 

ANEXO W 32 

DECLARACIONES DE I NTERESES NO REMITI DAS A ESTE ORGANISMO DE CONTROL 

NOMBRE DEL FUNCIONARIO 
Acevedo Banse. Bárbara 
Altamirano Belizar. Rodrigo 
Aravena Núñez. Mi lton 
Benavente Espinosa, Eglantina 
Calderón González, H i lda 
Camousseigt Vera . lván 
Cárdenas Fincheira, Tomás 
Carri l lo López , Andrés 
Cofre Gajardo, Francisco 
Corb1naud Pérez, Ricardo 
Cornejo Romero, Raúl  
Correa Deves. Rafael 
Donoso Concha. Ceci l ia 
Eltit González . Ana 
Espinoza Nanjari .  Jorge 
Fuentes Olave, Volta ire 
Gatica Vi l larroel , Leonardo 
Gavilanes Bravo, Susana 
González Alarcón , Hugo 
Guerrero Faquiez, Ramón 
Gut1érrez Demarin i ,  I ris 
Hadermann Bofi l l ,  Carmen 
Labarthe Schindler. Pablo 
Letzkus Palavec1no. Manue l  
Marambio P into. Osear 
Maturana Bauer. Ja ime 
Mel lado Acevedo. Patricia 
Mel ina Mac-Kay, Claudio 
Montecinos Urbina ,  Carlos 
Olavarrieta Suárez. Juan 
Peña �guilar , René 
P 1zarro Alvarado, Rafael 
Pizarro Guerra . Guadalupe 
Poblete Pu lgar. Víctor 
OU i roz Sal inas. Mario 
R íos Mora les, María 
Rodríguez Meza. Víctor 
ROjas Aldea, Sara 
Sald ivia Ma ldonado, Zenobio 
Sepúlveda Bobad i l la .  Max 
Sepúlveda Bustamante. Carlos 
Soto Márquez , Esteban 
Sternberg Guiñez, Eric 
Suárez Torres, Aed 1 l  
Thodes Ávalos. Mónica 
Tobar Mi randa. Eduardo 
Toledo Be1ar. Maria 
Torres Contreras, E_gidio 
U_l!oa �ásquez. Fernand�- --· ·· ________ ___ _  

Valenzuela Si lva. Lu is  
- ---------� Fuente: E laborac16n prop1a 

/ 
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CARGO O FUNCIÓN 
Académico. jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, lornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico,_lornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académ ico, jornada completa 
Académ ico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico,_lornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, lornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico,_lornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico, jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académ ico. jornada completa 
Académico. jornada completa 
Académico.jornada completa 
Ac�démico. jornada comeleta 
Académico, jornada completa 

-·-- - --



CO NTRALO R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
DIVIS IÓN DE AUD ITOR ÍA ADM I N I STRAT IVA 

ÁREA EDUCAC IÓN 

ANEXO N '' 3 3  
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9
_
1
�0 

Acuña Viera Víctor ¡ 
94

4 
Alarcón Reyes Carlos - - ·  _ ___ - ==.-1_���-----�-----____ 1 . ....:..0_35-1 
Altamirano Belizar Rodrigo ' 965 

·- - - --+-----------..:...-...j 
Aranda Chacón Angel 868 r--"--'-'-::...:._..::...:..:..::....:::...:;_;_;_;_��------------- �-+-- �- . - - ---------1 
Aravena Núñez M ilton 91 O J-'--"..::;_;_=::....:..:.;==-:.::.:.==..:...:.... __________________ 1--- , - -- -·····--- · ----f 
Astete Erazo Amalia 796 �::..:..::..;;.::....;;:;;;...;:;;:=-:...;.:_;_:=�------------- ---+---· · .. ---- - ____ _ __ ___ _ _ ___ _, 

�vila Duhalde Felipe _ __ _ _ � ----- � - 707 
Azaharvich González José 448 t--'=-'-"'--...c::..:.;�==.;;;.:;::....::..::..:::..;::..__ _____________ �--- -- --- ____ _____ ____, 
Azócar Fernández Pablo 844 ¡-:...::=:.=.:...._:....::::..:.:.=:.:.::..=:=....:..-==--=---------------�-- ·- - - - - ------- --
Balboa Navarro LUIS 777 ¡....:::::::.=..::.=-::..=-:.::::..::..::....:=:...._---------------1---- ·- ·--- ---�--- - - - - -� 

Balbontln Gubbins N ieves 784 ¡....::::==:.:..:.....:=:.=.:.:.:..::....:..:..:.::;:...::.::: ______________ �---- ------
Barrera Pantoia Rosa 960 ¡....:::::::..:...::;..;.=...:....=:..:.:.:::.�.=-.:..:..:;.:�---------------1-------- -
Becerra Baeza Cristián 820 ¡....::::��������--------------1--------�--
Benavente Espinosa Ealantina 907 

-

-

-

�

-

-

-

· 

Benavente García Fernando 1 49 
Brand Domínguez Teresa 858 ¡...=..::...:..:..;;.....::c..:::.:.:.�==-..:....::.:....::=--------------1---------- -- · . Bravo León Jorge 457 
Buccioni Vadul l i  Rolly 872 
Cáceres Cruz Gustavo 495 
Calderón González Hilda 1 .009 
Camilla Gaete Soffa 896 
Camousseigt Vera 896 
Campos Kahler Eduardo 933 
Cantarero Campos Ornar 87 1 
Cárdenas Fincheira Tomás 1 957 
Carracedo Contador Maria 1 .0 1 1 

1 Carrasco Garrido Luis 654 
Carrillo López Andrés 1 .024 

�tillo Valdés Ma�u:.:..::ro�---------------+------------=9....:1�5 
Cataldo Navea Mario 849 �==������--------------�1------ ---------=----i 
Cerda Albarracln César 1 .029 ���������--------------!---- ________ ____, 
Cerda Carvajal Julia 907 
Cermeño Meza Olimpia 874 ���-�����::..__----------------�--------------� 
Chandía Jaure Rosa 290 
Cofré Gaiardo Francisco 969 
Coll Escanil la Raquel 1 .001 
Cona Quezada Luis Felipe 402 
Contreras Cabañas Héctor 494 

��reras Marin Roberto 890 
Corbinaud Pérez Ricardo 91 O 
Cornejo Romero Raúl 1 .001 
Correa Deves Rafael 902 
Correa Silva María 946 
Cubil los Leiva Carlos 951 
Del Canto Harboe Luis 987 
Del Real Westphal Pilar 91 O 

�nders Orellana Mauricio 352 
, Donoso Concha Cecilia 839 

· Duarte Castro Juan 951 
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CO NTRA L O R ÍA G E N E RA L  D E  LA R E P Ú B L I CA 
D I VI S I ÓN DE AUD ITOR ÍA ADM I N I STRATIVfl, 

ÁREA E D U CAC I Ó N  

-- - ----- -- -- -- - - -- ---- - �- ---- - --1 r-- NOMBRE DEL FUNCIONARIO MONTO (M$) 
----- -

Ourán Santis Marisol 754 
Eltit González Ana Diamela 

- - - - -· ---- - l  
697 

Escobar Jeria Vlctor 655 
Escudero Acur'la Javier 780 
Espinoza Naniari Jorae 1 .093 
Fernández Canales Anael 969 
Ferrada Cubil los Mariela 706 
Figueroa Ayala Janny 1 80 
Fleischmann Moreno Francisco 9 1 5  
Flores Cáceres Tito 380 
Flores Cortés Gemita 235 
Fuentealba Ubilla Maria 1 .009 
Fuentes Gutiérrez Fernando 475 
Fuentes Olave Voltaire 946 
GaJardo Gut1érrez Evelvn 606 
Garate Pizarro Bernardo 854 
Garrido Matamala Héctor 428 
Gat1ca Villarroel Leonardo 9 1 0  
Gavilanes Bravo Susana 9 1 0  
Geldes Requena Rodriao 896 
Godoy Donoso Daniela 346 
Godoy Vásquez Carmen 993 

--

Gómez Arévalo Laura 981 
Gómez Fuentes Héctor 1 .005 
Gómez Hernández Beatriz 907 
González Alarcón Huao 1 .005 
González Aravena Rosa 1 .083 
González Gaiardo Erick 445 
González Henríauez Carmen 1 1 8  
González Leiva Maria 1 .038 
Gray Gariazzo Christian 485 
Guerrero FaaUieZ Ramón 969 
Gutiérrez Demarini I ris 1 .096 
Guzmán Robinson Rosa 975 
Hadermann Bofil l  Carmen 962 
Henríquez Gutiérrez Genaro 9 1 5  
Henríquez Rojas Vlctor 969 
Herrera Garndo Hugo 9 1 5  
Hevia Soto Manuel 1 .064 
Hidalao Concha Nelson 1 68 
Hormazábal Tapia José 1 969 
J1ménez Valenzuela Claudio 855 
Klarian Veraara José 1 .024 

--

Koch Zúl'liaa Dieter Karl 659 
Labarthe Schindler Pablo 928 
Larraguibel González Fernando 5 1 5  
Leins Blavi Alejandro 9 1 5  
Letzkus Palavecino Manuel 922 
L1buy Garcia JorQe 945 
Loyola Berrios Rafael 762 
Maana Veloso óscar 860 
Marambio Pinto óscar 1 952 
Martlnez Baraias Juan 806 
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CONTRAL O R ÍA G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
DIV I S I ÓN DE A U D ITORÍA ADM I N I STRAT IVA 

ÁREA EDUCAC I Ó N  

--· ··-- -- -- --- --- --¡ 
NOMBRE DEL FUNCIONARIO 

-- ·1 
_ _ MONTO (M$} 

933 1 Martlnez Valdés J ulio 

Massardo Pérez Tomás 
Maturana Bauer Jaime 

Mejlas Pizarro Ronald 
Mellado Acevedo Patricia 
Mercado Munoz Osear 
Mery Keitel Alejandra 
Miranda Delaado Alvaro 
Molina Hernández Mariano 
Molina Mac-Kav Claudio 
Molina Varela Ida 
Mollenhauer Gaiardo Katherine 
Montecinos Urbma Carlos 
Montenearo Concha Miauel 
Moore Undurraga José 
Mul'loz Zúl'liaa Pamela 
Negroni Vera Juan 
Neira Navarro Ricardo 
Olavarrieta Suárez Juan 
Olivares l ribarren Patricio 
Orellana Erdmann Germán 
Ortega S1lva Lidia 
Osorio Rivera María 
Ossandon Arava Gustavo 
Otto Villa Arturo Juan 
Palominos Marin Yohanna 
Parodi Dávila Maria 
Pel'la Aguilar René 
Pérez De Prada Enriaue 
Pérez Ormeno Gricelda 
Pincheira Conejeros Héctor 
Pino Cortez Héctor 
Pino Neculaueo María 
Pizarro Alvarado Rafael 
Pizarro Guerra Guadaluoe 
Poblete Castro lanacio 
Poblete Pulgar Victor 
Prunes Albornoz Benito 
Quiroz Durán Mariela 
Quiroz Salinas Mario 
Qwroz Verdugo Erich 
Ramirez Carrasco Humberto 
Ramirez Naranjo Nélida 
Rios Morales Maria 
Rios Rolland Cecilia 
Robles Castillo Marcelo 
Rodriauez Meza Víctor 

1 Rodrlauez Riauelme Osear 
Rojas Aldea Sara 
Rojas Castro Vanessa 
Rojas Estay Marta 
Rojas Ríos Carlos 
Román Lores José 

-- ---- " l 

�-=í 
· -·-- _, 

! 

1 1 
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1 . 060 ---

933 
_ __ , ____ __ 

946 
_" _ ________ ____ 

---------· -· - ------

----- ·--- - --- ----- --· 

-

946 
804 
340 
745 

1 .0 1 6  
860 

1 .046 
792 
9 1 0  
284 
8 1 9  
753 
773 
3 1 8  
969 

1 .049 
447 

1 . 1 09 
268 
982 
993 
827 
769 
969 
9 1 5  

1 .005 
933 
908 

1 .009 
9 1 0  
952 

37 
896 
904 
231 

1 .009 
707 
397 
9 1 0  
908 
874 
891 

1 .02 1 
1 .0 1 9  

957 
66 

896 
9 1 0  
977 



CO NTRALOR ÍA  G E N E RAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
DIVI S I Ó N  D E  A U D I TO R ÍA ADM I N I STRAT IVA 

ÁREA E D U CA C I ÓN 

�---------------------------------

NOMBRE DEL FUNCIONARIO 
1 Rosas Lozano Raúl 

..-

-

-

-

�

--

-

...

-1 Rubio Munoz Mauricio 

·

----

-

-

-
-

Saldtvta Maldonado Zenobio 
Salinas Torres Marcela 

-· 

Sandoval Hormazábal Marftlda 
Sanhueza Olave Miauel 
Sepúlveda Bobadilla Max 
Sepúlveda Bustamante Carlos 

1 Silva Honorato Lina 
-

Stlva Lovera Cristián 
' Si lva Montellano Felipe 

Soto Márauez Esteban ... 
Sternberg Guinez Eric 
Suárez ManriQue Pablo 
Suárez Torres Aedil 
Tapia Alvarez Carolina 
Tapia Mej la Ana 
Thodes Avalas Mónica 
Tobar Miranda Eduardo 
Toledo Béjar Maria 
Toledo lbarra Juan 
Toro Araneda Guillermo 

-�-� r--- ---- M ONTO {M$}---= 
1 946 

¡ 
' 
' --- L - --
1 
1 
' ¡--

___ _¡ 
¡ 

- -
- -•• w __ _  

- -· - -- - - -- -... --

-

-

·-
-
- ·- - - --

-

---

-

-

·-

--

- ------ - - -

--

- - - -l 
-

1 1 
1 

1 1 
! 

- -�-----·-

. - -

-

--

- -

-

796 
951 
928 
861 
809 
987 
987 
423 
426 
806 
931 
969 
9 1 0  
833 
622 
965 
9 1 5  
933 
9 '1 0  
439 
4 1 3  

-----1----
Torrealba Durán Ellas 
Torres Alvarado Ramiro 

1 Torres Bustos Héctor 
1 Torres Contreras Egidio 
Troncoso Ahues Elizabeth 
Ulloa VásQuez Fernando 
Valdenearo Rubillo Riaoberto 
Valdivia Ro1as Patricio 
Valencia Gálvez Lorena 
Valenzuela Si lva Luis 
Valenzuela Vila Elvira Halina 
Velilla Godoy Teresa 
Veraara Vera Pedro 
Wettling Carpio Bárbara 
Zapata Cáceres Santiaao 
Zúñiga Pardo Rommy 
Total año 20 1 2  . .  0 Fuente. Elaborac1on prop1a 

/ 

473 
451 
860 

1 .078 
3 1 3  
9 1 4  

-

892 
1 89 
349 

1 .049 
1 .009 

70 
984 

58 
969 
3 1 3  

1 53.708 
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CONTRALOR ÍA G E N E RAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N ISTRATIVA 

ÁREA EDUCAC IÓN 

ANEXO W 34 

DI FERENCIAS EN EL CÁLCULO DEL SUBSI DIO POR I NCAPAC IDAD LABORAL 

MONTO POR MONTO DIFERENCIA A 
W DE L ICENCIA RECUPERAR RECUPERADO FAVOR UTEM 

(M$) (M$) (M$) 
3000908399-5 66 25 42 
766966-6 1 85 1 29 56 
29879 1 30 43 8 35 
3001 1401 63-5 887 604 283 
36591 603 1 .469 1 .4 37 33 
3000972272-6 1 .564 1 .428 1 36 
36739226 1 88 1 42 46 
36739233 1 58 65 93 
835645-9 1 82 1 40 42 
37 1 1 2996 482 370 1 12 
301 8642 3 723 697 27 
30237672 7 1 8  697 22 
351 04980 1 . 500 1 .467 33 
30747997 4 1 7  381 36 
37207 1 49 77 44 33 
842420-9 75 29 46 
37653579 69 1 8  50 
38072558 82 48 34 
30996608 4 0 1 8  3 . 854 1 64 
2901 3575 1 . 389 1 .075 3 1 4  
36571 1 58 258 2 1 5  43 
3657 1 1 70 258 230 27 
381 23674 1 39 8 1  58  
3672 1 1 50 284 205 79 
727806-3 233 1 26 1 08 
36578567 1 23 98 25 
843221  59 1 0  50 
357529 15  2 .483 1 . 325 1 . 1 58 
37856040 1 97 1 9  1 79 
38630498 54 1 1 27 4 1 4  
39396840 225 1 27 99 
39450257 592 402 1 90 
36629276- 1 . 760 1 .442 3 1 8  
Postparental 1 .295 1 . 051 244 
3001 124468-8 51 1 3  38 
38724756 1 1 5 66 49 
768205-0 332 65 267 
37835 1 02 1 02 1 2  90 
35200787 448 375 73 
3001 234232-2 657 380 277 
3000981 62 1 -6 893 1 88 705 
35734338 1 96 1 28 68 
35749843 325 201 1 24 
35749845 459 402 57 
7381 92- 1 748 1 27 62 1 

----· ·  

¡ 31 7 1 31443487 1 22 1 95 

Tota l 7 . 1 9 1  
. .  

-� Fuente Elaborac,on prop'a 
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CONTRALOR ÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AU DITORÍA ADM IN I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

ANEXO No  35 
Estado de Observaciones de I nforme Fina l No  1 34 ,  de 20 1 3, sobre aud itor ía integra l  a leatoria efectuada en la Univers idad Tecnológ ica Metro po l itana ,  

UTEM .  
1 . 0 . 1 � � . 

N° DE 
OBSERVACIÓN 

Capitulo 1 ,  
acápite 1 .  

numeral 1 . 1 

Capítulo 1 ,  
acápite 1 ,  

numeral 1 . 3 

Capítulo 1 ,  
acapite 1 ,  

numeral 1 .4 ,  
letra b 

Capítulo 1 ,  
acápite 2, 

numeral 2 . 5 . 3. 1 ,  
letra d 

Capítulo 1 ,  
acapite 2 ,  

numeral 2 �5 .3 .4  
letras a (i), b (i) 

y e (i)) 
Capítulo 1 ,  
acápite 2 ,  

numeral 2.5.4 
letra b 

Capítulo 1 ,  

� acápite 2 ,  
numeral 2 . 8 . 1  

letra d 

d 
-

MATERIA DE LA REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN SOLICITADA 
MEDIDA IMPLEMENTADA Y FOLIO O N U M E RACIÓN OBSE RVAC IONES Y/0 

OBSERVACIÓN POR CONTRALORÍA GENE RAL E N  INFORME FINAL 
SU DOCUMENTACIÓN DE DOC U ME N TO DE COME NTARIOS DE LA 

RESPALDO RESPALDO E N TIDAD 

Incorporar al manual de procedimientos las políticas de inversión y el 
Manual de detalle de la ejecución, instrucciones. responsabilidades de cada una de 

procedimientos las funciones, sistemas y procedimientos de las diversas actividades que 
realiza cada unidad. 1 

Estados financieros Enviar los estados financieros y el informe de los auditores externos en las 
enviados a CGR fechas impuestas por este Organismo Contralor. 

Realizar conciliaciones periódicas, cada 6 meses entre los regtstros 
Procedimientos de 

1 
consignados por la universidad y los mantenidos por la empresa de 

1 
cobranza 

1 
cobranza externa . 

Remitir los antecedentes observados, al C RUCH, a fin de actualizar el 
Contrato Colectivo entre 
el CRUCH y Orsan S.A 

contrato colectivo. 

Disponer el respaldo de los ajustes realizados en las letras protestadas, en 
Administración de letras 

cobranza externa, en garantía y en cobranza simple. 

C ruce de información 
efectuado por el Servicio Mantener a disposición de esta Contraloria General, la documentación de 

de Registro Civil e respaldo correspondiente al rut 6�363.5XX-X. 
Identificación 

Revisión de expedientes Proporcionar a este Ente Contralor, el respaldo del certificado de egreso 
de alumnos titulados del rut 1 5.586.8XX-X (ver preinforme N" 1 34 ,  201 3). 
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� -·· ..... 1''\ t _ ,  r '1\·, 
{. � - -�: '-�:- - ) .... ;/ � ,- i� \_.. ./; 

------
N0 DE 

OBSERVACIÓN 

Capítulo 1 ,  
acápite 2 ,  

numeral 2 .1  O. 1 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

Aporte fiscal directo e 
mdirecto 

CONTRALOR ÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVI S IÓN DE  AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA E DUCAC IÓN 

- � -· - ------ -�
--

-------r---

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN SOLICITADA 
POR CONTRALORIA GENERAL EN INFORME FINAL 

MEDIDA IMPLEMENTADA Y 
SU DOCUMENTACIÓN DE 

RESPALDO 

---· · -

-4
---

--

Facilitar el acto adminiStrativo correspondiente a la  trasferenCias de aporte 
fiscal por M$ 68 64 7 

' ---- _ _ __ ___,,_ __ 

� 1------------------+--- · --- .. - - -- - - · -

Capitulo l .  
acápite 2,  

numeral 2. 1 0.2, 
letra b (ii) 

1 

Convenio de 
reconstrucción. 

reparación y 
remodelac1ón de recmtos 
destinados al desarrollo 

educacional y 
administrativo de la 

UTEM 

Efectuar el ajuste por los MS 27 666. correspondientes a los dos cargos 
informados como gastos de año 201 1 .  

-

t---·-- - " t- Conven1o de 

- · -- - ---------
1 
1 l 

Capítulo l .  
acáp1te 2 .  

numeral 2 1 O 2 .  
letra e 

reconstrucción, 
reparación y 

remodelac1ón de recintos 
destinados al desarrollo 

educacional y 
administratiVO de la 

UTEM 

Instalar un logot1po con el propósito de informar que el proyecto fue 
financiado con el aporte de recursos del Ministerio de Educación y así dar 
cumplimiento a la cláusula decimocuarta del convenio 

1 

-- -- ---- �------------�r-----------�-----------� 

Capitulo 1, 
acápite 2. 

; numeral 2. 1 0  2. 
letra d .3 y d.4 

Convenio de 
reconstrucción, 

reparación y 
remodelación de recmtos 
destinados al desarrollo 

educacional y 
administrativo de la 

UTEM 

Tram1tar los permiSos de edificación y de recepción de obras en los 
térrn1nos que exige la Ley General de Urban1smo y Construcciones y 
efectuar la mvest¡gación sumaria para determinar las eventuales 
responsabilidades administrativas de los funcionarios. oficiar el in 1c1o de 
este proceso dentro de 1 5  di  as hábiles. 

--- · --- ------

Capítulo l .  
acápite 2. 

numeral 2 . 1  0.2.  
letra e 

Convemo de 
reconstrucción, 

reparación y 
remodelación de recintos 
destinados al desarrollo 

educacional y 
administrativo de la �� ! UTEM 

Pagar las obras con estricto apego a las formalidades establecidas en las 
normas que les sean aplicables, de acuerdo con los avances efectivos que 
éstas presenten 

-- --- -- ---

no 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITORÍA ADMIN I STRATIVA 

��:\ ÁREA EDUCACIÓN 

1 1 .- Movim ientos de fondos 
¡--- - -· · - - ·--

1 N° DE 1 1 OBSERVACIÓN , 

Capitulo 1 1 ,  
acápite 1 .  

numera1 1 . 2 
1 

MATERIA DE lA 
OBSERVACIÓN 

Cuentas comentes 
MECESUP 

1 REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN SOLICITADA l 
1 POR CONTRALORIA GENERAL EN INFORME FINAL 

' 

---- ---- ----
1 Efectuar el cierre definitivo de las cuentas corrientes bancarias asociadas 
, a los proyectos MECESUP que se encuentran finalizados y de aquellas 

que no registran movimiento. 

MEDIDA IMPLEMENTADA y FOLIO o NUMERACIÓN 1 OBSERVAC IONES Y/0 
SU DOCUMENTACIÓN DE DOCUMENTO DE 1 COMENTARIOS DE lA 

RESPALDO RESPALDO i ENTIDAD 
- ·- +- ----j 

�----------+------------- -+---------------------------------------- - -------+------------- ---------+------------------��------------------� 
Capitulo 1 1 .  
acápite 1 ,  

numerales 1 .6 y 
1 . 9 

Cheques g1rados y no 1 Reclasificar los cheques girados y no cobrados presentes. en la cuenta 
cobrados prescritos e contable N"2 1 42 1 0 1 , así como también, realizar el registro de los intereses 

inversiones j devengados de los depósitos a plazo por MS 7 . 1 02 

Transacciones 1 1 ! reg1stradas en ! ¡ 1 Capitulo 1 1 ,  conciliación bancaria sin J Realizar los ajustes . relacionados con los mgresos contabilizados por la ,1 
acápite 1 ,  documentos que entidad en el sistema contable y que no disponen de documento alguno 

L numeral 1 .7 sustenten, las 1 que sustente el ingreso en la cuenta corriente por M$ 5 . 500 y MS 2.800. , 
operaciones de ingreso \ 

_ ___ _ 

� la in��� �-------- - - ------ +------------�----------+----------� 
i Capitulo 1 1 .  1 acápite 1 ,  1 numeral 1 .  1 1  
• letra d 

Capitulo 1 1 ,  

Arqueo de pagarés 

Acápite 1 , . 
1 1 1

, 
1 

' Arqueo de pagares 
numer�l � . 1 1 \ 

Recuperar los 6.381 pagarés que fueron entregados Banco Scotiabank en 
garantía de antiguos préstamos. 

Proporcionar los 5 pagarés pendientes, observados en su oportunidad en 
1 el preinforme W 1 34 de 201 3. 

letr� 
�apitulo 1 1 . � --

--l 
Formalizar ante la autoridad de la univers1dad el manual titulado 
"Procedimientos de Documentos en Custodia UTEM" e implementar las 
medidas necesarias fin de cumplir con las disposiC!Ones dispuestas en 
dicho documento. 

acápite 1 ,  1 Arqueo de fondos, 
numeral 1 . 1 3. 1 cheques en cartera 

letra f 

Capitulo 1 1 ,  
acápite 1 .  Arqueo de fondos, 1 Agilizar los p rocedimientos de cobranza instaurados respecto a los 

numeral 1 . 1 3. 2  cheques protestados documentos detallados e n  las tablas números 4 1  y 42. � L'"" ' ' '  
- - ·--

27 1 
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1 N° DE 1 OBSE RVAC!�N 

1 Capitulo 1 1 ,  
a cápite 1 .  

: numeral 1 1 3.2 
1 letra e 1 i -1 Capitulo 1 1 .  

acápite 1 ,  
l nu meral 1 . 1 3  3 

letra b 

Capitulo 1 1 ,  
Acápite 1 .  1 numeral 1 1 3.4 

i letras a. b (ii) y L b (iii) 

1 

MATERIA DE LA 
OBSE RVACIÓN 

Arqueo de fondos, 
cheques protestados 

Boletas de garantía 

Segundo arqueo de 
fondos 

CONTRALORÍA GENE RAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITORÍA ADMI N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

- -- - --·-- - -

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSE RVACIÓN SOLICITADA 
POR CONTRALORiA GENERAL EN INFORME FINAL 

Efectuar el ajuste de la diferencia detectada en los cheques pendientes de 1 
cobro por MS 1 5  496. 1 

' ·--·-- ---·-
MEDIDA IMPLEMENTADA Y 
SU DOCUMENTACIÓN DE 

RESPALDO 

Re�liz�r las acc1ones necesarias para proceder a la entrega de las b::¡-
de garantías detalladas en la tabla W 44 y mantener los formu larios de 
entrega a disposición de esta E ntidad de ControL 

Habilitar caja fuerte para resguardar los documentos históricos a la espera 
de su eliminación o retiro del departamento de tesorería y mantener las 
actas de destrucción y el registro de los documentos devueltos. según ¡ corresponda. 

I I L  Operaciones relacionadas con Activo F ijo r - - -- -�-
/ N� DE MATE RIA DE LA 1 OBSERVACION OBSE RVACIÓN 

N/ A N/A 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION SOLICITADA 
POR CONTRALORiA GENERAL EN INFORME FINAL 

N/ A 

MEDIDA IMPLEMENTADA Y 
SU DOCUMENTACIÓN D E  

RESPALDO 

N/ A 

------
FOLIO O NUMERACION 

DOCUMENTO D E  
RESPALDO 

FOLIO O NUMERACIÓN 
DOC UMENTO DE 

RESPALDO 

N/A 

OBSE RVAC I O N E S  Y/0 l 
COMENTARIOS DE LA -� 

ENTIDAD 

OBSERVACIONES Y/0 -� 
COME NTARIOS DE LA 

ENTI DAD 

---_¡ 
IV.- Gastos �eracionales 

r---;;;;-- � --MATE RI�
-
�E LA REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSE RVACIÓN SOL ICITADA MEDIDA IMPLE�ENTADA Y FOLIO O NUMERACIÓN OBSE RVAC IONES Y/0 l 

OBSERVACIÓN 1 OBSE RVACION POR CONTRALORiA GENERAL EN INFORME FINAL SU

-

DOCUME

-

Nl ACION DE DOCU MENTO D E  COMENTAR l

-

OS D E  LA , 

Capítulo IV, 
acápite 1 ,  

numeral. 1 . 1  

Capítulo IV. 
acápite 1 .  

____ . _ _ _ 
RE�P':��� RE SPALDO EN� I �A':_ _ _ -� 

Plan Anual de Compras 

Concentración de . 

E laboran plan de anual de compras y formalizarlo mediante el respectiVO 
acto administrativo. ----� L ""me"''· 1 3 

f . ! Incorporar func1onano de apoyo a la un1dad de abastec1m1ento 
unc1ones ---------------------------
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V.- Endeudamiento 

N° DE MATERIA DE lA 
OBSERVACIÓN OBSERVACIÓN 

Capitulo V, 
acápite 1 ,  Leyes Sociales 

numeral, 1 . 2 

Capitulo V, 
acápite 1 ,  Crédito leasing 

numera1 1 .3 .2 

VI . Otras observaciones -
� 

N° DE MATERIA DE lA 
OBSERVACIÓN OBSERVACIÓN 

NIA NIA 

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVIS IÓN DE AU DITORÍA ADM IN ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR lA OBSERVACIÓN SOLICITADA 
MEDIDA IMPLEMENTADA Y 

POR CONTRALORÍA GENERAL EN INFORME FINAL 
SU DOCUMENTACIÓN DE 

RESPALDO 

Efectuar el reconocimiento contable de la provisión. 

Conciliar la información de los saldos del crédito leasing al 31  de diciembre 
de 201 2 ,  con respecto a la que mantiene el Banco Scotiabank de tal 
manera de determinar las diferencias detectadas y realizar los ajustes 
correspondientes y además solicitar copia del contrato suscrito con el fin 
de que la universidad posea el respaldo de citado crédito. 

- -

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR lA OBSERVACIÓN SOLICITADA 
MEDIDA IMPLEMENTADA Y 

POR CONTRALORÍA GENERAL EN INFORME FINAL 
SU DOCUMENTACIÓN DE 

RESPALDO 

N/ A NIA 

VI l .  Tecnolog ías de I nformación 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR lA OBSERVACIÓN SOLICITADA 
MEDIDA IMPLEMENTADA Y N° DE MATERIA DE lA 
SU DOCUMENTACIÓN DE OBSERVACIÓN OBSERVACIÓN POR CONTRALORÍA GE NERAL EN I NFORME FINAL 

RESPALDO 

Descnpción del 
Capitulo VIl ,  Departamento de Certificar la calificación técnica del personal del SISE! ,  conforme a lo 

numeral 1 Sistemas y Servicios de indicado en el articulo 37. Letra d}, del decreto N" 83, del MINSEGPRES. 
Informática. 

Comunicaciones Nombrar un encargado de las comunicaciones electrónicas conforme a lo 
Capitulo VIl, electrónicas- No existe establecido en las disposiciones transitorias. articulo primero, numeral 3, 
numeral 2. 1 ,  un funcionario encargado letra m}, del decreto N" 1 4, de 2014 ,  del Ministerio de Economía. Fomento 

letra a de las comunicaciones y Turismo y de la Subsecretaria de Economía y Empresas de Menor 
electrónicas. Tamaño. 
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FOLIO O NUMERACIÓN 
DOCUME NTO DE 

RESPALDO 

FOLIO O NUMERACIÓN 
DOCUME NTO DE 

RESPALDO 

NIA 

FOLIO O NUMERACIÓN 
DOCUME NTO DE 

RESPALDO 

OBSERVACIONES Y/0 l 
COMENTARIOS DE lA 1 

ENTIDA D  1 
1 

OBSERVACIO N ES Y/0 
COMENTARIOS DE lA 

ENTIDA D  

N/A 

OBSERVACIONES Y/0 
COMENTARIOS DE lA 

ENTIDAD 



1 1 

� 

¿¡;-;;.� "�i.'¡;,_ /,}t'"' � "' . �( ... \\ :(C, <"' ., �:.\ 11. ,;¡· ? v��.. "' · ·�'·' 1 ct· .... . 'r J . <JI \o:z' l ·-!1?!¡, �"' dr, ,.. ... 1(o,.': /�/ é., ·�V �_;....· 

N° DE 
OBSERVACIÓN 

Capitulo VIl, 
numeral 2. 1 ,  

letra b 

--

Capitulo VIl, 
numeral 2. 1 ,  

letra e 

Capítulo VIl, 
numeral 2.2, 

letra a 

Capítulo VIl, 
numeral 2.3, 

letra a 

Capítulo VIl, 
numeral 2.3, 

letra d 

Capitulo VIl, 
numeral 2.3, 

letra e 

-· 

MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓN 

Comunicaciones 
electrónicas- Ausencia 

de una DMZ en la red de 
datos de la UTEM. 

Comunicaciones 
electrónicas- No se 

registra la trasmisión y 
recepción de las 
comunicaciones 

efectuadas por medios 
electrónicos. 

El sitio web no hace uso 
de los dominios gov.cl y 

gob.cl. 

Mensajes electrónicos-
Falta de un documento 
sobre la evaluación de 

riesgos y costos 
asociados al SPAM. 

Mensajes electrónicos-
No existe un 

procedimiento 
formalizado para dar de 
baja las cuentas de los 
usuarios cuando cesan 

de sus funciones. 

Mensajes electrónicos-
No se ha solicitado al 
proveedor de enlace 

comunicacional un 
informe sobre el estado 
de la instalación de los 

servidores de correo 
electrónico. - L 

CONTRALOR ÍA (3 E N ERAL D E  LA R E P Ú B L I CA 
D IV I S I Ó N  DE A U D I TOR ÍA ADM I N I ST RATiVA 

ÁREA E DU CA C I ÓN 

MEDIDA IMPLEMENTADA Y 
REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACIÓN SOLICITADA 

POR CONTRALORÍA GENERAL EN INFORME FINAL 
SU DOCUMENTACIÓN DE 

RESPALDO 

Habilitar una DMZ en la red interna que proteja el acceso a los servicios 
informáticos, acorde a lo estipulado en las disposiciones transitorias. 

articulo primero, numeral 1 . 1 ,  letra d), del decreto N• 1 4, de 2014, del 
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo y de la Subsecretaria de 

Economía y_ Empresas de Menor Tamaño. 

Disponer de un procedimiento formalizado para almacenar los registros de 
la transmisión y recepción de las comunicaciones electrónicas, según lo 

estipula las disposiciones transitorias, artículo primero, numeral 1 . 1 ,  letra 
f), del decreto N• 1 4, de 2014, del Ministerio de Economía, Fomento y 

Turismo y de la Subsecretaría de Economía y Empresas de Menor 
Tamaño. 

Inscribir y utilizar los dom1nios gov.cl y gob.cl, como lo establecen las 
disposiciones transitorias, artículo primero, numeral 3, letra j), del decreto 

N• 1 4, de 2014, del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo y de la 
Subsecretaría �e Economía y_ Emeresas de Menor Tamaño 

Elaborar un instrumento que contenga los procedimientos e instrucciones 
para evaluar los riesgos y costos asociados al SPAM, según se señala en 

las disposiciones transitorias, articulo primero, numeral 4, letra g), del 
decreto N• 1 4, de 2014, del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo y 

de la Subsecretaría de Economía y Empresas de Menor Tamaño. 

Generar un procedimiento para eliminar las cuentas de los usuarios que 
dejan de cumplir sus funciones, como lo establece las disposiciones 

transitorias, articulo primero, numeral 1 . 1 ,  letra d), del decreto N• 1 4, de 
2014,  del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo y de la 
Subsecretaría de Economía y Empresas de Menor Tamaño. 

Establecer los procedimientos para solicitar al proveedor del enlace 
comunicacional los reportes sobre los serv�cios de acceso a internet, 

según lo mencionado en las disposiciones transitorias, articulo primero, 
numeral 3, letra g), del decreto N• 14,  de 2014,  del Ministerio de 

Economía, Fomento y Turismo y de la Subsecretaría de Economía y 
Empresas de Menor Tamaño. 

---------·--------------------------

274 

FOLIO O N UMERACIÓN OBSERVACIONES Y/0 
DOCUMENTO DE COMENTAR IOS DE LA 

RESPALDO ENTIDAD 

1 1 
1 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIV IS IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

� -- -1 N° DE ¡ OBSE RVACIÓN 
MATERIA DE LA 
OBSERVACIÓ 

REQUERIMiE NTo PARA suBsANAR LA oBsERvAcióN souciTADA 1 �iú) IDA IMPLEM ENTAo/..Y T· f=-ouo o NUMERACióN i o B sE RvAcio NEs-vio., 

U DOCUMENTACIÓN DE i DOCUMENTO DE COME NTARIOS DE LA 

Capitulo VIl.  
numeral 2.4, 

letra h 

Segundad fis1c 
La universidad care 1 un procedimiento f, 

para la revisión 
actualización de 

permisos de acces 
sala de servidor• 1----------t--=c:-o-ntrol de inventa 

Cap itu lo VIl, 
numeral 2.7, 

letra a 

Capitulo VIl ,  
n umeral 2 . 7 , 

letra b 

Del total de la m u 
cuarenta y nueve a 

T I ,  no fueron 
encontrados --·- - ---

Control de inventa 
Siete activos que f 

ubicados del tola 
bienes de la mues 

evidenció que ha 
sido inventariados 
semanas antes p 
servicio con etiqu 

diferentes. 

Políticas de segu 
No se restringe 

instalación de 
aplicaciones perso 

lo que atenta en 
control de acces 

documentos y sist 
informáticos 

1-
ce de 
>rmal 
y 
los 
) a la 
�S . 
10 TI-
stra, 

:ti vos 

io TI- 1 
de 

-·--

Elaborar un procedimiento para la rev1s1ón y actualización de los permisos 
de acceso a la sala de servidores. de acuerdo a lo ind1cado en el articulo . 

37. letra e), del decreto No 83. de 2004, del MINSEGPRES. 1 

Act"'""' "" "'''''"' .,, '"''"'"'' '"' """" '" ""' """'':;1--
como se menciona en el articulo 37, letra e), del decreto No 83, de 2004, 

del MI NSEGPRES 

-· -· ---· 

•eron 1 
·a. se Regularizar los bienes que encuentran etiquetados con marcas d iferentes 
>ían 1 y d uplicados en el sistema de inventario. conforme a lo ind1ca el articulo 

dos 37, letra e). del decreto No 83. de 2004, del M I NSEGPRES. 
H el 
�las 1 

1 
dad- 1 la 

1a les , Restringir la mstalac1ón de las aplicaciones informáticas personales. como 

el 
se especifica en el articulo 32, del decreto No 83. de 2004, del 

� a  
M I NSEGPRES. 

lmas 

- . .. 
- ----r-

Capitulo VIl . 
numeral 2. 8 

Políticas de segu 
No se impart 

instrucciones relat 
uso de redes y se 

en red , ni  tampoc· 
especifican los con 

de gestión y 
procedimientos 

proteger el acceso 
conexiones de la � 1 1 ,.Nioio> d' " 

dad-

1as al 
1icios 
� se 
troles 

ara 
a las 

·ed y 
d 

Elaborar un procedimiento formalizado que imparta instrucciones relativas 
al  uso de redes y servicios en red además de incluir controles de gestión y 

procedimientos para proteger el acceso a las conexiones de la red y 
servicios de red, como lo estipula el articulo 24, letra a) ,  del decreto No 83, 

de 2004, del M INSEGPRES. 

- ·-- ----
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBL ICA 
DIVI S IÓN DE AUDITOR ÍA ADMIN ISTRATIVA 

ÁREA EDUCACI ÓN 

VI I I .  Persona l y Remuneraciones 

,--· 
N° DE 

OBSERVACIÓN 

Capitulo VI I I ,  
acápite 1 ,  

numeral 1 . 1 

Capitulo VII I ,  
acápite 1 ,  

numeral 1 . 2. 

Capitulo VIII ,  
acápite 1 ,  

numeral 1 . 3. 

MATERIA DE LA 
OBSERVAC IÓN 

Ley N" 20.285, sobre 
Acceso a la Información 

Pública 

Auditoría interna 

Inhabilidad por 
parentesco 

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR lA OBSERVACióN SOLICITADA 
POR CONTRALORIA GENERAL EN I NFORME FINAL 

Registrar y controlar periódicamente la información publ icada en su banner 
de gobierno transparente, a fin de que los datos actualizados sean 
consistentes con la dotación que posea en la fecha respectiva. con el 1 propósito de ajustarse a lo que establece la ley 20.285. 

Ordenar los procesos disciplinarios a que haya lugar en contra de los 
fiscales que se encuentren tramitando investigaciones o sumarios 
administrativos. que no hubieran sido afinados por aquéllos dentro de los 
plazos establecidos en el articulo 143 de la ley N" 1 8.834, sobre Estatuto 
Administrativo . 

Respecto de los sumarios pendientes y culminados por los respectivos 
fiscales, remitir un informe en el plazo de 1 5  días hábiles contados desde 
la recepción del presente documento, con el detalle tanto de los sumarios 
pendientes como los culminados, con la fecha respectiva y el número de 
resolución asignado 

Acreditar la destinación o traslado de una de las hermanas Gavilanes 
B ravo, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 54, letra b), 
de la ley N" 1 8 .575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la 
Administración del Estado, a fin de entre ambas no exista relación de 
dependencia jerárquica. 

Asimismo. una vez resuelto el proceso sumarial. incoado mediante 
resolución exenta N• 4.466, de 201 1 ,  de esa casa de estudios, se deberá 
enviar a esta Contraloria General. para su control de juridicidad, conforme 
a la resolución N" 1 .600, de 2008, de este origen -que Fija Normas sobre 
Exención del Trámite de Toma de Razón.  

e .1  1 VII I  Efectuar las acciones tendientes a proveer los cargos vacantes, así  como 
ap1

• 
u�  

1 
· Falta de provisión de las modificaciones formales respecto a su estructura orgánica, de modo de 

¿ acapl � 
1 

4 cargos no afectar la carrera funcionaria de sus rniernbros ni los principios de 

�"�, 
""me<a · · cooti'"idad de la '""'"" públioa y eOOeoda 
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MEDIDA IMPLEMENTADA Y 
SU DOCUMENTACIÓN DE 

RESPALDO 

FOLIO O NUMERACIÓN 
DOCUMENTO DE 

RESPALDO 

OBSE RVACIONES Y/0 
COME NTARIOS DE lA 

ENTIDAD 
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CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
DIVI S IÓN DE AUDITORÍA ADM I N I STRATIVA 

ÁREA EDUCACIÓN 

r ·- N °  D E  1 M�·;ERIA �E

--

�
--

-r;E���-

RIMIENTO PA� -SUBSANAR �
-

OBSE RVACIÓ�-

SOL�CITAD�
-r -

i OBSERVACIÓN 1 OBSERVACIÓN i POR CONTRALORÍA GENERAL EN I NFORME FINAL 

i tAcreditar la aplicación de las multas en los casos que corresponda. de 

l ambos del Ministerio Secretaria General de 
_
la Presidencia. ha '1 1 acuerdo a la ley W 1 8.575, y los decretos N°5 99. de 2000 y 45, de 2006. 

Capitulo VI I I ,  
acápite 1 ,  

numerales 1 . 5 . 1  
y 1 . 5.2 .  

1 1 encomendado la obligación de supervisar el cumplim1ento de esos trámites 

l I legales, en concordancia con lo previsto en el artículo 61 de esa ley. 

Declarac1ones de 
intereses y patrimonio 

i Instruir el  procedimiento sumarial en relación a las declaraciones de 
intereses y de patrimonio presentadas fuera de plazo con el objeto de 
establecer las eventuales responsabilidades administrativas de los 
funcionarios involucrados en las irregularidades representadas por este 
Organismo de Control. 

Asimismo. deberá remit•r a l  término de 15 dias hábiles contados desde la 

recepción del presente informe, el acto administrativo que disponga su 
l instrucción y designa el f1scal. 

1 --- -
Control de as1stencia y 

cumplimiento de jornada 

Efectuar los descuentos a que haya lugar por mcumplimiento de la jornada 
y atrasos. al tenor de lo previsto en el articulo 72 de la ley N" 1 8 .834. 
señalando en el  procedimiento atingente al proceso las formas de control 
de la jornada que mantienen los funcionarios. 

MEDIDA IMPLEMENTADA Y 
SU DOCUMENTACIÓN DE 

R ESPALDO 

FOLIO O NUME RACIÓN 
DOCUMENTO DE 

RESPALDO 

OBSERVACIONES Y/0 
COMENTARIOS DE LA 

ENTIDAD - . -----------1 

Capitulo VII I , 
acápite 2, 

numeral 2. 1 . 3. 
letras a, b, c. d. 

e Y f. 

Capitulo VI I I ,  ¡ ------ -+----------r-------t---------
acápite 2. 1 

numeral 2 . 3. 1 .  

1 
Cometidos nacionales 

Rehquidar las d iferencias de los montos a favor o en contra de los 
funcionarios consignados en el informe y exigir el reintegro respectivo a la 
señora Marisol Durán Santis. 

Ordenar la instrucción de un sumario administrativo y remitir la resolución 

e -¡ 1 VI I I  
exenta que da inicio a dicho procedimiento, transcurridos 1 5  dias hábiles 

apl
_ 

u � 
2 

· 
Subsidios no desde la recepción del presente informe. l

:

acapJ
1
e
2 5 1 recuperados Acreditar grado de avance de las gestiones tendientes a recuperar el � 1 mera · · · 

1 00% de los montos adeudados por el FONASA como por las demás 

/ l 
'"""""""'" do "'"d P'"'"'o"" 
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