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ResoLucioNNe 051 EXENTA

VISTOS: lo dispuesto en la Ley N° 19.239; en el D.S. N° 96 de 2025; en la
letra d) del articulo 11 del D.F.L. N° 2 de 1994, ambos del Ministerio de Educacién; la Resolucién Exenta
N° 05339 de fecha 24 de agosto de 2012; en la Resolucion Exenta N° 02489 de fecha 6 de julio de 2005;
en la Resolucién Exenta N° 05107 de fecha 19 de diciembre de 2022; lo solicitado por el Director de
Educacion Continua mediante Memorandum N° 1101 de fecha 22 de diciembre de 2025; y

CONSIDERANDO:

1. Que mediante Memorandum N° 1101 de fecha 22 de diciembre de 2025 el
Director de Educaciéon Continua, solicita la aprobaciéon del curso de “Formaciéon de Relatores”,
Cddigo 060145.

2. El Curso “Formacion de Relatores” ha sido evaluado de acuerdo con lo
estipulado en la Resolucion N°05339 de fecha 24 de agosto de 2012, y las Resoluciones DIRECAP,
N°02489 de fecha 6 de julio de 2005 y N°05107 de fecha 19 de diciembre de 2022. Se concluye que el
curso si se ajusta a los lineamientos del Modelo Educativo establecidos para su aprobacién curriculary
asignacion de codigo por parte de la Direccion General de Docencia.

3. El Informe Técnico Evaluacién Curricular: Presentacién Planes de Estudio:
ursos; Seminarios; Diplomas y Postitulos, Modelo Educativo 2011, de la Unidad de Innovacién
Curricular, con fecha 19 de diciembre de 2025.

4. Que, en ese contexto se hace necesario aprobar el curso mediante el acto
administrativo correspondiente, por tanto

RESUELVO:

I. Apruébese el Curso FORMACION DE RELATORES, cédigo 060145, que
ofrecera la Universidad a través de la Direccién de Educacién Continua, dirigidos a quienes se
desempefien en servicios del publico o privados que requieran realizar capacitacion al interior o exterior
de la institucion

1. El requisito de ingreso es el siguiente Certificado Laboral que acredite
experiencia en servicios o instituciones publicas o privadas, cualquiera sea su régimen de contratacion,
enrelacién con la tematica del curso.

1. Los objetivos Generales del Curso son Certificado Laboral que acredite
experiencia en servicios o instituciones publicas o privadas, cualquiera sea su régimen de contratacion
en relacién con la tematica del curso.

Iv. El curso se dictara en régimen grupal a distancia y E-learning, con un duracion
de 32 horas pedagédgicas, 24 horas cronoldgicas cuya descripcién, objetivos especificos, contenidos,
metodologia y sistema de evaluacion, son los que se indican en el documento que como Anexo 1 se
acompafia a la presente resolucion exenta formando parte integrante de la misma.

V. Los objetivos Especificos, contenidos y desglose de horas por mdédulo,
son los siguientes:
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Objetivos Especificos Contenidos Horas
P |el|TH
Médulo | Principios basicos de la comunicacion 5 |5
Comunicacion efectiva para efectiva.
relatores. Barreras de la comunicacion y estrategias
para superarlas.
Objetivo Comunicacién verbal: técnicas para una
Identificar los principios basicos expresion claray precisa.
de la comunicacion efectiva en Comunicacién no verbal: lenguaje corporal,
contextos de formacién. gestos y tono de voz.
Escucha activa y retroalimentacion efectiva.
Adaptacion del mensaje a diferentes
audiencias y contextos.
Médulo I Planificacion de sesiones de formacion: 6 |6
Técnicas didacticas para la objetivos, contenidos y metodologia.
formacion. Técnicas de ensefianza participativa:
aprendizaje colaborativoy cooperativo.
Objetivo Dinamicas de grupo: técnicas para fomentar
Aplicar técnicas didacticas en la la participacion activa.
planificacion 'y ejecucion de Uso de estudios de casos y analisis de
sesiones de formacion. situaciones reales.
Disefo de actividades practicasy ejercicios
aplicados.
Médulo I Introduccion alas herramientas tecnoldgicas 7 |7
para la formacion.
Herramientas tecnologicas para Plataformas virtuales de aprendizaje:
la instruccion. caracteristicas y usos.
Herramientas paralacreacidonde
Objetivo presentaciones interactivas.
Utilizar herramientas Disefio de materiales didacticos digitales:
tecnologicas que permitan el videos, infografias y podcasts.
desarrollo de la instruccion Uso de herramientas de colaboracién en
en modalidades presenciales linea (Google Workspace, Microsoft Teams,
y virtuales. etc.).
Evaluaciéonde herramientas tecnoldgicas
segun el contexto formativo.
Médulo IV Tipos de evaluacién: diagndstica, formativa y 6 |6
Evaluaciény manejo de grupos sumativa.
en formacion. Disefio de instrumentos de evaluacién:
rubricas, cuestionariosy listas de cotejo.
Objetivo Técnicas para el manejo de grupos:
Disenar instrumentos de liderazgo y motivacion.
evaluacion que permitan medir Resolucién de conflictos en contextos
el aprendizaje de los formativos.
participantes. Estrategias parafomentar la participaciony
el compromiso en grupos.
Retroalimentacion efectiva: c6mo comunicar
resultados de evaluacion.
Sub total de horas 24 |24
Total General de horas 24

T: trabajo tedrico /P: trabajo practico/E-I: e-learning/TH: total horas

La metodologia, mediante el uso de plataformas virtuales, promovera el trabajo

grupal e individual en los médulos, utilizando las técnicas

. Trabajo colaborativo: el cual permite el desarrollo de aprendizajes sobre los contenidos

declarados en los médulos conforme a los desempefios desarrollados.

. Aprendizaje basado en problema: a partir de problemas reales o simulados, sobre la relatoria en

cursos de capacitacién interna o externa.
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. Estudio de caso: a partir de un andlisis detallado y profundo sobre un determinado caso
entregado quien ejerce la docencia, el estudiantado aplica los conocimientos trabajados en los

maodulos.

Las estrategias de aprendizaje propuestas estan disehadas para permitir el desarrollo de los

conocimientos, habilidades y aptitudes trabajadas en los mdédulos, permitiendo alcanzar los

desempefos y logros de aprendizaje. Las actividades del curso utilizardn de preferencia

siguientes metodologias de aprendizaje activo:

VI.

Los requisitos para la evaluacién son los siguientes:

Requisitos Técnicos

Porcentaje de Asistencia

Cada mddulo tendra una evaluacion que pondera un
256% del resultado final, los instrumentos de
evaluacion seran disefiados de acuerdo con las
siguientes metodologias:

s+ Trabajo Colaborativo.
+ Aprendizaje Basado en Problemas.
+ FEstudio de caso.

La evaluacion considera un promedio de escala
Unica numeérica del 1,0 al 7,0; siendo 7,0 la nota
maxima, que representa un 100% de logro y 4,0 la
nota minima de aprobacion, que equivale a un 60%
de logro.

80%

Mota Final minima de aprobacién:
40

OBSERVACION:

Si el estudiantado solo presenta
asistencia y no realiza todas las
evaluaciones, se le entregara un
certificado de asistencia al curso.

VII.

las

Los cupos, horas, fechas, horarios y lugar en que se impartira el Curso se

estableceran en las resoluciones exentas que autoricen la dictacion de cada una de las versiones del

mismo.

VIil.

Imputense los gastos al Subtitulo 1, item 1.4 “Honorarios” del Presupuesto

vigente de la Universidad, refrendado por la Unidad de Control Presupuesto de la Vicerrectoria de
Administraciony Finanzas en Folio N° 665 de fecha 12 de agosto de 2025.

Registrese y Comuniquese,
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