D.J. (1392)
SANTIAGO, 29 DICIEMBRE 2023

RESOLUCION N° 05342 EXENTA

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 19.239; en el D.S. N° 86 de 2021; en la letra d)
del articulo 11 y 12 del D.F.L. N°2 de 1994, ambos del Ministerio de Educacion; en la
Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion y Transparencia Publica y su Reglamento;
en la Instruccion General N° 10 del Consejo para la Transparencia, sobre el Procedi-
miento Administrativo de Acceso a la Informacion y lo indicado en el Oficio N° 56 de
fecha 25 de julio de 2023 de la Direccion Juridica:

CONSIDERANDO:

1. Que, se ha recibido en el sistema electrénico de gestion de solicitudes el
requerimiento de informacion publica N© UNO0O9T0000092, cuyo tenor literal es el si-
guiente:

“"Buenas tardes:

Mi nombre es N - cre de

solicito ser informado respecto a si mi
hijo se encuentra o no titulado de la carrera de Asistente Social cursada en esta univer-
sidad; en el caso de estar titulado me gustaria saber la fecha de titulacion; en caso
contrario saber en qué estado se encuentra su proceso de titulo.”

2. Que, con fecha 25 de julio de 2023, se notifico mediante Oficio N° 56 a la
requirente, la respuesta a su requerimiento de acceso a la informacion publica, la que
se entrego en formato digital y se le notifico a la direccion de correo electronico sefialada.

3. Que, en este sentido, se le comunico que, esta Institucion denegaba su
acceso en virtud de lo dispuesto en el articulo 21 N° 2 y por expresa disposicion del
articulo 20°, todos de la Ley N° 20.285 que dispone:

“Las Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o par-
cialmente el acceso a la informacion, son las siguientes:

2. Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los derechos de las
personas, particularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su
vida privada o derechos de caracter comercial o econémico.

(...)
5. Cuando se trate de documentos, datos o informaciones que una ley de quo-
rum calificado haya declarado reservados o secretos, de acuerdo a las causales
sefaladas en el articulo 8° de la Constitucion Politica.

4. Que, asi las cosas, que se informo que, con fecha 29 de junio de 2023, el
Director Juridico de la Institucion le comunicé a la titular de los datos personales, la
presentacion de este requerimiento de informacion, con el objeto de que ejerciera el
derecho a oposicion segun lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley N° 20.285. De esta
manera, con fecha 29 de junio de 2023, el Sr. Director Juridico recepciono respuesta del
tercero, quien esgrimio que se oponia a la entrega de la informacion.

5. Que, el inciso tercero del articulo 20 de la Ley N° 20.285 que indica lo
siguiente:

"(...) Deducida la oposicion en tiempo y forma, el organo requerido quedara impedido de
proporcionar la documentacion o antecedentes solicitados, salvo resolucion en contrario
del Consejo, dictada conforme al procedimiento que establece esta ley (...)”



De esta manera, entendiendo que el tercero afectado realizd la oposicion expresa
a la entrega del correo electrénico consultado, esta Administracién se ve impedida de su
entrega.

6. A su vez, entendiendo la oposicidn expresa, que realizd la titular de los
datos personales, se informé mediante el Oficio respectivo que, el articulo 4° de la Ley
N° 19.628 sobre Proteccién a la Vida Privada, regula el tratamiento de los datos perso-
nales, senalando que, el tratamiento de los datos personales sélo puede efectuarse
cuando esta ley u otras disposiciones legales lo autoricen o el titular consienta expresa-
mente en ello. De esta manera, la persona que autoriza debe ser debidamente informada
respecto del propdsito del almacenamiento de sus datos personales y su posible comu-
nicacion al publico. Por Gltimo, la comunicacién debe constar por escrito. En este sentido,
el almacenamiento de datos personales de esta naturaleza tiene plena relacion con el
buen servicio y el fin educacional de esta Institucion, sin embargo, eso no implica que,
exista un consentimiento a priori para su divulgacion de dicha informacién al publico.

7. Que, se senald que, se configuraba la causal de secreto o reserva senalada
en el articulo 21 N° 2 toda vez, que la publicidad, comunicaciéon o conocimiento datos
de caracter académicos son datos sensibles y personales de su titular, lo que afecta los
derechos de las personas, particularmente, los consagrados en la Carta Fundamental,
en su articulo 19 N° 4 y N° 5, ademas, de la denegacion expresa que establece el articulo
20 inciso tercero de la Ley N° 20.283

4. Que, por otra parte, no existen recursos pendientes respecto de la pre-
sente solicitud de informacion.

5. Que, en virtud de las consideraciones precedentemente expuestas, se
procede a dictar la presente Resolucion Exenta denegatoria de entrega de la informacion
publica, por tanto;

RESUELVO:

1. Deniéguese, la entrega de los antecedentes solicitados por solicitud de informa-
cion publica N° UN0O09T0000092.

2. Incorporese al indice de los Actos y Documentos Calificados como secretos o
reservados una vez que la presente Resolucién Exenta se encuentre firma, de conformi-
dad a lo establecido en el articulo 23 de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion
Publica.

Registrese y Comuniquese
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